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Presentacion

El compromiso de Red Eléctrica
con la salud, seguridad y el
bienestar, incluyendo el equilibrio
entre la vida personal y laboral, es
una prioridad y uno de los pilares
basicos de las propuestas de
valar a sus empleados. El esfuerzo
realizado durante los ultimos afios
en el desarrollo y mejora continua
de los sistemas de gestion de la
seguridad y salud en Red Eléctrica,
ha permitido la consalidacian

del Modelo de gestion de empresa
saludable de Red Electrica, que
establece los principios y directrices
generales para la gestion de

la promocidn y proteccion de

la salud, seguridad y hienestar

de sus empleados, incluyendo

la sostenibilidad del ambiente

de trabajo.

El interés de Red Eléctrica de
Espafia por promover las mejores
practicas en seguridad, salud

y bienestar, posicionando a la
compafiia como referente del
modelo de ‘empresa saludable
esta expresado en el Plan Director
de Recursos Humanos como

linea estratégica de la compafiia,
y como elementa clave para

la promaocion de la seguridad

y la salud, en toda su extension.
Este modelo de empresa saludahble,
gira en torno a cuatro grandes
ejes de actuacidn: ambiente fisico
de trabajo, entorno psicosocial,
recursos de salud y participacion
en la comunidad.

Para Red Eléctrica la prevencion
de riesgos laborales constituye
un elemento diferenciador y un
requerimiento indispensable para
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garantizar la seguridad y salud

de sus empleados y colaboradores.
En este sentido, Red Eléctrica
dispone de una estrategia y un
plan de actuacion concreto que
promueve las mejaores practicas

en seguridad y salud durante la
gjecucion de actividades y trabajos
en sus instalaciones.

El objetivo del Plan de Accign
aprobado, con un harizonte
2016-2018, es el de dar
cumplimiento a las exigencias
legales; formar, infarmar y
sensibilizar de las obligaciones

y responsabilidades, y comprometer
a toda la organizacion en su
realizacion, al objeto de consolidar
a Red Electrica como empresa

lider en la realizacion de buenas
practicas en prevencion. Aun siendo
conscientes de los graves riesgos
asociados que canllevan los trabajos
realizados durante la construccion

y mantenimiento en instalaciones
eléctricas, el compromiso con

las personas hace gue todos los
esfuerzos se encaminen a minimizar
dichos riesgos, haciendo especial
incidencia en ejes de actuacion que
mejoren los comportamientos y las
medidas de seguridad durante la
realizacion de los trabajos.

Este plan se estructura en tres
grandes lineas de actuacion:
Cultura en prevencion, Capacitacion
y competencias de las personas y
Control operacional de los trabajos
realizadas, alineados con el objeto
de perseguir la mejora continua

de los procesos del modelo.

<2 >
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Los indices de frecuencia y gravedad de accidentes en Red Eléctrica

se redujeron, respectivamente, un 29,6% y un 44,4% en 2017,

mientras que

en las empresas contratistas del Grupo el indice de frecuencia se redujo
un 29,2% y el de gravedad un 12,3%.

Para cada una de estas lineas se han
establecido diferentes actuaciones
y objetivos en 2017, que han
permitido una mejora significativa
de los indices de accidentabilidad,
tanto del personal propio como de
nuestros proveedares. Respecto

a 2016, los indices de frecuencia

y de gravedad en Red Eléctrica se
redujeron, respectivamente, un
29,6% y un 44,4%. Los resultados
superan los objetivos previstaos

en 2017 (0,15 indice de gravedad

y 3,52 indice de frecuencia).

Asimismo, en 2017, en las empresas
contratistas de Red Eléctrica, el
indice de frecuencia se redujo un
29,2% y el de gravedad un 12,9%.

Ademas, en 2017 se ha trabajado en
el alineamiento de las paliticas de
las empresas del Grupo, en materia
de seguridad y salud. En el ambito
nacional, todas las actividades
llevadas a cabo alcanzan por igual

a todas las empresas del Grupo.

En el ambito internacional se ha
realizado el analisis y diagndstico
de la situacion de las empresas
peruanas y se ha disefiado un plan
de accion para poner en marcha
en ellas el modelo de empresa
saludable.

La promacion de la salud en el
trabajo es para Red Electrica un
Compromiso gue se evidencia
internamente a traves de las
diversas campafas puestas

en marcha desde hace varios
afios y externamente con el
reconocimiento otorgado por
diferentes entidades y organismaos
que posicionan a la compafiia
como un referente en este amhito.

Cabe destacar en 2017 que

Red Eléctrica ha sido reconacida
por su modelo de ‘Buena practica
de Promocion de la salud en el
trabajo’ por el Instituto Nacional de
Seguridad, Salud y Bienestar en el
trabajo y ha conseguido el Premio
Agora Bienestar 2017.

En 2017 se ha puesto en marcha

el plan de prevencion asociado a
los resultados de la evaluacion de
riesgos psicosociales realizada en
2016, con la finalidad de valorar

la situacion psicosocial y poder
identificar oportunidades de mejora
para orientar nuestras actuaciones
hacia la excelencia organizativa y

la mejora de la calidad de vida de
las personas que la integran. Dicho
plan se ha iniciado con un programa
de comunicacion especifico
dirigido a toda la plantilla, asi como
caon acciones de desarrollo de
competencias, liderazgo, cohesion
de equipos, planes de integracion,
que tienen impacto directo en el
bienestar emocional/psicosacial.

Se ha continuado trabajando en

el modelo de gestidn de la edad,
incorporandolo en las diferentes
paliticas y procesas de recursos
humanos. Se ha disefiado un plan
de prevencion y valoracion de la
capacitacion labaral en las personas

que ocupan puestos de técnico
especialista a partir de 50 6 55
afios, can el objetivo de retrasar el
deterioro propio del envejecimiento
a traves del desarrollo de un plan
de intervencion y mejora de las
capacidades funcionales a traves
de la actividad fisica.

En el afio 2017 se procedio a la
revision del contrato de Vigilancia
de la Salud, que desde hacia

afios se tenia contratado de la
Sociedad de Prevencion de Fremap
(actualmente Quiran Prevenciaon]

y tras un proceso de licitacidn,

el contrato se establecio con el
Servicio de Prevencian Ajeno (SPA)
Cualtis Prevencion, a partir del 1 de
noviembre de 2017.

Como en afios anteriores,

las campafias de promocion

de la salud y las campafias de
comunicacion del Modelo de gestion
de empresa saludable, han estado
centradas en la prevencion de los
riesgos para la salud mas comunes
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en la poblacion y en la promocion
de habitos saludables, haciendo
participes a los profesionales de
Red Eléctrica en el propio entorno
de trabajo, y haciendo extensivas
tambien esas buenas practicas

al entorno familiar.

Durante el 2017 se ha implantado
la Consulta de Condicion Fisica,
dirigida especialmente a personas
que no realizan ejercicio fisico

de manera regular y/o con
determinados factores de salud,
como iniciativa innovadara

para promover la practica de
actividad fisica como habito de
vida saludable. En la consulta se
gvaluan diferentes parametros
fisicos y de salud, que dan comao
resultado un informe final con unas
recomendaciones de ejercicio fisico
individualizadas y personalizadas,
a través de un plan de accion

y seguimiento.

Continuamos llevando a cabo

las campafas de habitos
saludables, fundamentalmente en
mejarar los hahitos de alimentacion
y ejercicio fisico, prevencion de

riesgos cardiovasculares y mejora
de la salud musculo esquelética.
Hay evidencias de que promaover
el autocuidado es una parte
impartante que contribuye al
bienestar psicosocial.

En cuanto a las acciones
directamente dirigidas al control
del estrés y mejora del bienestar
psicosocial a los colectivos mas
afectados, se pusieron en marcha

unos talleres de ‘Fitness emocional’

que fueron convaocadaos de forma
personal a traves del Dpto. de
Gestion del Talento, como una
accion de desarrollo de persaonas.
Si la experiencia es positiva,

a futuro se podran convocar
nuevos participantes segun
veamos necesidades (producto
de la evaluacion continuada por
seguimiento en consultas, analisis
de nuevo estudio de clima, etc.].

En 2017 comenzamos los primeros
Programas de Mindfulness. Estos
programas son de participacion
voluntaria, consisten en una sesion
semanal de 2 horas y tienen una
duracion de 8 semanas. Debido

a la solicitud de inscripciones,

se realizaron 2 grupos en 2017

y cantinuaran en 2018.

WWW.ree.es

En 2017
han comenzado
los primeros
Programas de
Mindfulness con
una duracion de

SEMANAS

En sesiones semanales
de 2 horas

En el amhito de participacion en
la comunidad se han desarrollado
acciones encaminadas en la mejora
del estado de salud y bienestar de
las familias de los empleados de
Red Eléctrica y de la comunidad.
Destacando la puesta en marcha
del Modelo de Gestion de la
Discapacidad en Red Eléctrica,
que contribuye a la insercion de
las personas con discapacidad,

y su normalizacion por medio

de acciones de sensibilizacion

de las personas de la compafiia.
Asi mismo, en el afio 2017 se

ha puesto en marcha el nuevo
Modelo de Gestion del Voluntariado
Corporativo, y se ha aprobado un
plan plurianual que nos permitira
impulsar acciones integradaras,
salidarias y sostenibles.

El desarrollo de una metodaologia
propia que permite la medicion

de Coste/Beneficio, en Seguridad

y Salud y en Conciliacign, a través
de la valoracion de los activas
intangibles y el calculo del capital
intelectual y la obtencign de un
indicador de retorna de la inversion

< 4>
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El compromiso gue mantenemos de
considerar la prevencion de riesgos

como un valor estrategico, nos permite

situarnos en los puestos avanzados

realizada, nos permite analizar

la contribucidn a la generacian del
activo intangible de la organizacion
y la obtencion del retarno de

las inversiones realizadas, de

cara a evaluar la competitividad

y la productividad derivada de

los procesos, procedimientos y
condiciones de trabajo. Igualmente

nos permite disponer de un maodelo
predictivo de cara a la mejora de
procesos y obtencion de resultados.

En 2017 se han llevado a cabo

el 100% de las actuaciones
previstas en el Il Plan integral de
conciliacion (2014-2017). Gran parte
de estas actuaciones [dias sin cole,
campamentos urbanos, o el papel
de los interlocutores de conciliacion)
permiten dar respuestas

de las empresas con mejores resultados
en prevencion de la seguridad

y salud laboral.

a situaciones individuales.
Entre los objetivos para 2018
destaca el desarrollo del Ill Plan
integral de conciliacion y la
renovacion del certificado EFR.

Este importante esfuerzo que
dedicamos a hacer compatible

el desarrollo de proyectas, la
gestion de la seguridad y salud
en los trabajos de construccion y
mantenimiento, asi como el resto
de actividades que se desarrallan
en oficinas y centros de trabajo,
no hace sino canfirmar el
COMPromisa gque Conservamas
de considerar la prevencion de
riesgos como un valor estratégico,
manteniendonas en los puestos
avanzados de las empresas can
mejares resultados en prevencion

en un sector cuya evaluacion
de riesgos nos exige una alta
dedicacion para mantenerlos
en valores asumibles.

Esta memoria es muestra

de nuestro decidido esfuerzo,
convencidos de la importancia

de protegery promover la salud,
seguridad y bienestar de todas las
personas que realizan su actividad
en nuestras instalaciones asi como
la sostenibilidad del espacio de
trabajo, dentro de un proceso

de mejora continua que permita

a Red Eléctrica ser un modelo

de ejemplaridad y cumplimiento
en esta materia.
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La Politica de Recursos Humanos
tiene como ohbjeto establecer los
principios y directrices en materia
de recursos humanas a traves

de la eficiencia y de la realizacion
personal y profesional de sus
personas empleadas, que
conduzean al cumplimiento

de las estrategias y los objetivos
del Grupo Red Electrica.

Entre sus principios y directrices
bésicas se encuentran:

- Garantizar la seguridad de las
personas en el desarrollo de
las actividades asociadas a los
puestos de trabajo a traves de
la formacian y la utilizacion de los
equipos de trabajo y medios de

seguridad personal y caolectiva,

y promaver y velar por la proteccion
de las personas, instalaciones

y bienes del Grupo Red Eléctrica

de acuerdo a los riesgos
identificados y a su adecuada
gestion integral en términos

de eficiencia y calidad.

- Disefiar, implantar y promover

un modelo y sistema de gestion
de empresa saludable a traves de
la consideracion de la seguridad
y salud laboral y extralaboral
considerando las caracteristicas
epidemioldgicas de su calectivo
comunitario, asi coma el bienestar
fisico, psiquico y social, con la
implicacion y participacion de
todos los grupos de interés

y la integracion de las personas
con discapacidad, y el desarrallo
y fomento de la conciliacion

WWW.ree.es

itica de Recursos Humanos

L3 Politica de Recursos Humanos
del Grupo Red Eléctrica tiene como

directrices garantizar la sequridad de las

personas en el desarrollo de la actividad

laboral y promover un modelo y sistema
de gestion de empresa saludable.
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de la vida profesional y personal,
como elementos clave del bienestar
social.

A través de estas dos directrices
basicas de la Palitica de Recursos
Humanos del Grupo Red Eléctrica
se establecen los siguientes
compromisos, para desarrallar

el modelo de gestion de la
promacion y proteccion de

la salud, seguridad y bienestar
de las personas empleadas

y la sostenibilidad del ambiente
de trabajo.

Integrar la seguridad, salud

y bienestar en todos los niveles
jerarguicos y actividades, de
acuerdo con la normativa vigente
y los compromisos empresariales.

Orientar la gestion a la implicacian
y participacion de todaos los grupos
de interes relacionados en el

cumplimiento de estas directrices.

Procurar a sus empleados &l
mayor grado de salud y bienestar,
mediante la prevencion de los
riesgos asociados a los puestos
de trabajo y de las lesiones

0 enfermedades derivadas tanto
del ambiente fisico como
psicosacial, y procurar recursos
de salud en el entarno de trabajo,
teniendo en cuenta el marco
juridico, laboral y tecnaldgico.

Comunicar al personal de la
compafiia y de sus empresas
proveedoras el contenido de

estas directrices, con el objetivo
de promover una cultura orientada
hacia la seguridad, salud y
bienestar de todos sus empleados
y su entarno.

Garantizar el cumplimiento

de los requisitos legales aplicables
en materia de seguridad y salud
laboral y los relacionados caon el
modelo de empresa saludable.

Facilitar a todo el personal los
equipos de trabajo y medios de
seguridad persanal y caolectiva,
necesarios para realizar el
trabajo en condiciones seguras
y saludables.

WWW.ree.es

Asegurar la adecuada formacion
para el desarrollo de las actividades
asociadas a los puestos de trabajo
en un entorno seguro y saludable,
desde un punto de vista fisico

y psicosocial.

Fomentar la participacion

y consulta de los empleados

en los elementos del sistema

de gestion de la seguridad, salud
y bienestar.

Promover la mejora continua del
sistema de gestion y desempefio
de la seguridad y salud en el trabajo
e integrar dicho sistema con los
requisitos generales de empresa
saludahle.

Mantener la certificacion de los
sistemas de gestidn, a traves
de la mejora continua del
desempefio.

Jirectrices
basicas

l

Se establecen
COMPromisos
para desarrollar el

Con la participacion de todos
los grupos de interés
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Modelo de gestion
de empresa saludanle

El concepto de la seguridad y salud,
ha crecido y camhiado, impulsado
por los diferentes cambios

saciales, convirtiendose en un
ambito de gestion de personas con
caracteristicas propias y entidad
suficiente para desarrollar diferentes
areas de actuacion.

Identificando la salud como ‘un
estado de completo bienestar fisico,
mental y social, en armonia con el
medio ambiente, y no solamente
la ausencia de afecciones o
enfermedades’, cabe pensar que
se pasa de un enfoque exclusivo
de analisis de riesgos fisicaos,
guimicos y hioldgicos, a una
perspectiva mas amplia donde

Se cruza con otras variables de la
gestion de persanas, siendao este,
el capital mas importante de las
empresas. Si bien la gestion de la
seguridad y salud debe comenzar
par la prevencian de los riesgos

laborales, actualmente se trabaja
en todos los enfoques de la salud,
con el objeto de crear, desarrollar
y generar ambientes de trabajo
saludables, donde se piense en

la salud y en el bienestar de los
empleados para conseguir

su mejor calidad de vida.

Nuestros hitos

y acciones
realizadas @

nos permiten
posicionarnos
COMOo empresa
saludable.

WWW.ree.es

Red Eléctrica es una empresa
preocupada par la seguridad

y salud de los empleados y ha
realizado multiples actividades
encaminadas a promover la salud
y calidad de vida, como se refleja
en la implantacion de sistemas

Entorno N\ .

fisico
de trabajo
O Q
N
L A
Entorno
psicosocial

de gestion en seguridad y salud,
que han dado como resultado unas
bajos indices de accidentalidad,

y en las campafias de promocion de
la salud que se llevan a cabo desde
hace mas de veinte afios. El Modelo
de gestion de empresa saludable

/ Recursos

de salud

&
av

Participacion
en la

“\_ comunidad

<10 >
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Integrando la gestion de la salud en todos los procesos

y actividades se pretende alcanzar el

mayor nivel de salud

y bienestar, mejorando la calidad de vida,

familiar y comunitario.

nos debe permitir organizar todas
estas acciones de manera mas
coherente y estructurada, de cara
a la planificacion, seguimiento

y evaluacion de todas las
intervenciones gque procuren

un mayor bienestar a nuestros
empleados y su entorno mas
cercano, su familia y comunidad.

Bajo este compromiso can el
logro de la excelencia en el
desarrollo de sus actividades,

Red Eléctrica es consciente de la
necesidad de integrar el concepto
de seguridad y salud en todos

los ambitos de la organizaciaon.
Elinterés por el desarrollo de las
mejores practicas en materia de
salud y otras relacionadas con un
entorno de trabajo saludable queda
reflejado en las diversas paoliticas
y procedimientos incluidos en Ia
normativa interna de la compafifa.

El liderazgo de la Direccion,

la reasignacion de funciones

de prevencion a las Unidades
Organizativas y la participacion de
todas las personas implicadas, junto
con la formaciaon, la comunicacion
y la mejora de la medicion del
desempefio como herramientas
de gestian, asi coma la integracian
efectiva de las areas de seguridad
y salud, son las premisas hasicas
del marco de referencia de la
planificacion de actividades
preventivas en tarno al amplio
concepto de la seguridad y salud
de los profesionales de Red
Eléctrica.

En conclusion, el esfuerzo realizado
durante los Ultimaos afios en el
desarraollo y mejora continua de los
sistemas de gestion de la seguridad
y salud en Red Eléctrica, nos
permite avanzar hacia un Modelo de
empresa saludable que estahlezca
los principios y directrices generales
para gestionar la promocion

y el entorno

y proteccion de la salud, seguridad
y bienestar de los empleadas,
incluyendo la sostenibilidad del
ambiente de trabajo. Integrando

la gestion de la salud en todos los
procesos y actividades se pretende
alcanzar el mayor nivel de salud

y bienestar, mejorando |a calidad
de vida, y el entorno familiar

y comunitario.

EL AMBIENTE FisIcO

DE TRABAJO

El ambiente fisico de trabajo se
refiere entre otros a la estructura
constructiva, aire, maquinaria,
mabiliario, productos guimicos

y materiales. El amhbiente también
contempla los procesos de
produccion en el trabajo y todos
los factores que pueden afectar
a la seguridad y salud fisica

de los trabajadores, asi como

a su salud mental y bienestar.
Incluye los aspectos abordados
tradicionalmente desde las areas
técnicas de los Servicios de PRL.

RECURSOS DE SALUD

Los recursaos de salud en el

lugar de trabajo son las personas

y herramientas que pueden aportar
mejoras en el estado de salud
fisica y mental de los profesionales
de Red Electrica contribuyendo

a su hienestar. Dentro de este
concepto se enmarcan las
intervenciones directas en la salud
de los trabajadores relacionadas

0 no con su actividad laboral,
abordando todos los niveles de

la prevencion: primaria, a traves

de la promaocidn de la salud
informando e incentivando habitos
de vida saludables; secundaria,

a través del diagnastico precoz

de enfermedades y deteccion

de factores de riesgo, y

aportando apoyo para su contral

y seguimiento; y terciaria, par medio
de la atencian, tratamiento

y rehabilitacion a los trabajadores
en el lugar de trabajo, a traves de
los servicios de medicina del trabajo
y facilitando seguros de salud para
los empleados.
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La participacion de la empresa en la

comunidad comprende las actividades

orientadas a las familias de sus

trabajadores y a la comunidad

donde se ubica.

EL AMBIENTE PSICOSOCIAL

DE TRABAJO

El entorno psicosaocial de trabajo
incluye la organizacion del trabajo,
la cultura institucional y las
actitudes, los valores, las creencias
y las practicas que se exhiben
diariamente en la empresa y afectan
el bienestar psicolagico y fisico de
los empleados. Se identificaran
situaciones que puedan provocar
estres y otras patologias, para
minimizarlas y corregirlas, y se
facilitaran condiciones profesionales
y personales que caontribuyan

al bienestar de los empleados

de Red Electrica.

PARTICIPACION DE LA
EMPRESA EN LA COMUNIDAD
Las empresas farman parte

de un entorno comunitario que
influye directamente en la salud
de las personas. La participacion
en la comunidad comprende las

actividades que realiza la empresa
orientadas a las familias de sus
trabajadores asi como

a la comunidad donde se ubica,
teniendo en consideracion tanto

en sus aspectos fisicos como
sociales y ambientales, que mejoran
la salud fisica y mental, la seguridad
y el bienestar de los empleados

de Red Eléctrica, de sus familias

y de la comunidad a la que
pertenecen.

AUDITORIA DEL MODELO
DE GESTION DE EMPRESA
SALUDABLE

Durante los dias 31 de mayo y 1 de
junio de 2017, se realizo la segunda
auditoria de seguimiento respecto
al Modelo de Empresa Saludable,
sin que se haya producido ninguna
situacion que haya afectado

al cumplimiento de los objetivos
planificados.

WWW.ree.es

Modelo de

EMPRESA SALUDABLE

7]

|
|

b A
NS

OBJETIVO:

promover y
proteger la salud,
la sequridad
y el bienestar de
los trabajadores,
asi como Ia
sostenibilidad
del ambiente de
trabajo de manera
continuada

Sistema certificado AENOR

Se indica en el informe de
auditaria, que el Modelo de gestion
de empresa saludable se considera
implantado y cumple con los
requisitos especificados en el
modelo de referencia.

Se trata de un modelo que no se
limita a la prevencion de riesgas,
asumiendo desde luego sus
objetivas y sus iniciativas, pero
integrandolas en una estrategia
superior destinada a promover

y proteger la salud, la seguridad
y el bienestar de los trabajadores,
asf como la sostenibilidad del
ambiente de trabajo de manera
continuada; no obstante, aungue
es un sistema joven cuenta can
una trayectoria histarica trabajando
en dicha linea, por lo cual se ha
de sequir trabajando en la mejora
continua del mismo, necesitando
consolidarse a traves del analisis
de sistematicas y registros
derivados de las herramientas

de seguimiento y medicidn,
proporcionadas por el sistema

de gestion.

<12 >
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Los puntos fuertes que la auditoria
ha indicado, son entre otros:

* Rigor y profesionalidad del
personal, que se traduce en la
exhaustividad en el planteamientag,
disefio y ejecucion de las
campafias de Empresa Saludable.

* Promacion del departe, destacando
la amplia oferta de actividades
deportivas [padel, futbal,
natacion, carreras, baloncesto,
tenis, etc.), una alta participacion
en las mismas y la implantacian
individualizada de una consulta
de condician fisica.

* Reconocimiento al modelo de
buena practica en ‘Promocion
de la Salud en el Trabajo’, de 10
de Mayo de 2017, otorgado por
el INSHT [Instituto Nacional de
Seguridad e Higiene en el Trabajo]
en colaboracion con la Red
Europea para la Promocion de
Salud en el Trabajo.

* Encuesta especifica de Seguridad
y Salud realizada en 2016.

+ Compromiso de la Direccion con
los empleadaos y sus familias.

 Tendencia a la mejora continua
de los procesos, manifestada en
la resolucion, por ejemplo, de todas
las observaciones de la auditaria
previa [Octubre 2016) de Empresa
Saludahble.

- Proyecto prueba piloto ‘Fitness
emocional’

* Labor realizada con la gestion
de la incapacidad e integracion
de la discapacidad, por parte
del Servicio Médico.

Ademas se han destacado puntos
fuertes ya indicados en afos
anteriores como:

* La buena disposicion del personal
y la colaboracion en el transcurso
de la auditaria del Sistema de
Gestion de Empresa Saludable,
entendiendola como un medio
para la mejora continua.

* Implantacion de la gestion
de Empresa Saludable por
demarcaciones para abarcar
todo el territorio nacional.

* La creacion de la figura asf
como la labor realizada por los
coordinadares y los colaboradores
locales de salud.

WWW.ree.es

* La existencia de los responsables

de la conciliacian, gestion llevada
a cabo por el area de salud.

* Proyeccion hacia los familiares

del trabajador de los criterios de
Empresa Saludable, por ejemplo

Empresa
Saludable

AENOR

4 conform

ES-2015/0007

Con domicilio social

= | 28109 ALCOBENDAS

i localizadoen:  VERANEXO

AENOR

2015-11-10
2017-07-24
2018-11-10

AENOR INTERNACIONAL SAM
Genova, . 28004 Madid. Espaiia
Tel 91.432 60 00- wwwaenorcom

Y Y

AENOR

Certificado de Conformidad
: Empresa Saludable

RED ELECTRICA DE ESPANA

Sede Social Moraleja ALBATROS:
PO CONDE DE LOS GAITANES, 177

Conforme cor Modelo de Empresa Saludable
Healthy Workplace Model

Seguro de Salud, Plan Familiar,
medidas como: Dias sin ‘cole’, etc.

En el proceso de auditoria no se han
identificado no conformidades.

N
N

Para las aclividades de:  La ingenieria, la construccion y el mantenimiento de lineas y
o subestaciones  eléctricas  de alta tension y de sistemas de
telecomunicaciones. La operacidn de sistemas eléctricos. La seguridad
5| fisica de instalaciones. Los proyectos de investigacion, desarrollo e
< innovacion tecnoldgica. La consultoria y los senvicios profesionales en las
actividades antes descritas.

Sistema de certificacion:  Este certificado se ha concedido con lo establecido en el Reglamento
Particular de Certificacion de AENOR RP-CSG-033.

MEIRO
eneral
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Planificacion de
13 actividad preventiva

EXIGENCIA DE’UN SERVICIO
DE PREVENCION PROPIO

El Servicio de Prevencion de Red
Eléctrica de Espafia se crea para
poder dar efectivo cumplimiento
al derecho de seguridad y salud de
los trabajadaores garantizado en la
Constitucion Espafiola, fomentado
por la Directiva Marco 89/391/CEE
y transpuesto mediante la

Ley 31/1995 de Prevencion de
Riesgos Laborales.

En la Expasicion de Motivos de

la LPRL, se explica: ‘La proteccion
del trabajador frente a los riesgos
laborales exige una actuacion en

la empresa que desborda el mero
cumplimiento formal de un conjunto
predeterminado, mas o menos

amplio, de deberes y obligaciones
empresariales y, mas aun, la
simple carreccion a posteriori

de situaciones de riesgo ya
manifestadas. La planificacion de
la prevencion desde el momento
mismo del disefio del proyecto
empresarial, la evaluacion inicial
de los riesgos inherentes al trabajo
y su actualizacion periodica

a medida que se alteren las
circunstancias, la ordenacion de un
conjunto coherente y globalizador
de medidas de accién preventiva
adecuadas a la naturaleza de los
riesgos detectados y el control de
la efectividad de dichas medidas
canstituyen los elementos basicos
del nuevo enfoque en la prevencian
de riesgos laborales que la Ley
plantea. Y, junto a ello, claro esta,
la informacion y la formacion

de los trabajadores’

WWW.ree.es

°)

-
S

Red Eléctrica da efectivo

cumplimiento

al derecho de seguridad

y salud de los trabajadores, reflejado
en la Ley de Prevencion de Riesgos
Laborales, a traves de la creacion
del Servicio de Prevencion Propio.
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Instrumento fundamental de la
accion preventiva en la empresa
es la abligacidn regulada en el
capitulo IV de estructurar dicha
accion a traves de la actuacion
de uno o varios trabajadares
de la empresa especificamente
designados para ello, de la
constitucion de un servicio de
prevencion o del recursa a un
servicio de prevencion ajena

a la empresa.

Para poder dar cumplimiento
a lo establecido en el capitulo IV

Identificacion

de la Ley de Prevencion de Riesgos
Labaorales, Ley 31/95, y tal y como
establece el R.0. 39/1997, por

el que se aprueba el Reglamento
de los servicios de Prevencion,

en su capitulo Il Organizacion

de recursos para las actividades
preventivas, articulo 14 relativo

a servicios de prevencion

propios, Red Eléctrica de Espafia
ha constituido un servicio de
prevencion propio dado que
concurre el primero de los
supuestos del citado art. 14 en

su apartado a) al tratarse de una

WWW.ree.es

Empresa gue cuenta con mas
de 500 trabajadares, dirigido

a un mejor conocimiento tanta
del alcance real de los riesgos
derivados del trabajo como

de la farma de prevenirlos

y evitarlos, de manera adaptada
a las peculiaridades de cada centro
de trabajo, a las caracteristicas
de las personas que en el
desarrallan su prestacion laboral
y a la actividad concreta que
realizan.

YT

DATOS DEL SERVICIO
DE PRE\/ENCIGN PROPIO DE
RED ELECTRICA DE ESPANA

Dada la plantilla de trabajadores
en el afio 2017 y conforme

se establece en el art. 14 del
Reglamentao de los Servicios de
Prevencian, Red Eléctrica de Espafia
tiene establecido un Servicio de
Prevencion Praopio (SPP) que asume
las especialidades preventivas
de Seguridad en el Trahajo,
Higiene Industrial, Ergonomia
y Psicosociologia aplicada

y Medicina del Trabajo.

1. Razdn social de la empresa:
Red Electrica de Espafia, S.A.U.

2. CIF.: A-85309219

3. Domicilio social:
P° del Conde de los Gaitanes, 177.
28109 Alcobendas (Madrid]
Tel: 91 650 20 12
Fax: 91 650 45 42
WWW.ree.es

4. Actividad o actividades
econdmicas: CNAE 3512 -
Transporte de energia eléctrica.

5. Actividad del anexo | del R.D.
39/1997 que se realiza o ejecuta
en sus instalaciones:

h] Actividades en obras de
construccidn, excavacion,

movimientaos de tierras y tlneles,

con riesgo de caida de altura
0 sepultamiento.

I) Trabajos con riesgos eléctricos
en alta tension.

6. Si la actividad desarrollada por
la empresa se clasifica en el
grupo h] ‘Actividades en obras
de construccidn, excavacion,
movimiento de tierras y tuneles,
con riesgo de caida de altura

o0 sepultamienta’, del referido
anexo | del reglamento de los
servicios de prevencidn, ¢en qué
tipo de obra de construccion

o de ingenieria civil se incluye

la actividad que desarrolla

en sus instalaciones, segun

la clasificacion establecida

en el anexo | del Real Decreto
1627/1997, de 24 de octubre, por
el que se establecen disposiciones
minimas de seguridad y de salud
en las obras de construccion?

c) Construccion.

k] Mantenimiento.

7. En tal supuesto, ¢qué trabajos
realiza o promueve la empresa
que impliquen riesgos especiales
para la seguridad y la salud
de los trabajadores, segun la
relacidn que se incluye en el
anexo |l de dicho Real Decreto
1627/1997, de 24 de octubre?
4] Trabajos en la proximidad

de lineas eléctricas de Alta
Tension.
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En 2017 se ha
trabajado en el

alineamiento de

las politicas de

las empresas del
Grupo, en materia
de seguridad

y salud.

WWW.ree.es

La ubicacion de los locales

e instalaciones del Servicio

de Prevencion se encuentran en
la sede central de Red Eléctrica
de Espafia, en Paseo del Conde
de los Gaitanes, 177,

La Maraleja - Madrid.

Cuenta asimismo con miembros

del SPP en sus centros de Valencia,

Sevilla y A Corufia, para prestar
mejor atencion a sus trabajadores
distribuidos por toda la geografia
peninsular, ademas de sus centros
insulares en Baleares y Canarias.

PROGRAMAS DE PROYECTOS
Y ACTIVIDADES ESPECIFICAS
DE MEJORA

Durante el afio 2017, se ha
trabajadao en el alineamiento de
las politicas de las empresas del
Grupo, en materia de seguridad
y salud. En el ambito nacional,
todas las actividades llevadas a

cabo alcanzan por igual a todas las

empresas del Grupo. En el amhito
internacional se ha realizado el

analisis y diagnastico de la situacion

de las empresas peruanas y se ha
disefiado un plan de accion para

poner en marcha en ellas el modelo

de empresa saludable.

Se han puesto en marcha
actuaciones contenidas en
el Plan de accidn de mejora,
revisado con un horizonte

2016-2019, desarrollando acciones

encaminadas a consolidar a Red
Eléctrica como empresa lider en
buenas practicas en prevencion.

Entre los proyectos y actividades
de mejora mas relevantes
planificados y realizados durante
el afio 2017 por el Departamento
de Medios y Servicios a las
Personas, cabe destacar:

- Establecer acciones

encaminadas a la mejora del
cantral y seguimiento de la
actividad como elemento clave
de las normas de seguridad. Entre
otras: reuniones caon contratistas
en funcion de sus resultados

en prevencion, realizacion de
auditorias internas por parte

de técnicos de prevencidon

y construccion y mantenimiento
de distintas actividades.

- Desarrollar los planes

de comunicacion ligados a la
cancienciacion y sensibilizacian
en materia de seguridad laboral
de todos los grupos de interés.
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- Desarrollar un sistema de contral
de accesas (Keérberos) para ampliar
la informacidn disponible en la
empresa, referente al personal que
realiza trabajos en lineas aéreas.

* Caontinuar con los planes
personalizados de actividad
fisica y salud.

- Continuacion de la campafia de
nutricion saludable en diferentes
centros de trabajo.

- Campafias de prevencion de los
trastornos del suefio.

- Puesta en marcha del programa
de apoyo a la transicion a la
jubilacian.

- Creacion y desarrallo de la
Comunicad CIRI"s (Comunidad
Interactiva de Resolucion de
Inquietudes de Seguridad] como
canal que permite potenciar la
consulta y participacion en la
arganizacion.

- Se ha puesto en marcha el plan
de prevencion asociado a los
resultados de la evaluacion de
riesgos psicosaciales realizada
en 2016, con un programa de
comunicacion especifico dirigido
a toda la plantilla, asi como

Promocion de
LA ACTIVIDAD FiSICA

%

de la plantilla

se beneficia de
las ayudas
economicas,
en 49 grupos
de deportes

WWW.ree.es

con acciones de desarrallo de
competencias, liderazgo, cohesion
de equipaos, planes de integracion,
que tienen impacto directo en el
bienestar emacional/psicosocial.

- El desarrollo de la aplicacion

corporativa PRER, que asegura

el seguimiento de la actividad
preventiva, asi coma la trazabilidad
de los registros asociados.

- Se han realizado 1.092

reconocimientas medicas,
aplicando los protocolos
correspondientes, segun los
riesgos inherentes a los puestas
de trahajo.

- Campafias de salud orientadas

a la promocion de alimentacion
saludable y ejercicio fisico.

* Por primera vez, en 2017 se lanzo

una iniciativa coincidiendo con
el dfa Internacional del cancer
de mama. Una charla cuyo
objetivo fue sensibilizar sohre

la impartancia de la enfermedad,
desmaontar falsos mitos y formar
a las mujeres interesadas

a realizarse una correcta
autoexploracion. En este taller
participaron alrededor de

40 personas.

- Promocion de la actividad fisica

como habito de vida saludable.

El 43% de la plantilla se beneficia
de las ayudas econdmicas, en 49
grupos de departes. Organizacion
de las Jornadas Depaortivas y
participacion en eventos deportivos
interempresas.

- Estudio de investigacian de habitos

de vida del Equipo Directivo.

* Proyecto Consulta de condicion

fisica coma iniciativa para

promover habitos de vida saludable,
especialmente entre empleados que
no realizan ejercicio fisico de manera
habitual y/o presentan determinados
factores de salud para los cuales la
practica del ejercicio fisico podria
tener un impacto positiva.

+ Dentro del modelo de gestion de

la edad se ha disefiado y aprobado
el plan de valoracion y mejora

de la capacidad fisica en personas
de edad en puestos asociados

a riesgos.

- Lanzamiento de una nueva encuesta

de conocimiento, uso y satisfaccion
de las medidas de conciliacion
existentes y continuidad de las
medidas de conciliacion relacionadas
con la salud y bienestar.
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- Inclusién de medidas de
conciliacion en el modelo de
Compensacian total.

- Se realizaron 217 consultas
de nutricién individualizadas,
reforzadas con talleres
de alimentacion saludable
en nifios y lectura de etiquetas,
realizados en diferentes centros
de trabajo.

- Se ha desarrollado en |los centros

de trabajo de Maraleja-Albatros
y Tres Cantos una campafa
especial de prevencion de la
salud visual, encaminada a la
deteccion precoz de patologias
oftalmoldgicas. El total de
participacion ha sido de 341
personas.

*En el afio 2017 se ha puesto en

marcha el nuevo Modelo de Gestion
del Vaoluntariado Corporativo, y se
ha aprobado un plan plurianual

WWW.ree.es

que nas permitira impulsar
acciones integradaoras, solidarias
y sostenibles.

- 14.744 horas de formacidn

en seguridad y salud regulada
en la normativa interna AM012,
un 48,4% mas que en 2016.

* Medicion de los campos

electromagnéticos en
subestaciones, en atencion al Real
Decreto 299/2016, de 22 de julio,
sobre la proteccion de la salud y

la seguridad de los trabajadores
cantra los riesgos relacionados
con la expasicion a campos
electromagneticos.

*Reduccion de los indices
de frecuencia y de gravedad
de accidentes, en empleados
y en contratas de Red Eléctrica
de Espafa.

Entre los objetivos y proyectos
de mejora previstos para 2018
cabe destacar:

* Mejorar los requisitos de
capacitacion y competencia
requeridas para los agentes
intervinientes en la ejecucion
de trabajos y actividades
en instalaciones.

- Desarrollo de las actuaciones del

Plan de accidn de mejora, mediante
la creacion de grupos de trahajo.

- Creacion y desarrollo de un

Baletin de seguridad, como un
canal para fomentar una cultura
en prevencion y publicacion para
divulgar informacion de seguridad
y salud, tanto en el ambito de

la actividad que Red Eléctrica

de Espafia desarrolla como

fuera de ella.

- Creacion de un cuadro de mando

de prevencian, transversal a las
Direcciones de Mantenimiento,
Construccion y RR. HH., como
herramienta de seguimiento

y control homogeéneo de

las condiciones de seguridad

y salud en los trabajos.

- Disefio e implementacion de

un nuevo modelo de evaluacion
de proveedores que incluya las
valoraciones conjuntas de todas
las unidades organizativas gque
intervienen en fase de ejecucion
de trabajos.

* Disefio del modelo corporativo

para el despliegue optimizadao de
los sistemas de gestion existentes
en las empresas del Grupo Red
Eléctrica.

<18 >
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- Desarrallo del Il Plan integral de
canciliacion.

* Continuar con las actividades:
practicas departivas grupales
subvencionadas par la empresa,
dias sin cole y campamentaos de
verano para hijos de empleadaos,
fiestas infantiles, certamen de
pintura infantil, actividades de ocio
y medio amhiente para la familia.

Renaovacion del certificado
EFR (Empresa familiarmente
responsable).

- Definicion y despliegue de un
plan de comunicacion del modelo
de gestion de la edad.

- Implantacidn de las iniciativas
definidas para los caolectivas en
puestos con riesgos asociados
a la edad.

FORMACION Y SENSIBILIZACION
DE PERSONAS

Formacion especifica en materia

de seguridad y salud laboral

Red Eléctrica ha disefiado para
cada puesto de trabajo una
formacion en funcion de los riesgos

asociados a las distintas actividades

realizadas. Se han definido en
la normativa interna [AM012]

habilitaciones obligatorias,
que consisten en la realizacion
de formacién necesaria para
el desempefio de las funciones
asociadas a determinados
puestos de trabajo.

La formacian y sensibilizacion
san herramientas fundamentales
para integrar la prevencion.

En este aspecto ha sido
especialmente relevante la
formacion realizada en materia
de trabajos con riesgo electrico,
tanto para personal de nueva
incorporacion como formacion
en cursos de reciclaje de cara

a asentar y fortalecer los
conocimientos adquiridos.

Durante 2017 se impartieron
15.841 horas de formacion

en el &mbito de la seguridad,
salud y bienestar, de las cuales
14.744,5 corresponden al
programa de formacion en
seguridad y salud establecido
en la normativa interna AMO12.
El 43,6% del total de horas se
destinod a formacion especifica
en materia de riesgo eléctrico.

El numero de horas de formacion
en seguridad y salud se ha
duplicado con relacion a 2016,
caon objeto del cumplimiento del

WWW.ree.es

El nimero de horas de formacion en

seguridad y salud se ha duplicado con

relacion a 2016.

plan de farmacion en seguridad
y salud establecido en la normativa
interna (AM012].

El 96% de las horas se impartieron
mediante formacion presencial

y todos los accidentes e incidentes
importantes se analizaron dentro
de los reciclajes previstos en el
Plan de formacion.

Dicha formacian tiene como
finalidad potenciar la especializacion
y la calidad de los programas
impartidaos y, de manera especifica,
la integracion de la formacion en
seguridad labaral en el plan general
de formacion de la compafiia.

La evolucian de los datos de
formacian a lo largo de los ultimos
afos es la siguiente:

Formacion presencial en prevencidn

2011 2012
N° de actos de formacion
realizados 91 69
N° de personas asistentes 929 577

N° de horas impartidas 8.050 | 6.380

2013 2014* » 2015*:; 2016* 2017*

48 65 88 123 172
383 672 | 1.097 | 1.225 1.579

3358 | 6,209 | 5736 | 7066 | 14.172

Estos datos estdn referidos al contenido de la normativa interna AM0O12.
* Se incorporan los datos de formacion referidos a empresa saludable.

Formacion on-line en prevencidn

2011 2012
N° de actas de formacion
realizados 13 9
N° de personas asistentes 110 129
N° de horas impartidas 174 129

2013 2014 2015 2016 2017

=
=

4 1 17
47 68 13 216
47 113 79 572,5

Estos datos estdn referidos sobre el total de horas de formacidn de la normativa interna AMO12.
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De forma complementaria y fuera

del programa establecido en la
normativa interna (AM012], se

han realizado diferentes sesiones

formativas especificas y se ha
participado en jornadas técnicas
sectariales.

Formacion complementaria en seguridad y salud

Lecciones aprendidas seguridad y salud

N° de actos de formacion realizados
N° de personas asistentes
N° de horas impartidas

Master universitario en Prevencion R.L.

N° de actas de formacidn realizados
N° de personas asistentes
N° de haras impartidas

Jornada técnica PETZL: Seguridad trabajos altura lineas eléctricas

N° de actas de formacion realizados
N° de personas asistentes
N° de haras impartidas

Bienestar psicosocial. Fitness emocional

N° de actas de formacion realizados
N° de personas asistentes
N° de haras impartidas

Coaching para la salud

N° de actos de formacion realizados
N° de personas asistentes

N° de horas impartidas

Manejo de desfibrilador DESA/DEA
N° de actas de formacion realizados
N° de personas asistentes

N° de haras impartidas

2017

48
48

267

16
80

51
369

32

2d
174
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Durante 2017 el programa de formacion

en seguridad y salud laboral tuvo una
participacion de 1.941 alumnos, con
una dedicacion total de 15.841 horas.
El 43,6% de esas horas se destino

a formacion especifica en materia de

riesgo eléctrico.

<21 >
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Durante 2017 se han llevado a cabo las acciones previstas en el plan de comunicacion
interna de seqguridad y salud laboral, para sensibilizar y dar a conocer los aspectos
mas significativos en materia de prevencion y promocion de la seguridad y la salud.

También se ha participado

y colaborado en la formacion

y reciclaje de seguridad y salud
en las técnicas de operacion
local de subestaciones, tanto

al personal propio como al de

las diferentes contratas de
mantenimiento de subestaciones
que realizan funciones de
operador local.

Adicionalmente a la formacion
especifica relacionada con los
riesgos concretos inherentes a los
puestos de trabajo, Red Eléctrica
apuesta por una formacion mas
extensa en seguridad y salud,
vinculada directamente con
prevencion y promocion de la
salud en toda su extensian. A los
ya habituales cursos de primeros
auxilios, hay que afiadir los talleres
y charlas tedrico-practicos que
durante el 2017 se han impartido
en diferentes centros de trabajo
(daos talleres de alimentacion
saludable en nifios, una charla de
prevencion del cancer de mamea,
cinco talleres de higiene del suefia),

con una alta participacion por parte
de los empleados.

También cabe destacar que
durante el afio 2017 se ha estado
trabajando dentro de los grupos
de participacion de UNESA en la
elaboracion de un borrador para
la homologacion de la formacion
en prevencion de riesgos laborales
para la seguridad y salud de

los trabajadores de empresas
contratistas, que recoja unos
estandares de formacion minimos
recomendados para empresas

de servicios gue trabajan en el
sectar electrico.

Comunicacidn y sensihilizacion
Durante 2017 se han realizado
acciones previstas en el plan de
comunicacion interna de seguridad
y salud laboral, tendentes a
sensihilizar y dar a conaocer los
aspectos mas significativos en
materia de prevencion y promacian
de la seguridad vy la salud.

Entre las acciones desarrolladas

en esta materia podemos destacar:

- Elaboracion de la memoria anual
de Seguridad y Salud Labaoral
2016 y su publicacion en formato
digital en la web interna y externa.
Traduccion al inglés y publicacion
de un resumen con las principales
magnitudes.

- Consolidacion y desarrollo
de la Comunidad interna creada
en 2016 en la intranet carporativa
a traves de la cual se pueden
realizar consultas, sugerencias
y resaolver dudas relacionadas
con la seguridad, fomentando
la participacion de los empleados
y facilitando una interpretacion
homogénea de las resoluciones,
a traves de su difusian a todo
el personal de Red Eléctrica.

- Reuniones con empresas
contratistas para seguimiento
y analisis de sus resultados
de prevencion, comao elemento
de concienciacion y promocion

de la prevencion como factor de
calidad y seguridad en el trabajo.

- Rodaje y difusion de un

cortometraje de tematica
preventiva para impulsar la
concienciacion e implicacion de
todos los agentes intervinientes
en los procesas, como factor de
posicionamiento de Red Eléctrica
como empresa lider en cultura
preventiva.

- Publicacién de noticias en

la web interna en relacion con

las campafias de promacion de
habitos saludables, prevencion del
cancer, de vacunacion antigripal,

y otras relacionadas con el entarno
psicosocial, como las acciones

de conciliacion de la vida personal
y laboral.

- Participacion en jornadas y

congresos especificas relacionadas
can el area de Empresa saludable.
(SICUR], Cangreso de Nutricion,
Jornada de Foment. Curso de
Verano de la UCLM.
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- Participacion en jornadas
coste-beneficio de la Prevencidn
en el Centro Nacional de
Condiciones de Trabajo del
INSHT de Barcelona.

- Participacion en grupo de Medicina
del Trabajo de UNESA.

- Participacion en grupos de
Seguridad en el Trabajo de UNESA.

- Participacion en el grupo de
medicos del trabajo de grandes
empresas.

PARTICIPACION
DE LOS TRABAJADORES

Comité de Seguridad

y Salud Laboral

A'lo largo de 2017 se han
celebrado cuatro reuniones del
Comite de Seguridad y Salud Laboral
conforme establece la Ley 31/95
de PRL. El Comite esta formado
por seis representantes de los
trabajadores y seis representantes
de la empresa. En estas reuniones
se realiza el seguimiento de toda
la actividad preventiva y de salud,
la revision de los procesos

Comite de
DE SEGURIDAD Y
SALUD LABORAL

REUNIONES

celebradas en 2017
para el seguimiento
de la actividad
preventiva y de salud

6 representantes
de los trabajadores
y 6 representantes

de la empresa

WWW.ree.es

y el analisis y seguimiento
de los resultados y programas
de Seguridad y Salud Laboral.

Se recaba la opinion de los
delegadas de prevencion respecto
a la politica y planificacian
preventiva, y se analizan las
propuestas de mejoras que los
trabajadares emiten a traves

de las farmas de comunicacion
establecidas. El comité conaoce los
resultados de las auditarias internas
y externas que se realizan y las
acciones de mejoras implantadas.

Las actas de las reuniones recagen
lo tratado y estan publicadas en Ia

web interna a disposicign de todos
los empleados y grupos de interes.

Debido a cambios organizativos,

se natifican cambios en la
composicion del Comité de
Seguridad, con un nuevo integrante
por parte de la representacion de
la empresa y un nueva Secretario.

Se ha realizado el seguimiento de
la actividad preventiva y de salud,
asf como la nueva normativa legal
aplicable, de la revision de los
procesos y normativa interna,

asf como el analisis y seguimiento
de los resultados y programas

de seguridad y salud laboral

y el seguimiento de los equipos

y materiales de seguridad.

Se ha informado también de los
resultadas de las auditorias internas
y externas realizadas y de las
acciones de mejora implantadas.

Durante el afio 2017 se ha incluido
en el acta un apartado en el que

se expone a los miembraos del
Comité un resumen de la actividad
de la Comunidad de Consultas sobre
temas de prevencian, atendido

de forma transversal por las areas
de Construccion, Mantenimiento

y Seguridad.

Se han expuesto tambien los
resultados de la Evaluacion de
Riesgos Psicosociales [ERPS]

y los resultados de la valoracion
del indice de Capacidad de Trabajo
(ICT), como parte de las acciones
llevadas a cabo en el ‘Plan de
Gestidn de la Edad’.
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En 2017 se ha realizado Ia verificacion

de requisitos legales que permite dar

cumplimiento a la exigencia del sistema
certificado (OHSAS 18001) en la aplicacion

WWW.ree.es

VERIFICACION
DEL CUMPLIMIENTO
DE REQUISITOS LEGALES

Durante el afio 2017 se ha realizado
la verificacion de requisitos legales
que permite dar cumplimiento a la
exigencia del sistema certificado

la de cada uno de los requisitos que
provienen de esas normas. Tanto

la normativa coma los requisitos,
necesitan ser actualizados de farma
frecuente. No obstante, eso también
nos permite disponer de una base de
datos de normativa muy completa.

[OHSAS 18001) en la aplicacion
de gestion de la prevencion [PRER].

de gestion de la prevencion [PRER].

Se han completado con éxito

43 verificaciones en instalaciones
y edificios de Red Eléctrica,

y en distintas actividades, tanto
de mantenimiento como de
construccion.

NORMATIVA

La normativa interna de Seguridad
y Salud Laboral ha sido revisada,
reestructurada y ampliada durante
el afio 2017 para hacerla
carresponder con la norma de
certificacion y los cambios en

la normativa legal vigente.

También se han aprobado dos
nuevas Instrucciones Técnicas:
IMO42 sobre equipos y aparatos

a presion y la IMO43 sobre Seguridad
en los trabajos en conductores y
cables de tierra de lineas de alta
tensian. Esta Ultima norma sustituye
alas IMO19 e IMO23 gue han
causado baja del sistema normativo.

Esta disponible toda la normativa
legal vigente que es de aplicacion
en las instalaciones y actividades
de Red Eléctrica de Espafia, asi como
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En concreto, dos Procedimientos
Tecnicos han sido actualizados:
TMOO01 y TMOO2. Ademas, se ha
actualizado una Instruccidn
Técnica: IM0O02.

Se expone a continuacion un
resumen de la normativa interna
en vigor durante el afio 2017.

Normativa existente en seguridad y salud laboral

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Politica 1 1 1
Procedimientos generales 2 2 2 2 2 2 2
Procedimientas técnicos 9 9 5 S S 9 4
Instrucciones técnicas 15 17 17 18 18 19 21
Guias de actuacion 15 15 15 16 18 21 20

Toda la normativa estd publicada en la web interna de Red Eléctrica de Espafia.
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AUDITORIA DE PREVENCION
DE RIESGOS

Durante la auditoria de

seguimiento de la certificacion
OHSAS 18001:2007 efectuada

por AENOR, en junio del afio

2017, se ha realizado un estudio
detallado de la documentacion
relativa al sistema de prevencion

de la empresa [evaluaciones de
riesgas, planificacion de la actividad
preventiva, etc.] y se ha comprobado
que el sistema es conforme a

los requisitos establecidos en la
especificacion, presentando algunas
observaciones y puntas de mejara
que se programaraon en un plan

de acciones correctivas.

Se indica en el informe de auditoria,
que se ha evidenciado la integracion
de la actividad preventiva en todos
los niveles jerarquicos y en el
conjunto de los centros visitados,
destacando el cambio significativo
realizado con la publicacion del
Manual de Seguridad y Salud
Laboral que supone la integracion
explicita de la salud laboral 'y

la ergonomia y psicosociologia
aplicada y la evidencia de una
notable mejora en la implantacién
global del sistema de gestion
respecto a afios anteriores.

Los puntos fuertes del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud
Laboral que la auditoria ha
indicado, son entre otros:

- La evalucion de la accidentahilidad
en el afio 2016, tanto para el
personal propio de la organizacion
coma para los trabajadores de
empresas contratistas, como
factor critico en la reduccion
de los indicadores globales
de accidentalidad.

- El desarrallo de Ia aplicacian
carporativa PRER, que asegura
el seguimiento de la actividad
preventiva, asi coma la
trazabilidad de los registros
asociados.

* La Comunicad CIRI"s (Comunidad
Interactiva de Resolucidn de
Inquietudes de Seguridad] como
canal gue permite potenciar
la consulta y participacion en
la organizacion.

* El proceso implantado para
la medicion de los campos
electromagnéticos en
subestaciones, en atenciagn
al Real Decreto 299/2016, de
22 de julio, sobre la proteccion
de la salud y la seguridad de los
trabajadores contra los riesgos

www.ree.es <25 >

El informe de auditoria de junio de
2017 ha evidenciado la integracion

de la actividad preventiva en todos

los niveles jerarquicos y en el conjunto
de los centros visitados.
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THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK

CERTIFICATE

IQNet and
AENOR
hereby certify that the organization

RED ELECTRICA DE ESPANA, S.A.U.
70 CONDE DE LOS GATTANES, 177
26103 ALCOBENDAS
MADRD)
SEE ADDRESSES SPECIFIED N ANEX

for the following field of activities

‘The engineering, construction and maint

do Espafia (DIGAME Service).

has implemented and maintains a

Occupational Health and Safety Management System

which fulfills the requirements of the following standard

OHSAS 18001:2007

First issued on: 2005-05-04 Last issued: 2017-07-04 Validity date: 2020-05-04

Registration Number: ES-SST-0018/2005

AENOR

R )

Michael Drechsel Rafael Garcia
President of IONet General Manager

* The list of IQNet partn
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La publicacion
del Manual

de Seguridad

y Salud Labaoral

supone und

notable mejora

en la implantacion
global del sistema
de gestion
respecto a anos
anteriores.

WWW.ree.es

relacionados can la expaosicion
a campos electromagneticaos.

* La identificacian, seguimiento

y control de Espacios Confinados
a través de la implantacion de

la Gufa de Actuacian AMO25:
Seguridad en los trabajos en
Espacios Confinados.

* La mejora alcanzada con la

automatizacion del proceso
de seguimiento y contral de las

instalaciones de proteccion contra
incendios en la organizacian.

- El proceso de baremacion de

contratistas, a traves de informes
para la medicion de su desempefio
en aspectos de Seguridad y Salud,
arientado al proceso de seleccion
de proveedores y gestion de
compras.

También han sido identificadas
tres no conformidades de caracter
menar, ya corregidas, las cuales
se detallan a continuacion:

- Se detecta falta de seguimiento
en el cantrol de los accesos a
los trabajos de Obra Civil para la
ampliacion de la Subestacion de
Juneda, al identificar la presencia
de un trahajadar sin autarizacian
de acceso a la instalacion.

+ Se detecta una instalacion sujeta

a Reglamentacion Industrial

para la que no se han elaborado,

ni aplicado, programas de
mantenimiento higienico-sanitarios
adecuados a sus caracteristicas:
deposito de agua de proteccion
contra incendios en el Centro
Logistico de La Mudarra.

< 28 >
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No se presenta evidencia
de la Inspeccidon Periddica
Reglamentaria de la instalacion
de bhaja Tensian de los Edificios
de Barcelona, Bilbao, Sevilla
y A Corufia.

La certificacion OHSAS fue
conseguida inicialmente en
septiembre del 2002 y hasta
ahora ya se han realizado las
auditorias de seguimiento y
renovacion correspondientes.

Ello avala la labor de Red Eléctrica
en materia de prevencion de
riesgos labarales y viene a
asegurar de forma periadica que
la compafifa aplica de manera
continua los nuevas y mas
exigentes criterios de prevencion
y seguridad labaral, par encima
de los estandares de la legislacion
vigente.

Red Eléctrica fue la primera
compafiia energetica espafiala

en certificar su sistema de gestion
de la prevencion de riesgos
laborales.

Resultado de la auditaria de
AENOR interna realizada, se han
generado un total de 26 acciones
correctivas para dar cumplimiento
a las desviaciones y observaciones
encantradas.

Auditoria

Certificacion

OHSAS:
18001:2007

avala la
aplicacion de
los mas exigentes
criterios de
Prevencion
y seguridad
laboral

WWW.ree.es
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THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK

CERTIFICATE

IQNet and =
AENOR
hereby certify that the organization

RED ELECTRICA DE ESPANA, S.A.U.

Sede Social Moraleja:
PO CONDE DE LOS GAITANES, 177
28109 - ALCOBENDAS
(MADRID)

‘SEE ADDRESSES SPECIFIED IN ANNEX

for the following field of activities

has implemented and maintains a
Occupational Health and Safety Management System
which fuffills the requirements of the following standard
First issued on: 2005-05-04 Last issued: 2017-07-04 Validity date: 2020-05-04

Registration Number: ES-SST-0018/2005

AENOCR
e D
Michael Drechsel Rafael Garcia
President of IONet General Manager

AENOR Spain AFNOR Ct

CISQ ltaly CQC

FCAV Brazil FONDONORMA Venczuela ICONTEC Colombia IMNC Mexico Inspecta Certification Finland IRAM Argentina
JQA Japan KFQ Ke

*The list of IONet partner

Durante el afio 2017 y con
procedencia del grupo de mejora
de Prevencion de Riesgos
Laborales, formado por técnicos
de las unidades de Construccian,
Mantenimiento y Recursos
Humanos, se ha introducido

un nuevo concepto de auditoria,
realizada por parte del Equipo

Directivo y que dio lugar a 131
acciones correctivas para dar
cumplimiento a las desviaciones

y observaciones detectadas en aobra.
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Fntorno fisico de trabajo

SEGURIDAD LABORAL
Evaluacion de riesgos

La evaluacion de riesgos
constituye una de las principales
herramientas de todo sistema de
gestion de prevencion de riesgos
laborales. Permite estimar la
magnitud de aquellos riesgos
gue no hayan paodido evitarse y,
basandose en su nivel de riesgo,
planificar las acciones correctoras.

Red Eléctrica de Espafia tiene
evaluados los riesgos de los
puestos de trabajo en sus
instalaciones hasta alcanzar
la totalidad.

La integracion de las evaluaciones
en la herramienta informatica

de gestion de la prevencian

PRER, permite el sequimiento y
trazahilidad de las evaluaciones de
riesgo y las acciones correctivas
vinculadas.

Las evaluaciones de riesgos conllevan
que las deficiencias se deban corregir
dentro de los plazos asignados,

siempre en funcian del nivel de riesgo

asignado por el técnico de prevencion.

En 2017 se han efectuado

199 evaluaciones de riesgo de
instalaciones y centros de trabajo
que han generado infarmacian
precisa y actualizada sobre los
factores de riesgo sobre los que
se debe actuar, generando un
total de 229 nuevas acciones

Resumen de
acciones correctivas

(Evaluaciones de Riesgo]

174 Cerradas

o5 Pendientes

correctoras de las que un 76%
ya han sido resueltas.

La evolucidn del total de
acciones correctivas derivadas
de evaluaciones de riesgo
(incluyendo las pendientes de
afos anteriores) es la siguiente:

Acciones correctivas
cerradas

91 En plazo

Fuera
9 de plazo
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La resolucion de las acciones
carrectivas se planifica con los
responsables de la instalacion,
estableciendose unos plazos
maximaos en el sistema. De las
229 acciones correctivas abiertas
como consecuencia de las
evaluaciones de riesgo realizadas

a instalaciones, se han corregido
174, de las cuales, un 91% han
sido cerradas en plazo.

Tamhien se han realizado tres
de forma unipersonal, para
personas empleadas con alguna
limitacion en el desarrollo de su

WWW.ree.es

actividad profesional detectada

en los reconocimientos medicos
realizados y 47 evaluaciones a
puestos organizativos, puestaos tipo
y puestaos especificos de trabajo.

Organizacion y

preparacion de trabajos

Las actuaciones han ido
encaminadas particularmente a
dar cumplimiento a lo regulado en
los procedimientos organizativos
referente a la preparacion de los
trabajos, de forma que la seguridad
guede integrada desde el primer
maomento en la planificacion de

la actividad.

La ejecucion de trabajos de
construccion o mantenimiento de
lineas y subestaciones par persaonal
propio o contratado, es la actividad
de Red Eléctrica que entrafia
mayares riesgos y son por lo tanto
las que han requerida la mayar parte
de las acciones preventivas.

Dentro del programa de calificacion
de proveedores de Red Eléctrica,
se presta especial atencion a que
las figuras con responsabilidades
en obras conozcan los criterios

de seguridad que se aplican en
nuestras instalaciones.

Evaluaciones

EVALUACIONES

se han realizado
en 2017

Han generado
229 nuevas acciones
correctoras, de las cuales
un 76 % han sido resueltas

<30 >
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En este sentido, se ha dado
especial importancia a la
elaboracidn de los estudios de
seguridad, a la revision de los
planes o procedimientos de
seguridad, de acuerdo caon el marco
legal, y a la participacion en las
reuniones de lanzamiento con el
fin de promover entre los técnicos
la aplicacién de las medidas de
seguridad contempladas en estos
documentas.

Calificacion en seguridad

de proveedores

En el transcurso del afio 2017
se ha procedido a hahilitar

en seguridad a 90 Supervisores
y 241 Jefes de Trabajo.

La capacitacion de Coordinadores
de Seguridad y especialmente de
Supervisores de obras y trabajos

se convierte en el elemento

Evolucidn de las habilitaciones de personal (N°)

de empresas contratadas

Supervisores 148 142 115 80

habilitados

Jefes de 128 120 112 @ 112

trahajo
habilitados

WWW.ree.es

angular de la garantia del Las actividades que requieren
despliegue de los programas de de jefe de trabajos habilitado en
eficiencia en la prevencion que se seguridad son las siguientes:

requieren para el enfoque de los
principios preventivos que

Actividades que requieren un jefe de trabajo hahilitado
Red Electrica aplica.

Ejecucian de excavaciones en cimentaciones de lineas aereas

Asimismo se ha continuado Ejecucion de armado e izado en apoyos de lineas aéreas [armado e izado)
exigiendo a las empresas Ejecucion de trabajos en conductores y cable de tierra [tendidos y otros)
contratadas que para poder Ejecucion de trabajos en cable de tierra (sustitucion y otros)

realizar determinadas actividades, Ejecucion de trabajos en lineas subterraneas (obra civil en zanjas y galerias]
calificadas de mayaor riesgo, los Ejecucion de trabajos en lineas subterraneas (tendido en zanjas y galerias)
trabajadores que actian como Ejecucion de trabajos en lineas subterraneas (montaje de elementos]

Jefes de Trabajo estén habilitados. Ejecucion de trabajos de obra civil en subestaciones

Esta hahilitacidon la concede el Ejecucion de trabajos de mantaje electromecanico de subestaciones
Servicio de Seguridad y Salud Pruebas en vacio, puesta en servicio y puesta en tension en subestaciones
Laboral tras la realizacién de una Reformas puntuales de montaje en subestaciones y otros centros

prueba en la que los Jefes de Inspeccion de estructuras. Lineas, subestaciones, corrosion, estado general...
Trabajo deben demastrar conocer Ejecucion de trabajos de pintura / siliconado en lineas aéreas

las normas preventi\/as de caracter Ejecucian de trabajos de pintura / sellado en lineas subterraneas / subestaciones
legal y las establecidas por Ejecucion de trabajos de desbroces, podas y talas

Red Eléctrica en sus Mantenimientos en el area de trabajo en tension

procedimientos de seguridad. Mantenimientos generales de lineas (solo brigadas de apoyo)

Mantenimientos generales de lineas subterraneas (solo brigadas de apoyao]
Mantenimientos generales de subestaciones (solo brigadas de apoyo)
Ejecucian de trabajos de construccion de edificios

Desmontajes, achatarramientos y limpiezas de depasitos

A finales del afio 2017 se cuenta con;

Numero total de personal habilitado (N°)
LLD = Er e 10 = <0 Numero total de supervisores hahilitados 703

Numero total de jefes de trabajo hahilitados 2.031
292 475 354 | 211 210 185 241 . — ‘ —

Numero de empresas con algun jefe de trabajo habilitado 173

Numero total de coordinadaores habilitados g

< 31>
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Coordinacion de

actividades preventivas

La Ley 31/95 de Prevencion de
Riesgos Labarales especifica el
deber general de planificar los
principios de la accion preventiva
antes del comienzo de |a actividad.
Para los trabajos del sector de la
canstruccion esta planificacion
viene regulada paor RD 1627/97,
mediante la presentacion y
realizacion de la documentacion
exigible donde se indiquen las
tareas a desarraollar, los riesgos
asociados a los trabajos y las
medidas preventivas a implantar.

Los estudios de seguridad son
preparados por el servicio de
prevencion y esta regulado gue

han de ser enviadaos junto con la
peticion de oferta a las empresas
cantratistas, quienes deberan
tenerlo en cuenta en sus ofertas a
evaluar. La empresa adjudicataria
debe preparar con esta informacion
un Plan de Seguridad.

Resumen Actividades Afio 2017

En el Plan de Seguridad, la
empresa adjudicataria de los
trabajos establece su farma
particular de realizarlos, asi
como la arganizacion que
establece para desarrollar
las tareas en las mejares
condiciones de seguridad.

Para los trabajos que no estan
regulados par el RD 1627/97,

la normativa aprobada en Red
Eléctrica exige al adjudicatario
de los trabajos la presentacian
de procedimientos de seguridad
en los gue se establece la
arganizacion preventiva y los
medios a utilizar, de forma
analoga a lo exigido en obras de
construccion.

Durante 2017 se han elaborado
70 Estudios de Seguridad y
aprobado mas de 1.300 Planes
/ Procedimientos de Seguridad,
desglosados de la siguiente
forma:

(N°)

Estudios de Seguridad de Lineas 29
Estudios de Seguridad de Subestaciones y otros centros 4q1
Planes / Procedimientos para trabajos en Lineas 475

Planes / Procedimientos para trabajos en Subestaciones y otros centros 1.075

WWW.ree.es

Durante 2017 se han elaborado

/0 Estudios de Seguridad preparados por el
servicio de prevencion y aprobado mas de
1.500 Planes /[ Procedimientos de Seguridad
de las empresas adjudicatarias.

La evolucion de la gestion de

la coordinacion de actividades
empresariales se indica en las
siguientes tablas, que recogen por
tanta la evolucian de la actividad.

Evolucion de estudios de seguridad realizados

2010 2011 2012

— Estudios de lineas

2013 2014 2015 2016 2017

Estudios de subestaciones y otros centros — Totales

<3 >
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Evolucidn de los planes (N°)

y estudios de seguridad

Estudios de 69 46 61 52 45 27 ik 29

Seguridad de Lineas

Estudios de Seguridad 128 83 86 46 55 41 47 41

de Subestaciones

Planes / Procedimientos 680 843 847 655 680 561 605 486

para trabajos en lineas

Planes / Procedimientos 939 | 1164 |1.651 |1.075 | 1.147 | 1.244 | 1.047 |1.064

para trabajos en
subestaciones y
otros centros

o4 Evolucién de planes/procedimientos

ENTORNO FISICO
DE TRABAJO

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

— Planes / procedimientos lineas Planes / procedimientos subestaciones — Total aprobados

WWW.ree.es

PROYECTO

|
l

(b

B2

Implantado en

INSTALACIONES

a finales
de 2017

Con unregistro
de 116.500 accesos

Sistema de control de accesos.
Proyecto Kérberos

Dehido a la dificultad existente para
gestionar y controlar el personal

que accede a las instalaciones de

la empresa, se decidio impulsar el
proyecto Kerberos, para el control de
accesos a instalaciones, con la idea de
extenderlo en un periodo de 10 afics a
todas las instalaciones de la empresa.

Para ello, en junio del afio 2014 se
inicio su desarrollo en |a aplicacian
PRER y en ACNE, implantandalo

en 14 instalaciones para comprobar
su viabilidad.

En lineas generales, para el personal
de proveedores, el funcionamiento
es el siguiente:

Cada proveedor introduce su
personal en la base de datos de
PRER, aportando la documentacion
requerida en funcion de la categoria
del persanal.

En la aplicacion PRER los
proveedores asignan desde dicha
base de datos, el personal propio
y subcaontratado a los planes y
procedimientos de seguridad que
tienen aprobados.

Diariamente se genera en PRER
un archivo con los permisos de
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Los técnicos del

servicio de

prevencion visitan periodicamente

los trabajos para

conocer el grado de

cumplimiento de los procedimientos

establecidos y fomentar las
actuaciones preventivas.

WWW.ree.es

acceso, que se envia al Sistema
de Control de Accesos [ACNE],
para que cada trabajador disponga
en las instalaciones donde esta
autorizado, del permiso de acceso
carrespondiente. Dicho permiso
tiene diferentes atribuciones

en funcion de la categoria

del personal. Las técnicos
respaonsables de las instalaciones
son quienes tienen la potestad

de autorizar o denegar en PRER

el acceso a las subestaciones de
los Jefes de Trabajo mediante

la apertura de puertas de las
instalaciones.

- En las instalaciones se ha instalado

la infraestructura necesaria para
que el personal inserte y valide sus
cadigos en la entrada y salida.

+ Cuando estas persaonas guieran

acceder a la instalacion, tienen que
introducir su codigo personal en

el sistema, para que este registre
el acceso e informe al trabajadar

si esta o no autorizado y permita

0 deniegue su acceso.

- Con todas las entradas y salidas

registradas, se genera un informe
diario que se remite a la aplicacion
PRER para que se pueda consultar
por el personal de Red Eléctrica
autorizado.

Al finalizar el afio 2017 hahia 142
instalaciones con el sistema Kérberos
en funcionamiento, existiendo

al menos una instalacion con el
sistema instalado en cada una de las
demarcaciones. En esta misma fecha
se habian registrado casi 116.500
accesos.

Medicion del desempefio

Dentro de su sistema integrado

de prevencion Red Electrica tiene
establecido que la verificacion de
las condiciones de seguridad es
competencia no solo de los técnicos
del servicio de seguridad y de los
coordinadores de seguridad, sino que
las unidades organizativas deben
participar en ese control a traves de
la figura del supervisor de trabajos.

Los tecnicas del servicio de
seguridad visitan periadicamente los
trabajos para conaocer el grado de
cumplimiento de los procedimientas
establecidos y fomentar las
actuaciones preventivas.

Los coordinadores de seguridad
tienen encomendada esta funcion
por la normativa legal que establece
la obligatoriedad de estas figuras en
las obras de construccian.

Los supervisores de los trabajaos,
al estar destinadaos de forma
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permanente o muy frecuente en las

obras, se encuentran en una situacion

preferente para informar del grado
de cumplimiento de la normativa de
prevencian.

La implantacion de modelos de
inspecciones, permite homogenizar
los criterios entre todos aguellos
que realizan inspecciones,
pudiendao de esta forma hacer
comparativa la informacion recibida
independientemente del lugar,
empresa, 0 persona que la realiza.

A'lo largo del afio 2017 se han

realizado mas de 13.046 inspecciones

de seguridad. Las inspecciones

se han dirigido a aquellos trabajos
en los que se presumia una mayor
probabilidad de riesgo de accidentes.

La evolucion de la medicion del
desempefio realizada se indica en la
siguiente tabla, que es indicativa de
la evolucion de la actividad.

Del total de inspecciones, el 48,8 %
han sido realizadas a trabajos de
Construccion y renovacion y mejora
y el 44,9% a actividades y trabajos
de Mantenimiento. El resto se ha
realizado en trabajos de Ingenieria,
Medio Ambiente y RR.HH.

Evolucion de las

Inspecciones
de coordinadores

Inspecciones de
supervisores /tecnicaos
de Red Eléctrica

Total

Cabe destacar que en el 2017
se produjo un cambio en la
organizacion par el cual la unidad

WWW.ree.es

inspecciones de seguridad

2407 | 3148 10.184 8448 7.945

1709 | 1.902 | 2225 | 3.943 | 4.619

4116 5.050 12.419 12.391 12.564

Construccion.

Evolucidén inspecciones de seguridad

2011

— Inspecciones de coordinadores

2012 2013 2014 2015

Inspecciones de supervisores

(N°)

7672 7377 7227

6.647 5.661 5818

14.319 13.038 13.046

de Renavacion y Mejara [PRM]
se integro en la Direccion de

2016 2017

— Total

Inspecciones

Implantado en

INSPECCIONES
en 201/

Dirigidas a aquellos
trabajos en los que
se presumia una
mayor probabilidad de
riesgo de accidentes

<35 >
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Como consecuencia de estas
inspecciones se han notificado
2.654 acciones correctivas para
resolucidn, de las cuales 2.595 han
sido cerradas durante 2017. De las
cerradas el 68% lo ha sido en el
plazo marcado. Cabe destacar el
alto numero de ellas que han sido

cerradas a lo largo del afio en curso,

un 97,7% de las abiertas.

Resultado tambien del contral
operacional realizado sobre los
trabajos y actividades realizados,

se han emitido un total de 162
notificaciones de riesgo que han
dado lugar a la creacion de 141
acciones correctivas tanto a Red
Eléctrica como a contratistas, de las
cuales 137 ya han sido subsanadas
y corregidas.

WWW.ree.es

Resumen de
acciones correctivas
(Inspecciones

de seguridad)]

2.595 Cerradas

o9 Pendientes

Resumen de
acciones correctivas
(Control operacional)

137 Cerradas

’-l Pendientes

Acciones correctivas
cerradas

68 En plazo

Fuera
32 de plazo

Acciones correctivas
cerradas

19 En plazo
Fuera
21 de plazo

La disminucion de los indices de accidentabilidad pasa por el control,
seguimiento y trazabilidad de las situaciones de riesgo que Se ocasionan en

las actividades que se realizan en nuestras instalaciones y centros de trabajo

< 36 >
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Acciones correctivas

Como se ha indicado en los
diferentes apartados analizados
de la memoria, consecuencia de la
gestion y analisis de evaluaciones
de riesgo, accidentes, incidentes,
notificaciones de riesgo e
inspecciones de seguridad, asi
como de los resultados de las
auditorias realizadas se han
generado una serie de medidas

y acciones carrectivas a los
responsables de las diferentes
unidades organizativas y a
contratistas.

El resumen global de todas estas
actuaciones abiertas durante
el afio 2017 es el siguiente:

Acciones correctivas
(Resumen global]

3.192 Cerradas

]_E]_ Pendientes

Destaca el alto porcentaje de
acciones correctivas cerradas
sabre el total de las abiertas en
este periodo, que representa un
95,2 % de las mismas. Desde Red
Electrica, estamos convencidos
de que este seguimiento y
trazabilidad de las situaciones
de riesgo que se ocasionan en
las distintas actividades que

se realizan en instalaciones y
centros de trabajo, dara lugar

a una mejora en el contral del
riesgo de los trabajos realizados
y una disminucion en los indices
de accidentalidad, que aunque ya
de por si bajos, deben de tender
al Unico ohjetivo de la reduccion
de accidentes e incidentes

Acciones correctivas
cerradas

n En plazo
Fuera
29 de plazo

WWW.ree.es

En 2017/ las acciones correctivas
cerradas han supuesto un alto
porcentaje con respecto a las abiertas,

alcanzando el 95,2 %.

producidaos en los trabajos y
actividades realizados en nuestras
instalaciones.

Gestion de materiales

de seguridad

La correcta seleccion y empleo

del material de seguridad, es una
medida preventiva muy impaortante
para la realizacion de un trabajo.
Principalmente cuando no es posible
eliminar totalmente el riesgo en su
arigen. En estos casos, el empleo
del material de seguridad adecuado,
sea colectivo o individual, es una de
las principales medidas preventivas
que pueden garantizar la proteccion
del trabajador.

El servicio de prevencion presta
especial atencion a la seleccion y
normalizacion de aguellas prendas
y materiales de proteccion personal
y colectiva que mejor se adaptan a
la actividad de la empresa, teniendo
en cuenta las mejores practicas

y evolucion de la tecnica. Cada
material seleccionado se normaliza
mediante la elaboracion de una
ficha técnica.

Cada material, o grupo homogéneo
de materiales, dispone de una
ficha tecnica que esta publicaday
actualizada en la web interna. Las
fichas describen las caracteristicas
mas significativas, el modo de
empleo y las condiciones de
mantenimiento de cada material.

A finales del afio 2017 habia
publicadas 146 fichas de materiales
de seguridad y 65 fichas de
seguridad de productos quimicos.

El servicio de prevencidn comprueba
que a lo largo de todo el afio hayan
sido renovadas las existencias de
Almacen General, de forma que
todas las peticiones de materiales de
seguridad solicitadas de los distintos
centros de trabajo son atendidas.
Tambhién se realiza una validacion
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técnica del material de seguridad
enviado por lo proveedores, como
condicion previa a su recepcion por
el Aimacén Central, con el fin de
verificar su ajuste a las condiciones
de su ficha técnica y su carrecta
distribucion a los usuarios.

Se ha colaborado con la Bireccion
de Aprovisionamientos en el proceso
de licitacion trianual del material de
seguridad, realizando la validacion
técnica de las fichas de producto
enviadas por los proveedores, como
medida de contral de calidad en

la adjudicacion del suministro de
todos los equipos normalizados.

Se han puesto al dia y optimizado
los materiales para trabajos

en altura, y en concreto los
compaonentes del equipo de rescate
gue se usan principalmente en los
trabajos de lineas de alta tension.

Se han propuesto nuevas

modelos de pértigas con gancho,

y pinzas con vastagao de anilla

para colocacion en paosicion
horizontal, de especial aplicacion
en muchas subestaciones de las
demarcaciones insulares (Baleares
y Canarias), para su normalizacion.

Se han incorporado a la dotacion

de material de seguridad, equipos
anticaida en Y’ con doble gancho
de mayar abertura, para que puedan
usarse en estructuras can perfiles
de mayar tamafio.

A peticion de los Delegadaos de
Prevencion, se han probado

nuevas botas de montafia con
caracteristicas mas adecuadas para
la realizacion de las inspecciones

WWW.ree.es

a pie, y recarridos prolongados en

la traza de las lineas de alta tensian.

Se ha ampliado la dotacian

de equipos de puesta a tierra,
incorporando trenzas con una
seccion de 120 mm? en cobre,
capaces de soportar intensidades
de caortocircuito mayares y tiempaos
de exposicion mas prolongados.
Se ha comenzado a estudiar la
posible incarparacion de trenzas

< 38 >
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Red Eléctrica fomenta el esfuerzo en prevencion que realizan los proveedores en el
desempefo de buenas practicas dentro del compromiso de seguridad y salud laboral,

valorando los resultados obtenidos para que sean considerados en las licitaciones futuras.

de aluminio con seccidn
equivalente a las de cobre, como
ya se hace en otras empresas
eléctricas.

Valoracidn de los Contratistas
segun su actuacion en Prevencion
Desde Red Eléctrica se fomenta

el esfuerzo en prevencion que
realizan nuestros proveedaores en
el desempefio de buenas practicas
en el desempefio del compromiso
de seguridad y salud labaral,
valorando los resultados obtenidos
para que sean consideradaos en las
licitaciones futuras.

Para poner en valor estos
esfuerzos, desde hace varios afios
se viene mejorando el método de
medir los resultados en Prevencian,
separandolos par actividades

lo cual hace homogénea la
medicion. Dicha medicion se
realiza para cada binomio empresa
adjudicataria versus actividad
realizada; cuando una empresa
adjudicataria realice actividades
diferentes para Red Eléctrica,

la medicion se hace par separado
para cada una de ellas, por cada
semestre o intervalos.

Todos los proveedares pueden
ver la evolucién de sus resultados.

Para llevar a cabo la medicion se
contemplan y valoran los siguientes
epigrafes:

Resultados de la accidentalidad.
Compara el indice de gravedad

del binomio empresa-actividad con
el indice de gravedad del canjunto
de todas las empresas que hacen
la misma actividad. Su ponderacion
es del 30%.

Control de la informacidn sobre
accidentalidad. Mide el contral
que el servicio de prevencion
de cada proveedor tiene de la
accidentalidad ocurrida en su
empresa, valorando el tiempo
transcurrido en informar con
detalle de los accidentes.

Su ponderacian es del 15%.

Resultados de inspecciones

de seguridad y de notificaciones de
riesgos. Se valora para cada binomio
empresa-actividad la puntuacidon
media de deficiencias registradas
como consecuencia de las
inspecciones de seguridad y de las
notificaciones de riesgos emitidas.
Su ponderaciaon es del 15%.

Eficiencia en la adopcion de
acciones correctivas. En este
apartado se mide la rapidez en

la adopcion de medidas carrectivas
eficientes. Su ponderacion es

del 15%.

Cuantia de la subcontratacion
empleada. Es un indice de la
subcaontratacion empleada.
Su ponderacian es del 5%.

Revisiones de planesy
procedimientos. Mide la cuantia

de revisiones realizadas y rechazaos
ocurridos antes de la aprobacian del
Plan / Procedimiento de Seguridad
que el proveedor haya preparado.
Su ponderacian es del 5%.

Propuestas de mejoras. Se valora
para cada hinomio empresa-
actividad la puntuacion media
alcanzada como consecuencia
de las propuestas de mejoras
realizadas y valoradas. Su
ponderacion es del 15%.

Herramienta de gestion. PRER

La actualizacian de la aplicacign
corporativa de seguridad

laboral [PRER] se ha realizado,
desarrollando e incorporando 22
actuaciones de mejora, donde
se han agrupado las salicitudes
de las Unidades Organizativas y
proveedores junto a las detectadas
por el Area de Seguridad Lahoral.
Las actuaciones de mejora mas
destacadas son las siguientes:

Facilitar le entrega de las
autarizaciones de trabajo

a los Técnicos de Mantenimiento
desde la aplicacion de movilidad
‘Moviman’ para su consulta

y archivo en PRER.

<39 >



04
ENTORNO FISICO
DE TRABAJO

Empresa Saludable - Memoria 2017

Modificacion de la configuracion

de PRER para ampliar su
funcionalidad a todas las empresas
del grupo Red Eléctrica.

Implementacion de procesos
especificos para identificacion y
consulta de espacios confinados.

Mejora del sistema de apertura

de puertas de subestaciones
mediante el sistema Kerberos a
los jefes de trabajo de proveedaores
que estan autorizados.

Madificacion de las mediciones
del baremo de proveedores para
los proveedares de las actividades
de supervision de trabajos

y coordinacion de seguridad.

Madificacion del calculo de
indicadores de accidentabilidad,
flexibilizando los periodos

de calculo de semestrales

a mensuales, aumentando el
nlumero de filtros y permitiendo

el calculo de indicadores glohales,
conjuntamente para personal
propio y de contratistas.

Toda la informacion de Seguridad
Laboral se gestiona a traves de esta
aplicacion, permitiendo la puesta

a disposician de los usuarios de la
informacion del area necesaria que
varia en funcion de sus respectivos
roles. Esto se realiza, manteniendo
la trazabilidad de las actuaciones
en todaos los procesos.

Presentamaos a continuacion
algunas de las cifras de uso
alcanzadas durante 2017, asi como
la evolucion de los accesos tanto
de personal interno coma externa.
Conseguir que todos los grupos
de interés que participan en los
procesos de seguridad labaral
accedan a la documentacion
requerida en cada uno de ellos

ha supuesto para el area de
seguridad y salud laboral un
avance significativo en la gestion
y eficiencia en esta materia.

WWW.ree.es

Registro de accesos a PRER durante 2017

— Internas

Externos

— Total

< 4o >
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En cuanto a datos de procesos
gestionados durante 2017 podemos
destacar las siguientes magnitudes:

Procesos (N°)
gestionados

Estudios de seguridad 70
realizados

Planes de seguridad 584
aprobados

Procedimientos de seguridad 966
aprobados

Accidentes gestionados 103
Incidentes gestionados 128
Natificaciones de riesgo 162
emitidas

Inspecciones a trabajos 13.046
Acciones correctivas 33158
abiertas

Durante 2017, se seguiran
realizando cambios que nos ayuden
a mejarar en cada uno de los
procesos de la aplicacion.

Herramienta

Desarrollo de

ACTUACIONES

de mejora

A peticion de las
Unidades Organizativas,
Proveedores y mejoras
detectadas por el
Area de Seguridad Laboral

WWW.ree.es

En 2018 se pondran en marcha en centros
de trabajo perifericos nuevos talleres
dentro de la campafa de prevencion de
trastornos musculoesqueleticos.

ERGONOMIA E

HIGIENE INDUSTRIAL

Tras la integracion de las
especialidades tecnicas de higiene
industrial y ergonomia dentro del
Sistema de gestion de la Seguridad
y Salud, en el afio 2013 se llevo

a cabo una evaluacion ergonomica
de todos los puestos de trabajo de
la que derivo un plan de accion que
se siguio los afios siguientes.

Entre las acciones llevadas a cabo
durante 2017 como seguimiento
al plan iniciado en 2014 destacan:

En 2017 se ha trabajado en

la preparacion y organizacion

de nuevos talleres dentro de

la campafia de prevencion de
trastaornos musculoesqueleticas,
para poner en marcha en 2018 en
centros de trabajo periféricos.

Durante el 2017 se realizé un
numero importante de mediciones
de Campaos Electromagneticos
(CEM] para adaptarnos a la nueva
legislacian.

Campos electromagnéticos

La Directiva 2013/35/UE del
Parlamento Europeo y del Consegjg,
de 26 de Junio de 2013, sobre

las disposiciones minimas de
salud y seguridad relativas a la
exposicion de los trabajadares

a los riesgos derivados de agentes
fisicos, establece disposiciones
minimas en materia de proteccion
de los trabajadaores contra los
riesgos para la salud y la seguridad
derivados o que puedan derivarse
de la exposicion a campos
electromagneticaos en el trabajo.

En 2016 entrd en vigor para el
Estado espafiol el Real Decreto
299/2016, de 22 de julio, sobre
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la proteccion de la salud y Ia
seguridad de los trabajadores
caontra los riesgos relacionados
can la exposicion a campos
electromagneticos, como
transposicion al derecho espafial
del contenido de la Directiva
2013/35/UE.

Se realizan mediciones de
los valaores de los campos
electromagneticos en diferentes

instalaciones de Red Eléctrica, para

Medicion de campos (N°)
electromagnéticos

2017

Demarcacion Este 10
Demarcacion Noroeste 10
Demarcacidn Norte 15
Demarcacion Sur 9
TOTAL 40

Demarcaciones

ESTE 10
NOROESTE 10
NORTE 15
SUR S

verificar que no se superan los
valores limites de expasicidn,
establecidos en las narmas
referenciadas.

A finales del afio 2017 se han
realizado mediciones en 40
subestaciones, contando con
un total de 80 mediciones
realizadas en todo el conjunto
de instalaciones desde 2016.
Se preve su continuidad a lo
largo del afio 2018.

Los resultados obtenidos en

las mediciones realizadas en las
40 subestaciones, indicaron que
en dichas instalaciones de Red
Electrica los valores limite no

se superaban.

GESTION DE ACCIDENTES
La gestion de accidentes
ocurridos en instalaciones

de Red Eléctrica durante los
trabajos de construccion

y mantenimiento de
instalaciones esta regulada
en proceso interna. Estos
trabajos se consideran ohjeto
social de Red Eléctrica y por
lo tanto es precisa su cantrol
y seguimiento.

WWW.ree.es

Indicadores de accidentabilidad

N° medio empleados
N° de horas trahajadas

N° de accidentes

Laborales

Con baja (Mortales]
Con baja (Graves]
Con baja (Leves)
Sin baja

In Itinere

Con baja (Mortales]
Con baja (Graves]
Con baja (Leves)
Sin baja

Otras causas

Con baja (Mortales]
Con baja (Graves)
Con baja (Leves)

Jornadas perdidas
par accidente lahoral

indice de frecuencia [If)
indice de gravedad [lg)
indice de incidencia (li)

Duracion media
de la incapacidad

Definiciones: indice frecuencio= n° de accidentes laborales con baja por cada millén de horas trabajadas.

1731
2.925.390
25

22

S
17

139

171
0,05
2,89
27 dias

1704
2.879.760
23

15

o o

255

243
0,09
411
36 dias

2.940
49618 450
72

70

&
g8
34

1.366

7,24
0,27
12,24
37 dias

2.664
LS WIRgSL
81

78

46
32

1402

10,22
0,31
17,26
32 dias

indice gravedad = n° de jornadas perdidas por accidentes laborales + baremo por accidentes mortales e

incapacidades, por cada millar de horas trabajadas. indice Incidencia= n° de accidentes con baja por cada

millar de trabojadores.
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Durante 2017 se ha registrado

una mejora de los principales indicadores
de accidentes, tanto de los empleados

de la compania, como de las empresas

contratadas.

Se indican a continuacion los
datos estadisticos generales
correspondientes a los accidentes
ocurridos durante 2017 a los
trabajadores de Red Eléctricay

de las Empresas Contratadas y su
comparacion con los datos del afio
2016. Una expaosicion detallada

y desarrollada de estos datos

se expone en el capitulo sobre
Estadistica de Accidentes.

De los valores que arrojan los datos
globales de trabajos realizados

en instalaciones de Red Electrica
durante 2017, merece resaltar:

Las medidas tomadas en el

Plan de accion de mejora de la
seguridad y salud, que se vienen
ejecutando desde 20186, el
incremento en el cantrol de los
trabajos mediante las inspecciones
y auditarias internas realizadas,

asi como el refuerzo en el contral

del desempefio en seguridad
realizado sobre todos los grupos
de interes, junto con la mejora

en la formacion y sensibilizacion
de los agentes intervinientes, ha
permitido una mejora significativa
de los indices de accidentabilidad,
tanto del personal propio comao
de nuestros proveedores,
cansaolidando la tendencia.

Durante 2017 se ha registrado

una mejora de los principales
indicadaores de accidentes,

tanto de los empleados de la
compafiia, como de las empresas
contratadas. Respecto a 2016, los
indices de frecuencia y de gravedad
se redujeron respectivamente un
29,6% y un 44,4% en Red Eléctrica,
obteniendose los mejores valores
de las series histdricas analizadas.

WWW.ree.es

Indices de

Se redujeron un

%y

%
respectivamente

obteniéndose
los mejores valores
de las series
histdricas analizadas

Los resultados superan los
objetivas previstos en 2017 (0,15
indice de gravedad y 3,52 indice
de frecuencia).

Se observa un aumento en

el porcentaje de accidentes
laborales que no han causado
baja, favoreciendo una reduccion
notable en el numero de jornadas
perdidas por accidente laboral

en centros e instalaciones de
Red Electrica.

Durante 2017 el indice de
frecuencia de las empresas
contratistas se redujo un 29,2%
y el indice de gravedad un 12,9 %.

El nimerao de haras de formacion
en seguridad y salud se ha
duplicado con relacion a 2016, con
objeto de mejarar la sensibilizacion
y capacitacion de los empleadaos
en materia de seguridad y salud,
en cumplimiento del plan de
formacion establecido en la
normativa interna AM012.
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La actividad medida en horas
trabajadas del personal de

Red Electrica sigue estando

en niveles similares al de afios
anteriores, con ligera tendencia al
alza por el aumentao de plantilla.
En datos de contratistas se ha
producido un aumento del niumero
de haras trabajadas con respecto
a afios anteriores, como resultado
de la activacion del Proyecto de
inversion REPEX [Replacement
Expenditures], que supondra una
inversion total de 170 M€ en una

serie de activos puestos en servicio

antes del afio 1998. Estos valores
dan idea del volumen de actividad
de construccion y mantenimiento
que se ha realizado.

En 2017, se ha reforzado el control
y seguimiento en materia de
prevencion en las actividades
desarraolladas por nuestros
contratistas en las instalaciones
de Red Eléctrica.

Se ha mejorado la preparacion
de los trabajos a fin de garantizar
las mejores condiciones de salud
y seguridad mediante la
realizacion de reuniones de
lanzamiento y seguimiento de

la mayor parte de los trabajos

realizados tanto en construccion
como en mantenimiento.

Han sido implantadas mejoras en
los procesos de documentaciaon

de prevencion que ha supuesto
hacerlos mas sencillos y eficientes.

Se ha mantenida el proceso de
verificacion de las condiciones de
trabajos mediante inspecciones, en
las que han participado activamente
todas las areas tecnicas.

Se ha realizado un significativo
esfuerzo por parte de las unidades
arganizativas en la resolucion de
acciones correctivas derivadas

de las evaluaciones, inspecciones
y notificaciones de accidentes/
incidentes gue han derivado en
una mejora de las condiciones

de seguridad en las instalaciones.

Durante el afio 2017 se ha estado
trabajando dentro de los grupos
de participacion de UNESA en la
elaboracion de un borrador para

la homologacion de la formacion
en prevencion de riesgos labarales
para la seguridad y salud de

los trabajadores de empresas
contratistas, que recoja unos
estandares de formacion minimaos

WWW.ree.es

recomendadaos para empresas de
servicios que trabajan en el sector
eléctrico.

Todos los accidentes e incidentes,
es decir, aquellos sucesos
inesperados que no han llegado

a provacar lesion a las personas,
tanto de contratistas como de
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Red Eléctrica han sido analizados
para determinar sus causasy
tomar las acciones carrectivas
pertinentes de cara a evitar las
situaciones que los han producido.
Como consecuencia de este
analisis y gestion de accidentes
e incidentes se han generado un
total de 201 acciones correctivas
con el siguiente grado de
resolucion.

ESTADISTICA DE
ACCIDENTES LABORALES

Se indican a continuacion los
datos estadisticos de evolucion
de accidentes de Red Electrica y
sus cantratistas y su comparacion
con otros sectores de actividad.

WWW.ree.es

Evolucidn de referencias mas significativas
de personal de Red Eléctrica

Accidentes laborales con baja leve 11 10 12
Accidentes laborales con baja graves = = =

Accidentes laborales mortales = = =

Accidentes causados por electricidad 1 = 1
Jornadas perdidas 195 352 275
indice de frecuencia 4,85 | 421 | 469
indice de gravedad con baremo 0,20 0,15 011
indice de gravedad sin baremo 0,20 0,15 011
indice de incidencia 8,39 7.25 8,05

Evolucidn de referencias més significativas
de contratistas

Accidentes laborales con baja leves 104 124 100
Accidentes laborales con baja graves § 2 15
Accidentes mortales 1 = =
Accidentes causados por electricidad 6 1 2
Jornadas perdidas 9256 7705 @ 8.066
indice de frecuencia 2521 2561 21,25
indice de gravedad con baremo 2,10 1,44 1,60
indice de gravedad sin baremo 0,74 144 1,60

indice de incidencia 3213 4014 @ 3612

17

6.268

7,09
2,34
0,10
11,98

117
11

8.282

22,01
1,58
0,56

3742

10

6.139

3,96
2,2l
0,05
6,60

91

9.106

17,62
159
0,54

2885

12

770

534
0,27
0,27
9,07

102

3.963

18,22
0,66
0,66

30,97

332

249
0,12
012
4,23

105

5.368

17,99
0,89
0,89

30,90

S84

2,82
0,14
0,14
4,77

84

3.437

15,61
0,61
0,61

26,37

13

348

S E
012
012
7,63

51

11

2

]
15.347

12,84
3,08
0,67

21,69

255

2448
0,09
0,09
411

46

1402

10,22
0,31
0,31

17,26

188

171
0,05
0,05
2,89

33

1.366

7,24
0,27
0,27
12,24
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referencia los valores de Ia Ultima
Memoaria general de accidentes
de UNESA [Asaociacion Espafiola
de la Industrial Electrica).

Comparacion de la accidentalidad
Comparacion indice de Frecuencia:
El periodo de comparacion de

los datos estadisticos generales
se establece tomando como

Comparacian indice de frecuencia [N°)
Red Eléctrica 7,09 3,96 5,34 2,49 2,82 4,52 2,43
Sector Eléctrico (1) 3,70 2,92 2,29 1,67 177 1,53 1,08
Sector Energia, Gas y AA2) 1840 @ 1520 | 1240 10,60 8,80 9,60 8
Sector Industria 2 38,20 3460 2840 27,70 28,60 | 3040 316

Contratistas Red Eléctrica 22,01 @ 1762 | 1822 @ 1789 1561 12,84 @ 10,22

(1] Fuente: Memaria Unesa.
(2] Fuente: Estadisticas del Ministerio de Empleo y Seguridad Social.

indice de frecuencia por sectores de actividad

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

— Red Eléctrica Sector Eléctrico  — Energia, Gasy AA  — Industria Contratistas Red Eléctrica

indice de frecuencia, es el nimero de accidentes con baja, [de al menos 1 dia),
por cada millén de horas trabajadas.

WWW.ree.es

Comparacion indice de Gravedad
(sin baremo]: El periodo de
comparacion de los datos
estadisticos generales se establece
tomando como referencia los valores

de la Ultima Memaria general de
accidentes de UNESA (Asaciacion
Espafola de la Industrial Eléctrica).

Comparacion indice de gravedad [sin baremo]) (N°)
Red Eléctrica 0,10 0,05 0,27 0,12 014 012 0,09
Sector Eléctrico (1) 0,17 0,14 0,11 0,09 0,10 0,08 0,07
Sectar Energia, Gas y AA[2) 0,55 049 041 0,39 0,31 0,34 0,29
Sector Industria (2) 0,99 0,93 0,78 0,81 0,83 0,91 0,93

Contratistas Red Eléctrica 0,56 0,54 0,66 0,89 0,61 0,67 0,31

(1] Fuente: Memaria Unesa.
(2] Fuente: Estadisticas del Ministerio de Empleo y Seguridad Social.

indice de gravedad por sectores de actividad

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

— Red Eléctrica Sector Eléctrico — Energia, Gas y AA  — Industria Contratistas Red Eléctrica

indice de gravedad, es el nimero de jornadas perdidas por accidentes
con baja por cada millar de horas trabajodas.
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Comparacién indice de Incidencia
(Accidentes por cada cien

mil trabajadores): El periodo

de comparacion de los datos
estadisticos generales se establece
tomando como referencia los

valores de la Ultima Memoria
general de accidentes de UNESA
(Asociacion Espafiola de la
Industrial Eléctrica).

www.ree.es <48 >

Todos los accidentes e incidentes,
de Red Eléctrica y contratistas, han
sido analizados para determinar sus

causas y tomar las acciones correctivas

Comparacién indice de incidencia

(numero accidentes por cada cien mil trabajadores])

2010 2011
Red Eléctrica 1199 660
Sector Eléctrico (1) 610 472
Sector Energia, Gas y AAz) 3118 @ 2.568
Sector Industria(2) 6.302 5725
Contratistas Red Elgctrica g8 2895

(1] Fuente: Memaria Unesa.

2012 2013 2014 2015 [ 2016

907 423 77 763 411
376 282 312 260 266
2.086 | 1764 1454 | 1588 @ 1.328
4652 | 4.590 | 4.781 | 5.087 | 5.290
3.087 | 3.080 2637 2168 J 1726

(2] Fuente: Estadisticas del Ministerio de Empleo y Seguridad Social.

pertinentes que eviten las situaciones
gue los han producido.

indice de incidencia por sectores de actividad

2008 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
— Red Eléctrica — Sector Eléctrico — Energia, Gas y AA  — Industria
Contratistas Red Eléctrica

indice de incidencia, es el nimero de accidentes en jornada de trabajo
por cada cien mil personas expuestas.
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MAPA DE RIESGOS
Distribucion accidentes
laborales con baja.

Por Actividad

Accidentes laborales
afio 2017

™ Actividad

01 Ejecucidn de excavaciones en cimentaciones de lineas aéreas

02 Ejecucion de armado e izado en apayos de lineas aéreas

Red Eléctrica

03 Ejecucion de trabajos en conductores y cahle de tierra (tendidos y otros] -

12 Ejecucidn de trabajos de aobra civil en subestaciones =
13 Ejecucidn de trabajos de montaje electromecanico

de subestaciones =
15 Reformas puntuales de obra civil en subestaciones y galerias =
16 Refarmas puntuales de montaje en subestaciones

y otros centros =
25 Ejecucion de trabajos de pintura / siliconado en lineas aereas =
27 Ejecucion de trabajos de deshraoces, podas y talas =
31 Mantenimientas generales de lineas (solo Red Eléctrica) 1
32 Mantenimientos generales de subestaciones (solo Red Eléctrica) 3
34 Mantenimientos generales de lineas subterraneas

(solo brigadas de apoya) =
42 Ejecucion de trabajos de reformas de edificios =
qq Limpieza edificios / Jardinerfa / Farmacion / Otraos ... -
52 Supervision de trabajos (de seguridad) =
66 Gestion y administracion de la empresa

Total 5

(*] Cédigo Actividad PRER.

(N°)

Contratistas
1

10

4

[ S S s T = 0 I R

36

WWW.ree.es

Distribucién accidentes laborales con baja.

Por Actividad 2017
ND

CODIGO ACTIVIDAD PRER

31

32

66

12

13

15

16

25

27

34

42

44

52

2 L] 6 8 10

m Red Eléctrica = Contratistas
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Contratistas: distribucion
accidentes laborales con baja.
Actividad / Direccion / Gravedad

Contratistas (N°)
Accidentes laborales con bajas. Afio 2017

) Se ha mantenido

Ejecucion de excavaciones en cimentaciones = = 1 = - - - -
o - de lineas aereas e| prDCeSO de
SrTRE e Ejecucion de armado e izado en apoyos - 1 4 - - 5 - -
de lineas aéreas verificacion de
Ejecucion de trabajos en conductores y cable de tierra = = 3 = = 1 = =
o o] las condiciones
Ejecucidn de trabajos de obra civil en subestaciones = = 1 = = = - -
Ejecucion de trabajos de montaje electromecanico = = 5 = = = = = d e tra b aJ O
de subestaciones
Reformas puntuales de obra civil en subestaciones = = = = 1 = = = '
y galerias medlaﬂte
Reformas puntuales de montaje en subestaciones = = 3 = = = = = | |
y otros centros II']S[Z]BCCIDI’]BS,
Ejecucidn de trabajos de pintura / = = = = = 1 = =
siliconado en lineas aéreas eEN | dsS q ue h df
Ejecucidn de trabajos de desbroces, podas y talas = = = = 1 5 = = Lt
Mantenimientos generales de lineas subterraneas = = = = = 1 = = p a rtl C | p a d U
(solo brigadas de apoyo) '
Ejecucidn de trabajos de reformas de edificios = = = = = = = 1 acC t lvamen t e
Limpieza edificios / Jardinerfa / Formacidn / Otros... - - - - - 1 - - tU d 985 | 93 é reas
Supervision de trabajos (de seguridad] = = = = = 1 = =
Total - 1 1 - 2 15 -1 tecnicas.

(*] Cadigo Actividad PRER.
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CONTENIDOS
7N
4‘ / ) PRESENTACION , .
Q Red Eléctrica:
Datos relativos a accidentes laborales
con baja. Por actividad
N 01
POLITICA ~
DE RECURSOS OZN,
HUMANOS ” . .
Red Eléctrica (indice / N°)
Accidentes laborales con baja.
Afio 2017
indice de indice de Jornadas Horas
™ Actividades de Red Eléctrica frecuencia gravedad perdidas trabajadas
31 Mantenimientas generales de lineas (solo Red Electrica) 4,52 0,01 g [ 221400
32 Mantenimientas generales de subestaciones (solo Red Eléctrica) 6,29 013 61 476.604
66 Gestion y administracion de la empresa 0,52 0,04 75 1.920.998
- Total Red Eléctrica 171 0,05 139 l 2.925.390
(*] Cddigo Actividad PRER.
VR 2Niorvorisico indices de gravedad [lg) y frecuencia [If) Horas trabajadas y jornadas perdidas
% ]fg DE TRABAJO N 0
iNDICE DE GRAVEDAD (IG) iNDICE DE FRECUENCIA (IF) JORNADAS PERDIDAS HORAS TRABAJADAS
EEL‘ JRSOS 1i76.604 ‘
- fEsA 1.920.998
o 629 1s 221400
61
4,52
\ 013
\ : et
o 0,04
0,01 ! 0,52 3
N\ - 31 32 66 31 32 66 31 32 66 31 32 66
] PRINCIPALES
INDICADORES

= (ndice de gravedad = [ndice de frecuencia = Jornadas perdidas = Horas trabajadas
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Contratistas:
Datos relativos a accidentes laborales
con baja. Por actividad

Contratistas (indice / N°)
Accidentes laborales con baja.
Afio 2017
™
Ejecucion de Excavaciones en cimentaciones de lineas aereas 6,82 0,09 13 146.685
Ejecucidn de Armada e izado en apayos de lineas aéreas 20,71 0,82 397 482.782
Ejecucidn de trabajos en conductores y able de tierra (tendidos y otros) 9,96 0,70 281 401.771
Ejecucion de trabajos de Obra Civil en subestaciones 3,08 0,01 2 324.810
Ejecucion de trahajos de Montaje Electromecanico de subestaciones 30,36 042 69 164.703
e Reformas puntuales de Obra Civil en subestaciones y galerias 16,77 549 327 59.614
O oo Fisico Refarmas puntuales de Montaje en subestaciones y otras centros 6,87 0,08 36 436.735
PETRABRD Ejecucidn de trabajos de pintura / siliconado en lineas aéreas 13,63 0,05 4 73.389
Ejecucidn de trabajos de Deshroces, Podas y Talas 1713 0,46 161 350.208
Mantenimientos generales de lineas subterraneas (solo brigadas de apoyao] 52,20 047 9 19.158
Ejecucion de trahajos de Reformas de edificios 26,29 0,95 36 38.032
Limpieza edificios / Jardinerfa / Formacian / Otros... 4,93 0,07 14 202.777
Supervision de trahajos (de seguridad]) 2,57 0,04 17 388.757
Total Contratistas 2017 724 0,27 1.366 4.969.450

[*] Cédigo Actividad PRER.

En 2017 se ha trabajado en la elaboracion de un borrador para
la homologacion de la formacion en prevencion de riesgos laborales para
la seguridad y salud de los trabajadores de empresas contratistas.
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indice de gravedad de
contratistas (lg]

CODIGO ACTIVIDAD PRER [consultar la actividad correspondiente a cada cédigo en la pagina 53]

1

13

15

1 2

m Red Eléctrica == Contratistas

3

4

5

o

0,08

0.82

0,7

0,01

0,42

5,49

0,08

0,05

0,46

047

0,95

0,07

0,04
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indice de frecuencia de
contratistas (If]

CODIGO ACTIVIDAD PRER [consultar la actividad correspondiente a cada cédigo en la pagina 53]

= = w o n = = = = w n =
= n = ~ [ (=] 3] w o

10 20 30 40 50 BD‘

m Red Eléctrica = Contratistas

6,82

20,71

9,96

3,08

30,36

16,77

6,87

13,63

1713

52,2

26,29

4,93

2,57
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Distribucién accidentes
laborales con baja.
Por Tipo de accidente / Gravedad

Distribucidn de accidentes laborales con baja
por tipo de accidente y gravedad

Accidentes causados por seres vivos
Atrapamiento por manejo incorrecto
Caidas de objetos en manutencion

Caidas de objetos o masas desprendidas
Caidas de personas al mismo nivel
Chogues / Golpes con ohjetas moviles
Choques / Golpes con ohjetas inmaviles
Chogues por accidentes de trafico
Expasicion a condiciones ambientales adversas
Golpes / Cortes por herramientas u objetos
Sobreesfuerzos / manipulacién defectuosa
Otros

Total accidentes

P B e p I T S R e p I BT T N R

w
©

WWW.ree.es

Distribucidn de accidentes laborales con baja

por tipo de accidente y gravedad

ACCIDENTES CAUSADOS POR SERES VIVOS
ATRAPAMIENTO POR MANEJO INCORRECTO

CAiDAS DE OBJETOS EN MANUTENCION

CAIDAS DE OBJETOS O MASAS DESPRENDIDAS

CAiDAS DE PERSONAS AL MISMO NIVEL

CHOQUES / GOLPES CON OBJETOS MOVILES

CHOQUES / GOLPES CON OBJETOS INMOVILES
CHOQUES POR ACCIDENTES DE TRAFICO

EXPOSICION A CONDICIONES AMBIENTALES ADVERSAS
GOLPES / CORTES POR HERRAMIENTAS U OBJETOS

SOBREESFUERZOS / MANIPULACION DEFECTUOSA

0TROS

L

Trivial = Relevante m Mortales

o

7

1
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Tipos de accidente

Afic 2017

Accidentes causados por seres vivas
Atrapamiento por manejo incorrecto

Caidas de objetos en manutencion

Caidas de objetos o masas desprendidas
Caidas de personas al mismo nivel

Chogues / Golpes con objetos moviles

Chogues / Golpes con ohjetas inmaviles
Choques por accidentes de trafico

Expasicion a condiciones ambientales adversas
Golpes / Cortes por herramientas u objetos

Sobreesfuerzas / manipulacion defectuosa

Otros

Total accidentes

De los

Triviales

P o 6 I p I T N B e T o T T O R

w
w

41 accidentes ocurridos

a lo largo del ano 2017

Relevantes

1

[

Contratistas

Mortales

Triviales

n P e

en actividades de Red

Electrica y sus contratistas, el 92% de ellos han
sido de caracter trivial y el resto de caracter
relevante, sin llegar a ser mortales.

Relevantes

(N°]

Red Eléctrica

Mortales

< 55 >
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Se redujeron un

03,0

%,

¢,

0
respectivamente
en 2017

Mejorando los
principales indicadores
de accidentes
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Accidentes laborales con baja
por duracion de la baja

Accidentes segun duracion de la baja

Mortales =
Mas de 6 meses =
De 2 a 6 meses 1
De 1a?2meses =
De 2 semanas a 1 mes 3
De 1 a2 semanas -
Dela7dias 1

Total general 5

Accidentes segun duracion de la baja

MORTALES
10

MAS DE 6 MESES
0

DE 2 A 6 MESES

11 —

DE 1 A2 MESES
|8

DE 2 SEMANAS A 1 MES

|8 ——

DE 1 A 2 SEMANAS
18

DE 1 A7DiAS
‘B —
2 4 B 8 10

Contrastistas = Red Eléctrica

WWW.ree.es

(N°) Accidentes segun duracion de la baja
Contratistas

- Mortales -
Mas de 6 meses
De 2 a 6 meses

De 1 a2 meses

~N W W

De 2 semanas a 1 mes
11 De 1 a?2semanas

8 Dela7dias
36 Total general 18

L (=W w |

Accidentes segun duracion de la baja

MORTALES
o0

MAS DE 6 MESES
110

DE 2 A 6 MESES
DE1A2MESES
1011

DE 2 SEMANAS A 1 MES
210

DE 1 A2 SEMANAS

|710

DE 1A 7DiAS
I510

12 2 q B

Recursos Humanos = Mantenimiento = Construccion

[S2 BN NN A6}

17

8

(N°)

12
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RECUrsSosS

Red Eléctrica de Espafia cuenta
con una unidad basica de salud,
integrada en el Servicio de
Prevencion Propio, formada

par una medico especialista

en medicina del trabajo y una
enfermera del trabajo que llevan

a cabao las funciones propias de
esta especialidad, entre otras la
vigilancia de la salud, asi como

la asistencia en consultas, el
seguimiento de patologias cronicas,
el asesoramiento en materia de
salud, y la planificacion y puesta
en marcha de planes y programas
de prevencion y promocion de

la salud a sus empleados.

Una de las grandes peculiaridades
de la empresa es la gran dispersian
geografica de sus centros de trabajo,
que obliga a contratar un servicio de
prevencion ajeno para llevar a cabo
la vigilancia de la salud individual en
los centros periféricas, lo que queda

de salud

recogido en la normativa interna
relacionada con la gestion de la
vigilancia de la salud (AM038].

En el afio 2017 se procedio a la
revision del contrato de vigilancia
de la salud, que desde hacia

afios se tenia contratado de la
Saociedad de Prevencion de Fremap
(actualmente Quiran Prevencion]

y tras un proceso de licitacion,

el contrato se establecio con el
Servicio de Prevencion Ajeno (SPA]
Cualtis Prevencion, a partir del 1 de
noviembre de 2017.

Sin embargo, como establece Ia
normativa legal vigente, la vigilancia
de la salud colectiva es asumida
integramente por el servicio sanitario
del Servicio de Prevencion Propio

de la empresa.

WWW.ree.es

Durante el afio 2017, ya consolidado
el Modelo de gestion de empresa
saludable, se han llevado a cabo
diferentes actuaciones de promaociaon
de la salud incluidas en los diferentes
planes y campafas tanto en el
ambito de los recursos de salud
como en la gestion de los riesgos
psicosaociales. Nuestro ohjetivo

es trabajar para conseguir una
arganizacion con un entorno de
trabajo seguro, saludable y sostenible
que facilite la incorporacion de
habitos saludables coma fuente

de salud y bienestar, tanto a nivel
colectivo comao individual.

VIGILANCIA DE

LA SALUD INDIVIDUAL

Con respecto a los afios anteriores,
los protocolos de vigilancia de la
salud ya definidos no han sufrida
ninguna modificacidn, ni en su
cantenido, ni en su periodicidad

u obligatariedad. Sin embargg,

el concepto de vigilancia de la salud
en Red Eléctrica tiene un alcance
glohal; no se centra Unicamente en
el control de las posibles alteraciones
ocasionadas por el entorno labaral,
sino que contempla tambien la
identificacion de otros factores de
riesgo, que pudieran afectar a la
salud de las personas, de manera que
el contenido de los reconocimientos
es mas amplio de lo estrictamente
marcado en el protocolo de vigilancia
de la salud por puesto de trabajg,
incluyendo exploraciones y pruehas
complementarias para la valoracion
completa del estado de salud.

Del estudio de los resultados de
estos examenes de salud, podemas
poner el foco en las patologias que
requieren mayor atencion desde

el punto de vista de prevencion

y promacion de la salud. Lo que

nos permite avanzar en la gestion

de la empresa saludable.

< 58 >
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Durante el afio 2017, se han
realizado 1.092 reconocimientos
medicos, aplicando los protocolos
carrespondientes, segun los
riesgos inherentes a los puestos
de trabajo. Estos protocolos

son fundamentalmente los
carrespondientes a:

* Trabajo a turnos en el caso de
los operadaores y jefes de turnos
de operacion.

* Conductores en los puestos
que requieren frecuentes

desplazamientaos entre
instalaciones, coma es el caso
de técnicos de apayo y técnicos
especialistas de demarcacion.

* Trabajos en altura y tensian en
caso de los técnicos especialistas
de demarcacian.

* Protocolo de Pantallas de
Visualizacion de datos aplicable
a todos los puestos de oficina.

El nimero de reconocimientos
realizados varia segun el afig,

Evolucidn de reconocimientos médicos

Nl]

WWW.ree.es

y depende principalmente de los
reconocimientos considerados

de caracter voluntario, ya que

los considerados ohligatorias,
correspondientes al personal expuesto
a alturas y tensidn, se han realizado
en un 99% de los casos. El exito de
estos resultados esta relacionado con
el papel que los colaboradares locales
de salud establecen entre el personal
de sus areas de influencia y el area

de salud de La Maraleja, habiendo
una comunicacion directa y activa
facilitada par una retroalimentacion
constante.

A'lo largo de 2017 se han realizado
también 52 reconocimientas de
inicio al trabajo a los empleados

< 59 >

RECONOCIMIENTOS
medicos
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que se incarpararon a la plantilla.

En ese afio solo se han realizado
1157 dos reconocimientos de retorno para
valarar la aptitud para puestos de
riesgo tras ausencias prolongadas
por Incapacidad Temporal.
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Se han realizado
un total de

1.03¢

aplicando
los protocolos
correspondientes

52deellosa
empleados incorporados
a la plantilla en 2017

1.095
102 109 Con respecto a las aptitudes,

una vez mas se destaca que todas

las personas han sido consideradas
1.043 aptas para su puestao de trabajo,
a excepcion de nueve de ellas que se
consideraron aptas con limitaciones,
estableciendo las medidas preventivas
correspaondientes.

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
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Se ha sistematizado
el estudio de los
problemas de salud
de la plantilla,
siendo los datos

sensiblemente

mejores que en

anos anteriores,
reflejo de Ia
implantacion

de programas
de promocion de
habitos de vida
saludables.

VIGILANCIA DE

LA SALUD COLECTIVA

El estudio de los principales
problemas de salud de la plantilla

se ha sistematizado y anualmente

se explotan datos procedentes

tanto de los reconocimientos medicos
como del estudio del absentismao o
los principales motivos de consulta.

Como se ha venido haciendo
en afios anteriores, se analiza
como los factares de riesgo
cardiovascular afectan

a la poblacion trabajadora

de Red Eléctrica, obteniendo
los siguientes datos:

* El 54% de la plantilla tiene

el peso por encima de lo normal,
de los cuales el 42,58 % presenta
sobrepeso y el 11,35% obesidad.

* EI 47 % de la plantilla tiene

el colesterol elevado.

* EI 29% de la plantilla tiene la

tension arterial elevada.

+ EI'10,5% de la plantilla tiene |a

glucemia por encima de niveles
normales.

* EI 16,22 % de las personas son

fumadores.

* La edad media de las persanas

que se han realizado el
reconocimiento es de 43,6 afios
(sensiblemente mas baja que la
edad media de la plantilla que
se sitla en 45 afios).

WWW.ree.es

Como refleja el grafico siguiente,
tanto la evolucién del indice de
Masa Corporal (IMC] como la

de la tension arterial, sigue una
tendencia descendente, mientras
que el colesterol ha continuado
aumentando. De manera general
se puede decir que los dataos son

IMC ELEVADO

sensiblemente mejores que los
encontrados en afios anteriores,
lo cual puede ser un reflejo

de los esfuerzos realizados en

la implantacion de programas
de promocion de hahitos de vida
saludahles.

59%

57%

53%

COLESTEROL ELEVADO

40%

46 %

47 %

TA ELEVADA

46 %

GLUCOSA ELEVADA

10 20 30

m 2015 m=2016 w2017

32%
29%

9%
12%
10,5%

40 50 60 7[]‘
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Mas concretamente, el analisis de
los datos de salud del afio 2017 son

indice de masa corporal

%

11,35
Obesidad Sobrepeso Normal

48,50, iy

Sobrepeso

N
38,21

Normal

70,92

Normal P e .

N

.
419, 19,30%

Obesidad Sobrepeso

Colesterol

%

Elevado Normal

48,11

Elevado

N
01,83

Normal

5,754

Elevado

DN

N
oH,20%

Normal
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Glucosa
%
8,83 1,61
89,56
Elevada Diabetes Normal

I

RN
0/,/9%

Normal

9,30% «— — 50933,
Elsvada e e iE N Di;betes

4
94,35x

Normal

Tension arterial

%

14,52 1419

O O ()

Normal  Hipertension Normal
alta

Habito de fumar

%

16,2 1847

17¢

Fuma Ex fumador No fuma
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PROMOCION DE LA SALUD

EN EL TRABAJO

Desde hace afios trabajamos para
sensihilizar sobre la importancia
del contral de los factares de riesgo
cardiovascular, dandolos a conocer
a traves de campafias de
comunicacian, talleres especificos
y apayos diversaos para promover
estilos de vida saludables, y poco

a poco vamas viendo algunaos
cambios en positivo, pero es
evidente que hay que seguir
insistiendo. Ademas, hay que ser
conscientes de que los resultados

de las campafias no son inmediatos,

sino que hay que esperarlas a largo
plazo, y continuar a lo largo del
tiempo con una sensibilizacion
constante.

No obstante, si bien la repercusion
de las actuaciones en prevencion
y promacian de la salud se podran
valorar en cuanto a la incidencia

y prevalencia de patologia
cardiovascular pasado mas tiempo,
si se pueden ya observar cambios
que repercutiran de forma muy
positiva, como san el cantrol del
peso, la disminucion del indice de
fumadores y los cambios en los
estilos de vida. Estos resultados
son muestra del interés por la

participacion activa de las persanas
en las campafias de promocion

de la salud; como las campafas

de nutricion y alimentacion
saludable, y de promocion de

la actividad fisica y disminucian

del sedentarismo, entre otras.

Campafia de vacunacidn antigripal
Como es hahitual, Red Electrica
ofrece la posibilidad de protegerse
de la gripe estacional a toda

su plantilla. El personal de la
Comunidad de Madrid puede
vacunarse en el centro de trabajo
de La Maraleja y el personal de fuera
de Madrid puede hacerlo a través
de la Sociedad de Prevencion.

El total de personas vacunadas es
de 200, lo que supone un 11,56 %
de la plantilla.

Plan de prevencidon

del riesgo cardiovascular

En respuesta a los datos generales
de salud estudiados, anualmente
se desarrollan diferentes campafias
de salud encaminadas a aumentar
la actividad fisica, disminuir

el sedentarismo y mejarar

los habitos de alimentacian.

WWW.ree.es

Campana
VACUNACION
ANTIGRIPAL

S
ﬂfm

En total se han
vacunado contra
la gripe
estacional

alll

PERSONAS

Lo que supone un
11,56 % de la plantilla

Es importante sefialar que estas
actuaciones no solo pretenden
mejorar la prevalencia de posibles
enfermedades cardiovasculares

y sus factares de riesgo,

sino gue tienen un importante
impacto en la prevencion de
otras patologias cranicas comao

el cancer o determinados procesos
psicoldgicos, y son una garantia
de mejora de |a calidad de vida.

Se dan detalles de estas campafias
en los siguientes puntos.

Plan de prevencion del cancer

La prevencion del cancery la
promocion de hahitos saludables
para disminuir los factares de
riesgos que lo producen, se
incorpord desde hace varios afios
en la planificacion anual de las
actividades de vigilancia de |a salud.

Periodicamente se publican en

el portal interno miRED, mensajes
de recomendaciones y buenas
practicas orientadas a la prevencion
del cancer en general, haciendo
especial hincapié en fomentar
habitos saludables, en torno

a la adecuada alimentacion, la
deshabituacion tabaguica, a limitar
la exposicion al sal y el fomento
del gjercicio fisico.

< B2 >
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En el programa de deteccion precoz
y prevencion de cancer de colon
han participado 182 personas.

Esta campafia se lanzd por primera
vez en 2010, dirigida al colectivo
mayor de 49 afios y a personas
mas jovenes con antecedentes
familiares de cancer de colon.

Se trata de una prueba de cribado
de sangre oculta en heces, y en

los casos positivas se realiza una
colonoscopia. Durante el afio

2017, se han encontrado 31 casos
positivos relacionados la mayaria
de ellos con palipos que han sido
extirpados, evitanda asi en algunos
casos, una posible complicacion
dentro de unas afios.

El programa de prevencian del
cancer de prostata para varones
mayares de 50 afios sigue teniendo
muy buena acogida, ya que el
aumento de la edad media de |a
plantilla hace que se extienda cada
afio a un colectivo mas numerosa.

Por primera vez, en 2017 se lanzo
una iniciativa caincidiendo con

el Dia Internacional del Cancer

de Mama. Una charla cuyo objetivo
fue sensibilizar sobre la importancia
de la enfermedad, desmontar
falsos mitas, y formar a todos los

interesados sobre la impaortancia
de realizarse una correcta
autoexplaracian. En este taller
participaron alrededor de

40 persanas.

Prevencion de lesiones
musculoesqueléticas

Aligual que al resto de la
poblacion espafiala, los trastornos
musculoesqueléticos son uno

de los principales mativos que
castigan seriamente la salud de las
personas de Red Eléctrica, siendo
ademas uno de los factores de
riesgo de origen labaoral presente
en todos los puestos de trabajoy
el principal motivo de ausencia por
contingencia comun (ver apartado
absentismo).

La campafia de prevencion de
trastornaos musculoesqueléticas,

dio comienza en el mes de febrero
del 2014, continud en 2015. En 2017
se han preparado nuevos talleres
para poner en marcha en 2018

en centros de trabajo periféricos.

Promocion de la actividad

fisicay el deporte

La incorporacion de la practica de
gjercicio fisico como hahito de vida
saludable es una necesidad evidente

WWW.ree.es

a la vista de las investigaciones
realizadas en tornao a las causas

de las principales enfermedades
cronicas que afectan a las
sociedades desarrolladas, entre las
que destacan las enfermedades
cardiovasculares, el cancery
aguellas con origen traumatoldgico.
Bajo esta perspectiva desde el afio
2014 se desarrollan diferentes
iniciativas cuyo fin principal

es caoncienciar a las personas
empleadas de la impartancia de
realizar ejercicio fisico para alcanzar
una mejora en su bienestar y calidad

Evolucidn grupos de deporte

de vida y facilitar herramientas que
les permitan iniciarse o continuar
can este habito.

Ayudas econdmicas al deporte:
temporada deportiva

En este concepto se incluyen ayudas
economicas que Red Electrica
concede a las personas que deciden
participar en alguno de los grupos
de departes que existen dentro de

la denominada temporada deportiva,
cumpliendo una serie de criterios
internos. Desde el afio 2014 se
observa la siguiente evalucian.

2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018

m Deportes = Coordinadores ms Personas inscritas

< 83 >
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El aumento del numero de deportes,
numero de participantes y nimero
de grupos deportivas se debe

al interés que poco a poco va
creciendo entre la plantilla par
realizar diferentes deportes.

Segun estos datos el 43% de la
plantilla recibe este tipo de ayudas.

Jornadas deportivas

y otros eventos interempresas
Durante el mes de junio, se
desarrollaron las lll Jornadas
Deportivas de Red Eléctrica
dirigidas a toda la plantilla, las
cuales contaron con un total de
participacion de 170 personas.
Ademas durante ese mes, se
participo de nuevo en el Toarneo
de futbol 7 entre TSO Europeos.

Se asistio tamhién al Campeonato
de Espafia de Padel Interempresas
que se realizo durante el mes de
septiembre y se participo en varias
carreras de las empresas que se
desarrollaron a lo largo del afio en
diversas ciudades de nuestro pais.

Otra accion social llevada a cabo
fue la participacion en un torneo
de padel a favar de la Fundacion
Apsuria y el Challenge de las
Empresas.

Il Jornadas
DEPORTIVAS

Dirigidas a toda
la plantilla,
contaron con una
participacion de

WWW.ree.es

La puesta en marcha del proyecto de
entrenamientos en el centro de trabajo

revela laimportancia de contar con

un espacio concreto

1/0

PERSONAS

Estas jornadas tuvieron
lugar en el mes de junio

donde realizar

actividades deportivas dirigidas.

Estudio de investigacion

de hdbitos de vida del equipo
directivo

Conocedares del nivel de
sedentarismo del equipo directivo
y conscientes de la necesidad de
trabajar con iniciativas motivadoras
que les animasen a moverse,
durante el afio 2015 se puso en
marcha un estudio piloto de los
hahitos de vida con este colectivo,

con la participacion de 70 personas.

De los resultados obtenidos de
esa primera fase, donde se calculo
ademas el riesgo cardiovascular
de cada uno de ellos, durante el
2016 se trabajo en una segunda
fase, eligiendo a los sujetos con
mayar riesgo cardiovascular.

Los participantes se dividieron

en 2 grupos, experimental y control.

Los sujetos que formaron parte
del grupo experimental, realizaran
un programa de ejercicio fisico
basado en un entrenamiento

personalizado e individualizado

de 12 semanas con pruebas pre

y post-entrenamiento sin cambiar
su estilo de vida, frente al grupo
control que no realizé ningun tipo
de cambio ni de entrenamiento
especifico. Los resultados obtenidos
de esta segunda fase demastraron
que seria interesante ampliar

el nimerao de participantes, por lo
que en 2017, se desarralld la tercera
fase del proyecto con 9 personas
mas en el grupo caso y 15 en el
cantral.

Los resultados fueron igualmente
valorados ratificando los cambios
positivos que se observan, sobre
todo, en lo relativo a la composicion
corporal, ademas de otros aspectos
asociados al bienestar.

Este proyecto de entrenamientos
en el centro de trabajo, ha supuesto
la deteccion de una necesidad que



03

| PLANIFICACION

DE LA ACTIVIDAL
PREVENTIV

04
|  ENTORNOFISICO

DE TRABAJO

05
RECURSOS
DE SALUD

06

) ENTORNO

PSICOSOCIA
DE AB

07

LA EMPRE
SALUDABLE EN
LA COMUNIDAD

) PRINCIPALES

INDICADORES

Empresa Saludable - Memoria 2017

WWW.ree.es

La consulta de la condicion fisica va dirigida especialmente a aguellas personas
gue no realizan ejercicio fisico de manera regular o con determinados factores

de salud y sus resultados establecen un baremo,

un informe final y un plan

de accion con recomendaciones de ejercicio fisico, individuales y personalizadas.

ya se habia identificado en otras
fuentes. La impartancia de contar
con un espacio concreto donde
realizar actividades deportivas
dirigidas. Asi se empezo con

el disefio de un nuevo espacio

de actividad fisica para la salud.

Consulta de condicion fisica

Con la observacion de los resultados
de todas las iniciativas que se han
ido poniendo en marcha en los
Ultimos afios, fuimos conscientes
de la necesidad de ir mas alla en

la evaluacion de los condicionantes

de la salud relacionados con el
gjercicio fisico. Queriamos innavar

en la propuesta de iniciativas acordes
a las necesidades de ejercicio fisico,
motivar a los que no practican
ninguna actividad fisica, a los
sedentarios, y a los gue lo necesitan
como hahito de vida saludable.

Asi surgid la consulta de la
condicidn fisica. La iniciativa iba
dirigida especialmente a aquellas
personas que no realizaban ejercicio
fisico de manera regular y/o con
determinados factores de salud
donde el ejercicio fisico podria tener
un impacto positivo (hipertensian,
hipercolesterolemia, sobrepeso y
obesidad...]. Un profesional experto
en ejercicio fisico y salud evaluara
los siguientes parametros:

* Analitica de sangre.
- Condicionantes de la condicidn

fisica: equilibrio, fuerza, flexibilidad,
resistencia aeraobica.

+ Datos antropometricas: peso,
talla, indice de masa corporal,
tensian arterial, frecuencia cardiaca
en reposo, perimetro umbilical...

- Composicion corpaoral: porcentaje
y cantidad de grasa y musculo.

* Habitos de salud y nivel de estres,
a través de cuestionarios
reconocidos cientificamente.

Segun los resultados obtenidos

se establece un baremo, se realiza
un informe final y se propone un plan
de accion con recomendaciones

de ejercicio fisico, individuales

y personalizadas. Se realizara un
seguimiento posterior despues

de unos meses, para evaluar los
resultados alcanzados.

Durante el 2017, 90 personas
han pasada por la consulta de
candician fisica.
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Prevencion de alimentacion
saludable

En paralelo can las acciones

de promacion del gjercicio fisica,

y utilizando los estudios de vigilancia
de la salud, donde se evidencia una
fuerte incidencia de factores de
riesgos cardiovasculares entre la
plantilla de Red Eléctrica, a partir del
2013 se puso en marcha una serie
de acciones destinadas a fomentar
una alimentacion saludable. Entre

el 2014 y 2015, se realizaron los

Acciones colectivas:

Entre las acciones colectivas
realizadas durante el afio 2017
cabe destacar dos talleres
presenciales sobre ‘Alimentacion
en nifios’ y ‘Lectura de etiquetas;,
donde han acudido unas 20
personas por taller, mas todas
aguellas gue se han querido sumar
por videoconferencia por encontrarse
lejos del centro de trabajo. El taller
‘Lectura de etiquetas’ se repite

en todos los centras de trahajo

La Campafia de Alimentacion Saludable

incluye diferentes

acciones colectivas,

como talleres|y sesiones grupales

WWW.ree.es

e individuales.
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13 talleres teorico-practicos de
sensibilizacion de prevencion de
riesgos cardiovasculares, en todo
el territorio nacional. Y a partir del
2016 y para el 2017 y sucesivos
afios, se ha dado un paso mas, can
la implantacion de una Campafa de
Alimentacion Saludable que incluye
diferentes acciones colectivas
(talleres y sesiones grupales]

e individuales [asesoramiento
nutricional individualizada].

donde se realizan las consultas
individualizadas.

Todos estos eventos y diversas
noticias sobre distintos aspectos
de la alimentacion, han sido
publicados en la intranet interna.

Acciones individuales: consultas
de nutricion personalizadas

Se realizaron 217 consultas
individualizadas, en diferentes

centros de trabajo (Sede Social,

San Sebastian de los Reyes,

Tres Cantaos, Mallorca, Valladolid

y Zaragoza.]. En estas entrevistas
individualizadas se realiza un estudio
previo de datos antropometricos
(indice de masa corporal, tensign
arterial, masa magra...] y valares
analiticos (perfil lipidico, glucaosa...)

y una entrevista-encuesta para
identificar los motivas de la consulta,
los hahitos alimentarios, preferencias

y aversiones. En base a los factares
identificados, se disefiaba un plan
de actuacion con consejo dietetico
a medida, y se programan consultas
sucesivas.

Los resultados de las diferentes
caonsultas nutricionales y su
seguimiento, pueden verse en el
infarme especifico de resultados.



{:>

05
RECURSOS
DE SALUD

)

Empresa Saludable - Memoria 2017

Modelo de gestion de la edad

En el afio 2015, conscientes

de la repercusion de los cambios
demograficos y de la estabilidad
de la plantilla con el consiguiente
envejecimiento de la misma,

se disefia un modelo de gestion
de la edad, basado en el analisis
y diagnostico de la plantilla en
relacién con la edad teniendo en
cuenta especialmente, desde el
punto de vista de seguridad y salud
labaral, los puestaos de trabajo en
los que el paso del tiempo puede
Suponer un riesgo mayar para

la salud de las personas.

Asociado al modelo de gestion se
aproho un plan de accion transversal,
cuya puesta en marcha comenzo

en 2016 y continlia desarrallandose
durante los afios siguientes.

El modelo de gestion de la edad
ha ido evolucionando, desde su
aprobacion en 2015, hacia una
gestion focalizada en alcanzar
una adecuada curva de edad
que garantice la experiencia

y capacidades dptimas en

los diferentes puestos de la
arganizacion, con el objetivo

de conseguir una empresa mas
segura y sostenible, comprometida
con la diversidad, gue promueva

la solidaridad intergeneracional
aprovechando el talento y los
conocimientos que aporta la
experiencia de las personas
empleadas.

Entre las iniciativas planteadas se
ha potenciado la incorporacion del
modelo de gestion de la edad en

las diferentes politicas y procesos
de recursos humanas. Desde la
perspectiva de la salud, una vez
analizada la evolucién del Indice de
Capacidad de Trabajo (ICT] en los
puestos de trabajo de mayar impacto
de la edad por las exigencias fisicas
de las tareas realizadas, se ha
disefiado un Plan de prevencion y
valoracion de la capacitacion labaral
en las personas gue ocupan puestos
de técnico especialista a partir de
los 50 6 55 afios, dependiendo de

la especializacion que, ademas de
valarar el ICT de forma personalizada,
incluira como experiencia piloto un
analisis y evaluacion de la condicion
fisica con un plan de intervencion

y mejora de las capacidades
funcionales con el objetivo de
retrasar el deterioro propio del
envejecimiento, conscientes de
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la importancia que la actividad fisica
y el gjercicio bien orientado tienen
a este respecto.

Actuaciones desarrolladas en 2017

* Disefio y aprobacion del plan de
valoracion y mejora de la capacidad
fisica en personas de edad en
puestos asociados a riesgos.

Principales objetivaos en 2018

* Definicion y despliegue de un
plan de comunicacion en materia
de edad.

* Implantacion de Ias iniciativas
definidas para los caolectivas
en puestos con riesgos asociados
a la edad y mejora en la gestion
hacia la jubilacian.

Campafia de prevencion

de patologias oftalmoldgicas
Al'igual que se realizg en 2013

y 2015, durante el 2017 se ha
desarrollado en los centros

de trabajo de Moralgja-Albatros

y Tres Cantos una campana especial
de prevencion de la salud visual,
encaminada a la deteccion precoz
de patologias oftalmalagicas.

El total de participacion ha sido
de 341 persanas.

< 87 >

Campana
SALUD VISUAL

Para la deteccion
de patologias
oftalmologicas.
Han participado

o]

PERSONAS

de los centros de Tres Cantos
y Moraleja-Albatros
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ABSENTISMO POR
ENFERMEDAD COMUN

Datos generales
Se incluyen en este capitulo

Incapacidad temporal

por enfermedad comun

El Servicio Médico de Red Eléctrica
realiza el seguimiento del absentismo
las ausencias del personal de por enfermedad que ocasiona

Red Electrica par contingencias incapacidad temporal, segun su
Comunes. procedimientao interno IMOO7
‘tramitacion y seguimiento de las
enfermedades comunes;, instruccion
técnica revisada en junio de 2011, que
recoge las actuaciones a seguir para
que, comao establece la LPR.L. en su

ACTIVIDAD Actividad

ASISTENCIAL ASISTENCIAL
Durante el 2017 se han atendido

un total de 867 consultas, incluidas
consultas médicas, de enfermeria,
asistencia a urgencias, vacunas,
consultas telefanicas o consultas
por IT... Ademas de todas las
actuaciones relacionadas con

los reconocimientas, extracciones
de sangre y las pruebas de
deteccion de sangre oculta o

Se tienen en cuenta tanto las
ausencias gue generan parte

de incapacidad temporal y son
tramitadas a traves de la entidad

en heces.

Como en afios anteriores,
las consultas mas numerosas,

gestora de incapacidad tempaoral
par contingencia comun (ITCC),

articulo 37, el personal sanitario del
servicio de prevencion conozca las
enfermedades que se produzcan

en los trabajadaores y las ausencias

o Blo en nuestro caso Fremap, como

&lim las ausencias menores o iguales

' a tres dias provocadas por
enfermedad comun.

aparte del seguimiento de
patologias cronicas, estan
relacionadas caon problemas

al trabajo por motivos de salud,
para poder identificar cualquier
relacion entre la enfermedad

de origen traumatoldgico o causante de la ausencia y los
05
4@ RECURSOS (habitualmente cervicalgias, Se han atendid N° medio de empleados 15 riesgos para la salud que puedan
dorsalgias y lumbalgia) y con = e Bl 0 , L ' ‘ aparecer par la realizacion del trabajo.
, , t tal de Dias tedricos trabajados 631450
patologia aguda de las vias unto
. ' Bajas por enfermedad comun Sald A 0 ;
respiratorias. Dins naturales de T 1083 Analisis y evolucion del absentismo
-las natdraies ce ' por enfermedad comiin
Indice de absentismo por IT 1,72

Actualmente realizamas el calculo
1379 del indice de absentismo partiendo de
los siguientes datos: Dias de IT o baja
totales, y no solo jornadas perdidas,

y como denominador se establece

el total de los dias tearicos en el afio,
es decir, plantilla media por 365 dias.

Otras actividades de asistencia
personalizada fueron las
relacionadas con la participacion
en campafias de salud que en
total generaron 648 visitas.

Dias de ausencia por
enfermedad = 3 dias

indice de absentismo
por enfermedad < 3 dias 0,22%

indice de absentismo

CONSULTAS

- [IT + = 3 dias] 1,94
Siendo las mds
numerosas las
relacionadas con

Dias de ausencia por EP y AT 596

indice de absentismo

indice de Dias total T
problemas por EPy AT RS absentismo = ———— "1 410
traumatoldgicos indice de absentismo por IT Plantilla media x 365

de seguridad y salud 2,03 o
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Comparativa del indice de
absentismo por IT de los Ultimos
seis afios siguiendao este criterio:

Evolucidn del indice de absentismo
por contingencia comun

La tendencia de los Ultimos dos
afios era creciente. Este Ultimo

se ha mantenido, experimentando
un ligero descensa.

Evolucidn del indice de absentismo por contingencia comun

1,98 L34

2010 2011 2012
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2014 2015 2016 2017

Comparativa del indice de absentismo

con el indice del sector 2017

%
REE 1,72%
_ 0,09%
SECTOR 1,86%
0,16%

0,5 1

15 2

m indice absentismo ITCC m indice absentismo ATy EP
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Comparativa del indice de
absentismo con el indice del sector
Una de las razones para cambiar

la formula de célculo del indice

de absentismo, es poder establecer
comparativas con los indices

de nuestro sector de actividad,

CNAE 3512 - Transporte de energia
eléctrica, a partir de datos aportados
par la mutua.

La duracion media de las bajas,
calculada como la razdn entre

los dias de IT y el nimero de casos
de baja, es de 32 dias, destacando

el nimero de bajas producidas con
duracion menor a 10 dias (30,36 %)
y las producidas con una duracian
mayor a 30 dias (29,80 %]). Se
adjunta un grafico con la distribucion
de las bajas por duracion.

Numero de bajas segun duracidn

Los|indices de

absentismo saon

favorables en
relacion con los
de otras empresas
tanto de nuestro
sector como de
otros sectores
empresariales.

Estos indices san favorables en
relacion con los de otras empresas
tanto de nuestro sector como de
otros sectores empresariales.

INFERIOR A 10 DiAS 147
ENTRE 10 Y 20 DiAS 73
ENTRE 20 Y 30 DiAS 3P
SUPERIOR A 30 DiAS 107

‘ EU‘ 4[]‘ BU‘ 80‘

12[]‘ 140 ‘ 160 ‘

< B9 >
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La evolucion del indice de absentismo por contingencia comun en el dltimo
afo ha experimentando un ligero descenso, frente a la tendencia creciente
de los dos anteriores.

La siguiente tahla ofrece datos Centro de trabajo Plantilla Dias tedricos Dias ) Duracién

comparativas de absentismo trabajados N° Bajas de baja Indice media
por enfermedad comdn en En el afio Nuevas Anteriores Dias de IT

los distintos centros de trabajo. Moralgja 887 323755 184 15 5753 178% 37

Bilbao 8 2.920 0 0 0 0.00% 0

A Corufia 7 2.555 2 0 105 4,11% 36

Barcelona 24 8.760 S 0 25 2,74% 83

Tres Cantos 73 26.645 3 0 283 1.06% 33

Sevilla 14 5110 2 0 109 2.13% 0

4@ 05 esos Valencia 4 1480 0 0 0 0,00% 8

e Canarias 47 17155 B 1 331 193% 2l

Baleares 32 11.680 B 0 381 3,26% 22

Transporte Baleares 56 20440 8 2 165 0,81% 25

Transporte Canarias 52 18.980 5 0 79 0,42% 16

Dem. Noroeste 105 38.325 27 2 1.047 2.73% 36

Dem. Nordeste 68 24.820 15 1 253 1.02% 16

Dem. Norte 95 34.675 24 2 850 1.87% 25

Dem. Centro 71 25915 15 0 379 1.46% 32

Dem. Sur 98 35.770 12 1 648 181% 36

Dem. Este 64 23.360 22 1 520 2,23% 58

REI 10 3.650 8 0 28 0,77% 14

REINTEL 11 4.015 2 0 22 0,55% 11

REINCAN 4 1460 1 0 B 0,41% 6

Total Red Eléctrica de Espaiia 1.730 631.450 334 25 10.824 1,72% 32
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indice de absentismo por centro de trabajo /comparativa 2016-2017

MORALEJA
1,68 1,78

BILBAO
0|0

A CORUNA
1,23 | 4,11

BARCELONA
2,73 2,74

TRES CANTOS
1,14 | 1,06

SEVILLA
02,13

VALENCIA
0,550

CANARIAS
1,33 (1,93

BALEARES
0,52 | 3,26

TRANSPORTE BALEARES
1,39 0,81

TRANSPORTE CANARIAS
3,06 | 0,42

DEM. NOROESTE
2,87 2,73

DEM. NORDESTE
1,21]1,02

DEM. NORTE
1,86 | 1,87

DEM. CENTRO
2,69 | 1,48

DEM. SUR
1,44 1,81

DEM. ESTE
3,26 | 2,23

REI
0,50 | 0,77

REINTEL
00,55

REINCAN
00,41

= 2016 = 2017 1 2 3 q 5‘
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La duracion media de las bajas es

de 32 dias, destacando el numero

de bajas producidas con duracion
menor a 10 dias (30,36 %] y las
producidas con una duracion mayor
a 30 dias [29,80%].

YT

<71 >
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Estudio del absentismo

por enfermedad comun

en funcion de la edad

Se observa un aumento

de casos de baja a partir de
los 55 afios, pero sobre todo
aumenta la duracion de las

mismas en relacion can

los mas jovenes.

La duracion de las bajas en
los colectivos de 30 a 38 afios
se debe fundamentalmente

a las bajas asociadas a la
maternidad, lo que vemas al
realizar el estudio por género.

Total de bajas por edad

% EMPLEADOS (m) vs. % IT (m)

265 =

60-64 —
55-59

50-54

45-49 B ———
40-44

35-39

30-34 ——
25-29 —

20-24 .

‘3[] ‘25 ‘EU ‘15 ‘IU ‘5

% EMPLEADOS (m) vs. % DURACION [m]

265 ——
60-64 ——
55-59
50-54
45-49
40-44
35-39
30-34 ———
25-29 —
20-24 |
‘3[] ‘25 ‘EU ‘15 ‘IU ‘5 0

T30

% EMPLEADAS (m) vs. % IT [m]

285
60-64
55-59 ——
50-54
45-49
4g-44
35-39
30-34 ele—
25-29 —
20-24 -
‘B ‘B ‘4 ‘2 0 ‘E

% EMPLEADAS (m) vs. % DURACION [m)

265
60-64
55-59 ——
50-54
45-49 ——
40-44
35-39
30-34 ——
25-29 —
20-24 k

‘B ‘B ‘4 ‘2 0 ‘E ‘4

% EMPLEADOS (m) vs. % IT (m)

265 =
60-64 ——
55-59
50-54
45-49 B ———
40-44
35-39
30-34 —
25-29 —
20-24

oo s lw s

% EMPLEADOS (m) vs. % DURACION (=]

2 65 ——

60-64
55-59

50-54

45-49

40-44

35-39

30-34 ——

25-29
20-24
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Causas de la incapacidad temporal
por enfermedad comun

El conocimiento de las patologias
prevalentes en nuestra pohlacion
laboral es fundamental para
utilizar los recursos de salud

de forma éptima y sostenible,

y para disefiar y dar prioridad

a los programas especificos

de prevencion y promacion de

la salud. El analisis de las causas
de absentismo por enfermedad
comun es una de las principales
fuentes de informacion de las
que disponemos. Ademas, como
dicta la Ley 31/95, nos permite
identificar problemas que puedan
tener en su arigen un riesgo laboral
0 gue puedan tener repercusion
sobre el desempefio de las
funciones en el puesto de trabajo.

A continuacion se analizan las
patologias que condicionaron

las incapacidades por enfermedad
comun.

Casi la mitad de los dias de
ausencia par enfermedad
comun con haja, el 47,51 %, son
debidos a problemas del aparato
locomotar, es decir a patologia
musculoesquelética.

El 39,55% de las bajas son debidas
a estas causas y en general los
procesos son de larga duracion
(36,2 dias de duracion media).

Se ha desglosado esta patologia en:

* Traumatologia general (26,18%,
duracion media 40 dias).

- Patologia de columna lumbar
(9,88%, duracion media 27 dias].

- Patologia cervical (3,29%, duraciaon
media 37 dias).

Estos datos son parecidos a los

de afios anteriores. Continuamaos
trabajando en prevencion de
patologia musculoesquelética
fomentando la actividad fisica

y evitando el sedentarismo
facilitando la realizacion de
sesiones de pilates en nuestro
centro de trabajo de Albatros y a
partir de 2018, se realizara también
en La Maralgja. Las evaluaciones
personales de la candicion fisica
ayudan también a la prevencion

de lesiones. Ademas, teniendo

en cuenta esta situacion, se ha
valorado y aprobada la implantacion
de consultas de fisioterapia en las
instalaciones de Red Eléctrica.

En orden de frecuencia de causas
de baja, le siguen las derivadas

WWW.ree.es

Ausencias
CON BAJA

k

0

de las ausencias
por enfermedad
comun con baja
son debidas a
alguna patologia
musculoesquelética

de prohlemas gineco-obstétricos
(8.08% de los casos de haja

y 10,64 % de los dias de ausencia)

lo que se explica fundamentalmente
a la patologia asociada con el
embarazo. La patologia del aparato
respiratorio superiar, que en general
se trata de procesos de corta
duracion, sumada a los procesos

de gripe y problemas de
otarrinolaringologia en donde

se incluyen este tipo de procesas,
supone el 14,77 %, representando

la duracion de los mismos un 7,11%
de los dias de baja.

La patologia oncoldgica ha bajado
respecto al afio anterior suponiendo
un 5,64% de los dias perdidas,
frente al 7,89 % del afio 2016.

Los dias perdidos por patologia
cardiovascular suponen un
5,22 % del total, no obstante, los
factores de riesgo cardiovascular
estan muy presentes en nuestra
poblacidon laboral, esto nos lleva
a continuar el esfuerzo por
promover estilos de vida
saludables en prevencion de los
factores de riesgo cardiovascular.

<73 >
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Causas de ahsentismo
por enfermedad com(in

La duracion en dias se refiere Casos en el afio 2017
a dias naturales, no hace referencia %

La siguiente tabla presenta

la distribucion de las bajas
por enfermedad comun segun
causas agrupadas por grupos
de patologia.

solo a dias de trabajo perdidas.

APARATO RESPIRATORIO

CARDIOVASCULAR

CIRUGIA GENERAL

DERMATOLOGIA

Afio 2017 DIGESTIVO
N° casos Dias IT % casos % dias ENDOCRIND
Grupos de patologias en el aio en el aio en el aiio en el aio -
GINECOLOGIA / OBSTETRICIA
Aparato respiratorio 22 228 6,13% 2,11%
GRIPE
Cardiavascular 10 565 2,79% 5,22% —
Cirugia General 24 956 6,69% 8,83% INFECCIOSAS
Dermatalogia 8 12 0,84% 011% )
NEUROLOGIA
Digestiva 28 270 7,80% 2,49% —
Endocrino 1 10 0,28 % 0,09% ODONTOLOGIA / MAXILOFACIAL
Ginecologia / Obstetricia 29 1.152 8,08 % 10,64% .
OFTALMOLOGIA
Gripe g 64 2,51% 0,59% —
Infecciosas 13 101 3,62% 0.93% ONCOLOGIA
Neurolagia 8 270 2,23% 2,49%
OTORRINO
Odontologia / Maxilofacial 2 28 0,56% 0,26% —
Oftalmalogia 12 262 3,34% 2,42% PATOLOGIA CERVICAL
Oncologia 9 610 2,51% 5,64% ;
PATOLOGIA LUMBAR
Otarrino 22 447 6,13% 4,41%
Patologia cervical 12 446 3,34% 4,12% PSIQUIATRIA
Patologia Lumbar 36 981 10,03% 9,06% )
TRAUMATOLOGIA
Psiquiatria 19 589 5,29% 5,44%
Traumatologia 94 3.716 26,18% 34,33% UROLOGIA
Urologia 6 87 1.67% 0,80%
Total 359 10.824 100,00% 100,00% = - - d
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Analisis de las causas de
absentismo por enfermedad
por grupos profesionales

Al objeto de analizar si existe alguna
relacion entre los puestos de trabajo
y la incidencia de determinadas
patologias, se analizan las causas

profesionales. Ademas, este analisis
nos sirve para planificar acciones
de prevencion y promacion de la
salud en colectivos especificos.

Analizados los datos de absentismo
en relacion con el desempefio de

WWW.ree.es

pertenencia a diferentes grupos
profesionales, no se observan
diferencias que tengan relacion

con el trabajo. La distribucion de las

causas de baja es similar a la general.

Las diferencias encontradas en
algunos grupaos se deben mas

que pertenecen a los diferentes
grupos profesionales, por ejemplo,
G1, G2 y G4 en los que se concentran
las causas ginecaldgicas al haber una
presencia elevada de mujeres gue

en cambio no estan representadas
en otros grupas profesionales como

de baja de los diferentes grupos diferentes puestos de trabajo o de a las caracteristicas de las personas el G3 de demarcaciones.

Niumero de IT

Cardiovascular ~ Cirugia ~ Dermatologia  Digestivo Endocrino  Ginecologia Gripe Infecciosas  Neurologia ~ Odontologia Oftalmologia  Oncologia ORL Psiquiatria  Respiratorio Traumatologia ~ Trauma Trauma Urologia
05 general cervical lumbar
RECURSOS
DE SALUD

Duracion de las IT

Cardiovascular ~ Cirugia ~ Dermatologia  Digestivo Endocrino  Ginecologia Gripe Infecciosas  Neurologia ~ Odontologia  Oftalmologia  Oncologia ORL Psiquiatria  Respiratorio Traumatologia ~ Trauma Trauma Urologia
general cervical lumbar

m Directivos ms Técnicos (G1) == Técnicos (G2) Técnicos (G3 Demarcacion) = Técnicos (G3 Oficinas) m Personal de apoyo [G4) Operador-Jefe de turno
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cntorno psicosocial del trana

LA GESTION DE LOS RIESGOS
PSICOSOCIALES

En 2017 se ha puesto en marcha el
plan de prevencion asociado a los

resultados de la evaluacion de riesgos

psicosociales realizada en 2016.

Se ha comenzado dando a conocer
los resultados de la evaluacién por
medio de un plan de comunicacion
especifico, (al equipo directivo y
miembros del comite de seguridad
y salud, y a toda Ia plantilla).

WWW.ree.es

A continuacion se han llevado a
cabo las campafias de habitos
saludables, fundamentalmente en

mejorar los habitas de alimentacian

y gjercicio fisico, prevencion de
riesgos cardiovasculares y mejora

de la salud musculoesquelética.
Hay evidencias de que promover
el autocuidado es una parte
importante que cantribuye al
hienestar psicosacial.

LINEAS DE INTERVENCION:

P

Comunicacion
- Direccion RR. HH. y Direccidn
Corporativa de Recursos.
- Comité Ejecutivo.
- Equipo Directivo.
- Comité Seguridad y Salud.
- Plantilla (miRED).

Talento

- Desarrollo programas ya en marcha,
potenciar de acuerdo a los objetivos
del plan: FOCO, ENLACE,
COHESION DE EQUIPOS, LideraT,
Mejora de competencias.

- Acciones para mejorar la coherencia
de directivos con los valores de REE.

4%

Organizacién

- Movilidad: promover rotacion horizontal.

- Gesti6n de la edad: alinear las medidas
de prevencion psicosocial con el modelo
de gestion de la edad.

- Promover la mejora de la planificacion de

trabajos de mantenimiento: Conciliacidn.

- Seguimiento de las areas comunes
con la Encuesta de clima.

PLAN DE PREVENCION DE RIESGOS PSICOSOCIALES

Promocion de la salud

- Habitos de vida saludables;
campafas de alimentacion saludable,
gjercicio fisico y prevencion de lesiones
musculoesquelgéticas.

- Talleres de salud emocional mindfulness.

- Prevencidn del estrés.
- Higiene del suefio.

- Continuar trabajando en mejoras
de conciliacién.

<78 >
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Los talleres de ‘Fitness emocional’, convocados como
una accion de desarrollo de personas, forman parte de las acciones

dirigidas al control del estres y mejora del bienestar psicosocial.

En cuanto a las acciones
directamente dirigidas al control
del estrés y mejora del bienestar
psicosocial a los colectivos mas
afectados, se pusieron en marcha
unos talleres de ‘Fitness emacional’
que fueron convocados de forma
personal a través del Dpto. de
Gestion del Talento, como una
accion de desarrollo de personas.
Si la experiencia es positiva,

a futuro se podran convocar
nuevos talleres en funcian

de las necesidades (producto

de la evaluacidén continuada par
seguimiento en caonsultas, analisis
de nuevo estudio de clima, etc.].

En 2017 han comenzado

los primeros Programas de
Mindfulness: Estos programas

de participacion voluntaria,
consisten en una sesion semanal
de 2 haras y tienen una duracion
de 8 semanas. Dehido a la solicitud
de inscripciones, se realizaron

2 grupos en 2017 y continuaran

en 2018.

Talleres para mejorar la higiene

del suefio: El insomnio y las
alteraciones en la calidad del suefio
han sido unos de los sintomas mas
encontrados en la Evaluacion de
Riesgos Psicosaociales. En 2017

se realizaron:

Una sesién informativa sobre
higiene del suefio impartida

por el directar del Instituto de
Investigacion del Suefio, dirigida
a toda la platilla que tuvo lugar
el dia 17 de mayo de 2017.

Un ciclo de 5 talleres de higiene
del suefio en relacion con el
trabajo a turnos a los operadores,
personal considerado de mayor
riesgo en la presentacion de
patologias relacionadas con

el suefio.

Acciones de gestion del talento:
Muchos de los programas de
desarrallo de personas que se llevan
a cabo desde Gestion del Talento,
como las acciones de desarrallo

de competencias, liderazgo,

cohesion de equipos, planes

de integracion, tienen impacto
directo en el bienestar emaocional/
psicosocial, por lo que se considera
necesario que se sigan realizando,
potenciando aquellos aspectos
que mas contribuyen al bienestar
psicosacial. (Ejemplos: Programa
FOCO, Proyecto ENLACE, talleres

de cohesign de equipos, programas
de LIDERAZGO, desarrollo de
competencias, etc.).

Acciones de organizacidn:

Los riesgos psicosociales del
trabajo vienen determinadaos
fundamentalmente por las
condiciones de trabajo, es par eso
que la organizacian laboral es clave
para eliminar estos riesgos y para
promover el bienestar psicosacial.

Hay algunos programas puestos
en marcha como el plan de
movilidad haorizontal, que ademas
de contribuir al desarrolloy
enriguecimiento persanal, en
determinadas circunstancias,
puede servir de herramienta para

solucionar eventuales conflictos
interpersonales que pudieran
presentarse.

Gestion de la Edad: Se ha realizado
un importante esfuerzo en analizar
los resultados de la Evaluacion de
Riesgas psicosociales (ERPS] en
relacion con la edad. El objetivo es
alinear las medidas de prevencion
psicosocial con el modelo de gestion
de la edad.

Seguimiento de la situacion
psicosocial a través de las sinergias
con la encuesta de clima: En el
analisis de los resultados de la
Evaluacion de Riesgos psicosaciales
se hizo un importante esfuerzo

en cruzar aquellos aspectos que
coincidian en ambas encuestas

al objeto de poder establecer un
seguimiento que nos permita tener
una orientacian de la situacian
psicosocial.
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Las ERPS se realizan cada 5 afios.
A partir de las mismas se ponen
en marcha acciones de prevencion
de cara a mejorar las condiciones
de trabajo y el bienestar
psicosaocial.

También se continua observando
la situacion psicosacial a partir

de otras vias como la vigilancia de
la salud, la asistencia en consultas,
el analisis de la encuesta de clima
etc. Esto hace gue la gestion de
los riesgos psicosociales sea
dinamica y que, segun evaolucionen
las medidas de prevencion pueden
variar, potenciando algunas

acciones o incluyendo otras nuevas.

Mejoras en conciliacion: Un
elemento fundamental para la
mejara del entorno psicosocial

es el equilibrio entre la vida
personal y profesional, y Red
Eléctrica trabaja para conseguirlo.

GESTION DE

LA CONCILIACION

La gestian de la canciliacion,
como se contempla en Red
Eléctrica es mucho mas que una
simple herramienta organizativa.
Se trata de un modelo basado
en las normas EFR de empresa
familiarmente responsable y

un factor clave del bienestar
emocional y psicosocial. Este
entorno incluye la organizacian
del trabajo, la cultura institucional
y las actitudes, los valores y

las practicas que se exhiben
diariamente en la organizacion

y que afectan a la satisfaccian,
el compromiso y el hienestar
psicoldgico y fisico de las
persaonas.

Las mas de 60 medidas, acciones
e iniciativas de canciliacion que
Red Eléctrica tiene implantadas,
y que aplican por igual al conjunto
de la plantilla con independencia
del tipo de contrato, son una de
las lineas fundamentales que
integran el modelo de gestion.

El X Convenio Colectivo supone
ademas un claro avance en esta
materia, ya que complementa o
amplia las medidas existentes.
Con todas ellas, Red Eléctrica
pretende facilitar herramientas
gue supongan una mejora del

WWW.ree.es

Red Eléctrica tiene implantadas
mas de 60 medidas, acciones

e iniciativas de conciliacion

gque aplican por igual al conjunto
de la plantilla.
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bienestar y la calidad de vida

de sus empleados, favoreciendo
el compromiso de las personas
y su orgullo de pertenencia.

En 2017 se han llevado a cabo el
100% de las actuaciones previstas
en el Il Plan Integral de Conciliacion
(2014-2017). Gran parte de

estas actuaciones: dias sin

cole, campamentos urbanos

o el papel de los interlocutores

de conciliacion, permiten

dar respuestas a situaciones
individuales.

Periodicamente se valoran tanto
el modelo de gestion comoa las
medidas desarralladas a traves
de encuestas de percepcion, en
las que se evalla el conocimientao,
uso y satisfaccian de las
persanas, con todo el sistema

de gestion de la conciliacion. En
la encuesta realizada en 2017,
con una participacion del 62 %,
los resultados han sido muy
satisfactarios alcanzando una
valoracion media de 7 sobre 10,
gue se considera un punto fuerte
en la escala utilizada. La encuesta
nos permitira identificar nuevas
necesidades y aspectos de mejara.

Actuaciones desarrolladas en 2017

Lanzamiento de una nueva
encuesta de conocimiento,
uso y satisfaccion de las medidas
de conciliacién existentes.

Continuidad de las medidas
de conciliacion relacionadas
con la salud y bienestar.

Actividades y servicios de apoyo
familiar: servicio de comida para
llevar (platos incluidos en el menu
del comedor de empresa), dias
sin cole (actividades con hijos

de empleadaos en dias de jornada
de trabajo), campamentos
urbanaos de verano.

Incorporacion del video formativo
de Gestion de la Canciliacian
al aula virtual AulaRed.

Dentro de la escuela de padres:
taller de alimentacion saludable
en la etapa infantil.

Inclusidon de las medidas
de conciliacion en el modelo
de compensacion total.

WWW.ree.es

Principales ohjetivos 2018
Desarrallo del Il Plan integral
de conciliacion.

Fncuesta de

Continuar con las actividades:
practicas departivas grupales

— QO subvencionadas par la empresa,
—O dias sin caole y campamentos de
—0O verano para hijos de empleados,

fiestas infantiles, certamen

de pintura infantil, actividades
o— de ocio y medio ambiente para
° la familia.
Renovacion del certificado
Eﬁ: EFR de empresa familiarmente

:[:ZE responsable.

Anualmente como parte
fundamental del sistema de
mejora continua con el que

se trabaja con la gestion de la
conciliacion, se elabora un Informe
de Autoevaluacion que mide los
resultados obtenidos y evalla los
objetivos alcanzados.

Valoracion media

SOBRE 10

del sistema
de gestion de
la conciliacion

Participacion del 62 %

< 8L >



07

LA EMPRESA
SALUDABLE EN
LA COMUNIDAD




—Hh)

INDICE DE

/" CONTENIDOS

/ PRESENTACION

03

PLANIFICACION

) DE LA ACTIVIDAD

PREVENTIVA

04

| ENTORNO FiSICO
DE TRABAJO

07

LA EMPRESA
SALUDABLE EN
LA COMUNIDAD

PRINCIPALES

/" INDICADORES

7

Empresa Saludable - Memoria 2017

WWW.ree.es

L3 empresa saludable
en la comunidad

Dentro del Modelo de gestion

de empresa saludable, debemas
abaordar esta cuarta dimensiaon.
No podemas conformarnas con la
mejora de la salud solo de puertas
adentro de nuestra arganizacion,
tenemas que llegar mas alla
influyendo de forma positiva en
diferentes aspectos encaminadaos
al bienestar de nuestro entarno
sacial, entendiendo comoa tal la
familia, los grupas de interes,

las comunidades locales donde
impacta la actividad de nuestra
compafiia y, en definitiva, la
sociedad en su conjunta.

Durante el afio 2017 se ha
participado en las siguientes
acciones encaminadas al hienestar
de la comunidad:

* Factores ambientales: La mejora

del medioambiente redunda

de forma directa en el bienestar
de la comunidad. Los planes

de movilidad llevados a cabo en
Red Eléctrica que favorecen la
sostenibilidad, forman parte de
esa contribucion a mejorar el

entorno por parte de la compafiia.

- Accesibilidad a los servicios

de salud, palizas de salud

a las familias de las personas
empleadas de Red Eléctrica:
Ademas del Servicio Publico

de Salud, Red Eléctrica tiene
concertadas palizas de segura de
salud que pone al alcance de sus
personas haciéndolas extensivas
a sus conyuges e hijos.

(N
&/

Red Eléctrica tiene concertadas

polizas de seguro de salud que pone

al alcance de las

personas empleadas

haciéndolas extensivas a sus

conyuges e hijos.

< 83 >
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- Alcance de las medidas de
prevencion y promocion de
la salud a los familiares. No
queremos que la promaciaon de
hahitos de vida saludables quede
limitada a los trabajadores de
la empresa. Sabemos que el
cambio de habitos de nuestros
empleados va a repercutir en sus
familias, pero también somos
conscientes de que llegar a los
mas pequefios con los mensajes,
e inculcar en ellos de forma
directa buenas practicas, va a
reforzar y a contribuir, de forma
importante, a lograr este objetivo.
En 2017 se ha desarrollado un
dia sin cole para mayores en el
que trataron aspectos basicos
de promacion de gjercicio y
alimentacion saludable.

- Gestion de la discapacidad: Con
la puesta en marcha del Modelo
de Gestion de la Discapacidad
Red Electrica contribuye a la
inclusion de las personas con
discapacidad por medio de
acciones encaminadas a la
sensibilizacion de las personas de
la compafiia. Como resultado del
plan de comunicacion, del Plan
Familia, proyecto consistente en
apartar medidas de apayo cuyo
objetivo es mejorar la integracian
de familiares con discapacidad

de nuestras personas empleadas,
ha aumentado el numero de
beneficiarios pasando de 10

a 17 personas. Se han puesto

en marcha varias acciones

de voluntariado corparativo

y discapacidad.

- Campafias de DONACION DE

SANGRE: En Red Eléctrica somos
conscientes de la necesidad

de fomentar las donaciones de
sangre, motivo por el cual dos
veces al afio se realizan campafias
de donacidn de sangre dentro de
las instalaciones de la sede social.

* Voluntariado Corporativo:

El voluntariado corporativo esta
integrado dentro de la gestion de
la Empresa Saludable. A través del
mismo se contribuye al bienestar
de colectivas con necesidades
especiales, poniendo especial
foco en la promacion de habitos
saludables. En el afio 2017 se ha
puesto en marcha el nuevo Modelo
de Gestion del Voluntariado
Corpaorativo, y se ha aprobado un
plan plurianual que nos permitira
impulsar acciones integradaoras,
solidarias y sostenibles.

Algunas de las actividades
realizadas bajo el marco del
Voluntariado Corparativo son:

WWW.ree.es

En el ano 2017 se ha puesto

en marcha el nuevo Modelo de Gestion

del Voluntariado Corporativo,

y se ha aprobado un plan plurianual
gque permitirad impulsar acciones
integradoras, solidarias y sostenibles.

- Jornada del Give and Gain Day

- Red Natura 2000e

- A Grefa por la integracion

- Reto solidario con Accion Contra
el Hambre

- Escuela de empleo

- Challenge Interempresa
- Mentaring CampVs

- Brazos Solidarios

- #COMPANIES4SDGs 0DS

- Otras actividades: Una Sonrisa
por Navidad y Puja solidaria

* Proyectos de mejora en
comunidades locales:
Red Electrica lidera o participa
activamente en diversos proyectos
ambientales y saciales, repartidos
por todo el territorio nacional,

orientados a contribuir al desarrollo

sostenible de las comunidades en
las que la compafiia esta presente.

Red Eléctrica mantiene un
compromisa con las comunidades
locales donde desarralla su
actividad, colaborando en acciones
que caontribuyan a mejorar el
bienestar de las personas y sus
municipios, a través del apayo a

la proteccion de las necesidades
basicas, al fomento del deporte

y los habitos saludahbles, y a la
conservacion de su cultura.

< 84 >
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Principales indicadores

2012 2013 2014 2015 2016 2017
Salud y seguridad [sociedad matriz)
Plantilla media [n° personas]) 1.652 1.653 1.676 1.704 1.704 1731
Horas trabajadas 2.810.229 2.810.559 2.832.440 2.872.998 2.879.760 2.925.390
Accidentes laborales con baja [n°) 15 7 8 13 7 5
Accidentes laborales mortales [n°] 0 0 0 0 0 0
Dias perdidos por accidentes laborales (1) 770 332 393 348 255 139
indice de frecuencia de accidentes laborales 5,34 2,49 2,82 4,52 2,43 171
indice de gravedad de accidentes laborales 0,27 0,12 0,14 0,12 0,09 0,05
indice de incidencia de accidentes laborales 9,07 4,23 4,77 7,63 411 2,88
Salud y seguridad [Contratistas REE)
Plantilla media [n° personas] 3.51 3.527 3.336 2.950 2.664 2.940
Horas trabajadas 5.983.539 6.059.285 5.637.084 4.986.224 4.501.934 4.969.450
Accidentes labarales con baja [n°) 109 109 88 62 46 36
Accidentes laborales mortales [n°] 0 0 0 2 0 0
Dias perdidos por accidente 3.945 5.368 4.040 15.347 1402 1.366
indice de frecuencia de accidentes laborales 18,22 17,99 15,60 12,84 10,22 724
indice de gravedad de accidentes laborales 0,66 0,89 0,72 3,08 0,31 0,27
indice de incidencia de accidentes laborales 30,97 30,90 26,37 21,69 17,26 12,24
Servicio Médico [REE)
Reconacimientas medicos [n°) 1157 1138 1.095 1112 1.092 1.092
Consultas medicas y de enfermerfa (n°) 1.222 1.226 1196 1.183 1468 867
indice de absentismo de seguridad y salud 143 1,84 2,21 2,05 2,03
Participacion en consultas de campafias de promacion de la salud [n°] 696
Participacion en campafias de prevencidn y promacion de la salud 395
[prevencian cancer de colon, charlas suefio, alimentacian, ete.] (n°)

(1] Se contabilizan 6.000 jornadas por cada accidente mortal.

PRINGIPALES indice frecuencia= nimero de accidentes laborales con baja por cada millén de horas trabajadas.
Dﬂﬂ INDICADORES indice gravedad= nimero de jornadas perdidas por accidentes laborales + baremo por incapacidades, por cada millar de horas trabajadas.
indice de incidencia= nimero de accidentes laborales con baja x 1.000 / plantilla media.
indice de absentismo de seguridad y salud= dias de ausencias por IT comtin > 3 dias + dias ausencia IT < 3 dias + dias ausencia por AT + EP / [plantilla media personal x 365) x 100.
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