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1. Introduccidon

Se recogen en este informe los aspectos relativos a la calidad de servicio de la red de transporte del Sistema
Eléctrico Espafiol en el afio 2020 contemplados en el Real Decreto 1955/2000 de 1 de diciembre (RD
1955/2000), en la Circular del CNMC 5/2019 de 5 de diciembre de 2019 y algunos aspectos complementarios
de detalle que fueron incluidos en la propuesta de Orden Ministerial por la que se aprueban las instrucciones
técnicas complementarias relativas a los indices y procedimiento de cdlculo y medida de la calidad de servicio
en lared de transporte y se desarrollan las responsabilidades de los transportistas y del operador del sistema
en relacion con la misma enviada el 26 de noviembre de 2003 por RED ELECTRICA ESPANA (Red
Eléctrica) al Ministerio competente en la materia, en ese momento Ministerio de Economia.

En concreto, se incluye la informacién sobre los siguientes aspectos e indicadores de la calidad de servicio en
la red de transporte:

Aspecto } Indicadores |
Energia No Suministrada (ENS)

jcontinuidad de Sutinismo Tiempo de Interrupcion Medio (TIM)

Disponibilidad de la red de transporte {ndice de Indisponibilidad (1)

Margen de tension

Calidad de producto Matgen de frecuencia

Se incluyen los indicadores relativos a los distintos sistemas eléctricos que integran lo que denominaremos
Sistema Eléctrico Espafiol (SEE) en los que hay red de transporte y Red Eléctrica es Operador del Sistema y
Gestor de la Red de Transporte, resultando la informacion relativa a los siguientes conjuntos de sistemas:

e Sistema Eléctrico Peninsular Espafiol (SEPE)
e Conjunto de Sistemas Eléctricos Canarios (SEC)
e Sistema Eléctrico Balear (SEB)

En los sistemas eléctricos de los territorios no peninsulares de Ceuta y Melilla, asi como de las islas de El
Hierro y La Gomera de los Sistemas Eléctricos Canarios, no existe red de transporte; por lo tanto, no procede
hablar de calidad de servicio en la red de transporte.

Para el calculo de los indicadores asociados a la continuidad de suministro, Red Eléctrica ha utilizado
informacion propia asi como informacion relativa a las interrupciones de suministro que le ha sido enviada por
las empresas distribuidoras, y la relativa al nimero y duracién de las interrupciones que le ha sido remitida,
previamente auditada, por las empresas titulares de instalaciones de transporte en su calidad de Operador del
Sistema y Gestor de la Red de Transporte.

Para el calculo de los indicadores asociados a la indisponibilidad, Red Eléctrica ha utilizado para cada
instalacién de la red de transporte la informacion auditada que le ha sido remitida por las empresas propietarias
de las mismas.

En el caso de los margenes de tension y frecuencia, s¢ ha utilizado la informacion disponible en los registros
de tiempo real de Red Eléctrica (SCADA).
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El presente documento refleja los criterios empleados para el céalculo de los indicadores de calidad de servicio
de la red de transporte que se recogen en el RD 1955/2000 y para el calculo del indice de disponibilidad
correspondiente al articulo 15 de la Circular 5/2019 de la CNMC.

Con este informe se da cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 28 del RD 1955/2000, en lo que se refiere a
la informacion sobre la calidad de servicio que debe ser elaborada por Red Eléctrica en calidad de Operador
del Sistema y Gestor de la Red de Transporte para el afio 2020.

Asimismo, el presente documento cumple con lo dispuesto en la Circular 5/2019 de la CNMC (Arts. 15y 16)
sobre el calculo para el afio 2020 del Indice de Disponibilidad de familias de instalaciones (siendo las familias
las establecidas en el Anexo de la citada Circular), y como origen de informacién para lo requerido en la
Circular Informativa 4/2021 de la CNMC (Art. 11). Los Anexos recogen la informacion de detalle de los
distintos indicadores de calidad en los sistemas eléctricos (SEPE, SEC, SEB), asi como para el Sistema
Eléctrico Espafiol (SEE), como conjunto de dichos tres sistemas, incluyendo una desagregacion por
Comunidades Auténomas en los Anexos correspondientes (a este respecto, mientras que el Informe global
dirigido a MITERD y CNMC compendia toda la informacion, los Informes particulares dirigidos a las
Administraciones Autonomicas incluyen Gnicamente como informacion de detalle 1a de su ambito territorial).
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2. Definiciones y criterios para el calculo de los indicadores de calidad
de servicio

A continuacion, se detallan las hipétesis, los criterios y los procedimientos que se han seguido en el calculo de
los indicadores de la calidad de servicio de cuya elaboracién y remision a las Administraciones y Organismos
competentes es responsable el Operador del Sistema y Gestor de la Red de Transporte segun se dispone en ¢l
articulo 28 del RD 1955/2000.

De igual manera, se detallan las hipétesis, los criterios y los procedimientos que se han seguido en el calculo
del indice de disponibilidad por familias correspondiente al articulo 15 de la Circular 5/2019 de la CNMC.

El alcance de la informacién que se incluye en el Informe es el de la red de transporte del Sistema Eléctrico
Espafiol (SEE), formado por el Sistema Eléctrico Peninsular Espafiol (SEPE), los Sistemas Eléctricos Canarios
(SEC) y el Sistema Eléctrico Balear (SEB) en los que Red Eléctrica es el Operador del Sistema y Gestor de la
Red de Transporte.

En los sistemas eléctricos de los territorios no peninsulares de Ceuta y Melilla asi como en los sistemas
eléctricos de las islas de El Hierro y La Gomera que forman parte de los Sistemas Eléctricos Canarios, no
existe red de transporte; por lo tanto, no procede hablar de calidad de servicio en la red de transporte.

En términos generales, los criterios y procedimientos utilizados para la elaboracion de la informacién, en
aquellos aspectos de mayor detalle del establecido en el RD 1955/2000, tienen como referencia los descritos
en la propuesta de Orden Ministerial enviada el 26 de noviembre de 2003 por Red Eléctrica al entonces
MINECO (Ministerio de Economia y Competitividad), por la que se aprueban las instrucciones técnicas
complementarias relativas a los indices y procedimiento de calculo y medida de la calidad de servicio en la red
de transporte y se desarrollan las responsabilidades de los titulares de instalaciones de transporte y del operador
del sistema en relacion con la misma (en adelante, Propuesta de Orden Ministerial 2003). Dichos criterios, en
lo relevante para los &mbitos de la continuidad de suministro y la disponibilidad, se resumen respectivamente
en los apartados 2.1.2 y 2.2.2 del presente informe.

Adicionalmente, en el presente documento se expresan algunos criterios especificos complementarios o
alternativos a los propuestos en la Propuesta de Orden Ministerial 2003, y cuya procedencia se justifica.

2.1. Continuidad de suministro: definiciones, criterios y procedimiento de célculo de
los indicadores

2.1.1. Definiciones de los indicadores de continuidad de suministro segun el RD
1955/2000

En el articulo 26 del RD 1955/2000, para la medida de la continuidad del suministro se definen como
indicadores globales de la calidad en la red de transporte la Energia no Suministrada (ENS) y el Tiempo de
Interrupcion Medio (TIM), formulados segin se indica a continuacién:

Energia no Suministrada (ENS), que mide la energia cortada al sistema (MWh) a lo largo del afio por
interrupciones de servicio acaecidas en la red. A estos efectos se contabilizaran sélo las interrupciones de
duracion superior al minuto.

Tiempo de Interrupcién Medio (TIM), definido como la relacion entre la Energia no Suministrada y la potencia
media del sistema, expresado en minutos:

ENS ENS ENS xHAX60

TIM = = =
DA
Pmed / HA DA

Donde:
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ENS = Energia no Suministrada [MWh]
HA = horas anuales

DA = demanda de energia anual del sistema en barras de central [MWh].

2.1.2. Criterios para el céalculo de los indicadores de continuidad de suministro de la
red de transporte establecidos en la Propuesta de Orden Ministerial 2003

Las empresas distribuidoras que estan directamente conectadas a la red de transporte deben informar sin
dilacion al titular de instalaciones de transporte y al Operador del Sistema de las interrupciones de suministro
a consumidores finales conectados a sus redes, independientemente de la tensién a que éstos se suministren,

cuando tengan conocimiento de su ocurrencia y consideren que el origen del incidente haya tenido lugar en la
red de transporte.

La evaluacion del Operador del Sistema de la interrupcion de suministro incluira, con el detalle suficiente, el
andlisis de las circunstancias en que se produjo la interrupcion, el origen de la misma y la secuencia del proceso
de reposicion que hubiese tenido lugar. Si concluyese que su origen se localizo en la red de transporte, debera
cuantificar y cualificar el incidente; en caso contrario, no sera necesario completar el analisis con dicho nivel
de detalle procediendo considerar cerrado el registro del incidente de continuidad de suministro de que se trate.
No obstante, en aquellos casos en los que las empresas distribuidoras han requerido informe relativo a
incidentes que no se han considerado como interrupciones atribuibles a la red de transporte, el Operador del
Sistema ha contestado mediante comunicaciones alternativas que no suponen Informe de atribucion y que
justifican la no emision del mismo.

En el Anexo 10 se adjuntan las comunicaciones emitidas a las empresas distribuidoras resumiendo las
peticiones de informe de incidentes ocurridos en el gjercicio 2020 para SEPE, SEC y SEB recibidas de cada
una de las empresas distribuidoras, asi como la clasificacion de cada uno de los incidentes para los que se
solicitaba el informe y los tiempos de interrupcién correspondientes a cada uno de los puntos frontera afectados
en caso de interrupcion clasificada como transporte.

Los siguientes criterios para la evaluacion se han tenido en cuenta:

¢ Se considera interrumpido el suministro en un punto frontera de la red de transporte si la tensién baja
por debajo del 10 % de su valor nominal por un periodo de tiempo continuado superior o igual a un
minuto, y no es posible el suministro eficaz de un distribuidor a los consumidores conectados a sus
redes, o el suministro eficaz a un consumidor directamente conectado a la red de transporte, estando
el origen del incidente en la red de transporte (como se habra evaluado previamente). También se
considera interrumpido el suministro en aquellos casos en los que el punto frontera quede aislado del
resto de la red de transporte, aunque la tension sea mantenida por las instalaciones de la red de
distribucion afectada, siempre y cuando el gestor de la red de distribucion acredite que las actuaciones
de los sistemas de la red de distribucion han sido correctas.

® En aquellas zonas de distribucion (o para aquellos consumidores directamente conectados a la red de
transporte) donde la alimentacién sea redundante, el suministro no se considera eficaz si se produce la
falta de tension simultaneamente en todos los circuitos de alimentacion desde la red de transporte.

e No se consideran interrupciones las desconexiones ocasionadas por automatismos sensibles a los
huecos de tensidn, variaciones de tension o frecuencia ocasionados en la red, cuando sus valores estén
comprendidos en los margenes establecidos, sea en nudos préximos o alejados de donde se origina la

pérdida de tension definitiva, de los que dispusiese la instalacién directamente conectada a la red de
transporte.

¢ No se consideran interrupciones las derivadas de la operacién del sistema, incluyendo las peticiones
de deslastre de carga selectivo por existencia de riesgo inminente para la continuidad del suministro
que hubiesen sido requeridas a las empresas de distribucién por el Operador del Sistema, o sean
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consecuencia de la activacién de los planes de deslastres de carga por minima frecuencia previstos en
los procedimientos de operacion.

e No se consideran, ni a efectos del céalculo de los indices de calidad ni a efecto de los potenciales
descuentos a los consumidores, las interrupciones causadas por terceros, ni las de fuerza mayor,
debidamente justificadas.

o Se entiende por duracién de una interrupcion, el tiempo en minutos que tarda en reponerse la tension
en las instalaciones de la red de transporte que constituyan frontera con los consumidores o
distribuidores afectados, o el tiempo en minutos que tarde en reponerse el suministro a los
consumidores finales en caso de que se reponga antes dicho suministro que la tension en la frontera
con la red de transporte. No obstante, la valoracion de las interrupciones contempla el “tiempo de
interrupcion equivalente” como el que corresponderia a un incidente en el que la potencia interrumpida
en el instante inicial se mantuviera para producir la Energia No Suministrada realmente registrada.

¢ A los efectos de valoraciéon de interrupciones, y de la parte de éstas que deban atribuirse a la red de
transporte, se consideran los valores de capacidad de suministro desde la red de distribucion en
ausencia de apoyo de la red de transporte que hayan aportado a Red Eléctrica los gestores de la red de
distribucién en la tramitacion de los procedimientos de acceso y conexion.

e En el caso de no disponer del dato preciso de energia no suministrada en la red de transporte, éste se
calcula a partir del producto entre la Gltima potencia registrada en las fronteras de transporte antes del
momento de inicio de la interrupcion y el tiempo total interrumpido. En aquellos casos en que se hayan
producido recuperaciones parciales de suministro, se evaluard la pérdida total conjunta, teniendo en
cuenta los tiempos de recuperacion y las potencias recuperadas en cada parte del proceso de reposicion.

e Las interrupciones se clasifican en programadas e imprevistas. La clasificacién de una interrupcion
como programada requerira a las empresas titulares de instalaciones de transporte conservar la
siguiente documentacion:

*  Solicitud de autorizacién al 6rgano competente de energia de la Administracién autondémica
correspondiente con una antelacion minima de setenta y dos horas al instante de la interrupcion,
no computandose a tales efectos los sabados, domingos o festivos.

* Documentacién que acredite la autorizacion previa a su realizacion por parte del Operador del
Sistema de los trabajos solicitados.

= Documentacién soporte que garantice que la comunicacion a los distribuidores y a los
consumidores directamente conectados a la red de transporte se ha producido de acuerdo con
los requerimientos establecidos en el articulo 101.3 del Real Decreto 1955/2000.

2.1.3. Procedimiento y método de calculo de los indicadores de continuidad de
suministro

La determinacion de la situacion de pérdida de suministro eficaz se ha realizado a partir de las comunicaciones
realizadas por los centros de control de las empresas distribuidoras a los Centros de Control de Red Eléctrica
en tiempo real, y de las enviadas por las empresas distribuidoras al Operador del Sistema con el objeto de
realizar el analisis orientado a la caracterizacion de un incidente y a la asignacion del mismo, en su caso, a la
red de transporte, en virtud de lo establecido en el apartado 8 de 1a Orden ECO 797/2002, por la que se apruecba
el Procedimiento de Medida y Control de la Continuidad del Suministro Eléctrico.

Como se ha indicado anteriormente (2.1.1), para el calculo del indicador TIM de cada sistema, se requiere la
demanda de energia anual de dicho sistema. Para ello, se considera la demanda en barras de central de cada
sistema eléctrico (peninsular, canario y balear), que se obtiene como la suma de la generacién neta (generacion
total del sistema detrayendo sus consumos auxiliares), menos el consumo asociado a las centrales de bombeo,
mas el saldo de los intercambios (signo positivo si es importador o signo negativo si es exportador) con otros
sistemas (interconexiones internacionales y, en su caso, el enlace Peninsula-Baleares).
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Por ofra parte, se calculan también indicadores de continuidad asociados a la red de transporte en las distintas
Comunidades Auténomas, que sin caracter reglamentario tienen un propdsito fundamentalmente ilustrativo y
un menor sentido técnico, por cuanto el sistema eléctrico y la red de transporte deben considerarse con carécter
unitario. El calculo de la demanda en barras de central de cada Comunidad Auténoma se realiza, andlogamente
a lo indicado para los sistemas eléctricos peninsular, canario y balear, a partir de la suma de la generacion neta
(generacion bruta de las unidades de produccion situadas en el territorio detrayendo los consumos auxiliares
de dicha generacion), menos los consumos en bombeo, mas el saldo de intercambios internacionales de la
Comunidad Auténoma en cuestion, incluidos los intercambios en las Comunidades Autdnomas fronterizas. De
los tres conceptos que conforman el mencionado balance, es el calculo de los intercambios entre Comunidades
Auténomas en el que existe cierto grado de incertidumbre, y en concreto en los intercambios entre CC.AA. en

niveles de tension no pertenecientes a la red de transporte, ya que en muchos casos estos intercambios no estan
medidos.

La solucion considerada para estimar los intercambios entre Comunidades Autdnomas es indirecta; en
concreto, se realiza una estimacién de la demanda en barras de central de cada Comunidad Auténoma vy,
mediante diferencias con el resto de los conceptos mencionados que son conocidos (generacion, consumos de

bombeo e intercambios internacionales y enlace Peninsula-Baleares ), se obtiene el saldo de intercambios
interautondmicos.

La demanda que se utiliza en el calculo, es la demanda de energia en barras de central. Para llegar a ella, se
utilizan las medidas de consumo de los clientes finales que REE dispone a partir del Sistema de Medidas
Eléctricas (SIMEL), medidas que son conocidas con desglose geografico. Sumando a este consumo final las
pérdidas en la red, se obtiene la demanda en barras de central de cada Comunidad Auténoma. Sin embargo, en
general no existe un valor real de pérdidas eléctricas por CC.AA. por lo que es necesario estimarlas. Para ello,
ya que las pérdidas totales del sistema peninsular si se conocen, se hace un reparto de éstas entre cada CC.AA.
teniendo en cuenta su estructura de consumo, es decir, a qué nivel de tensién estd conectada la demanda.

La utilizacién en el calculo de los consumos finales precisos requeriria que las medidas de todos los
consumidores estuvieran disponibles y con su resultado definitivo, algo que reglamentariamente no tiene que
ocurrir hasta el mes m+11 tras el consumo real correspondiente.

Para salvar esta restriccién temporal se consideran todas las medidas disponibles en el Sistema de Medidas
Eléctricas (SIMEL) en el momento de elaboracién del presente Informe. Dichas medidas practicamente
suponen el 100 % de las medidas definitivas al cierre del mes m+11.

Los indicadores ENS y TIM se calculan como se definen en el RD 1955/2000, utilizando la Energia no

Suministrada originada por cada una de las interrupciones ocurridas y evaluada segiin los criterios descritos y
la demanda calculada seglin lo descrito.

2.2. Disponibilidad de los elementos de la red de transporte: definiciones, criterios y
procedimiento de célculo de los indicadores segiin el RD 1955/2000

2.2.1. Definiciones de los indicadores de disponibilidad segin el RD 1955/2000

En el articulo 25 del RD 1955/2000, se establece que para cada instalacion de transporte (lineas,
transformadores y elementos de control de potencia activa y reactiva) se realizard el seguimiento
individualizado de su indisponibilidad, clasificada de la siguiente forma:

a) Programada por mantenimiento preventivo y predictivo.
b) Programada por causas ajenas al mantenimiento.

c) No programada debida a mantenimiento correctivo.
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d) No programada debida a circunstancias fortuitas previstas en las condiciones de disefio.

e) No programada por causa de fuerza mayor o acciones de terceros.

Se dispone también en este mismo articulo 25, que la disponibilidad de una instalacion se expresa en el
porcentaje del tiempo total que dicha instalacion ha estado disponible para el servicio a lo largo del afio. Su
calculo se efectia a través del indice de Indisponibilidad Individual (1i) definido por la siguiente expresion:

Hz':(ﬁ}kloo
T

Donde:
ti: Tiempo de indisponibilidad de la instalacién i (horas)

T: Duracién del periodo en estudio (horas).
El Indice de Disponibilidad de la instalacién (IDi) se obtiene como:
IDi =100 - ITi

Por otra parte, como indicador de medida de la calidad global de la red de transporte, se indica en el articulo
26 del mismo RD 1955/2000, que la disponibilidad de una red se expresa por el porcentaje del tiempo total
que sus lineas, transformadores y elementos de control de potencia activa y reactiva han estado disponibles
para el servicio a lo largo del afio. Su calculo se efectiia a través del indice de Indisponibilidad (1) definido por
la siguiente expresion:

| Zhatir PN
T3, PNit

100

Donde:

ti = tiempo de indisponibilidad, en horas, de cada instalacion, dentro del periodo Ti, correspondiente a las
clasificaciones a, b, ¢ y d mencionadas anteriormente, ya que segin se establece en el mencionado RD
1955/2000 no se consideraran incumplimientos de calidad los provocados por causa de fuerza mayor o
acciones de terceros (clasificacion e).

n = numero total de instalaciones de la red de transporte
Ti = tiempo, en horas, en el que cada elemento de la red ha estado en servicio dentro del periodo en estudio

PNi = potencia nominal de cada elemento de la red. A estos efectos se considera la capacidad de los elementos
en invierno, en los términos utilizados en la operacion del sistema.

1La formula recogida en e! articulo 26 del RD 1955/2000 no tiene en consideracion en su denominador la posible fa existencia de instalaciones con tiempos
de servicio menores a la duracién de! periodo T de estudio (anual para el caso de esta auditoria). Por dicha circunstancia procede indicar que la
formulacién aplicada para el calcuio del indice de Indisponibilidad {ll) se corresponde con la expresion siguiente:

_ XM, tixPNi

Il = 1
m TiwpPNi 00
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El Indice de Disponibilidad total de la Red de Transporte (ID) se obtiene como:
ID=100-1I

A los efectos del calculo del indice anterior, y conforme a lo que se establece también en el articulo 28 del RD
1955/2000, las empresas titulares de instalaciones de transporte remitiran al Operador del Sistema y Gestor de

la Red de Transporte la informacién sobre las indisponibilidades individuales de las instalaciones de transporte
de su propiedad.

2.2.2. Criterios para el seguimiento de la disponibilidad de la red de transporte
establecidos en la propuesta de Orden Ministerial 2003.

No se considerara como indisponibilidad a ningtin efecto la apertura de instalaciones de la red de transporte
como consecuencia de medidas de operacién establecidas por el Operador del Sistema.

Para cada ocasion en la que una instalacion haya estado fuera de servicio el titular de instalaciones de transporte
realizara una valoracion acerca de sus implicaciones a efectos de computo de indisponibilidad de la instalacion
individual. Se asignara la causa y segiin sea ésta, se clasificara cada indisponibilidad en una de las categorias,

establecidas en el articulo 25 del RD 1955/2000 anteriormente mencionado, atendiendo a los siguientes
criterios:

a) Para que sea programada o no programada por mantenimiento correctivo, la indisponibilidad de la
instalacion debe ser consecuencia de la realizacion de trabajos en la red de transporte que estuviesen
aprobados por el Operador del Sistema con anterioridad a su ejecucion.

b) Laindisponibilidad de una instalacion motivada por la prolongacién de trabajos, mas alla del momento
previsto para su finalizacion para el que fueron autorizados, tendré la misma calificacion que la solicitud
original. Cuando la categoria sea diferente requerird una nueva solicitud especifica al Operador del
Sistema. En ambos casos, la prolongacidn de los trabajos requerira de la correspondiente autorizacion
por parte del Operador del Sistema.

c) Dentro de las indisponibilidades programadas por causas ajenas al mantenimiento, se consideran
aquellos trabajos programados y realizados cuya causa no sea el mantenimiento (construccion u otros)
y que no sean derivadas de acciones o peticiones de terceros ni sean debidas a causa de fuerza mayor.

d) Se consideraran indisponibles por construccién sélo aquellos elementos de la red de transporte que ya
estuvieran en operacion.

e) Cuando después de una perturbacion quede un elemento de la red de transporte indisponible y se solicite
autorizacion de trabajos para su reparacion, se dara por finalizado el tiempo de indisponibilidad por
circunstancias fortuitas y se considera indisponible por mantenimiento correctivo, desde €l momento
en que comienzan los trabajos.

f) Se consideraran dentro del apartado de indisponibilidades no programadas por causa de fuerza mayor
cuando se den las circunstancias establecidas en los apartados correspondientes.

g) Terceros son las personas fisicas y juridicas ajenas a la empresa titular de instalaciones de transporte,
entre los que se encuentran los agentes directamente conectados a la red de transporte. A efectos de
consideracion dentro del apartado de indisponibilidades no programadas por terceros, se consideraran
aquellas derivadas de dafios infringidos por éstos, con o sin intencion, a las instalaciones de transporte,
asi como todas aquellas que requieren la indisponibilidad de las mismas por causa de terceros.
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h) Se considerarad como no programada debida a circunstancias fortuitas previstas en las condiciones de
disefio, aquella indisponibilidad que no se pueda clasificar en ninguna otra categoria de las indicadas
en el presente apartado.

A efectos de clasificacion de las causas de indisponibilidades, la empresa titular de instalaciones de transporte
debera mantener la siguiente documentacion soporte en funcion de la categoria de que se trate:

Para las categorias:
a) Programada por mantenimiento preventivo y predictivo.
b) Programada por causas ajenas al mantenimiento.
¢) No programada debida a mantenimiento correctivo.

Para dichas categorias a), b) y ¢), la empresa titular de instalaciones de transporte debera disponer de la
siguiente documentacion soporte, para lo que se consideraran validas las bases de datos o registros o
alarmas en los sistemas del titular de instalaciones de transporte:

e Solicitud de autorizacién al Operador del Sistema en la que se indicard el motivo de la
indisponibilidad de acuerdo con las categorias del presente apartado.

* Autorizacion del Operador del Sistema o registro de la indisponibilidad.
d) No programada debida a circunstancias fortuitas previstas en las condiciones de disefio.
No se requerira documentacion soporte.
e) No programada por causa de fuerza mayor o acciones de terceros.

La empresa titular de instalaciones de transporte deberd conservar la documentacién soporte que
justifique que la indisponibilidad se ha producido por causas de fuerza mayor o acciones de tercero.
Para este Gltimo tipo de clasificacion se dispondra del correspondiente indicativo del tercero o, en su
defecto, con el “Plan de Maniobras” elaborado por el Centro de Control Eléctrico que justifica estas
situaciones.

2.2.3. Procedimiento y método de célculo de los indicadores de disponibilidad

Para las instalaciones propiedad de Red Eléctrica, el Operador del Sistema y Gestor de la Red de Transporte
realiza mensualmente el calculo de los indicadores de disponibilidad analizando la informacion que le llega a
través de dos vias, segun el tipo de indisponibilidad de la que se trate:

1. Para indisponibilidades causadas por trabajos (generalmente por maniobras voluntarias programadas
en distintos horizontes temporales), se analiza la informacion que cada agente le remite a través de las
solicitudes de trabajos en elementos de la red (utilizando la herramienta Gestién de Solicitudes a
Operacion para Trabajos en la Red de Transporte, DESC).

2. Para indisponibilidades causadas por perturbaciones (generalmente debidas a la actuacién de los
sistemas de proteccién y en ocasiones aperturas requeridas por seguridad fisica), se analiza la
informacién disponible en el sistema de Analisis de Protecciones (APRO), que registra las
perturbaciones en los elementos de la red a partir de la informacién registrada en tiempo real por los
Centros de Control del Operador del Sistema.

A continuacién, se describe el procedimiento de anélisis y tratamiento de la informacién procedente de los
sistemas mencionados (DESC y APRO) para el célculo de los indicadores de disponibilidad.

En relacién con este procedimiento, cabe sefialar que el valor final informado en los distintos Anexos es el
resultado de redondear a dos decimales el valor resultante del proceso de calculo, motivo por el cual
consideramos tolerable una diferencia, positiva o negativa, de 0,01% en los procedimientos de calculo que se
apliquen sobre esta informacion.
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Tratamiento de los registros de trabajos en DESC

Los datos sobre las indisponibilidades por trabajos registrados en DESC y su clasificaciéon son enviadas
diariamente al Sistema de Gestion de la Calidad del Servicio (GCS) en el que se recoge y agrupa la informacion
sobre calidad de servicio.

Para realizar el analisis de la informacién de DESC de cada mes, soélo se consideraran los trabajos que se
realicen en el mes de estudio, ya sean los que aun habiendo comenzado antes no hayan finalizado, o aquellos
que comiencen en el mes objeto de estudio. Las fechas y horas de acoplamiento o desacoplamiento que se
utilizan para el calculo no son las previstas por el transportista cuando solicita el trabajo, sino las reales de
realizacion del trabajo, que el operador introduce en DESC en el momento que se lieva a cabo. Si el trabajo
fuese con reposicion, apareceria una linea con las fechas y hora de inicio y fin de cada dia.

Solamente se consideran aquellos trabajos que impliquen que una linea, transformador o elementos de control
de potencia activa y reactiva de la red de transporte se quede indisponible. Ademas, para aquellos trabajos que,
afectando al mismo elemento de la red de transporte, tengan fechas que coincidan o se solapen, se realiza el
siguiente proceso de filtrado:

1. Si la clasificacién de alguna indisponibilidad es tipo E, se elimina o modifica las fechas de inicio y/o
fin del resto de las indisponibilidades de distinta clasificacion que se solapen en el tiempo, y lo mismo
con las indisponibilidades con clasificacion tipo E que coincidan en el tiempo.

2. Sila clasificacion es B, se elimina o modifica la fecha de inicio y/o fin del resto de indisponibilidades

que se solapen en el tiempo, excepto las indisponibilidades tipo E que tienen prioridad sobre el resto
de las indisponibilidades (tipo A, B, C).

3. Silaclasificacion es tipo A o C, se consideran los criterios:

¢ Las indisponibilidades tipo A tienen prioridad sobre las tipo C si las tipo A comienzan antes y al
revés, las tipo C tienen prioridad sobre las A si las tipo C comienzan antes.

¢ En caso de coincidir la misma hora de inicio para ambos tipos de indisponibilidad se tomara la de
mayor duracion.

e Sobre las indisponibilidades tipo A y C tienen prioridad las B y las E.

En caso de que después de realizar el andlisis de perturbaciones, existan tiempos de indisponibilidad que se
solapen en ambos registros (DESC y APRO), se modificara (segin se describe en el siguiente apartado) las
fechas de las indisponibilidades mediante el proceso de filtrado APRO-DESC de manera que cada tiempo se
contabilice una sola vez.

Los tiempos de indisponibilidad de cada elemento obtenidos como resultado de este anlisis (clasificados y
expresados en horas con una precision de centésimas) junto con los tiempos de indisponibilidad que hayan
resultado del analisis de la informacion de APRO (indisponibilidades por perturbaciones) serviran para realizar
el calculo de los indicadores.

Tratamiento de los registros de perturbaciones de APRO

Los datos sobre las perturbaciones registradas en APRO y su clasificacion son enviadas al Sistema de Gestion
de la Calidad del Servicio (GCS) en el que se recoge y agrupa la informacion sobre calidad de servicio. A
partir de los ficheros enviados por APRO y guardados en GCS, se generard una tabla con las perturbaciones

del mes de estudio que sera analizada y tratado para obtener los tiempos de indisponibilidad debidos a estas
perturbaciones.

Al igual que con el fichero de trabajos del DESC, se modificaran las fechas de inicio y fin que provengan de
meses anteriores 0 que acaben después del mes de estudio. Ademas, para aquellas perturbaciones que,
afectando al mismo elemento de la red de transporte, tengan fechas que coincidan o se solapen, se realiza el
siguiente proceso de filtrado:
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1. Si la clasificacién de alguna indisponibilidad es tipo E, eliminar o modificar las fechas de inicio y/o
fin del resto de las indisponibilidades con clasificacién D que se solapen en el tiempo, y lo mismo con
las indisponibilidades con clasificacion tipo E que coincidan en el tiempo.

2. Siuna perturbacién ha dado lugar a un trabajo, estara registrado tanto en la informacién procedente de
APRO, como en la de DESC. Si existiese coincidencia en el tiempo para un mismo elemento, mediante
el proceso de filtrado APRO-DESC se modificaran los registros de trabajos y de perturbaciones
afectados para que no se consideren dos veces, debiendo cerrar ]a perturbacién en el momento que se
inicia el descargo.

Calculo de los indicadores individuales y globales de Red Eléctrica. Inventario de instalaciones en operacion

Para realizar este calculo se tienen en cuenta, para los distintos elementos de red de transporte en operacion,
todos los tiempos de indisponibilidad asociados a “trabajos con descargo” (obtenidos a partir de la informacién
del sistema DESC) y los tiempos de indisponibilidad asociados a perturbaciones (obtenidos a través del sistema

APRO).

El inventario de elementos de red de transporte en operacién de Red Eléctrica, objeto de valoracion a efectos
de calculo de los indicadores individuales y globales, son los extraidos de la base de datos de instalaciones de
Red Eléctrica, sin contemplar los elementos de la red de transporte que no estan a disposicion del operador del
sistema por distintos motivos de caracter estructural, y cuyos estados son:

Magquinas eléctricas no conectadas: Transformadores, reactancias o condensadores existentes en
la subestacion sin conexion eléctrica efectiva a la red.

Unidad monofasica de reserva: Unidades transformadores monofésicos existentes en la
subestacion, sin conexion efectiva a la red, cuya conexion eléctrica estd supeditada a la
indisponibilidad de una unidad activa.

Cable de retorno de corriente continua para la conexion entre subestaciones conversoras.
Cables de subestacion: Cables internos que unen posiciones con transformadores.
Transformadores méviles cuando no estén en operacion efectiva.

Elementos inactivos: se trata de lineas o tramos de lineas que, aunque puede preverse una
funcionalidad futura, ésta se encuentra indefinida, y se considera que a corto plazo no pueden ser
integradas en la Operacion del Sistema y operadas por el Centro de Control por no disponer de los
requisitos técnicos minimos necesarios para su funcionamiento.

Para cada uno de los elementos incluidos en el inventario de instalaciones en operacion se indica:
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su potencia a efectos de calculo de los indicadores de disponibilidad.

el tiempo que ha estado en servicio durante el periodo en estudio (en el caso de instalaciones que
entren en servicio durante el afio, para el calculo de indisponibilidades se tendré en cuenta la fecha
de puesta en servicio comunicadas por el Centro de Control).

En el caso de alta de lineas consecuencia de actuaciones provisionales o trabajos de mejora se
procedera a los efectos del calculo de tiempo de servicio, a registrar como fecha de alta de dicha
actuacion provisional la fecha de baja de la linea origen a la que sustituye, de tal manera que la
suma de tiempos de servicio entre ambas lineas siempre sea menor o igual a las 8.784 h anuales.

las comunidades auténomas por las que transcurren, en el caso de las lineas, o la comunidad
auténoma donde estin instalados en el caso de los transformadores o elementos de control de
potencia activa y reactiva.

el tiempo que, como resultado del analisis descrito, ha estado indisponible en el periodo de estudio
clasificado por la causa que la ha provocado (un tiempo por cada una de las cinco causas descritas
en el RD 1955/2000).
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La potencia de los circuitos que inicialmente se propuso wutilizar (en la propuesta de Orden Ministerial de
Calidad de Servicio en la red de transporte de 2003) era la capacidad considerada a efectos retributivos
(“capacidad retributiva™). Esta capacidad retributiva de los circuitos es la que el RD 2819/1998 establecia
como uno de los factores que influiria en la retribucion de los circuitos que se construyesen a partir del afio

1998 y que seria calculada segiin los criterios que en dicho Real Decreto se exponian (temperatura ambiente
10°C y velocidad del viento de 0,6 m/s).

Sin embargo, este criterio de retribucion es sélo aplicable para las instalaciones construidas posteriormente al
afio 1998. Por tanto, todos aquellos circuitos construidos anteriormente a ese afio no cuentan con dicha
capacidad como factor influyente en su retribucion, por lo que para 1a mayoria de los elementos la alusion a la
“capacidad retributiva” no resultaria adecuada.

Ante la falta de homogeneidad que supondria utilizar capacidades calculadas con criterios diferentes, y la
distorsioén que introduciria dicha falta de homogeneidad en el resultado final de los indicadores globales, se ha
optado por utilizar en el calculo de los indicadores de disponibilidad de los circuitos del SEPE, la capacidad
de transporte en invierno, calculada como se establece en el Procedimiento de Operacién 1.2.

Estas capacidades son enviadas al Operador del Sistema por las empresas propietarias de los circuitos
correspondientes de la red de transporte, y actualizadas periédicamente, y son las que se emplean tanto en la
operacion en tiempo real, como en otros &mbitos de la operacion.

Con la informacion incluida en este fichero se dispone de todos los datos necesarios para realizar el célculo de
los indicadores IIi, IDi, II e ID clasificados segin las causas que provocan la indisponibilidad, y para el total
de la red propiedad de Red Eléctrica.

Célculo del indicador global de disponibilidad de la Red de Transporte

El Operador del Sistema solicita periddicamente a las empresas propietarias de instalaciones de red de
transporte que le remitan la informacion relativa a las indisponibilidades individuales de sus instalaciones tal
y como se establece en el articulo 28 del RD 1955/2000.

Asimismo, al finalizar el ejercicio anual el Operador del Sistema solicita a cada empresa que remita la
informacién auditada conjunta anual, asi como cualquier modificacién en ésta que pueda resultar de las

correspondientes auditorias a las que segun el mencionado articulo 28 del RD 1955/2000 debe someterse dicha
informacién.

La informacidn que se recibe de las instalaciones de cada empresa propietaria de activos de red de transporte
se afiade a la correspondiente a las instalaciones de Red Eléctrica anteriormente descrita.

Con esta informacion se dispone de todos los datos necesarios para hacer el calculo de los indicadores 11 e ID
globales de la red de transporte y de los II e ID desagregados por cada empresa propietaria de instalaciones de
red de transporte, clasificados segun las causas que provocan la indisponibilidad, y para la red correspondiente
a cada Comunidad Auténoma, segln lo dispuesto en el RD 1955/2000 anteriormente mencionado.
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2.3. Incentivo a la disponibilidad de los elementos de la red de transporte:

definiciones, criterios y procedimiento de calculo de los indicadores segin la
Circular 5/2019 de la CNMC.

2.3.1. Definiciones a efectos del incentivo de disponibilidad segtin la Circular 5/2019

En el Capitulo V de la Circular 5/2019 se establece el incentivo a la disponibilidad de la red de transporte que
se aplicara a cada una de las empresas titulares de instalaciones de transporte.

En el articulo 15 del mismo, se define la Familia de Instalaciones (F), como las instalaciones de transporte de
energia eléctrica que por su funcién y caracteristicas técnicas tienen tasas de fallos similares y un tratamiento
homogéneo a los efectos del incentivo de disponibilidad.

Conforme al Anexo de dicha Circular 5/2019 tendran la consideracion de familia de instalaciones (F) a los
efectos del calculo del incentivo de disponibilidad de la red transporte, el conjunto de instalaciones de
transporte que se encuadren dentro de las siguientes topologias, salvo las posiciones, tanto convencionales
como blindadas y mdviles, segin se establece en el Anexo de la Circular 5/2019:

e Lineas aéreas 400 kV

e Lineas aéreas 220 kV

¢ Lineas aéreas 132 kV

e Lineas aéreas 66 kV

e Lineas subterraneas 220 kV

¢ Lineas subterraneas 132 kV
e Lineas subterraneas 66 kV

¢ Transformadores con primario de 400 kV
e Transformadores 220/132 kV
¢ Transformadores 220/66 kV
e Transformadores 132/66 kV
e Reactancias 400 kV

e Reactancias 220 kV

e Reactancias 132 kV

¢ Reactancias 66 kV

* Condensadores 400 kV

e Condensadores 220 kV

¢ Condensadores 132 kV

e Condensadores 66 kV

De conformidad con el articulo 15 de la Circular 5/2019, y sobre la base de las familias de instalaciones
anteriormente descritas, se definen los siguientes Indices:
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Indice de Indisponibilidad Anual de una Instalacién j el afio n-2

El calculo de Indice de Indisponibilidad anual (IIj™2) de una instalacion j el afio n-2, que expresa el cociente
entre el numero total de horas tj que una instalacion estd indisponible y el ntmero de hora del periodo de
estudio Tj expresado en tanto por ciento definido por la siguiente expresion:

72 tl .
17" (g o

Donde:

tj: Tiempo de indisponibilidad de una instalacién. Es el nimero de horas que la instalacién de transporte de
energia eléctrica j no esta disponible para su correcto funcionamiento durante el afio n-2.

Tj: Numero de horas del periodo en que se analiza la disponibilidad de la instalacidn j. A los efectos del calculo
se considerara un afio, salvo que la instalacion haya obtenido autorizacion de explotacion a lo largo de ese afio,
en cuyo caso serd el nimero de horas que dicha instalacion j ha estado en servicio.

Indice de Disponibilidad Anual de una Instalacion j el afio n-2

El Indice de Disponibilidad (IDj*2) la instalacién j el afio n-2 expresa el porcentaje de tiempo total que dicha
instalacion ha estado disponible para el servicio a lo largo del afio n, siendo por tanto el complemento al 100
del indice de disponibilidad que se obtiene como:

n-2

IDj " =00 - Il

Indice de Indisponibilidad de una familia de instalaciones F de la empresa i el afio n-2 (IIFn-2)

Por otra parte, se define el Indice de Indisponibilidad (IIF*?) de una familia de instalaciones F de la empresa i
el afio n-2, que expresa la indisponibilidad durante el afio n de las instalaciones de transporte j de la empresa i
que se incluyen en la familia F, que se calcula de acuerdo a la siguiente expresion:

YR
IIE,I _2’ _ _VjdeiquesF” £100
Y. Tj*PNj

Yjdeiquec

Donde:

PNj: Es la potencia nominal de la instalacion j perteneciente a la empresa i
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indice de disponibilidad de una familia de instalaciones F de la empresa i el afio n-2 (IDFn-2)

El Indice de disponibilidad de una familia (IDF™2) de las instalaciones F de la empresa i en afio n-2, que expresa
la disponibilidad durante el afio n-2 de las instalaciones de transporte j de la empresa i que se incluyen en la
familia F, se obtiene como:

IDF,_, =10 -IIF, _,'

Para la determinacion de dicho indice, no se consideran como indisponibilidades a ningun efecto las originadas
por los siguientes motivos:

e la apertura de instalaciones de la red de transporte como consecuencia de medidas de operacion
establecidas por el Operador del Sistema

¢ las indisponibilidades no programadas por causa de fuerza mayor o acciones de terceros. Se
consideran terceros a las personas fisicas y juridicas ajenas a la empresa titular de instalaciones de
transporte, entre los que se encuentran los agentes directamente conectados a la red de transporte.
Se consideraran a estos efectos las acciones de terceros como aquellas derivadas de dafios
infringidos por éstos, con o sin intencion, a las instalaciones de transporte, asi como todas aquellas
que requieren la indisponibilidad de las mismas por causa de terceros.

2.3.2. Procedimiento y método de céalculo de los indicadores de disponibilidad de una
familia de instalaciones

De forma analoga a lo recogido en el apartado 2.2.3 , para las instalaciones propiedad de Red Eléctrica, el
Operador del Sistema y Gestor de la Red de Transporte realiza mensualmente el calculo de los indicadores de
disponibilidad de cada familia de instalaciones analizando la informacién que le llega a través de dos vias,
segun el tipo de indisponibilidad de la que se trate:

e Para indisponibilidades causadas por trabajos (generalmente por maniobras voluntarias
programadas en distintos horizontes temporales), se analiza la informacion que cada agente le
remite a través de las solicitudes de trabajos en elementos de la red (utilizando la herramienta
Sistema de Gestion de Trabajos en la Red, DESC).

o Para indisponibilidades causadas por perturbaciones (generalmente debidas a la actuacion de los
sistemas de proteccion y en ocasiones aperturas requeridas por seguridad fisica), se analiza la
informacién disponible en el sistema de Analisis de Protecciones (APRO), que registra las
perturbaciones en los elementos de la red a partir de la informacién registrada en tiempo real por
los Centros de Control del Operador del Sistema.

El tratamiento de los registros de trabajos en DESC y APRO es el mismo que el expuesto anteriormente en el
apartado 2.2.3.

A continuacion, se describe el procedimiento de célculo de los indicadores de disponibilidad.

Calculo de los indices de indisponibilidad y disponibilidad de familias de instalaciones

A partir de la informacion propia de Red Eléctrica que agrupa todos los tiempos de indisponibilidad obtenidos
a partir de la informacién de DESC (indisponibilidades por trabajos) y APRO (indisponibilidades por
perturbaciones), asi como de la informacion que se recibe, ya auditada, de las instalaciones de cada empresa
propietaria de activos de red de transporte, se agregan el tiempo total de indisponibilidad de cada elemento a
un listado con dichos elementos de la red de transporte y se calculan los indices por familias de instalaciones.

Para cada una de las empresas propietarias de activos de la red de transporte, y desglosado por las
correspondientes familias de instalaciones se indica, con un nivel de detalle por sistema o conjunto de sistemas
(SEPE, SEC —Gran Canaria y Tenerife-, SEC —resto- , SEB y SEE) y calculados conforme a lo indicado en el
apartado 2.3.1:
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e indice de indisponibilidad por familia (IIF)
» indice de disponibilidad por familia (IDF)
De forma anéloga a lo recogido en el apartado, y por los mismos motivos indicados en éste, se ha optado por

utilizar en el calculo de los indicadores de disponibilidad de los circuitos del SEPE, la capacidad de transporte
en invierno, calculada como se establece en el Procedimiento de Operacion 1.2,

Para las instalaciones no recogidas en las familias incluidas en el Anexo de la Circular 5/2019, no se han
contemplado otros elementos o niveles de tensidn, ni lineas submarinas.

En el caso de lineas “mixtas” (con tramo subterrdneo y aéreo en una misma linea), se ha considerado que el
tipo a considerar (aéreo o subterraneo) es el de mayor longitud, y asi se ha procedido a su clasificacion. En
caso de igualdad, se han clasificado siempre como aéreas.

2.3.3. Peticion de informacién a las empresas titulares de instalaciones de transporte

de energia para el calculo de la retribucién de la actividad segun la Circular
Informativa 4/2021 de la CNMC.

Con el objeto de que la CNMC pueda reproducir los indicadores de disponibilidad necesarios para calculo del
incentivo a la disponibilidad de las instalaciones al que se refiere el Capitulo V de la Circular 5/2019, de 5 de
diciembre, correspondiente a la retribucion del ejercicio 2020, y segtin lo dispuesto en el articulo 11 de la

Circular Informativa 4/2021, de 5 de mayo de 2021, se aporta la informacion requerida para el célculo del
incentivo de disponibilidad.

La Circular Informativa 4/2021 en el articulo 11 solicita a Red Eléctrica de Espafia, S.A.U. en su calidad de
Operador del Sistema, la aportacion de datos correspondientes al articulo 15 de la misma para €l ejercicio n-2
de cada una de las empresas titulares de instalaciones de transporte. Todo ello con el objetivo de que la
Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia pueda realizar el calculo del Indice de disponibilidad
ponderado de la red de transporte en el afio n-2 de cada empresa transportista.

Para ello, se aporta el documento en formato Excel “DISPONIBILIDAD_OS_20210630 2020, segun se
establece en el Anexo VI de la Circular Informativa 4/2021, que contiene los valores de tiempo de
indisponibilidad auditados para cada instalacion j, asi como el calculo del Indice de Indisponibilidad para cada
familia F a partir de esta informacion.

Para el calculo del Indice de Indisponibilidad para cada familia F, se tendran en cuenta las siguientes
consideraciones:
e No se consideraran elementos de la red que no tengan un CUAR asignado y que no pertenezcan a
las familias F indicadas en el Anexo de la Circular 5/2019, de 5 de diciembre.

e En el caso de lineas mixtas (con tramo subterraneo y aéreo en una misma linea), se considerard
para catalogar la tipologia de la instalacién la mayor de las longitudes resultante de la suma de los
tramos de una misma tipologia (en caso de igualdad, se considerara aérea)

e La capacidad utilizada para cada instalacion a efectos de calculo sera la capacidad de invierno de
operacion.
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2.4. Margenes de tension y de frecuencia

2.4.1. Definicién y método de calculo de los margenes de tension

Los margenes de tension se dan para cada nudo de la red de transporte, obteniendo el méximo, el minimo y la
media mensual de los valores calculados por el estimador de estado cada cinco minutos.

Generalmente, los nudos representan el parque de una subestacién de una determinada tensién. Sin embargo,
en funcion de la topologia y cuando las condiciones de operacion lo requieren, un parque puede tener un
funcionamiento no conexo (generalmente a través de constitucion de barras o conjuntos de barras separadas
entre si) y se constituiran varios nudos en dicho parque. En este caso se aportan valores para cada uno de dichos
nudos, diferenciados por el nimero de bus (bus1, bus2 o bus3).

Los nudos se han agrupado por su situacion, segin la Comunidad Auténoma y la provincia en la que se
encuentran.

La agrupacion de estos margenes de tensién por Comunidades Auténomas y total del Sistema Eléctrico
Peninsular Espafiol no se ha realizado tal y como se indicaba en el modelo de informe incluido en la propuesta
de Orden Ministerial, ya que debido a la naturaleza del sistema eléctrico cada nudo debe ser analizado
independientemente de los demas.

2.4.2. Definicién y método de calculo de los margenes de frecuencia

El Operador del Sistema registra la frecuencia del Sistema Eléctrico Peninsular Espafiol midiéndola
periédicamente y de manera ininterrumpida.

A partir de los datos registrados cada 4s, se contabilizan los desvios de frecuencia que sean superiores a 100
mHz respecto del valor de consigna utilizado en cada momento por el Regulador Maestro de la Regulacion
Compartida Peninsular, siempre que el desvio se mantenga durante al menos 5 min. seguidos. A efectos
practicos, y teniendo en cuenta el periodo de muestreo indicado -4s-, se contabilizan los desvios mantenidos
durante al menos 75 registros (lo que en el caso limite podria corresponder con un tiempo real de desvio de 5
min: 3,999 s). Este criterio resulta el mas adecuado puesto que incluye como desvios los comprendidos en el
intervalo [74reg. +2¢, 76 reg. -2€] lo que corresponde, en segundos, al intervalo [296,001; 303,999]s.

Para cada desvio se investigan y documentan las circunstancias y causas del mismo.

2.5. Particularidades aplicables a los sistemas eléctricos de los territorios no
peninsulares

2.5.1. Alcance de la red de transporte

En los sistemas eléctricos de Baleares y Canarias, la red de transporte (RdT) abarca los elementos con tensiones
superior o igual a 66 kV (independientemente de la propiedad de dicha red de transporte), las conexiones
interinsulares (independientemente del nivel de tension) y las interconexiones entre el Sistema Peninsular y
los Sistemas Eléctricos de los territorios no Peninsulares.

De conformidad con lo recogido en el RD 738/2015 se consideran los siguientes sistemas:

En el territorio no peninsular canario:
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e  Gran Canaria

e Tenerife

¢ Lanzarote-Fuerteventura
e LaPalma

* El Hierro

e La Gomera

Particularmente, en este territorio existe red de transporte en cuatro de los seis sistemas; concretamente en
Gran Canaria, Tenerife, Lanzarote — Fuerteventura y La Palma. En las islas de El Hierro y La Gomera no
procede hablar de calidad de servicio en la red de transporte, conforme a los criterios indicados anteriormente
por no existir actualmente dicha red.

A partir del 1 de diciembre de 2018, tras la aprobacion de la Orden TEC/1172/2018 el Sistema Eléctrico Balear
esta constituido por un unico sistema (formado por el conjunto de islas Mallorca-Menorca-Ibiza-Formentera)
conectado no sincronamente al sistema eléctrico peninsular.

En los sistemas eléctricos de los territorios no peninsulares de Ceuta y Melilla no existe red de transporte
(RdT), por lo tanto, no procede hablar de calidad de servicio en la red de transporte.

2.5.2. Alcance de la informacion a auditar

En el apartado anterior se ha indicado el alcance de la red de transporte en los sistemas eléctricos de los
territorios no peninsulares. La informacién que se somete a este proceso de revision para auditoria sera la
correspondiente a aquellos sistemas en los que se ha indicado que hay red de transporte.

2.5.3. Particularidades de los sistemas informaticos

La informacion correspondiente a los sistemas insulares estd integrada en la aplicacién GCS, de manera
idéntica a la informacidn existente para el sistema peninsular. Algunos de los parametros de esta aplicacion se

han ajustado de forma diferente para adaptarse a las particularidades de estos sistemas, como se especifica mas
adelante.

2.5.4. Particularidades para la calidad de producto: tensidn y frecuencia

Tensién

En cuanto a las tensiones en los nudos de la red de transporte de Canarias se cargan en la aplicacion para la
Gestion de la Calidad de Servicio (GCS) las tensiones de Gran Canaria, Tenerife, Lanzarote y Fuerteventura.
Para los nudos de la red de transporte del sistema de La Palma no se dispone de las tensiones.

En el caso de Baleares, las tensiones en nudos de red de transporte que son cargadas en el GCS son las
pertenecientes a los nudos de red de transporte de las cuatro islas (Mallorca, Menorca, Ibiza y Formentera).

Frecuencia

De los sistemas insulares de Canarias se cargan en la aplicacion para la Gestion de la Calidad de Servicio
(GCS) los valores de frecuencia de los sistemas de Gran Canaria, Tenerife, Lanzarote, Fuerteventura y La

Palma. En Baleares, se cargan los desvios de frecuencia de las cuatro islas (Mallorca, Menorca, Ibiza y
Formentera).

En todos los sistemas de Canarias el muestreo de la frecuencia ha sido de 4 s.

En el sistema eléctrico de Baleares el muestreo de la frecuencia ha sido de 4 s. En el caso de la isla de
Formentera al no recibirse frecuencia de ésta, la frecuencia es tomada de la isla de Ibiza.
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En Baleares los registros de desvios de frecuencia son considerados y contabilizados con la medida del
registrador de mayor precision teniendo en cuenta la afectacion del desvio a la topologia existente en cada
instante.

Por otra parte, en los procedimientos de operacion de los Sistemas Eléctricos de los territorios no Peninsulares
se establece que se consideraran variaciones normales de frecuencia aquellas comprendidas entre 49,85 y 50,15
Hz, aceptandose intervalos de duracion inferior a cinco minutos con valores fuera del margen citado y
comprendidos entre 49,75 y 50,25. En consecuencia, en los Sistemas Eléctricos Insulares (SEC y SEB) se
contabilizan los desvios de frecuencia superiores a 150 mHz y cuya duracion sea de al menos cinco minutos
seguidos. A efectos practicos, y teniendo en cuenta el periodo de muestreo indicado — 4 s- se contabilizan los
desvios mantenidos durante al menos 75 registros respectivamente (lo que en el caso limite podria corresponder
con un tiempo real de desvio de 5 min: 3,999 s). Este criterio parece el mas adecuado puesto que incluye como
desvios los comprendidos en el intervalo [74 reg. +2¢g, 76 reg. -2¢]s, lo que corresponde, en segundos, al
intervalo [296,001;303,999]s.

Como estos sistemas son sistemas aislados o parcialmente aislados, se producen un mayor nimero de desvios
que en el sistema eléctrico peninsular espaiiol (SEPE). Por esta razén, y de acuerdo con lo establecido en la
reglamentacion vigente, RD 1955/2000, la informacion sobre la frecuencia en los sistemas eléctricos insulares
es un listado que incluye todos los desvios de frecuencia que se hayan producido desde el 1 de enero hasta el
31 de diciembre del afio de estudio, no realizandose un informe para cada desvio como sucede en el caso del
SEPE.

2.5.5. Tabla resumen de la informacidén a auditar en los sistemas eléctricos de los
territorios no peninsulares

De acuerdo a las consideraciones expuestas, la informacion a auditar por sistema sera la que se resume en la
siguiente tabla:

Sistemas Eléctricos de

: Disponibilidad | Continuidad | Tensién | Frecuencia
Canarias

Gran Canaria

Tenerife v
Lanzarote-Fuerteventura
La Palma v v X v
El Hierro .
Sin Red de Transporte
La Gomera

Sistema Eléctrico Balear | Disponibilidad | Continuidad | Tensiéon | Frecuencia

Mallorca-Menorca- v
Ibiza- Formentera

Otros Sistemas No
Peninsulares

Ceuta y Melilla Sin Red de Transporte

Disponibilidad | Continuidad | Tension | Frecuencia
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3.  Continuidad de suministro

Los indicadores de continuidad de suministro hacen referencia a la energia no suministrada a los consumidores
finales, como consecuencia de las interrupciones del suministro originadas en la red de transporte.

A estos efectos, se considera referencia para la valoracioén de la energia no suministrada las comunicaciones
de interrupciones efectivas realizadas por los distribuidores directamente conectados a la red de transporte.
Esta referencia es complementada con la informacién propia disponible en los sistemas de Red Eléctrica, asi

como con los estudios que puedan realizarse al efecto y conforme a los criterios y definiciones expuestos
anteriormente en el apartado 2.

3.1. Inﬁca_ldores de continuidad de suministro

3.1.1. Indicadores globales

En la Tabla 1 se presentan los resultados de los indicadores ENS y TIM obtenidos en 2020, para la red de
transporte del SEE desagregados mensualmente y diferenciando la ENS debida a interrupciones programadas
y a interrupciones imprevistas. La informacién de detalle sobre Niimero y Tiempo de Interrupcién en cada
punto frontera del SEE se adjunta en el Anexo 1.1, clasificado por Comunidad Auténoma (con la distribucion
a cada Comunidad Auténoma en los términos indicados en ¢l apartado 1. Introduccidn).

La informacion de detalle sobre Numero y Tiempo de Interrupcion en cada punto frontera del SEPE, SEC y
del SEB se adjunta en los Anexos 1.2, 1.3 y 1.4 respectivamente.

Segilin se establece en el articulo 28 de RD 1955/2000, cada empresa titular de instalaciones de transporte
debera remitir al Operador del Sistema y Gestor de la Red de Transporte informacion relativa al niimero y
duracion de las interrupciones de suministro en cada punto frontera. En este sentido, cabe mencionar que en

2020 se produjeron interrupciones en puntos frontera en los que las empresas propietarias son Red Eléctrica y
Unién Fenosa.

En relacion con la informacion de indicadores globales de continuidad de suministro en el SEE en 2020, se
presenta la informacién de la tabla siguiente:
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Tabla 1. ENS y TIM en 2020 para la RdT del SEE

M ENS (MWh) TIM mensual/anual (minutos)*
Programadas Imprevistas Total Programadas Imprevistas Total
Enero - 13,13 13,13 - 0,02 0,02
Febrero - 2,24 2,24 - <0,01 <0,01
Marzo - 0,08 0,08 - <0,01 <0,01
Abril - 3,30 3,30 - 0,01 0,01
Mayo - 0,25 0,25 - <0,01 <0,01
Junio - 58,64 58,64 - 0,13 0,13
Julio - 2,98 2,98 - 0,01 0,01
Agosto - 14,29 14,29 - 0,03 0,03
Septiembre - 2,13 2,13 - <0,01 <0,01
Octubre - 67,15 67,15 - 0,15 0,15
Noviembre - - - - - -
Diciembre - - - - - -
ANO 2020 - 164,19 164,19 - 0,35 0,35

* Calculo del TIM referido a la demanda del SEE, mensual para los distintos meses y anual para todo el afio
2020.

3.1.2. Desglose por Comunidades Autéonomas

Para los indicadores de calidad ENS y TIM se realiza un desglose por Comunidades Autonomas. La
distribucion de la ENS por Comunidad Auténoma se ha realizado segun los siguientes criterios:

¢ Se ha asignado a la Comunidad Auténoma donde se encuentran los puntos frontera red de
transporte-red de distribucién a los que estan asociadas las correspondientes interrupciones de
suministro.

¢ En caso de que los incidentes motiven pérdida de suministro en varias Comunidades Auténomas,
se ha realizado la distribucion segin los datos conocidos (en general, sobre la base de lo
comunicado por la empresa distribuidora).

La informacién de detalle sobre los indicadores ENS y TIM (Desagregacion mensual por Comunidad
Auténoma) se adjunta en el Anexo 2, clasificado por Comunidad Auténoma (con la distribucion a cada
Comunidad Auténoma en los términos indicados en el Apartado 1. Introduccién), asi como incluyendo al final
de dicho Anexo un resumen para el conjunto de las CC.AA. del SEE.
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4.  Disponibilidad

4.1. Indicadores de disponibilidad individuales

Segun se establece en el articulo 28 del RD 1955/2000 las empresas titulares de instalaciones de transporte
remitiran al Operador del Sistema y Gestor de la Red de Transporte informacion sobre las indisponibilidades
individuales de sus instalaciones. A este respecto, el Operador del Sistema ha solicitado a todas las empresas
titulares de elementos de la red de transporte (Red Eléctrica, Union Fenosa, Vall de Séller) la informacion
auditada correspondiente al ejercicio 2020, adjuntandose en los Anexos 3.1, 3.2 y 3.3 la informacién recibida
de dichas empresas.

4.2. Indicadores globales (RD 1955/2000)

Se desglosa a continuacion (Tabla 2) el Indice de Disponibilidad e Indisponibilidad de la red de transporte del
SEE desagregados mensualmente y diferenciados entre las causas que han provocado la indisponibilidad segin
se indica en el articulo 25.2 del RD 1955/2000 mencionado anteriormente.

Para el calculo de los indicadores globales de disponibilidad de la red de transporte, el Operador del Sistema
ha utilizado la informacion de cada instalacion que se incluye en los Anexos 3.1, 3.2 y 3.3.

Asimismo, se incluyen en los Anexos 4.1, 4.2, 4.3 y 4.4 los Indicadores de Disponibilidad globales del SEE,
SEPE, SEC y SEB desagregados por empresas titulares de instalaciones de transporte por meses y
diferenciados entre las causas arriba mencionadas.
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4.3. Desglose por Comunidades Auténomas

Para los indicadores de disponibilidad de la red de transporte del SEE se realiza un desglose por Comunidades
Auténomas, considerando que la indisponibilidad de instalaciones que estan situadas en varias comunidades
auténomas ha sido contabilizada por entero en cada comunidad y en el total.

Los indicadores de disponibilidad desagregados mensualmente para cada Comunidad Auténoma y globales para
las instalaciones de la red de transporte en el SEPE, propiedad de Unién Fenosa y de Red Eléctrica se incluyen

en el Anexo 5 (se reflejaran los datos correspondientes a la Comunidades Autonomas que sean objeto de
aplicacion segun el destinatario del informe).

4.4. Desglose por tipo de instalacion de la red de transporte

Los indicadores de disponibilidad desagregados por tipo de instalacion se presentan para los sistemas SEE, SEPE,
SEC y SEB en los Anexos 6.1, 6.2,6.3y 6.4

Para mas detalle, en el Anexo 6.2 se muestran los indicadores de disponibilidad globales desagregados por tipo
de instalacién para las instalaciones de la red de transporte se presentan diferenciados segiin su propiedad sea de
Union Fenosa o de Red Eléctrica. Andlogamente para el caso de SEB el Anexo 6.4 presenta la correspondiente
diferenciacion entre la disponibilidad de activos de Vall de Soller y de Red Eléctrica.
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5.  Disponibilidad por Familia

5.1. Indisponibilidad por familia de instalaciones (Circular 5/2019)

En el Capitulo V de la Circular 5/2019 se establece el incentivo a la disponibilidad de la red de transporte que se
aplicara a cada una de las empresas titulares de instalaciones de transporte.

En el Anexo 7 (y subsiguientes 7.1, 7.2 y 7.3) se recoge el detalle de los indices de Disponibilidad e
Indisponibilidad por familia de instalaciones segiin en el articulo 15 de la Circular 5/2019 desagregados en SEPE,
SEC (G. Canaria y Tenerife), SEC (Resto), SEB y SEE particularizado para las instalaciones de Red Eléctrica,
Unién Fenosa y Vall de Séller.

Asimismo, a los efectos del célculo del incentivo de disponibilidad, en dichos Anexos se recoge el detalle de los
indices de Disponibilidad e Indisponibilidad para los afios 2020, 2019, 2018 y 2017 por familia de instalaciones
segun en el articulo 15 de la Circular 5/2019. Estos indices se presentan de forma diferenciada para cada titular
de elementos de Red de Transporte: Red Eléctrica, Union Fenosa y Vall de Soller.
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6. Margenes de tension y frecuencia

6.1. Margenes de tension

Se recogen en los Anexos 8.1, 8.2 y 8.3 de este informe los valores medios, minimos y maximos mensuales de
los valores de tension calculados cada cinco minutos por el estimador de estado de Red Eléctrica en los nudos de
la red de transporte de los tres sistemas analizados (SEPE, SEC y SEB). La informacién de detalle sobre dichos
valores medios, minimos y méaximos mensuales de los valores de tension en los nudos de la red de transporte del
SEPE se adjunta clasificado por Comunidad Auténoma (con la distribucion a cada Comunidad Auténoma en los
términos indicados en el apartado 1. Introduccién).

6.2. Margen de frecuencia

6.2.1. Margen de frecuencia en el sistema peninsular (SEPE)

La informacién sobre la frecuencia del SEPE que se incluye en este informe es la obtenida a partir de los datos
registrados por el SCADA del Operador del Sistema, contabilizando los desvios de frecuencia superiores a 100
mHz respecto del valor de consigna utilizado en cada momento por el Regulador Maestro de la Regulacion
Compartida Peninsular, siempre que el desvio se mantenga durante al menos cinco minutos seguidos.

Siguiendo el criterio expuesto, se adjunta en el Anexo 9.1 el informe que resume los desvios producidos en el
periodo estudiado (afio 2020), asi como los valores medios y maximos de cada desvio y un informe que documenta
las circunstancias y causas de cada uno de ellos.

Como se observa en dicho informe, en el afio 2020 se produjeron dos desvios de frecuencia.

6.2.2. Margen de frecuencia en los sistemas insulares (SEC y SEB)

La informacién sobre la frecuencia de los sistemas insulares (SEC y SEB) que se incluye en este informe es la
obtenida a partir de los datos registrados por el SCADA del Operador del Sistema, contabilizando los desvios de
frecuencia superiores a 150 mHz, siempre que el desvio se mantenga durante al menos cinco minutos seguidos.

Siguiendo el criterio expuesto, se adjunta en el Anexo 9.2 y 9.3 los informes que resumen los desvios producidos
en el periodo estudiado (afio 2020), asi como los valores medios y maximos de cada desvio.
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ANEXO 1.1

NUMERO Y TIEMPO DE INTERRUPCION (NI Y TI) POR PUNTO FRONTERA
DE LA RED DE TRANSPORTE EN EL SEE

Informe Calidad de Servicio 2020.
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ANEX01.2
NUMERO Y TIEMPO DE INTERRUPCION (NI Y TI) POR PUNTO FRONTERA DE LA RED DE

TRANSPORTE EN EL SEPE

Informe Calidad de Servicio 2020.
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ANEX01.3
NUMEROQ Y TIEMPO DE INTERRUPCION (NI Y TI)
POR PUNTO FRONTERA DE LA RED DE TRANSPORTE EN EL SEC

Informe Calidad de Servicio 2020.
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ANEX01.4
NUMERO Y TIEMPO DE INTERRUPCION (N1'Y TI)
POR PUNTO FRONTERADE LA RED DE TRANSPORTE EN EL SEB

Informe Calidad de Servicio 2020.
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ANEX0 2
ENERGIA NO SUMINISTRADA (ENS) Y TIEMPO DE INTERRUPCION MEDIO (TIM)

EN EL SEE (CON DESAGREGACION MENSUAL POR COMUNIDAD AUTONOMA)
Y GLOBAL PARA LA RdT DEL SEPE

Informe Calidad de Servicio 2020.
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ANEXO 3.1
INFORMACION DE LAS INDISPONIBILIDADES INDIVIDUALES DE LAS INSTALACIONES DE LA

RED DE TRANSPORTE EN EL SEPE

Informe Calidad de Servicio 2020.
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