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INFORME DE
RESPONSABILIDAD
CORPORATIVA 2014

_01. LAEMPRESA _05.ENERGIA SOSTENIBLE ~ _09. DIALOGO CON | RED

ACERCA DE ESTE INFORME

CONTEXTO DE SOSTENIBILIDAD

Este informe de Sostenibilidad pretende ofrecer informacion transpa-
rente sobre los asuntos econdmicos, sociales y ambientales identifica-
dos como mas relevantes para Red Eléctrica, asi como de las practicas
de gobierno corporativo y ética durante el ejercicio 2014. [G4-28]

Red Eléctrica publica este informe con caracter anual desde el afio
2002 y desde 2003 se ha elaborado de acuerdo al modelo del Global
Reporting Initiative (GRI), estandar internacional para la elaboracion de
memorias de sostenibilidad. [G4-29, G4-30]

El informe de 2014 se ha elaborado de acuerdo a los principios y con-
tenidos definidos en la nueva guia del GRI G4. Esta nueva version re-
quiere que la compaiiia realice un ejercicio de analisis de materialidad,
que le permita poner el foco en aquellos asuntos de naturaleza social,
ambiental, econdmica que son relevantes para su negocio e influyen en
la toma de decisiones de los grupos de interés de la compaiiia.

. . =2 | ELECTRICA
_CARTA DEL PRESIDENTE _02. ESTRATEGIA _06. VALOR ECONOMICO LOS GRUPOS DE INTERES 77| Comemcion
_PRINCIPALES INDICADORES  _ 03.GOBIERNO CORPORATIVO _ 07 EMPLEADOS _10. MEDIO AMBIENTE
_04. ENFOQUE DE GESTION _08. SOCIEDAD _ ANEXO0S
| | | |

ALCANCE [G4-22, G4-23]

En consecuencia con la guia G4, el presente informe se centra principal-
mente en aquellos asuntos identificados como relevantes en el analisis
de materialidad realizado en 2014, cuyo proceso de elahoracién y resul-
tados se muestran en la pagina siguiente.

El contenido de este informe se complementa con la siguiente informa-
cion publica Red Eléctrica:

>> Informe de Gobierno Corporativoy Cuentas Anuales Consolidadas
del Grupo Red Eléctrica, que incluyen el informe de gestién de los

negocios del Grupo.

>> Amplios contenidos en la web corporativa (www.ree.es).
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_04. ENFOQUE DE GESTION _08.SOCIEDAD

COBERTURA [G4-17,G4-22]

Este informe recoge informacion completa del enfoque de gestion,
actuaciones y resultados de la actividad principal del Grupo: el negocio
eléctrico en Espafa a través de Red Eléctrica de Espaiia, S.A.U. (REE)
que representa el 95 % de la cifra de negocio consolidada del Grupo.
No se ha considerado relevante proporcionar informacion por segmen-
tos de actividad ni geograficos del resto de actividades que suponen de
forma conjunta apenas el 5 % de la cifra de negocio consolidada.

No obstante, las politicas, el Cédigo Etico, la gestién integral de riesgos,
la informacion sobre gobierno corporativo y los datos econémicos vy fi-
nancieros consolidados, asi como la contribucion fiscal que se expresan
en este informe son aplicables a todas las empresas que conforman el
Grupo Red Eléctrica. En el informe Cuentas Anuales Consolidadasy en
la pagina 12 de este informe, se detalla la estructura de sociedades del
Grupo Red Eléctrica.

_05. ENERGIA SOSTENIBLE ~ _09. DIALOGO CON
_06. VALOR ECONGMICO

LOS GRUPOS DE INTERES
_10. MEDIO AMBIENTE
_ANEX0S

En general no se ha reformulado informacidn relevante respecto a
informes anteriores. Unicamente es posible que se hayan actualizado
datos de ejercicios anteriores y en ese caso dicha actualizacion se indi-
ca en el apartado correspondiente.

Con ello, Red Eléctrica considera que el Informe de Responsabilidad
Corporativa 2014 se ha elaborado 'in accordance' con G4 en su nivel
'comprehensive'. Para comprobar la fiabilidad de la informacion, Red
Eléctrica ha sometido el informe a la verificacion externa a través de la
firma PWC con un nivel de aseguramiento limitado. Como consecuencia
del proceso de verificacion se elabora un Informe de Revision Indepen-
diente, en el que se incluyen los objetivos y el alcance del proceso, asi
como los procedimientos de verificacion empleados y sus conclusiones.

=:| RED
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PROCESO DE DETERMINACION DE LA MATERIALIDAD [G4-18]

FASE 1

FASE 2

FASE 2.a

Identificacion. Se analizaron fuentes de informacion internas y externas referentes para identificar

tendencias, exigencias y requerimientos en materia de sostenibilidad y especificos del sector eléctrico.

Se obtuvo como resultado el listado preliminar de asuntos relevantes. ®

Priorizacion y validacion interna. Del listado preliminar de asuntos relevantes a través de un panel
de didlogo interno compuesto por una muestra representativa de directivos y técnicos de 14 areas
de gestion de la compaiiia. Dicho panel estuvo moderado por una experto externo en el ambito de
la sostenibilidad y dialogo con grupos de interés. Se obtuvo como resultado el listado de asuntos
relevantes priorizados, valorados y validados internamente.

LOS GRUPOS DE INTERES

FASE 2.b

FASE 3

FASE 4

Validacidn externa. Con el objeto de incluir en el analisis |a perspectiva de los grupos de interés
externos se llevd a cabo un panel de didlogo externo compuesto por una muestra representativa de
los diferentes grupos de interés y moderado por la misma persona que en el caso de panel interno.
Se obtuvo como resultado el listado de asuntos relevantes priorizados, valorados y validados
externamente. Ademas, se recogieron varias propuestas para mejorar la puesta en valor de las
actuaciones de sostenibilidad.

Evaluacion. Se evaluaron los resultados derivados de las fases de contraste interno y externo
obteniendo un listado final de 22 asuntos relevantes priorizados en funcion de dos variables: la
influencia en el éxito del negocio y la importancia para los grupos de interés de la compaiiia.

Analisis de oportunidades. Obtencion de la matriz de relevancia (tendencias futuras) vs. madurez
(grado de implantacion) e identificacion de oportunidades. Esta fase esta previsto que se desarrolle
durante el ejercicio 2015.

=:| RED

’:7 ELECTRICA
CORPORACION

(1) FUENTES CONSULTADAS

EXTERNAS

>> Global Reporting Initiative: temas planteados
en guia G4, suplemento sectorial sector
eléctrico y documento Sustainability Topics for
Sectors.

>> Tendencias energéticas: Planificacion de los
sectores de electricidad y gas 2008-2016, 2030
Framework for climate and energy policies,
Ten-Year Network Development Plan 2014.

>> Asuntos recogidos por prescriptores externos:
agencias de sostenibilidad, 15026000,
Directiva europea de informacion no
financiera.

>> Asuntos planteados en debates
publicos: Plan Nacional de RSE,
Pacto Mundial.

>> Temas considerados por empresas homdlogas.
>> Analisis de prensa.

>> Asuntos planteados por los grupos
de interés.

INTERNAS
>> Politicas y compromisos.

>> Plan estratégico de la compaiiia.
>> Informes corporativos de la compaiia.

>> Estudio de materialidad 2013 realizado en el
marco del International Integrated Reporting
Council (1IRC).

>> Estudio de materialidad 2011.
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RESULTADOS DEL ANALISIS DE MATERIALIDAD [G4-19, G4-20,G4-21]

Asuntos relevantes Red Eléctrica Impacto

Interno Externo  |ndicadores GRI

Practicas de gobierno corporativo X X G4-34 a G4-44 , G4-49 a G4-55, G4-LA12

Etica y transparencia X X G4-56 a G4-58, G4-503, G4-S04, G4-505, G4-508

Control de riesgos X X G4-45 a G4-47, G4-2,G4-14, G4-EC2

Respeto de los derechos humanos X X G4-HR9, G4-HR12

Fortaleza y solidez financiera X X G4-EC1, G4-EC3, G4-EC4

Entorno regulatorio X X Aspecto especifico de Red Eléctrica. Sin indicadores GRI

Innovacion tecnologica X X Enfoque de gestion sectorial

Gestion responsable de la cadena de suministro X G4-12, G4-EC9, G4-LA14, G4-LA15, G4-EN32, G4-EN33, G4-S09, G4-5010, G4-HR10, G4-HR11
Calidad y transparencia en la gestion de la operacion del sistema X G4-56

Planificacion, desarrollo y mantenimiento de la red X X EU10, EU12, EU28, EU29

Integracion de energias renovables X Aspecto especifico de Red Eléctrica. Sin indicadores GRI

Eficiencia energética y gestion de la demanda X X Enfoque de gestion sectorial

Gestion eficiente de los recursos X X Aspecto especifico de Red Eléctrica.(1) Sin indicadores GRI

Empleo estable y de calidad X G4-LA1, G4-LA2, G4-LA3, G4-LA4, G4-LAl6, EU15

Igualdad de oportunidades y diversidad X G4-LA12, G4-LA13

Seguridad, salud y bienestar X X EU17, G4-LA5, G4-LA6, G4-LA7, G4-LAS, EU18

Gestion del talento X G4-LA9, G4-LA10, G4-LA11

Compromiso con la sociedad X G4-S01

Dialogo con los grupos de interés X G-24 a G4-27, G4-S011

Integracion de las instalaciones en el entorno X G4-S01, G4-S02, G4-EN29, G4-EN31, G4-EN33, G4-EN34, G4-PR1, G4-PR2
Cambio climatico X G4-EN3 a G4-EN7, G4-EN15 A G4-EN21

Biodiversidad X G4-EN11 a G4-EN14, EU13

Residuos y efluentes X G4-EN22 a G4-EN-26

(1) Referido principalmente a la optimizacion de las actividades de construccion y mantenimiento y a la mejora continua a nivel operativo y de procesos.
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CORPORATIVA 2014 _ 04. ENFOQUE DE GESTION _08.SOCIEDAD _ ANEX0S
| | | | |
ol ud
MATERIALITY /S
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ DISCLOSURES &|z
: . <\
INDICE GRI G4 OPCION EXHAUSTIVA® w
PARTE 1. CONTENIDOS BASICOS GENERALES T SIEA CORRGR i
Pagina/link/ Verificacion externa
Indicador Descripcion respuesta directa Omisiones (pags.)
ESTRATEGIA Y ANALISIS
G4-1 Declaracion del presidente 5 182-183
G4-2 Descripcion de los principales efectos, riesgos y oportunidades 30 182-183
PERFIL DE LA ORGANIZACION
G4-3 Nombre 12 182-183
G4-4 Marcas, productos y servicios mas importantes. 10 182-183
Red Eléctrica
G4-5 Localizacion de la Sede social. Paseo Conde de los Gaitanes, 177 182-183
Alcobendas (Madrid) - Espafia
G4-6 Paises en los que se desarrollan actividades relevantes 10 182-183
G4-7 Régimen de propiedad y forma juridica 12 182-183
G4-8 Mercados servidos 10 182-183
G4-9 Principales magnitudes 6, 52 182-183
G4-10* Datos de empleo 89, 96 182-183
G4-11* Empleados cubiertos por convenios colectivos 89 ?l?b?é?t)gg;b(:? ceér?\?gﬁfon;%ﬁ é:lceti%%r;tratistas 182-183
G4-12 Descripcion de la cadena de suministro 116 182-183
G4-13 Cambios significativos durante el ejercicio 10 182-183
G4-14 Principio de precaucion 28,121 182-183

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico seglin la publicacion GRI G4 Sector disclosures (Electric Utilities).

El simbolo * indica aquellos indicadores donde se incluye informacion especifica del sector.

157



INFORME DE _01. LA EMPRESA _05.ENERGIA SOSTENIBLE  _09. DIALOGO CON
ARTA DEL PRESIDENTE : :
RESPONSABILIDAD _C S _02.ESTRATEGIA _06. VALOR ECONOMICO LOS GRUPOS DE INTERES
CORPORATIVA 2014 _PRINCIPALES INDICADORES  03.GOBIERNO CORPORATIVO _ 07 EMPLEADOS _10. MEDIO AMBIENTE
_ 04. ENFOQUE DE GESTION _08. SOCIEDAD _ ANEX0S
| | [ | | |

INDICE GRI G4 OPCION EXHAUSTIVA® (continuacién)
PARTE 1. CONTENIDOS BASICOS GENERALES (CONTINUACION)

=:| RED
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Pagina/link/ Verificacion externa
Indicador Descripcion respuesta directa Omisiones (pags.)
G4-15 Principios o iniciativas externas que la organizacion suscribe o adopta 44 182-183
G4-16 Principales asociaciones a las que se pertenece 14 182-183
No aplica. Todas las actividades del Grupo
. . ; estan relacionadas con el transporte de
EUL* c?{?;'r?:d '"ggilgsnih?iizglosada por fuente de energia electricidad y con la operacion de sistemas 182-183
p yp eléctricos, pero no con la generacion de
electricidad.
No aplica. Todas las actividades del Grupo
, . estan relacionadas con el transporte de
EU2* Epi%zglr?anetaosrg%noerrniga,vgesglosada por fuente de energia electricidad y con la operacion de sistemas 182-183
p yp eléctricos, pero no con la generacion de
electricidad.

% Numero de clientes comerciales, institucionales, .
EU3 industriales y residenciales 112 182-183
" Longitud de lineas de transmision y distribucion, tanto 3
EU4 en superficie como subterranea, por normativa 49,52 182-183

.. . No aplica. Los derechos de Cuota de Emision
EU5* Derechos de cuota de emisiones de CO, equivalente, de CO, equivalente no aplican a las actividades 182-183

desglosados por macro de comercio del carbono

de transporte de energia.

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico seglin la publicacion GRI G4 Sector disclosures (Electric Utilities).

El simbolo * indica aquellos indicadores donde se incluye informacion especifica del sector.
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INDICE GRI G4 OPCION EXHAUSTIVA @ (continuacién)
PARTE 1. CONTENIDOS BASICOS GENERALES (CONTINUACION)

Pagina/link/ Verificacion externa

Indicador Descripcion respuesta directa Omisiones (pags.)
ASPECTOS MATERIALES Y COBERTURA

G4-18 Proceso para determinar los contenidos de la memoria 155 182-183
G4-19 Aspectos materiales 156 182-183
G4-20 Cobertura de los aspectos materiales dentro de la organizacion 156 182-183
G4-21 Limite de los aspectos materiales fuera de la organizacion 156 182-183
G4-22 Reformulacion de informacion facilitada en informes anteriores 153, 154 182-183
PARTICIPACION DE LOS GRUPOS DE INTERES

G4-24 Listado de los grupos de interés 45 182-183
G4-25 Base para la seleccion de los grupos de interés 44 182-183

Enfoques adoptados para la relacion con los grupos
G4-26 de interés, incluida la frecuencia de sus contactos por tipo 44, 45 182-183
y categoria de grupo de interés

Cuestiones y problemas clave surgidos de la participacion

64-27 de los grupos de interés

45 182-183

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico seglin la publicacion GRI G4 Sector disclosures (Electric Utilities).
El simbolo * indica aquellos indicadores donde se incluye informacion especifica del sector.
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_CARTA DEL PRESIDENTE _02. ESTRATEGIA _06. VALOR ECONOMICO LOS GRUPOS DE INTERES el B
RESPONSABILIDAD
CORPORATIVA 2014 _PRINCIPALES INDICADORES  _ 03.GOBIERNO CORPORATIVO _ 07 EMPLEADOS _10. MEDIO AMBIENTE
_ 04. ENFOQUE DE GESTION _08.SOCIEDAD _ ANEXOS
| | [ | | |

INDICE GRI G4 OPCION EXHAUSTIVA® (continuacién)
PARTE 1. CONTENIDOS BASICOS GENERALES (CONTINUACION)

Pagina/link/ Verificacion externa
Indicador Descripcion respuesta directa Omisiones (pags.)
PERFIL DE LA MEMORIA
G4-28 Periodo cubierto por el informe 153 182-183
G4-29 Fecha del informe anterior 153 182-183
G4-30 Ciclo de presentacion de informes 153 182-183

Servicio Digame

. WWW-ree-es

6431 Punto de contacto para cuestiones digamearee-cs 1824183

Teléfono- 91728615

Fax- 916504542
G4-32 indice GRI en relacion a la opcién 'de conformidad' elegida 157 182-183
G4-33 Verificacion externa del informe 182 182-183

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico seglin la publicacion GRI G4 Sector disclosures (Electric Utilities).
El simbolo * indica aquellos indicadores donde se incluye informacion especifica del sector.
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_CARTA DEL PRESIDENTE _02. ESTRATEGIA _06. VALOR ECONOMICO LOS GRUPOS DE INTERES el B
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INDICE GRI G4 OPCION EXHAUSTIVA® (continuacién)
PARTE 1. CONTENIDOS BASICOS GENERALES (CONTINUACION)

Pagina/link/ Verificacion externa
Indicador Descripcion respuesta directa Omisiones (pags.)
GOBIERNO
G4-34 Estructura de gobierno 11, 20 182-183
E Delegacion de autoridad del maximo 6rgano de gobierno a directivos :
64-35 y otros empleados 25 182183
R Cargos ejecutivos o con responsabilidad econdmica, social y :
G4-36 ambiental 25 182-183
B Procesos de consulta entre los grupos de interés y el Consejo de .
6437 Administracion 25 182-183
G4-38 Composicion del Consejo de Administracion y de sus comités 20, 25 182-183
B Indicar si el presidente del maximo 6rgano de gobierno ocupa un .
G4-39 cargo ejecutivo, y las razones para ello 24 182-183
) Seleccién y nombramiento de los miembros del maximo 6rgano de :
64-40 gobierno y sus comités 26 182-183
G4-41 Procedimientos para evitar conflictos de intereses en el maximo 2% 182-183

organo de gobierno

Funciones del maximo organo de gobierno y de la alta direccion en el
G4-42 desarrollo, aprobacion y actualizacion de la vision, mision, valores, 25 182-183
estrategias, politicas y objetivos

Medidas para el desarrollo del conocimiento del maximo érgano de

gobierno sobre aspectos econdmicos, ambientales y sociales 26 182-183

G4-43

Evaluacion del desempefio del maximo organo de gobierno en 2% 182-183

G4-44 relacion a asuntos econémicos, sociales y ambientales

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico seglin la publicacion GRI G4 Sector disclosures (Electric Utilities).
El simbolo * indica aquellos indicadores donde se incluye informacion especifica del sector.
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INDICE GRI G4 OPCION EXHAUSTIVA @ (continuacion)
PARTE 1. CONTENIDOS BASICOS GENERALES (CONTINUACION)

Pagina/link/ Verificacion externa
Indicador Descripcion respuesta directa Omisiones (pags.)

Funcidn del 6rgano superior de gobierno en la identifiacion y gestion
G4-45 de los impactos, riesgos y las oportunidades de caracter econdmico, 28 182-183
social y ambiental

Funcion del maximo drgano de gobierno en la supervision
G4-46 de la eficacia de la gestion de riesgos y oportunidades 28 182-183
en los aspectos economicos, ambientales y sociales

Frecuencia de supervision del maximo 6rgano de gobierno
G4-47 de los impactos, riesgos y oportunidades en los aspectos 28 182-183
economicos, ambientales y sociales

El Presidente de la Comision de
Responsabilidad Corporativa

G4-48 Comité que revisa y aprueba aprueba el Informe de Responsabilidad 182-183
el informe de sostenibilidad Corporativa asegurandose de que refleja
los asuntos clave en materia
de sostenibilidad.
) Procedimiento para comunicar asuntos importantes al maximo :
G4-49 6rgano de gobierno 25 182-183
G4-50 ggginetﬁ):olmportantes que se comunicaron al maximo dérgano de 25 182-183

Politicas de retribucién del maximo 6rgano de gohiernoy de la
G4-51 alta direccion, asi como la relacion con el desempeiio econémico, 27 182-183
ambiental y social

Procedimiento para determinar las retribuciones del maximo
G4-52 organo de gobierno y la alta direccion, indicando si se recurre 27 182-183
a consultores independientes

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico seglin la publicacion GRI G4 Sector disclosures (Electric Utilities).
El simbolo * indica aquellos indicadores donde se incluye informacion especifica del sector.
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INDICE GRI G4 OPCION EXHAUSTIVA @ (continuacion)
PARTE 1. CONTENIDOS BASICOS GENERALES (CONTINUACION)
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Pagina/link/ Verificacion externa
Indicador Descripcion respuesta directa Omisiones (pags.)
Informar de como se han tenido en cuenta las opiniones
G4-53 y expectativas de los grupos de interés con respecto 27 182-183
a las politicas de retribucion
La relacion entre la retribucion total de la
Relacion entre la retribucion total anual de la persona persona mejor pagada de la organizacion
G4-54 mejor pagada de la organizacion con la retribucion medial (Presidente)'y la retribucidn total anual 182-183
de toda la plantilla media de toda la plantilla? (excluido al
Presidente) fue de 11,8 veces.
Incremento porcentual de la retribucion
Relacion entre el incremento porcentual de la retribucion total del Presidente (2014/2013)%: 0 %
G4-55 anual de la persona mejor pagada de la organizacion con el Incremento porcentual de la retribucion 182-183
incremento de la retribucion media de toda la plantilla total media de la plantilla (2014/2013)*
2,8 %.
ETICA E INTEGRIDAD
) Valores, principios, estandares y normas de comportamiento 3
G4-56 tales como codigos de conducta y codigos éticos 34 182-183
) Mecanismos internos y externos de asesoramiento :
G4-57 en pro de una conducta ética y licita 34 182183
G4-58 Mecanismos internos y externos de denuncias 36 182-183

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico seglin la publicacion GRI G4 Sector disclosures (Electric Utilities).
El simbolo * indica aquellos indicadores donde se incluye informacion especifica del sector.

1 Retribucidn total devengada del Presidente: 746.000 euros. Incluye tanto la retribucion fija y variable correspondiente a su funcién como primer ejecutivo de la Sociedad, como la
retribucion fija correspondiente a su condicion de miembro del Consejo de Administracion. Informacion disponible en la nota 23 de las Cuentas Anuales Consolidadas de "Red Eléctrica
Corporacion S.A. y Sociedades Dependientes y en el Informe Anual de Gobierno Corporativo.

2 Retribucidn total media de la plantilla: 63.056 euros (gastos de personal excluidos los gastos de seguridad social). Informacion disponible en la nota 21 c de las Cuentas Anuales Con-
solidadas de "Red Eléctrica Corporacion S.A. y Sociedades Dependientes".

3 Retribucion total devenga del Presidente: 746.000 euros (2014) y 746.000 euros (2013). Detalle en la nota 23 de las Cuentas Anuales Consolidadasy en el Informe Anual de Gobierno
Corporativo.

4 Retribucion total media de la plantilla: 63.056 euros (2014) y 61.336 euros (2013). Detalle en la nota 21c de las Cuentas Anuales Consolidadas.
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_CARTA DEL PRESIDENTE _02. ESTRATEGIA _06. VALOR ECONOMICO LOS GRUPOS DE INTERES el B
RESPONSABILIDAD
CORPORATIVA 2014 _PRINCIPALES INDICADORES  _ 03.GOBIERNO CORPORATIVO _ 07 EMPLEADOS _10. MEDIO AMBIENTE
_ 04. ENFOQUE DE GESTION _08.SOCIEDAD _ ANEXOS
| | [ | | |

INDICE GRI G4 OPCION EXHAUSTIVA® (continuacién)
PARTE 2. CONTENIDOS BASICOS ESPECIFICOS

Enfoque

de gestion e Pagina/link/ Motivo de Explicacion Verificacion externa
indicadores  Descripcion respuesta directa Omision la omision de la omision (pags.)

CATEGORiA ECONOMICA

Aspecto material: desempeiio econdmico

G4-DMA Enfoque de gestion 68-73 182-183

G4-EC1 Valor econdmico directo generado y distribuido 70 182-183

Consecuencias financieras y otros riesgos
G4-EC2 y oportunidades para las actividades de la 32,133 182-183
organizacion debido al cambio climatico

G4-EC3 Limite de las obligaciones de la organizacion  Informe de Cuentas Anuales 182-183
debidas a programas de prestaciones sociales  Consolidadas. Nota 4
G4-EC4 Ayudas economicas otorgadas 22,70 182-183

por entes del gobierno

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segtin la publicacion GRI G4 Sector disclosures (Electric Utilities).
El simbolo * indica aquellos indicadores donde se incluye informacion especifica del sector..
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INDICE GRI G4 OPCION EXHAUSTIVA® (continuacién)
PARTE 2. CONTENIDOS BASICOS ESPECiFICOS (CONTINUACION)
Enfoque
de gestion e Pagina/link/ Motivo de Explicacion Verificacion externa
indicadores Descripcion respuesta directa Omision la omision de la omision (pags.)
Aspecto material: practicas de adquisicion
G4-DMA Enfoque de gestion 115-116 182-183
Porcentaje del gasto en lugares con
G4-EC9 operaciones significativas que corresponde 115 182-183
a proveedores locales
Aspecto material del sector eléctrico: Disponibilidad y fiabilidad
G4-DMA* Enfoque de gestion 48-60 182-183
Capacidad planificada frente a la demanda
EU10* eléctrica proyectada a largo plazo, desglosada 48 182-183
por fuente de energia y por normativa.
Aspecto material del sector eléctrico: Gestion de la demanda
G4-DMA* Enfoque de gestion 62-64 182-183
Aspecto material del sector eléctrico: Investigacion y desarrollo
G4-DMA* Enfoque de gestidn 64-66 182-183
Aspecto material del sector eléctrico: Desmantelamiento de plantas nucleares
Todas las actividades de Red
Eléctrica estan relacionadas
con el transporte de
G4-DMA* Enfoque de gestion No aplica electricidad y con la operacion 182-183

del sistema eléctrico, pero
no con la generacion de
electricidad.

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico seglin la publicacion GRI G4 Sector disclosures (Electric Utilities).

El simbolo * indica aquellos indicadores donde se incluye informacion especifica del sector.
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iINDICE GRI G4 OPCION EXHAUSTIVA @ (continuacién)
PARTE 2. CONTENIDOS BASICOS ESPECIFICOS (CONTINUACION)
Enfoque
de gestion e Pagina/link/ Motivo de Explicacion Verificacion externa
indicadores Descripcion respuesta directa Omision la omision de la omision (pags.)
Aspecto material del sector eléctrico: Eficiencia del sistema
G4- DMA Enfoque de gestion Todas las actividades del
Grupo estan relacionadas con
EU11* Eficiencia de generacion media de centrales No aplica gé;r?;ggz:i%?‘Eg:gﬁ;ﬂgﬁiy 182-183
térmica;, por fuente de energia y por eléctricos, pero no con la
normativa generacion de electricidad.
. Pérdidas de transmision y distribucion como B
EU12 porcentaje de la energia total. 58 182-183
CATEGORIA MEDIO AMBIENTE
Aspecto material: energia
G4-DMA Enfoque de gestion 133-137 182-183
G4-EN3 Consumo energético interno 139-140 182-183
G4-EN4 Consumo energético externo 140 182-183
G4-EN5 Intensidad energética 139, 140 182-183
G4-EN6 Reduccién del consumo energético 140 182-183
Red Eléctrica, como operador
del sistema, lleva a cabo
distintas iniciativas de gestion
de la demanda encaminadas
a lograr una mayor eficiencia
. . - energética del sistema
G4-EN7 Reducciones de los requisitos energeticos de No aplica eléctrico en su conjunto, pero 182-183

los productos y servicios

no produce ni comercializa
productos y servicios por lo
que no es posible cuantificar
las reducciones energéticas
que se puedan derivar de los
mismos.

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segun la publicacion GRI G4 Sector disclosures (Electric Utilities).
El simbolo * indica aquellos indicadores donde se incluye informacion especifica del sector.
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INDICE GRI G4 OPCION EXHAUSTIVA @ (continuacién)
PARTE 2. CONTENIDOS BASICOS ESPECIFICOS (CONTINUACION)

Enfoque

de gestion e Pagina/link/ Motivo de Explicacion Verificacion externa

indicadores  Descripcion respuesta directa Omision la omision de la omision (pags.)

Aspecto material: agua (2)

G4-DMA Enfoque de gestion ver nota 2 182-183

G4-EN8* Captacion total de agua segun la fuente 151 No aplica el aspecto Red Eléqt,rica no tiene 182-183

sectorial generacion de energia
El agua consumida se obtiene
. de captaciones autorizadas

) Fuentes de agua que han sido afectadas . - )
GA4-EN9 significativamente por la captacion de agua No aplica ggtdemgnﬁgpg)l(gt%o;gz ?a(#teo 182-183

afeccion a ecosistemas.

) Porcentaje y volumen total de agua reciclada :
G4-EN10 y reutilizada 151 182-183
Aspecto material: biodiversidad
G4-DMA* Enfoque de gestion 127-132 182-183

Instalaciones operativas propias, arrendadas,

) gestionadas que sean adyacentes, contengan o :

G4-EN1L estén ubicadas en areas protegidas y areas no 141 182183
protegidas de gran valor para la biodiversidad
Descripcidn de los impactos mas significativos
en la biodiversidad de areas protegidas o

G4-EN12* areas de alto valor en términos de diversidad 142 182-183
bioldgica no protegidas que se derivan de las
actividades, los productos y los servicios

G4-EN13 Habitats protegidos o restaurados 132 182-183
NUmero de especies incluidas en la Lista
Roja de la UICN y en listados nacionales de

G4-EN14 conservacion cuyos habitats se encuentran en 132, 143, 144 182-183

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico seglin la publicacion GRI G4 Sector disclosures (Electric Utilities).

El simbolo * indica aquellos indicadores donde se incluye informacion especifica del sector.

(2) Aunque el agua no ha resultado un asunto material en el estudio de materialidad llevado a cabo por la compaiiia, Red Eléctrica ha decidido incluirlo y verificarlo por ser un asunto demandado por algunos indices de sostenibilidad.
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_CARTA DEL PRESIDENTE _02. ESTRATEGIA _06. VALOR ECONOMICO LOS GRUPOS DE INTERES el B
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INDICE GRI G4 OPCION EXHAUSTIVA @ (continuacion)
PARTE 2. CONTENIDOS BASICOS ESPECIFICOS (CONTINUACION)

Enfoque
de gestion e Pagina/link/ Motivo de Explicacion Verificacion externa
indicadores Descripcion respuesta directa Omision la omision de la omision (pags.)
"Gracias a las medidas
preventivas y correctoras
aplicadas, las instalaciones
de Red Eléctrica no conllevan
No procede la una pérdida de biodiversidad
- . comparacion del habitat lo suficientemente
'c‘gnt;'[?edr:gggisé?]agoﬁfp?rsaé%n?gndf; de comp_ensacién con significativa para requerir el
EU13* el espacio afectadoya  establecimiento de zonas de  182-183

biodiversidad de las zonas afectadas que los efectos sobre compensacion. Las afecciones

el habitat original son ~ generadas son puntuales,

minimos. habiéndose establecido en
algunos casos medidas muy
concretas como la plantacion
de arbolado o la restauracion

de habitats".
Aspecto material: emisiones
G4-DMA Enfoque de gestion 134-137 182-183
) " Emisiones directas de gases de efecto B
GA-ENIS invernadero (Alcance 1) 145 182183
) " Emisiones indirectas de gases de efecto B
G4-EN16 invernadero al generar energia (Alcance 2) 145 182-183
) Otras emisiones indirectas de gases de efecto B
GA-ENTY invernadero (Alcance 3) 145 182-183
) Intensidad de las emisiones de gases de efecto B
G4-EN18 invernadero 146 182-183
) Reduccidn de las emisiones de gases de efecto B
G4-EN19 invernadero 146 182-183

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segtin la publicacion GRI G4 Sector disclosures (Electric Utilities).
El simbolo * indica aquellos indicadores donde se incluye informacion especifica del sector.
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iINDICE GRI G4 OPCION EXHAUSTIVA @ (continuacién)
PARTE 2. CONTENIDOS BASICOS ESPECIFICOS (CONTINUACION)
Enfoque
de gestion e Pagina/link/ Motivo de Explicacion Verificacion externa
indicadores Descripcion respuesta directa Omision la omision de la omision (pags.)
"Se pueden considerar
irrelevantes siendo
Uinicamente las asociadas
al uso de equipos de aire
acondicionado con R22. Las
pérdidas son minimas ya
) . : . que se hace un adecuado :
G4-EN20 Emisiones de sustancias que agotan el ozono No aplica mantenimiento. Se han 182-183
sustituido los equipos que
contenian R-22. Quedan
pendientes siete equipos
de aire acondicionado cuya
sustitucion se llevara a cabo
en 2015".
"Las actividades de la
compaiiia no dan lugar a estas
emisiones. (Las actividades
de REE no conllevan la
B o quema de combustibles
GA-EN21* NOX, SOX, y otras emisiones atmosféricas No aplica fdsiles - REE no genera 182-183

significativas

electricidad- a excepcion de
los combustibles utilizados
en los grupos electrégenos
y en los vehiculos, que no se
consideran relevantes bajo
este enfoque".

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segun la publicacion GRI G4 Sector disclosures (Electric Utilities).

El simbolo * indica aquellos indicadores donde se incluye informacion especifica del sector.
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INDICE GRI G4 OPCION EXHAUSTIVA® (continuacién)
PARTE 2. CONTENIDOS BASICOS ESPECIFICOS (CONTINUACION)
Enfoque
de gestion e Pagina/link/ Motivo de Explicacion Verificacion externa
indicadores  Descripcion respuesta directa Omision la omision de la omision (pags.)
Aspecto material: Residuos y efluentes
G4-DMA* Enfoque de gestion 138 182-183
Las actividades de la
compaiiia no dan lugar a
G4-EN22* No aplica vertidos. (En las subestaciones 182-183
linicamente se producen
vertidos de pluviales).

) " Peso total de residuos gestionados, seglin tipo B i
G4-EN23 y método de tratamiento 149-150 182-183
) Numero total y volumen de los derrames .
G4-EN24 accidentales mas significativos 151 182-183

Peso de los residuos transportados,
importados, exportados o tratados que
) se consideran peligrosos en virtud de los :
G4-EN25 anexos I, II, 111 Y VIII del Convenio de Basilea2 150 182-183
y porcentaje de residuos transportados
internacionalmente
Los vertidos de pluviales de
Identificacion, tamario, estado de proteccion las subestaciones (que son
y valor de biodiversidad de los masas de los unicos vertidos de agua
G4-EN26 agua y los habitats relacionados afectados No aplica asociados a las actividades de 182-183
significativamente por vertidos y escorrentia REE), no afectan a recursos
procedentes de la organizacion hidricos ni a sus habitats
asociados.
Aspecto material: cumplimiento regulatorio
G4-DMA Enfoque de gestion 121 182-183
Valgr monetario de las multas significativas
G4-EN29 y nlimero de sanciones no monetarias por 147 182-183

incumplimiento de lalegislacion y la normativa

ambiental

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segtin la publicacion GRI G4 Sector disclosures (Electric Utilities).
El simbolo * indica aquellos indicadores donde se incluye informacion especifica del sector.
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INDICE GRI G4 OPCION EXHAUSTIVA® (continuacién)
PARTE 2. CONTENIDOS BASICOS ESPECIFICOS (CONTINUACI()N)

Enfoque
de gestion e Pagina/link/ Motivo de Explicacion Verificacion externa
indicadores Descripcion respuesta directa Omision la omision de la omision (pags.)

Aspecto material: general

G4-DMA Enfoque de gestion 121 182-183

Desglose de los gastos e inversiones para la 148 182-183

G4-EN31 proteccién del medio ambiente

Aspecto material: evaluacion ambiental de proveedores

G4-DMA Enfoque de gestion 116, 122 182-183

Porcentaje de nuevos proveedores que se 16 182-183

G4-EN32 examinaron en funcion de criterios ambientales

Impactos ambientales negativos significativos,
G4-EN33 reales y potenciales, en la cadena de suministro 116 182-183
y medidas al respecto

Aspecto material: Mecanismos de reclamacion ambiental

G4-DMA Enfoque de gestion 44 182-183

NUmero de reclamaciones ambientales que se
G4-EN34 han presentado, abordado y resuelto mediante 148 182-183
mecanismos formales de reclamacion

CATEGORIA SOCIAL

PRACTICAS LABORALES

Aspecto material: Empleo

G4-DMA* Enfoque de gestion 76-78 182-183

Numero total y tasa de contrataciones y
G4-LA1* rotacion media de empleados, desglosados por 76, 77,90 91 182-183
grupo edad, sexo y region

Prestaciones sociales para los empleados con
jornada completa, que no se ofrecen a los
G4-LA2 empleados temporales o de media jornada, 88 182-183
desglosado por ubicaciones significativas de
actividad

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segun la publicacion GRI G4 Sector disclosures (Electric Utilities).
El simbolo * indica aquellos indicadores donde se incluye informacion especifica del sector.
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iNDICE GRI G4 OPCION EXHAUSTIVA @ (continuacion)
PARTE 2. CONTENIDOS BASICOS ESPECIFICOS (CONTINUACI(')N)

Enfoque
de gestion e Pagina/link/ Motivo de Explicacion Verificacion externa
indicadores  Descripcion respuesta directa Omision la omision de la omision (pags.)

Niveles de reincorporacion al trabajo y de
G4-LA3 retencion tras la baja por maternidad o 91 182-183
paternidad, desglosados por sexo

Porcentaje de empleados que reunen los

% requisitos necesarios para jubilarse en los i
EU15 proximos cinco o diez afos, desglosado por 96 182-183
categoria laboral y por region
Dias tra_bajados por los empleados del
EU17* contratista y el subcontratista que participan 2% 182-183

en actividades de construccion, operacion y
mantenimiento

Porcentaje de los empleados de los contratistas
EU18* y subcontratistas que han recibido una 86 182-183
formacion relevante sobre salud y seguridad

Aspecto material: relaciones entre los trabajadores y la direccion

G4-DMA Enfoque de gestion 84 182-183

Plazos minimos de preaviso de cambios
G4-LA4 operativos y posible inclusion de estos en los 84 182-183
convenios colectivos

Aspecto material: salud y seguridad en el trahajo

G4-DMA Enfoque de gestion 85-88 182-183

Porcentaje de trabajadores que esta
representado en comités formales de seguridad
G4-LA5 y salud conjuntos para direccion y empleados, 86,91 182-183
establecidos para ayudar a controlar y asesorar
sobre programas de seguridad y salud laboral

Tipo y tasa de lesiones, enfermedades

profesionales, dias perdidos, absentismo y :
numero de victimas mortales relacionadas con 92,96 182-183
el trabajo por region y por sexo

G4-LA6*

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segtin la publicacion GRI G4 Sector disclosures (Electric Utilities).
El simbolo * indica aquellos indicadores donde se incluye informacion especifica del sector.
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PARTE 2. CONTENIDOS BASICOS ESPECIFICOS (CONTINUACION)
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Enfoque
de gestion e Pagina/link/ Motivo de Explicacion Verificacion externa
indicadores Descripcion respuesta directa Omision la omision de la omision (pags.)
) Trabajadores cuya profesion tiene una :
G4-LA7 incidencia o un riesgo elevados de enfermedad 86,92 182-183
) Asuntos de salud y seguridad cubiertos en :
G4-LAS acuerdos formales con sindicatos 84,86 182-183
Aspecto material: capacitacion y educacion
G4-DMA Enfoque de gestion 81-82 182-183
Promedio de horas de capacitacion anuales por
G4-LA9 empleado, desglosado por sexo y por categoria 93 182-183
laboral
Programas de gestion de habilidades
y formacion continua que fomentan la
G4-LA10 empleabilidad de los trabajadores y les 81 182-183
ayudan a gestionar el final de sus carreras
profesionales
Porcentaje de empleados que reciben
) evaluaciones regulares del desempefio y de 3
G4-LALL desarrollo profesional, desglosado por sexo y 94 182183
por categoria profesional
Aspecto material: diversidad e igualdad de oportunidades
G4-DMA Enfoque de gestion 78-80 182-183
Composicion de los 6rganos de gobierno
) y desglose de la plantilla por categoria :
G4-LAL2 profesional y sexo, edad, pertenencia a 94,95 182-183
minorias y otros indicadores de diversidad
Aspecto material: igualdad de retribucion entre hombres y mujeres
G4-DMA Enfoque de gestion 78-80 182-183
Relacidn entre el salario base de los hombres
G4-LA13 con respecto al de las mujeres, desglosado por 96 182-183

ubicaciones significativas de actividad

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico seglin la publicacion GRI G4 Sector disclosures (Electric Utilities).
El simbolo * indica aquellos indicadores donde se incluye informacion especifica del sector.
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indicadores Descripcion respuesta directa Omision la omision de la omisién (pags.)
Aspecto material: evaluacion de las practicas laborales de los proveedores
G4-DMA Enfoque de gestion 115-116 182-183
Porcentaje de nuevos proveedores que se
G4-LA14 examinaron en funcion de criterios relativosa 116 182-183
las practicas laborales
Impactos significativos, reales y potenciales,
G4-LA15 de las practicas laborales en la cadena de 116 182-183
suministro, y medidas al respecto
Aspecto material: mecanismos de reclamacion sobre las practicas laborales
G4-DMA Enfoque de gestion 36, 84 182-183
Numero de reclamaciones sobre practicas
) laborales que se han presentado, abordado y B
G4-LA16 resuelto mediante mecanismos formales de 36 182-183
reclamacion
DERECHOS HUMANOS
Aspecto material: evaluacion
G4-DMA Enfoque de gestion 38 182-183
Numero y porcentaje de centros que han
G4-HR9 sido objeto de examenes o evaluaciones de 38 182-183
impactos en materia de derechos humanos
Aspecto material: evaluacion de proveedores en materia de derechos humanos
G4-DMA Enfoque de gestion 35, 115 182-183
porcentaje de nuevos proveedores que se
G4-HR10 examinaron en funcion de criterios relativosa 116 182-183
los derechos humanos
Impactos negativos significativos en materia de
G4-HR11 derechos humanos, reales y potenciales, enla 116 182-183

cadena de suministro y medidas adoptadas

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segun la publicacion GRI G4 Sector disclosures (Electric Utilities).

El simbolo * indica aquellos indicadores donde se incluye informacion especifica del sector.
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INDICE GRI G4 OPCION EXHAUSTIVA® (continuacién)
PARTE 2. CONTENIDOS BASICOS ESPECIFICOS (CONTINUACION)
Enfoque
de gestion e Pagina/link/ Motivo de Explicacion Verificacion externa
indicadores  Descripcion respuesta directa Omision la omision de la omision (pags.)
Aspecto material: mecanismos de reclamacion en materia de derechos humanos
G4-DMA Enfoque de gestion 36 182-183
NUmero de reclamaciones sobre derechos
) humanos que se han presentado, abordado y 3
G4-HR12 resuelto mediante mecanismos formales de 36 182-183
reclamacion
SOCIEDAD
Aspecto material: comunidades locales
G4-DMA* Enfoque de gestion 104, 123-124 182-183
Porcentaje de operaciones donde se han
) implantado programas de desarrollo, 3
G4-501 evaluaciones de impactos y participacion de la 104,123 182-183
comunidad local
Centros de operaciones con efectos negativos
G4-502 significativos, posibles o reales, sobre las 124 182-183
comunidades locales
NUmero de personas desplazadas fisica Las instalaciones de Red
EU22* 0 econémicamente y la compensacion, No aplica Eléctrica no producen ninglin  182-183
desglosada por tipo de proyecto tipo de desplazamiento.
Aspecto material del sector eléctrico: Planificacion y respuesta ante emergencias y desastres
G4-DMA* Enfoque de gestion 56 182-183
Aspecto material: lucha contra la corrupcion
G4-DMA Enfoque de gestion 34-38 182-183
NUmero y porcentaje de centros en los que se
G4-503 han evaluado los riesgos relacionados con la 38 182-183
corrupcion y riesgos significativos detectados
G4-504 Politicas y procedimientos de comunicacion y 34, 38 182-183

capacitacion sobre la lucha contra la corrupcion

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segun la publicacion GRI G4 Sector disclosures (Electric Utilities).

El simbolo * indica aquellos indicadores donde se incluye informacion especifica del sector.
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PARTE 2. CONTENIDOS BASICOS ESPECIFICOS (CONTINUACION)

Enfoque

de gestion e Pagina/link/ Motivo de
indicadores Descripcion respuesta directa Omision la omision

de la omision (pags.)

Casos confirmados de corrupcion y medidas

G4-505 adoptadas

38

182-183

Aspecto material: cumplimiento

G4-DMA Enfoque de gestion

34-38

182-183

Valor monetario de las multas significativas
G4-S08 y nimero de sanciones no monetarias por
incumplimiento de la legislacion y la normativa

"Con fecha 22 de febrero
de 2014 fue dictada

orden sancionadora por

la Consejeria de Empleo,
Industria y Comercio del
Gobhierno de Canarias,

por una supuesta falta de
mantenimiento de la zona
de seguridad de la linea

de 66 kV S.E Cuesta de la
Villa - S.E Icod de los Vinos,
con infraccién del articulo
61.a) 12 de la Ley 54/1997,
de 27 de noviembre, del
Sector Eléctrico, por la que
se sanciond a Red Eléctrica
de Espafia con una multa
de 2.000.000 de euros.Red
Eléctrica de Espafia, al no
considerarse responsable
de dicha incidencia,

ha interpuesto recurso
contencioso-administrativo
contra el referido acto
administrativo, ante la
Sala de lo Contencioso-
administrativo del Tribunal
Superior de Justicia de
Canarias, que se encuentra
en tramitacion".

182-183

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico seglin la publicacion GRI G4 Sector disclosures (Electric Utilities).
El simbolo * indica aquellos indicadores donde se incluye informacion especifica del sector.
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Enfoque
de gestion e Pagina/link/ Motivo de Explicacion Verificacion externa
indicadores Descripcion respuesta directa Omision la omision de la omision (pags.)

Aspecto material: evaluacion de la repercusion social de proveedores

G4-DMA Enfoque de gestion 116 182-183

Porcentaje de nuevos proveedores que
G4-S09 se examinaron en funcion de criterios 116 182-183
relacionados con la repercusion social

Impactos sociales negativos significativos,
G4-5010 reales y potenciales, en la cadena de suministro 116 182-183
y medidas adoptadas

Aspecto material: mecanismos de reclamacion de impacto social

G4-DMA Enfoque de gestion 36 182-183

No se han presentado,
Numero de reclamaciones sobre impactos abordado ni resuelto
sociales que se han presentado, abordado y reclamaciones mediante

G4-5011 resuelto mediante mecanismos formales de mecanismos formales de 182-183
reclamacion reclamacion sobre impactos
sociales.
RESPONSABILIDAD SOBRE PRODUCTOS
Aspecto material: salud y seguridad de los clientes
G4-DMA* Enfoque de gestidn 126 182-183

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segtin la publicacion GRI G4 Sector disclosures (Electric Utilities).
El simbolo * indica aquellos indicadores donde se incluye informacion especifica del sector.
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INDICE GRI G4 OPCION EXHAUSTIVA® (continuacion)
PARTE 2. CONTENIDOS BASICOS ESPECIFICOS (CONTINUACION)
Enfoque
de gestion e Pagina/link/ Motivo de Explicacion Verificacion externa
indicadores Descripcion respuesta directa Omision la omision de la omision (pags.)
Gracias a un programa
especifico para la
estimacion de los valores
de campo asociados a una
determinada instalacion,
REE ha evaluado dichos
valores para las diferentes
configuraciones de lineas de
tensiones de 220 kV y 400
Porcentaje de categorias de productos y t(p\)/r'els-g:tt:snzlr?Inoessslir;fzi%o.;se s
) servicios significativos cuyos impactos en ; B
G4-PRI materia de salud y seguridad se han evaluado H}ig'c,ar{fgé?gggfrﬁnﬁrﬁ 182-183
para promover mejoras necesarios a introducir en
el programa para realizar
los célculos, se consideran
como no evaluadas por el
momento (en el afio 2015
se va a comenzar un Plan
Especifico para completar la
evaluacion). El porcentaje de
instalaciones evaluadas es
del 94,6 %.
NUmero de incidentes derivados del
incumplimiento de la normativa o de los
cddigos voluntarios relativos a los impactos
G4-PR2 de los productos y servicios en la salud y la 126 182-183
seguridad durante su ciclo de vida, desglosados
en funcion del tipo de resultado de dichos
incidentes
Numero de lesiones y bajas mortales entre : : :
los ciudadanos que involucran a los activos Eg'gsanﬁimg?elseglnot?:ion;
EU25* de la empresa, incluyendo juicios legales, ciddadanos que involucren a 182-183
liquidaciones y casos legales de enfermedad ;
pendientes los activos de la empresa.

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico seglin la publicaciéon GRI G4 Sector disclosures (Electric Utilities).
El simbolo * indica aquellos indicadores donde se incluye informacion especifica del sector.
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Enfoque
de gestion e Pagina/link/ Motivo de Explicacion Verificacion externa
indicadores  Descripcion respuesta directa Omision la omision de la omision (pags.)
Aspecto material del sector eléctrico: acceso a la electricidad
G4-DMA* Enfoque de gestion 48 182-183
. ., Como transportista en alta
Porcentaje de la poblacion que carece de . ) o
EU26* AP % . f No aplica tension, Red Eléctrica no llega 182-183
distribucion o de areas de servicio al consumidor final.
"Red Eléctrica no tiene
actividad de distribuciég, solo
NUmero de desconexiones residenciales por 'lt_rc)asnisr]pcﬁ{:gecigpeilzi%tfaﬂistlj%?i'
EU27* impago, desglosado por duracion del periodo No aplica o 182-183
de desconexion y por normativa de [a actividad de transporte
se muestran en el siguiente
enlace: 'Calidad y seguridad
de suministro'.
EU28* Frecuencia de los apagones eléctricos 56 182-183
EU29* Duracion media de los apagones eléctricos 56 182-183
Todas las actividades del
Grupo estan relacionadas con
5 Factor medio de disponibilidad de la central por . el transporte de electricidad y :
EU30 fuente de energia normativa. No aplica con la operacion de sistemas 182-183
eléctricos, pero no con la
generacion de electricidad.
Aspecto material: cumplimiento regulatorio
G4-DMA Enfoque de gestion 34 182-183
No se han impuesto a la
Valor monetario de las multas significativas ~ compafifa multas significativas
G4-PRO fruto del incumplimiento de la normativa en por incumplimiento de la 182-183
relaci()n. con el suministro y el uso de productos normativa que regula el
Yy servicios suministro y utilizacion de
productos y servicios.
Aspecto material: Informacion
Como transportista en alta
G4-DMA* Enfoque de gestion No aplica tension, Red Eléctrica no llega 182-183

al consumidor.

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segun la publicacion GRI G4 Sector disclosures (Electric Utilities).
El simbolo * indica aquellos indicadores donde se incluye informacion especifica del sector.
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_02. ESTRATEGIA

_04. ENFOQUE DE GESTION _08.SOCIEDAD

_05. ENERGIA SOSTENIBLE ~ _09. DIALOGO CON
_06. VALOR ECONOMICO

LOS GRUPOS DE INTERES
_10. MEDIO AMBIENTE
_ ANEXO0S

PACTO MUNDIAL DE NACIONES UNIDAS css;

RED ELECTRICA esta adherida al Pacto Mundial de las Naciones Unidas
(UN Global Compact), apoyando a través de sus actividades la consoli-
dacion de este proyecto internacional, al considerarlo una propuesta de
gran valor para la defensa de los derechos humanos fundamentales, la
proteccion del medio ambiente, el apoyo al desarrollo social, el respeto
de las normas laborales y la lucha contra la corrupcion.

RED ELECTRICA de Espafia, miembro fundador de la Red Espafiola del
Pacto Mundial, presenta anualmente el Informe de Progreso, donde se
recogen las principales acciones desarrolladas en relacién a los Diez
Principios. Esta informacion esta disponible en la pagina web de la Red
Espafiola del Pacto Mundial:

www.pactomundial.org

y en la pagina web del Global Compact:

www.unglobalcompact.org

EN 2011 EL PACTO MUNDIAL introdujo el Programa de Diferenciacion,
orientado a categorizar los Informes de Progreso de las empresas par-
ticipantes en funcion del grado de implantacion de los Diez Principios,
por un lado, y del nivel de transparencia, por otro. El Informe de Pro-
greso de Red Eléctrica de Espafia ha obtenido, por cuarto afio conse-
cutivo, el 'Nivel Avanzado del Pacto Mundial', atribuido a las empresas
que han implantado y comunicado mejores practicas relacionadas con
la integracion de los Diez Principios en su gestion.

=:| RED

97 ELECTRICA
CORPORACION
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ASPECTOS Y PRINCIPIOS DEL PACTO MUNDIAL

DERECHOS HUMANOS

1. Las empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos fundamentales, reconocidos internacionalmente, dentro de su ambito de influencia.

2. Lasempresas deben asegurarse de que sus empresas no son complices en la vulneracién de los derechos humanos.

CONDICIONES LABORALES

3. Lasempresas deben apoyar la libertad de afiliacion y el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion colectiva.

4. Las empresas deben apoyar la eliminacidn de toda forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccion.

5. Las empresas deben apoyar la erradicacion del trabajo infantil.

6. Las empresas deben apoyar la abolicion de las practicas de discriminacion en el empleo y la ocupacion.

MEDIO AMBIENTE

7. Las empresas deberan mantener un enfoque preventivo que favorezca el medio ambiente.

8. Las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una mayor responsabilidad ambiental.

9. Las empresas deben favorecer el desarrollo y la difusion de las tecnologias respetuosas con el medio ambiente.

ANTI-CORRUPCION

10. Las empresas deben trabajar contra la corrupcion en todas sus formas, incluidas extorsion y soborno.
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INFORME DE REVISION INDEPENDIENTE DEL INFORME DE RESPONSABILIDAD
CORPORATIVA DE RED ELECTRICA CORPORACION S.A.

A la Direceién de Red Eléctrica Corporacitn 5.A.:

Hemos revisado los indicadores de Responsabilidad Corporativa contenidos en el Anexo “indice GRI
G4" del Informe de Responsabilidad Corporativa de Red Eléctrica Corporacion S.A. (en adelante REC)
para el ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2014, referentes a los contenidos bisicos
generales y especificos propuestos en la Guia para la elaboracién de Memorias de Sostenibilidad de
Global Reporting Initiative (GRI) versidn G4 (en adelante, Guia GRI G4) v en el Suplementa Sectorial
de Electric Utilities.

Responsabilidad de la Diveccion de REC

La Direccitn de REC es responsable de la preparacion, del contenido v de la presentacion del Informe
de Responsabilidad Corporativa de acuerdo con la Guia GRI G4, segim la opeion “de conformidad™
detallada en el punto G4-32 del “Indice GRI G4,

La Direccitn s también respensable de definir, implantar, adaptar y mantener los sistemas de gestidn
v control interno de los que se obtiene la informacidn.

MNuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es emitir un informe de revision independiente, en el que expresamos una
conclusion de aseguramiento limitado basindonos en los procedimientos aplicados en nuestra revisién
de acuerdo con la Norma ISAE 3000 Assurance Engagements Other than Audits or Reviews of
Historical Finaneial Information emitida por el International Auditing and Assurance Standard Board
(TAASE) de la International Federation of Accountants (IFAC) v con Ia Guia de Actuacion sobre
trabajos de revision de Informes de Responsabilidad Corporativa emitida por el Instituto de Censores
Jurados de Couentas de Espana.

Procedimientos realizados

A efectos de la emision de este informe hemos aplicado procedimientos analiticos y pruebas que, con
cardcter general, se describen a continuacién:

. Reuniones con el personal de las diversas unidades de REC involucradas en la elaboracion del
Informe de Responsabilidad Corporativa 2014, para conocer ¢l proceso para recopilar y validar los
datos de los indicadores presentados en el “Indice GRI G4 del Informe de Responsabilidad
Corporativa 2014 y obtener la informacién necesaria para la revision externa.

s Revisitn de las actuaciones realizadas en relacion con la identificacitn v consideracion de las
partes interesadas a lo largo del ejercicio, asi como la cobertura, relevancia e integridad de la
informaecion de los indicadores de Responsabilidad Corporativa incluidos en el Informe de
Responsabilidad Corporativa 2014 en funcidn del entendimiento de REC de los requerimientos de los
grupos de interés,

PricewaterhouseCoopers Auditores, 5.L., Torre Pw(C, P* de la Castellana 259 B, 28046 Madrid, Espaiia
Tel.: +34 015 684 400 / +34 002 021 11, Fox: +34 913 083 5566, LK, Pe.com/es 1

R W, Madeid, hog 87 250-1, fofia T3, toma 9 297, B 8054, seccin 3
Ingria gn ol ROAC son o ndmene 50042 - CIF; B-T9 031290
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e Anilisis de la adaptacién de los indicadores del Informe de Responsabilidad Corporativa 2014 a
lo sefialado en la Guia GRI G4 para la preparacitn de informes y en el Suplemento Sectorial de Electric
Utilities.

] Comprobacion, mediante pruebas de revision en base a la seleceidn de una muestra, de la
informacién cuantitativa y cnalitativa correspondiente al ejercicio 2014 de los indicadores incluidos en
los contenidos bdsicos generales y especificos propuestos en la Goia GRI G4 y en su Suplemento
Sectorial de Electric Utilities, e incluidos en el Anexo “Indice GRI G4 del Informe de Responsabilidad
Corporativa 2014. Asimismo, hemos comprobado su adecuada compilacitn a partir de los datos
suministrados por las fuentes de informacion de REC.

El aleance de una revision limitada es sustancialmente inferior al de un trabajo de aseguramiento
razonable. Por tanto la seguridad proporcicnada es también menor. El presente informe en ningiin
caso puede entenderse como un informe de auditoria.

Independencia y Control de Calidad

Hemos cumplido con el Codigo Etico emitido por el International Ethics Standards Board for
Accountants (IESBA) que incluye la independencia y otros requisitos basados en los principios
fundamentales de integridad, objetividad, competencia profesional y debido cuidado, confidencialidad
y conducta profesional

Muestra firma aplica la Norma ISQC 1, International Standard on Quality Control 1, y por consiguiente
mantiene un sistema integral de control de calidad que incluye politicas y procedimientos
documentados en relacion al cumplimiento de requerimientos éticos, normas profesionales y
requerimientos legales v regulatorios aplicables.

Conclusion

Como resultado de nuestra revisitn, no se ha puesto de manifiesto ninglin aspecto que nos haga creer
que los indicadores de Responsabilidad Corporativa contenidos en el Anexo “Indice GRI G4 del
Informe de Responsabilidad Corpovativa 2014 de REC, contienen errores significativos o no han sido
preparados, en todos sus aspectos significativos, de acuerdo con la Guia GRI G4 y el Suplemento
Sectorial de Electric Utilities.

PricewaterhouseCoopers Auditores 5.1
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13 de abril de 2015
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INFORME EJECUTIVO ANUAL DE GESTION

DEL CODIGO ETICO 2014

INTRODUCCION

El CAdigo Etico aprobado por el Consejo de Administracion el dia

28 mayo de 2013 responde a la preocupacion del propio Consejo de
Administracion y de la Direccion del Grupo Red Eléctrica por concretar
sus valores, ponerlos en conocimiento de sus profesionales y grupos de
interés, y la necesidad de divulgarlos.

El Codigo Etico constituye un instrumento regulador en el sentido de
establecer, de una forma general, las pautas de comportamiento y
directrices en los diferentes campos de la esfera profesional en los
que las personas del Grupo Red Eléctrica desarrollen su actividad. Esta
destinado a servir de pauta general a la hora de tomar decisiones ante
determinadas situaciones en las que los profesionales del Grupo Red
Eléctrica se puedan encontrar.

Se aplica a las empresas del Grupo, es decir a las mayoritariamente
participadas, con independencia de su ubicacion geografica y en aque-
llos paises en los que temporalmente se estén desarrollando activi-
dades, prestando servicios profesionales o cualquier otra actividad
relacionada con el Grupo.

CANALETICO

Red Eléctrica ha designado a un Gestor Etico para gestionar las dudas
que se puedan producir y para que recoja, analice y resuelva las dife-
rentes denuncias que se reciban. La persona designada es Rafael Garcia
de Diego Barber, Secretario General y del Consejo de Administracion

de Red Eléctrica. Esta figura, con relacion directa con el Presidente y

el Consejo de Administracion, es responsable, ademas de mantener la
confidencialidad de los procesos, del desarrollo, consolidacion y mejora
continua de la gestion de la ética en Red Eléctrica. El Gestor ético
cuenta con el apoyo de las unidades organizativas de la empresa que
precise para el desarrollo de su actividad.

A lo largo de todo el ejercicio 2014 ha estado operativo en la web del
Grupo un canal de facil visibilidad y acceso, a través del cual y de mane-
ra confidencial transmitir las denuncias y consultas al Gestor ético.
Ademas, se ha reforzado la informacion contenida en la pagina web
corporativa sobre la gestion ética de la Compafiia, de acuerdo con las
mejores practicas internacionales.

Respecto al sistema para la deteccion y tratamiento de los posibles
incumplimientos, denuncias, consultas y sugerencias, en 2014 se
formularon treinta y dos consultas al Gestor Etico, con un tiempo maxi-
mo de resolucion de 10 dias. Las consultas realizadas se han referido

a las siguientes pautas de comportamiento: seguimiento responsable
de la gestion de proveedores; proteccion y uso de las instalaciones »
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< y equipos de la Organizacidn; limitacion a la aceptacion de regalos,
préstamos o invitaciones, y respeto, integridad, responsabilidad y
transparencia dentro de la Organizacion. No se ha detectado ningtin
incumplimiento del Cédigo Etico durante el referido periodo.

Entre las funciones asumidas por el Gestor Etico se encuentra la de
comunicar las denuncias que pudieran ocasionar algtn riesgo penal a
las sociedades del Grupo Red Eléctrica, para que el Organo de control y
supervision del Programa de Prevencion de Riesgos Penales del Grupo,
del que es miembro, pueda evaluar dichas denuncias y, en su caso,
iniciar las labores de investigacion del suceso hasta su esclarecimiento.

En 2014, el Gestor Etico no recibié ninguna reclamacion sobre incumpli-
mientos relacionados con riesgos penales, y ninguna de las empresas
del Grupo Red Eléctrica ha sido investigada ni condenada por ningtin
tribunal de justicia sobre incumplimientos relacionados con los riesgos
penales de la organizacion.

INTEGRIDAD Y TRANSPARENCIA.

Entre las pautas de comportamientos y directrices de actuacion que
deben seguir las personas del Grupo Red Eléctrica en el desarrollo de
sus funciones y responsabilidades, en todos los ambitos profesionales
en los que representa la Compaiiia, se encuentra el establecimiento de
unas relaciones comerciales intachables. Los compromisos asumidos a
ese respecto conlleva que este prohibida toda practica de corrupcion,
soborno o pago de facilitacion, en todas sus formas activas y pasivas,
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_06. VALOR ECONOMICO
_07. EMPLEADOS

_09. DIALOGO CON

LOS GRUPOS DE INTERES
_10. MEDIO AMBIENTE
_ANEX0S

=:| RED

’:f ELECTRICA
CORPORACION

ya sea por medio de actos u omisiones o mediante la creacion o el
mantenimiento de situaciones de favor o irregulares. Las personas del
Grupo Red Eléctrica tienen el compromiso de no solicitar, aceptar u
ofrecer ningtin tipo de pago o comision ilegal dentro de las gestiones
comerciales o por otras circunstancias.

Los procesos considerados susceptibles de riesgo de corrupcion son
controlados periodicamente mediante auditorias internas a partir del
programa de prevencion de riesgos penales. Durante 2014 no se ha re-
gistrado ninguna denuncia a través del canal ético respecto a posibles
casos de corrupcion. Ninguna sociedad del Grupo Red Eléctrica ha sido
imputada o condenada por ningun tribunal de justicia sobre incumpli-
mientos relacionados con casos de corrupcion.

ACCIONES DE SENSIBILIZACION

Dentro del Plan de sensibilizacién sobre la gestidn ética, aprobado por
la Comision de Responsabilidad Corporativa de la Compafiia, es desta-
cable como innovacion la puesta en marcha en el afio 2014, que pro-
seguiran en 2015, de un conjunto de sesiones de reflexion y debate en
todos los centros de trabajo de la empresa, con el objetivo de mejorar
el conocimiento del sistema de gestion de la ética, reflexionando sobre
los valores y compromisos adquiridos por la organizacion, y profun-
dizando en la figura y funciones del Gestor Etico. Estas sesiones estan
siendo lideradas por Gestor Etico y defensor de los grupos de interés de
Red Eléctrica.
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INFORME DE ASEGURAMIENTO INDEPENDIENTE SOBRE EL DISENO Y LA
APLICACION EFECTIVA DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO SOBRE LA
INFORMACION FINANCIERA (SCIIF)

Al Consejo de Administracion de Red Eléetrica Corporacidn, 3.A.:

Hemos verificado, con aleance de aseguramiento razonable, el disefio y la aplicacion efectiva del
Sistema de Control Interno sobre la Informaeion Financiera (en adelante SCIF) que se describe en el
documento adjunto de Red Eléctrica Corporacion, S.A. y sociedades dependientes (en adelante, el
Grupo Red Eléctrica) corvespondiente al ejercicio finalizado al 31 de diciembre de 2014, Dicho sistema
estd basado en los eriterios y politicas definidos por Grupo Red Eléctrica de acuerdo con las directrices
establecidas por el Commitee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COS0) en su
informe "Internal Control-Integrated Framework”.

Un Sistema de Control Interno sobre la Informacitn Financiera es un proceso disefiado para
praporcionar una seguridad razonable sobre 1a fiabilidad de la informacion finaneiera, de acuerdo con
el marco normative de informacidn financicra aplicable, ¢ incluye aquellas politicas y procedimientos
que: (i) permiten el mantenimiento de una forma precisa, a un nivel razenable de detalle, de los
registros que reflejan las transacciones realizadas; (i1) proporeionan una seguridad razonable de que
las transaeciones se registran de una forma apropiada para permitic la preparacion de la informacion
financiera, de acuerde con el marco normativo de informacion financiera aplicable y que éstas se
realizan (inicamente de acuerdo eon las antorizaciones establecidas; y (iii) proporcionan una seguridad
razonahle en relacitn con la prevenciom o deteccion a tiempo de adquisiciones, nso o venta no
autorizados de activos del Grupo que pudieran tener un efecto material en la informacidn financiera.
En este sentido, hay que tener en cuenta que, dadas las limitaciones inherentes a todo Sistema de
Control Interno sobre la Informacién Financiera, con independencia de la calidad del disefio v
operatividad del mismo, éste sélo puede permitir una seguridad razonable, pero no absoluta, en
relacion con los objetivos que persigue, por lo que pueden producirse errores, irregularidades o
fraudes que pudieran no ser deteetados.

Respons abilidad de los Administradores en relacion eon el Sistema de Control Interno
sohre la Informaciion Financiera

El Consejo de Administracién es el responsable de adoptar lag medidas oportunas para garantizar
razenablemente la implantacidn, mantenimiento y supervision de un adecuado Sistema de Control
Interno sobre la Infermacion Financiera, agi como de la evaluacion de su eficacia, del desarrollo de
mejoras de dicho sistema v de la preparaciin v establecimiento del contenido de la informacion
relativa al SCIIF adjunta.

Responsabilidad del Profesional

Muestra responsabilidad se limita a emitir un informe de aseguramiento independiente sobre el disefio
v la aplicacidn efectiva del Sistema de Control Interno sabre la Informacitn Financiera de Grupo Red
Eléctrica, basindonos en el trabajo gue hemos realizado de acuerdo con las directrices establecidas en
la Norma [SAE goo00: “Assurance Engagements Other than Andits or Reviews of Historical Financial
Information” emitida por el International Auditing and Assurance Standard Board (JAASE) dela
International Federation of Accountants (IFAC), para la emisién de informes de seguridad razonable.

PricewateriouseCoopers Auditores, 5.L., Torre PG, P* de lu Castellang 259 B, 28046 Madrid, Espaiia
Telr 434 915684 o0 / 434 002 021 111, Fax: +34 013 ol 566, wie paee.conyes 1

R, Ak bhaging, b 87 2501, fobg 75, aormo 8 T6T, bivo 3,054, secodn 3*
Irescrite n & RROAC. con o niemeeo 502432 - CIF: B-T8 01280
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Un trabajo de seguridad razonable incluyve la comprensian del Sistema de Control Interno sobre la
Informacitn Financiera, la evaluacién del riesgo de que puedan existir debilidades de control interno
materiales, de que los controles no estén adecuadamente disenados o no operen de una forma eficaz, la
gjecucion de pruebas y evaluaciones sobre el disefio y la aplicacion efectiva de dicho sistema, v la
realizacién de agquellos otros procedimientos que se consideren necesarios.

Entendemos que la evideneia que hemos alenido proporciona una base suficiente v adecuada para
nuestra apinion,

Procedimientos realizados

A efectos de la emision de este informe hemos aplicads los procedimientos que deseribimos a
continuacion:

L Leetura y entendimiento de la informacion preparada por Grupoe Red Eléctrica en relaciin con
el SCIE v evaluacion de si la misma incluye la totalidad de la informacion requerida por la Cireular n®
5/2013 de fecha 12 de junio de 2013 de la Comisitn Naclonal del Mercado de Valores, a los efectos de
la descripeidn del SCITF en los Informes Anuvales de Gobierno Corporative.

2. Revision de la documentacidn soporte explicativa de la informacion incluida en el punto
anterior, y que comprende, principalmente, aguella directamente puesta a disposicitn de los
responsables de formular la informacion deseriptiva del SCITF. En este sentido, dicha documentacidn
incluye informes preparados por la funcion de Anditoria Interna, Alta Direccion y otros especialistas
internos o externos en sus funciones de soporte a la Comision de Auditorfa.

3. Entrevistas con personal elave, con responsabilidad en las dreas afectadas por el Sistema de
Control Interno sobre la Informacion Financiera a fin de obtener un entendimiento de los procesos,
evaluar su disenio y verificar que los procedimientos de control deseritos estan implantados en Grupa
Bed Eléetrica.

4. Ejecucitn de prucbas seleetivas, eon base en eriterios de muestreo, de documentacidn soporte
justificativa de la aplicacion efectiva del Sistema de Control Interno sobre la Informacién Financiera.

5. Re-gjecucion de los controles clave mediante una seleccidon de transacciones al objeto de
obtener evidencia de que los pmcr:!im ientos de control interno, estin siendo aplicados en la forma
establecida v asegurarnos de la existencia, efectividad y la comtinuidad en el funcionamicnto de log
controles a lo largo del periado.

f. Lectura de actas de reuniones del Consejo de Administraciom, Comision de Auditoria v otras
eomisicnes de Grupo Red Eléetrica a los efectos de evaluar la consistencia entre los asuntos en ellas
abordados en relacidn al SCIEF y la informacion detallada en el punto 1 anterior.

=% Obtencidn de la carta de manifestaciones relativa al trabajo realizado adecoadamente firmada
por los responsables de la preparacion y formulacion de la informacion detallada en el punto 1
anterior.

Independencia

Hemos realizado nuestro trabajo de acuerdo con las normas de independencia requeridas por el
Codigo Etico de la International Federation of Accountants (1FAC).
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Conclusion

En nuestra apinidn, ¢l Grupo Red Eléctrica mantenia, al 31 de diciembre de 2014, en todos los aspectos
significativos, un Sistema de Control Interno sobre la Informacion Financiera del ejercicio terminado
el g1 de diciembre de 2014 efectivo, el cual esti basado en los criterios y politicas definidos por la
Direecitin de Grupo Red Eléctrica de acuerdo con las directrices establecidas por el Committee of
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COS0) en su inferme “Internal Control —
Integrated Framework”.

Asimismo, hemos verificado que los desgloses contenidos en la informaeidn del SCIIF adjunta al 31 de
diciembre de 2014 han sido preparados, en todos los aspectos significativos, de acuerdo con los
requisitos establecidos por ol Real Decreto Legislative 1/2010, de 2 de julio, por el que se aprueba ¢l
texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital, modificada por la Ley 21/2014, de g de dieiembre,
para la mejora del gobierno corporative, y con la Circular n® 5/2013 de fecha 12 de junio de 2003 de la
Comisién Nacional del Mereada de Valores a los efectos de la descripeitn del SCITF en los Informes
Anuales de Gobierno Corporativo.

Iste trabajo no constituye una auditoria de cuentas ni se enceentra sometido al Texto Refundido de la
Ley de Anditeria de Cuentas, apspbado por el Real Deereto Legislative 1/zo11, de t de julio, por lo que
no expresamos una opinion de duditoria en los términos previstos en la citada normativa,”
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DE AUDITORIA INTERNA

Informe ded Dapartamends de Auciiarls infema y Conlrol de Riesgos

INFORME EJECUTIVO DE LA AUDITORIA INTERNA DEL SISTEMA DE GESTION
DE LA RESPONSABILIDAD CORPORATIVA (SEGUNDO SEMESTRE DE 2013 ¥
PRIMER SEMESTRE 2014)

8] nce

Verificar, para el segundo semestre de 2013 y primer semestre de 2014, |a
implantacion del Sistema de Gestin de la Responsabilidad Corporativa en las
actividades desarrolladas por Red Eléctrica, comprobando si los requisitos de las
narmas [QONet SR10 y SABOOO, v los propios de la organizacion estan adecuadamente
implementados y son eficaces.

En relacion a las actividades desarrolladas por Red Eléctirica en la sede social s& han
verificado los aspectos generales del sislema y especificamente en el vector
comprometides con el medio ambiente (informe 14/14),

Adicionalmente se realizd un informe para completar las verificaciones realizadas en la
auditoria interna antericrmente mencicnada (informe 25/14). Se mantuvieran 21
entrevistas individuales con empleados de la Demarcacion de Transporte Centro, 1a
Demarcacidn de Transporte Este v la Demarcacidn de Transporte Moroeste. Y se
cumpiimantaron cugslionarios por 18 empleados de la Demarcacion de Transporte Sur
y del edificio de Tres Cantos.

Conclusiones

Se puede concluir que el Sistema de Gestion de la Responsabilidad Corporativa esta
adecuadamente implaniado, no habiéndose detectado deficiencias que a juicio del
auditor quepa catalogar coma anomalias.

Puntos fuerfes

— La aprobacion de un nuevo Plan de Responsabilidad Corporativa 2014-2016.

~ La mayoria de los ftrabajadores han manifestade encontrarse salisfechos
trabajando en REE y consideran que la compaiiia es reconocida externamente, La
eslabilidad laboral es al aspacto mejor valorado por los empleados.
Se considera que existe un alto compromiso con la Responsabilidad Corporativa
por parte de REE.

Observaciones

Informe 14714 Sistema de Gestion de la Responsabiidad Corporativa en la Sede
Social

1. Esta pendiente de resolucidn la anomalia que se delectd en la dllima auditoria
interna realizada sobre el Sistema de Gestion de la Responsabilidad Corporativa,
en relacidn a la evaluacidn del cumplimiento legal.

2. 5e ha aprobado el nueve Manual de Procesos y el Plan de la Responsabilidad
Corporativa 2014-2016, estando pendiente |a aprobacién el Manual de Funciones y
la actualizacidn de la documentacidn asociada al Sistema de Gestion de la
Responsabilidad Corporativa.

3. Mo se evidencia la determinacion de los meétodos y criterios para evaluar la
significancia de los impactos reales y potenciales en los grupos de interés
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afectados. ¥ en consecuencia, no hay seguridad que esos impactos sean
considerados en la definicién de los objetivos, metas, decisiones y actividades.

Informe 4 In ario del Sisterna de Gestion de la Responsabilidad
Corporativa

4. Se ha apreciado cierto desconocimiento de la figura del gestor ético y de la
existencia de un formularic en la web inlerma corporativa para declarar
comportamienios no confermes con el Codigo Etico.

5. Se ha evidenciado gue las acciones realizadas de formacién, comunicacion y

difusidn a los empleados en el ambito de la responsabilidad corporativa, no

siempre han alcanzado los objetivos previstos.

En general no se conoce |a existencia de un Protocolo de Acoso en la comparia

En algunos cases, la comunicacion vertical no es muy fluida y seria mejorable.

Los empleados han manifestado carencias en la comunicacion de los objetivos

estratégicos para que sean conocidos, de forma general, por la plantilla,

Aspectos de mejora

Informe 1414
Social

&N

1. Recomendamos seguir incremenfande la contratacidn de personal con
capacidades diferentes an la plantila de REE asi como incrementar la contratacion
con empresas comprometidas con la integracion laboral de las personas con
discapacidad.

Informe 25/14 Informe complementario del Sistema de Gestion de fa Responsabilidad
Corporativa

2. Realizar un analisis del grado de conocimiento real que los empleados fienen
sobre la responsabilidad corporativa, con el fin de detectar las necesidades de
formacidn y las debilidades en la comunicacian.

3. Mejorar la comunicacion de asuntos corporativos en las demarcaciones. Nos han
comunicado que hay informacidn de la compafia que desconocen porque la
informacion de la web interna corporativa no siempre es clara y, en otras
acasionas, no se les ha comunicado por otras vias.

4. Realizar actividades de formacion dirigidas a los empleados de las demarcaciones
¥y a los empleados de otros departamentos gque suelen trabajar juntos, para
conocer mas en detalle el trabajo que realizan unos y otros (similar a las
actividades realizadas en el Proyecto Enlace).

5. Realizar més acluaciones para seguir mejorando en el seguimiento a los
proveedores que prestan servicios en las demarcaciones.

-

ordero Marquez Manuel Sanchez Gomez

Madrid, a 22 de septiembre de 2014

Auditora Interna Jefe del Departamento de Auditoria Interna
y Control de Riesgos
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