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Exencion de responsabilidad

e Este documento no tiene ningun valor normativo. Si bien se ha procurado que la informacién
esté actualizada y sea exacta, el operador del sistema declina toda responsabilidad en cuanto a
la informacién contenida en el mismo. Dicha informacion es de caracter general y no alude a
circunstancias especificas de sujetos concretos ni constituye manifestacion de opiniones

profesionales o juridicas.

e El operador del sistema declina toda responsabilidad por pérdidas sufridas como consecuencia
de decisiones, acciones u omisiones basadas en la informacion publicada en este documento.
En particular, el operador del sistema declina toda responsabilidad por pérdidas econdmicas o
perjuicios indirectos, incluidos, sin restricciones, cualquier pérdida comercial o lucro cesante
resultantes directa o indirectamente de, o relacionados con, |la publicacion de este documento

por el operador del sistema, y el uso que pudiera hacerse de este documento.
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Antes de empezar...
¢ Qué guia debo consultar?

¢ Quiero dar de alta una nueva empresa?

¢ Mi empresa estd dada de alta pero quiero dar de alta

una unidad de comercializacién en un nuevo sistema ?

éQuiero empezar/ dejar de actuar con representante?

¢ Quiero cambiar mi modelo de representaciéon?

¢Quiero dar de baja mi unidad de comercializacion en

un sistema?

¢ Quiero dar de baja mi empresa?

W

Guia de alta de un comercializador
Guia de acceso al Portal de Servicios a Clientes

Guia de alta de un comercializador

Guia de modificacion de un comercializador

Guia de baja de un comercializador

Guia de baja de un comercializador
Guia de acceso al Portal de Servicios a Clientes

ELECTRICA Modificacién comercializadora: Antes de empezar 4
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Pincha en cada dibujo al margen para
ampliar informacidn sobre:

Antes de empezar...
¢Como entender la guia?

Glosario de términos

Correos de contacto

Tramites paralelos. Se pueden

comenzar y acabar al mismo tiempo Tramites secuenciales. Es preciso acabar
4 el trdmite anterior para empezar el
/ . siguiente.

v Pincha en cada caja del esquema para ampliar
informacién sobre cada tramite

R e |
El solicitante tendra que realizar todos =
los tramites sombreados en gris. EI |
resto se han marcados con el icono del *
departamento u organismo que los

S I
N
S
A
“y/0”: Se pueden hacer dos tramites al
mismo tiempo con los mismos pasos
previos.
En cada momento puedes saber donde Siempre puedes volver al esquema general
estas dentro del esquema general = . _ pulsando el dibujo Volver
. . . - — L]
mirando en la parte inferior. =l - <<
" oy 0 s L] ~

L]
—— T — —
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Antes de empezar...
Tipos de representacion

== Representacion indirecta

e en nombre propio y por cuenta del representado

* Gestion: Representante

e Garantias: Representante

e Sujeto de Liquidacién y Facturacion: Representante
e Titular de UPR : Representado

e Consolida desvios

Solo valido para comercializadoras. En caso
de consumidores directos, el titular de una
UPR representado en nombre propio debe
ser el representante (consultar guia de alta
de consumidores directos)

Representacion directo o en nombre ajeno

e en nombre y por cuenta del representado

* Gestion: Representante

e Garantias: Representado

e Sujeto de Liquidacién y Facturacion: Representado
e Titular de UPR Representado

* No consolida desvios

W
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Nueva representacion en nombre propio

¢El nuevo representante -——-

! o
estd dado de alta como . NO i 1. Dar de alta el representantzlf:on:o SM en el Portal de Servicios a
ientes

SM? b=

2. Madificar la representacion en GDE

¢El nuevo representante
tiene garantias suficientes —> 3. Depdsito garantias MEFF

depositadas en MEFF?

Aceptacion

Liquidaciones g

expediente

Verificacion de la informacion modificacion

; . . 4. Solicitud de adecuacion de modificacié
éEl representado Rainiatiat’ ¢El nuevo representante tiene | = - - -, R T 2 e
tieneUP/s de [~ SI > laadecuacién de capacidad [~ NO +—>»
L Lo L. Ll despachos en el Portal de
comercializacion técnica del despacho .. .
. Servicios a Clientes
en los TNP? correspondiente ?
5. Envio del poder de representacién 6. Envio correo de modificacion

éEl representado tiene I
UP/s de comercializacion |— SI +—p Tramites con OMIE
en Peninsula? e

o Para conocer mas detalle de cada paso, haga clic en cada cuadro

%‘ EEECPR,CA Nueva representacion en nombre propio (Hoja 1) 7
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Euith € 4

1. Dar de alta el SM representante
Consultar guia alta comercializadora

e Consultar la guia de alta de comercializadoras - Consultar la diapositiva “Alta de la empresa (SM) .

del representante”

e Seguir los pasos para dar de alta el SM

representante
':"Alt:'d"l"":' ":'('SIVI:}'d"I 't:"t' L Rw
—tve RE D : ? €la empr85§l j e reprgsen gn e : :
% ELECTRICA : : : : ; ; .
S Na S sina empresa del re;nrr_imlanm.vaasﬂfda.dalhallamalguna acthidad (,ga.nm:ién, comercializacién, consumi idor

@ dirzcto) para participzr &n &l mefcada paninsular o en =l despacha’ de un TNF, no hay que realizsr los trémites dé aita

la pmpress del

Guia de alta de un
comercializador

“En el correo de alta, ponkr en el asunto “Alta SW REPRESENTANTE J00(K"

W
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2. Modificar la representacion en GDE

ﬂ Se debe acceder a la web privada de sujetos del eSIOS: https://participa.esios.ree.es/sujetos/

Solicitar el cambio de representacion

W

Detalle Sujeto de Mercado [SM)
— Debsdeconsuts
Suptos e Mar cado
Uintiades de Frogramctn Feohe sonsuits 13032013 e
Unbeos FEicmy Sips Tl 2kt ¢ Ao
| T b0 Horado
Unitiaces Filom y cidgos CL Codign BE Dispizy Hame
o2 e TR SR RD A0 o e
Co s B ses Codign W Aothaded
Zorms oe ReguiCin
s Desoripoin corts Desoripaoniargs
= b | Modsm ‘ ) Opciones a Realizar - Didlogo de ... || [—
—  Empresa = orcion
Destion de Sokitudes
1R R CEINE
Ocamuis o repre santsmion w1 sustents
Dirzodon po stal ol
Fravinals
Pails. Web coporatha
—  Conhets [1]21214]81
Mo bra Funalén
Taistonas Far
Feolbir notoacionss por email
amals
—_— Acclones
Modtioar Dardebzja

ELECTRICA
DE ESPANA

Nueva representacion en

nombre propio (Hoja 4)
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https://participa.esios.ree.es/sujetos/

3. Depdsito de garantias en MEFF e &

Revisar que las garantias libres depositadas por el representante en MEFF son suficientes para cubrir la garantia calculada con la
prevision de compra para 34 dias. No se aceptara la solicitud de modificacién de la unidad de programacidn si las garantias disponibles
no son suficientes.

Para depositar garantias, contactar con MEFF:

Teléfono: +34 93 270 41 47

Fax: +3493412 1524

Email: meffenergia@grupobme.es
Web: http://www.meffenergia.com

Calculadora: para calcular las garantias que hay que %] Modificacién_COMER.ppix
tener dE‘pOSitadaS en MEFF para dar de alta la(s) | Modelo IV. PENINSULA Poderes de representacién de compradores.doc
unidad(es) de programacion, hay disponible una iz Modelo Il DESPACHO Poderes de representacién de compra en despacho.doc

calculadora “Calculadora GOB inicial comercializador Iﬂ"' Calculadora GOB inicial comercializador y consumidor directo.xlsx I

y consumidor directo.xlsx” dentro del Zip de alta. R ———————————

o Es necesario realizar el célculo con la previsidén de adquisicion de energia para 34 dias que se ha establecido en el campo “Energia
para garantias” al dar de alta la UP en GDE

Datos adicionales
En pruebas I hd
Gestionable I_"‘r
Tipo Bombeo I o
[

Potencia [MW)

Energia para garantias (MV/h) [

!‘LEECPR,CA Nueva representacion en nombre propio (Hoja 5) @ 10
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mailto:meffenergia@grupobme.es
http://www.meffenergia.com/
Calculadora GOB comercializador y consumidor directo.xlsx

4. Solicitud de adecuacion de capacidad técnica a Io?K
despachos

Para poder operar en los despachos no peninsulares, el representante debe obtener adecuacién de capacidad técnica a los

despachos.

Este proceso se realiza a través del Portal de Servicios a Clientes de REE, cuando la empresa solicita la activacion en alguno de los

territorios no peninsulares.

Para mas informacion, contactar con el despacho correspondiente a través del Portal de Servicios a Clientes = Bloque Contacta con

nosotros > Operacion del Sistema, Centros de control y Despachos > Escoger el despacho al que se le desea enviar la consulta

W
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5. Envio del poder de representacion

P& (Debo enviar el poder de representacion?

* Existen dos poderes de representaciéon de consumo: uno para la
Peninsula y otro para los territorios no peninsulares.

* Enlos territorios no peninsulares, el mismo poder es vélido para actuar
con representante en Canarias, Baleares, Ceuta y Melilla

* Se debe enviar solo_ los poderes de los ambitos en los que se va a
actuar con representacion

* Entodos los territorios no peninsular se debe tener el mismo tipo de
representacion (titular, representante en nombre propio o
representante en nombre ajeno). En caso de actuar con representante,
debe ser el mismo

8 (Comodebo rellenar el poder de representacion? [

Que tal y como interviene, en la representacion que ostenta, confiere poder especial, pero tan

amplio y bastante como en Derecho se requiera y sea necesario, a favorde ... . para
que, actuando en nombre y por cuentade ............ /  actuando en nombre propio pero por
cuentade ..........., ejercite |as siguientes

Representante en nombre propio
(representacion indirecta):

A favor de REPRESENTANTE

(nombre + CIF) para que actuando
en nombre propio y por cuenta de

REPRESENTADA (nombre + CIF)

W

ELECTRICA

DE ESPANA

* El texto de los poderes de representacion no se puede
modificar

* Los modelos de representacién se encuentran dentro
del Zip de alta

¢ Qué documento debo enviar?

Modele IV, PENINSULA Poderes de representacion de compradores.doc
Modelo I DESPACHO Poderes de representacién de compra en despacho.doc

= Calculadora GOB inicial comercializador y consumidor directo.xdsx

S ¢ Donde enviar el documento?

Enviar el original del poder de representacion
por correo posta a la siguiente direccién

Red Eléctrica de Espafia, S.A.U.
Departamento de Liquidaciones

Paseo del Conde de los Gaitanes, 177
28109 La Moraleja — Alcobendas (MADRID)

Nueva representacién en nombre propio (Hoja 7) Q l 12
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6. Envio de solicitud de modificacion a nuevo
representante en nombre propio

Enviar a través del médulo Contacta con nosotros del Portal de Servicios a Clientes, en la categoria
externa de nivel 1 “Liquidaciones, financiacidn, garantias, cobros y pagos” la siguiente informacion:

ALTA DE CONSULTA/INCIDENCIA

ntroduce los datos requeridos a continuacion para introducir tu cansulta o incidencia

e __ ‘ +CREAR CONSULTA / INCIDENCIA ‘

consultas a clientes Clientes y usuarios Codigos EIC ‘ Liguidaciones, financiacion, garantias, cobrosy pagos  + ‘

Categoria de la consulta/incidencia

Asunto MODIFICACION SM COMERCIALIZADOR X000

Campo “Cédigo SM” de la empresa TRAMITE: Maodificacion S COMERCIALIZADOR Indicar el/los territorio/s donde el comercializado estd dado
(SM) en GDE CODIGOSM: | ¥KXNX de alta y va a cambiar su tipo de representacion (PENINSULA,
TERRITORIO: CANARIAS, BALEARES, CEUTA y/o MELILLA)
EXPEDIENTE GDE MODIFICACION SM: ‘ Indicar la modalidad con la que esta dada de alta la empresa
Ndmero de expediente generado al TIPO REPRESENTACION ACTUAL: ‘ﬁ »> (TITULAR (SIN REPRESENTANTE), REPRESENTANTE EN
modificar en GDE la empresa (SM) CODIGO 5M DEL REPRESENTANTE ACTUAL:/ NOMBRE PROPIO o REPRESENTANTE EN NOMBRE AJENO)

TIPO REPRESENTACION NUEVO: Representante en nombre propio

Si la empresa esta dada de de alta
con representante, indicar el cédigo

SM del representante. Indicar el cédigo SM del nuevo

COMENTARIOS/OBSERVACIONES:

representante en nombre propio.

‘%" !‘LEECTDRICA Nueva representacion en nombre propio (Hoja 8) @ | 13
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Consulta de expedientes de modificacion

Conocer el estado de |a solicitud y a quién consultar

SEP

SEIE

Acceder a: https://participa.esios.ree.es/sujetos/
En la pestafia Gestionar Datos Estructurales buscar la opcion: Gestidn de Solicitudes

Informacion de Mercados

Gestionar Datos Estructurales

Gestion de Solicitudes
SEP-SEIE

8 Estado de la solicitud

Interconexiones

Y

Informaci

Gestionar Datos Estructurales » Gestion de Solicitudes SEP-SEIE

Filtro de seleccidn
{ .

ion General Envios Reclamaciones | Consultar datos estructurales

pediente I:l Estado E Fecha Propuesta E‘
soictua| | Tipo Solicitud [=] W] consultar (] Limpiar

F. propuesta Expediente Solicitud Estado
] 02018

EN CURSO

GUARDADA: No se ha enviado la solicitud. Rellenarla y pulsar ENVIAR
EN CURSO: La solicitud esta mandada y pendiente de verificacidn

{ PENDIENTE: La solicitud que has mandado no es correcta. Modificar
 la solicitud y volverla a enviar.

. ACEPTADA: La solicitud ha sido aceptada

| Gestionar datos estructurales

ad s

Resumen de Solicitudes

Para mas detalles

correo@ree.es

il Consultas sobre solicitud

Direccion de correo electrénico al que consultar el |
estado de la solicitud. ‘

Comprobar siempre antes de hacer una consulta.
. Puede variar durante el proceso de baja.

o Para conocer el estado de todas las solicitudes pendientes, borrar el campo “Fecha propuesta” y pulsar el botén

consultar

W

ELECTRICA
DE ESPANA

Nueva representacién en nombre propio (Hoja 9)
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https://participa.esios.ree.es/sujetos/

Aceptacion de expedientes de modificacion

Pl Por qué la solicitud aun no se ha aceptado?

¢ No se ha remitido el correo con los expedientes a Liquidaciones

Falta alguna solicitud de baja en la web privada del eSIOS.

¢ No se ha confirmado por Omie o el despacho (en caso necesario)

¢Cual es el siguiente paso una vez se ha aceptado mi solicitud de baja de empresa (SM)?

Recuperacion de garantias en MEFF.

La totalidad de las garantias se podra recuperar una vez haya pasado la fecha de cobros y pagos del cierre definitivo del Gltimo
mes en el que el SM ha estado vigente.

Teléfono: +34 932704147

Fax: +3493 4121524

Email: meffenergia@grupobme.es
Web: http://www.meffenergia.com

W

ELECTRICA

Nueva representaciéon en nombre propio (Hoja 10)
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mailto:meffenergia@grupobme.es
http://www.meffenergia.com/

Nueva representacion en nombre ajeno

¢El nuevo representante
esta dado de alta como
SMm?

1 1
| IS |

1. Dar de alta el representante como SM en el Portal de Servicios a

Clientes

2. Madificar la representacion en GDE

éEl representado tiene
garantias suficientes
depositadas en MEFF?

-

3. Depdsito garantias MEFF

éEl representado i

- éEl nuevo representante tiene

tieneUP/s de [~ SI > |aadecuacién de capacidad

comercializacion
en los TNP?

| I |

técnica del despacho
correspondiente ?

— NO
Ll

4. Solicitud de adecuacion de
capacidad técnica a los
despachos a través del Portal
de Servicios a Clientes

5. Envio del poder de representacion

6. Envio correo de modificacion

éEl representado tiene
UP/s de comercializacién
en Peninsula?

Verificacion de la informacion modificacion

Liquidaciones g

— Sl —p

[ E—— |

Tramites con OMIE

o Para conocer mas detalle de cada paso, haga clic en cada cuadro

s
::-'—’% ELECTRICA
DE ESPANA

Nueva representacién en nombre propio (Hoja 1)

Aceptacion
expediente
modificacion

16



1. Dar de alta el SM representante
Consultar guia alta comercializadora

/e Consultar la guia de alta de comercializadoras

W

S RED
? ELECTRICA
DE ESPANA

Guia de alta de un
comercializador

ELECTRICA
DE ESPANA

Euith € 4

- Consultar la diapositiva “Alta de la empresa (SM)

del representante”

e Seguir los pasos para dar de alta el SM

represente

" Alta de |a empresa (SM) del representarnite

* Silz emprasa del representante yz esté dada de alta en alzuna actividad [ganerscién, comercializacién, consumidor

@ dirzcto) para participzr &n &l mefcada paninsular o en =l despacha’ de un TNF, no hay que realizsr los trémites dé aita

icil
la empress del representante. . . . .

“En el correo de alta, ponkr en el asunto “Alta SW REPRESENTANTE J00(K"

Nueva representacién en nombre propio (Hoja 2)

@ | 17




2. Modificar la representacion en GDE

ﬂ Se debe acceder a la web privada de sujetos del eSIOS: https://participa.esios.ree.es/sujetos/

Solicitar el cambio de representacion

W

Detalle Sujeto de Mercado [SM)
— Debsdeconsuts
Suptos e Mar cado
Uintiades de Frogramctn Feohe sonsuits 13032013 e
Unbeos FEicmy Sips Tl 2kt ¢ Ao
| T b0 Horado
Unitiaces Filom y cidgos CL Codign BE Dispizy Hame
o2 e TR SR RD A0 o e
Co s B ses Codign W Aothaded
Zorms oe ReguiCin
s Desoripoin corts Desoripaoniargs
= b | Modsm ‘ ) Opciones a Realizar - Didlogo de ... || [—
—  Empresa = orcion
Destion de Sokitudes
1R R CEINE
Ocamuis o repre santsmion w1 sustents
Dirzodon po stal ol
Fravinals
Pails. Web coporatha
—  Conhets [1]21214]81
Mo bra Funalén
Taistonas Far
Feolbir notoacionss por email
amals
—_— Acclones
Modtioar Dardebzja

ELECTRICA
DE ESPANA

Nueva representacion en

nombre propio (Hoja 4)

Reprssentar



https://participa.esios.ree.es/sujetos/

3. Depdsito de garantias en MEFF e &

Revisar que las garantias libres depositadas por el representado en MEFF son suficientes para cubrir la garantia calculada con la
previsidn de compra para 34 dias. No se aceptara la solicitud de modificacion de la unidad de programacidn si las garantias disponibles
no son suficientes.

Para depositar garantias, contactar con MEFF:

Teléfono: +34 93 270 41 47

Fax: +3493412 1524

Email: meffenergia@grupobme.es
Web: http://www.meffenergia.com

Calculadora: para calcular las garantias que hay que %] Modificacién_COMER.ppix
tener dE‘pOSitadaS en MEFF para dar de alta la(s) | Modelo IV. PENINSULA Poderes de representacién de compradores.doc
unidad(es) de programacion, hay disponible una iz Modelo Il DESPACHO Poderes de representacién de compra en despacho.doc

calculadora “Calculadora GOB inicial comercializador Iﬂ"' Calculadora GOB inicial comercializador y consumidor directo.xlsx I

y consumidor directo.xlsx” dentro del Zip de alta. R ———————————

o Es necesario realizar el célculo con la previsidén de adquisicion de energia para 34 dias que se ha establecido en el campo “Energia
para garantias” al dar de alta la UP en GDE

Datos adicionales
En pruebas I hd
Gestionable I_"‘r
Tipo Bombeo I o
[

Potencia [MW)

Energia para garantias (MV/h) [

!‘LEECPR,CA Nueva representacion en nombre propio (Hoja 5) @ 19

W

DE ESPANA



mailto:meffenergia@grupobme.es
http://www.meffenergia.com/
Calculadora GOB comercializador y consumidor directo.xlsx

4. Solicitud de adecuacion de capacidad técnica a Io?K
despachos

Para poder operar en los despachos no peninsulares, el representante debe obtener adecuacién de capacidad técnica a los

despachos.

Este proceso se realiza a través del Portal de Servicios a Clientes de REE, cuando la empresa solicita la activacion en alguno de los

territorios no peninsulares.

Para mas informacion, contactar con el despacho correspondiente a través del Portal de Servicios a Clientes = Bloque Contacta con

nosotros > Operacion del Sistema, Centros de control y Despachos > Escoger el despacho al que se le desea enviar la consulta

EEECTDRICA Nueva representacion en nombre propio (Hoja 7) 0 | 20
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5. Envio del poder de representacion

P& (Debo enviar el poder de representacion?

* Existen dos poderes de representaciéon de consumo: uno para la
Peninsula y otro para los territorios no peninsulares.

* Enlos territorios no peninsulares, el mismo poder es vélido para actuar
con representante en Canarias, Baleares, Ceuta y Melilla

* Se debe enviar solo los poderes de los ambitos en los que que se va a
actuar con representacion.

* Entodos los territorios no peninsular se debe tener el mismo tipo de
representacion (titular, representante en nombre propio o
representante en nombre ajeno). En caso de actuar con representante,
debe ser el mismo

8 (Comodebo rellenar el poder de representacion? [

Que tal y como interviene, en la representacion que ostenta, confiere poder especial, pero tan

amplio y bastante como en Derecho se requiera y sea necesario, a favorde ... . para
que, actuando en nombre y por cuentade ............ /  actuando en nombre propio pero por
cuentade ..........., ejercite |as siguientes

Representante en nombre ajeno
(representacion directa):

A favor de REPRESENTANTE

(nombre + CIF) para que actuando
en nombre y por cuenta de

REPRESENTADO (nombre + CIF)

W

ELECTRICA

DE ESPANA

* El texto de los poderes de representacion no se puede
modificar

* Los modelos de representacién se encuentran dentro
del Zip de alta

¢ Qué documento debo enviar?

Modele IV, PENINSULA Poderes de representacion de compradores.doc
Modelo I DESPACHO Poderes de representacién de compra en despacho.doc

= Calculadora GOB inicial comercializador y consumidor directo.xdsx

S ¢ Donde enviar el documento?

Enviar el original del poder de representacion
por correo posta a la siguiente direccién

Red Eléctrica de Espafia, S.A.U.
Departamento de Liquidaciones

Paseo del Conde de los Gaitanes, 177
28109 La Moraleja — Alcobendas (MADRID)

Nueva representacién en nombre propio (Hoja 6) Q l ik



6. Envio de solicitud de modificacion a nuevo

representante en nombre ajeno

e

Enviar a través del médulo Contacta con nosotros del Portal de Servicios a Clientes, en la categoria
externa de nivel 1 “Liquidaciones, financiacion, garantias, cobros y pagos” la siguiente informacion:

Campo “Cddigo SM” de la empresa
(SM) en GDE

e # + CREAR CONSULTA / INCIDENCIA #

Codigos EIC

Asunto

TRAMITE: Modificacién SM COMERCIALIZADOR
CODIGG 58— YOO

Numero de expediente generado al
modificar en GDE la empresa (SM)

ALTA DE CONSULTA/INCIDENCIA

ntroduce los detos requeridos a continuacion para introducir tu consulta o incidencia

Categoria de la consulta/incidencia

‘ Liguidaciones, financiacion, garantias, cobrosy pagos  + ‘

MODIFICACION SM COMERCIALIZADOR 100K

Indicar el/los territorio/s donde el comercializado esta dado
de alta y va a cambiar su tipo de representacion (PENINSULA,
CANARIAS, BALEARES, CEUTA y/o MELILLA)

Indicar la modalidad con la que esta dada de alta la empresa

\ 4

PEDIENTE GDE MODIFICACION SM: |
TIPO REPRESENTACION ACTUAL: |

cODIGO SM DEL REPRESENTANTE ACTUAL: |

Si la empresa esta dada de de alta
con representante, indicar el cédigo
SM del representante.

COMENTARIOS/OBSERVACIONES:

ELECTRICA

R
=
DE ESPANA

Nueva representacién en nombre propio (Hoja 8)

(TITULAR (SIN REPRESENTANTE), REPRESENTANTE EN
NOMBRE PROPIO o REPRESENTANTE EN NOMBRE AJENO)

TIPO REPRESENTACION NUEVO: Representante en nombre ajeno

Indicar el cédigo SM del nuevo
representante en nombre ajeno
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Consulta de expedientes de modificacion

Conocer el estado de |a solicitud y a quién consultar

SEP

SEIE

Acceder a: https://participa.esios.ree.es/sujetos/
En la pestafia Gestionar Datos Estructurales buscar la opcion: Gestidn de Solicitudes

Informacion de Mercados

Gestionar Datos Estructurales

Gestion de Solicitudes
SEP-SEIE

8 Estado de la solicitud

Interconexiones

Y

Informaci

Gestionar Datos Estructurales » Gestion de Solicitudes SEP-SEIE

Filtro de seleccidn
{ .

ion General Envios Reclamaciones | Consultar datos estructurales

pediente I:l Estado E Fecha Propuesta E‘
soictua| | Tipo Solicitud [=] W] consultar (] Limpiar

F. propuesta Expediente Solicitud Estado
] 02018

EN CURSO

GUARDADA: No se ha enviado la solicitud. Rellenarla y pulsar ENVIAR
EN CURSO: La solicitud esta mandada y pendiente de verificacidn

{ PENDIENTE: La solicitud que has mandado no es correcta. Modificar
 la solicitud y volverla a enviar.

. ACEPTADA: La solicitud ha sido aceptada

| Gestionar datos estructurales

ad s

Resumen de Solicitudes

Para mas detalles

correo@ree.es

il Consultas sobre solicitud

Direccion de correo electrénico al que consultar el |
estado de la solicitud. ‘

Comprobar siempre antes de hacer una consulta.
. Puede variar durante el proceso de baja.

o Para conocer el estado de todas las solicitudes pendientes, borrar el campo “Fecha propuesta” y pulsar el botén

consultar

W

ELECTRICA
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Nueva representacién en nombre propio (Hoja 9)
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Aceptacion de expedientes de modificacion

Pl Por qué la solicitud aun no se ha aceptado?

Falta alguna solicitud de baja en la web privada del eSIOS.
¢ No se ha enviado en el mdédulo Contacta con nosotros la solicitud de modificacion.

No se ha confirmado por OMIE o el despacho (en caso necesario).

¢Cual es el siguiente paso una vez se ha aceptado mi solicitud de baja de empresa (SM)?

Recuperacion de garantias en MEFF.

La totalidad de las garantias se podra recuperar una vez haya pasado la fecha de cobros y pagos del cierre definitivo del Gltimo
mes en el que el SM ha estado vigente.

Teléfono: +34 932704147

Fax: +3493 4121524

Email: meffenergia@grupobme.es
Web: http://www.meffenergia.com

ELECTRICA

W

Nueva representaciéon en nombre propio (Hoja 10)
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Dejar de actuar con representante

¢El comercializador tiene acceso a la
web del eSIOS?

T > 1. Acreditacion y acceso a la web del eSIOS a través del Portal de
|

_}_ _N ? - Servicios a Clientes

2. Eliminar la representacion en GDE

éLa comercializadora tiene
garantias suficientes
depositadas en MEFF?

¢ El comercializador tiene

UP/s de comercializacion |, s 1]

-

3. Depdsito garantias MEFF

4. Solicitud de adecuaciéon
de capacidad técnica a los

¢El comercializador tiene la |
adecuacion de capacidad |

Verificacion de la informacion modificacion

Liquidaciones g3

enlos TNP? L=l técnica del despacho L——-l despachos a través del
correspondiente ? Portal de Servicios a Clientes
5. Envio correo de modificacion
éLa comercializadora tiene Nl
UP de comercializacion enla | — SI :_> Tramites con OMIE
Peninsula?

o Para conocer mas detalle de

cada paso, haga clic en cada cuadro

s
::-'—’% ELECTRICA
DE ESPANA

Dejar de actuar con representante (Hoja 1)

Aceptacion
expediente
modificacion
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1. Acceso a la web del eSIOS y acreditacion de
capacidad técnica

Para acceder a la web privada de sujetos del eSIOS es necesario obtener el Certificado Digital.

Dicho certificado se obtiene a través del Portal de Servicios a Clientes: https://www.portalclientes.ree.es/#/home

Para mas informacidn, consultar la guia de acceso al Portal de Servicios a Clientes:

https://www.ree.es/es/clientes/representante/participacion-mercado-peninsular/solicita-el-alta-como-participante

Al final de dicho proceso, se emitird un Certificado de Acreditacion Técnica.

W
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2. Eliminar la representacion en GDE

ﬂ Se debe acceder a la web privada de sujetos del eSIOS: https://participa.esios.ree.es/sujetos/

Solicitar el cambio de representacion

W
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3. Depdsito de garantias en MEFF e &

Revisar que las garantias libres depositadas por la comercializadora en MEFF son suficientes para cubrir la garantia calculada con la
prevision de compra para 34 dias. No se aceptara la solicitud de alta de la unidad de programacion si las garantias disponibles no son
suficientes.

Para depositar garantias, contactar con MEFF:

Teléfono: +34 93 270 41 47

Fax: +3493412 1524

Email: meffenergia@grupobme.es
Web: http://www.meffenergia.com

Calculadora: para calcular las garantias que hay que %] Modificacién_COMER.ppix

tener dE‘pOSitadaS en MEFF para dar de alta la(s) | Modelo IV. PENINSULA Poderes de representacién de compradores.doc
unidad(es) de programacion, hay disponible una iz Modelo Il DESPACHO Poderes de representacién de compra en despacho.doc
calculadora “Calculadora GOB inicial comercializador Iﬂ"' Calculadora GOB inicial comercializador y consumidor directo.xlsx I

y consumidor directo.xlsx” dentro del Zip de alta. R ———————————

o Es necesario realizar el célculo con la previsidén de adquisicion de energia para 34 dias que se ha establecido en el campo “Energia
para garantias” al dar de alta la UP en GDE

Datos adicionales
En pruebas I hd
Gestionable I_"‘r
Tipo Bombeo I o
[

Potencia [MW)

Energia para garantias (MV/h) [

!‘LEECPR,CA Dejar de actuar con representante (Hoja 4) @ 28
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Calculadora GOB comercializador y consumidor directo.xlsx

4. Solicitud de adecuacion de capacidad técnica a Io?K
despachos

Para poder operar en los despachos no peninsulares es necesario obtener adecuacién de capacidad técnica a los despachos.

Este proceso se realiza a través del Portal de Servicios a Clientes de REE, cuando la empresa solicita la activacién en alguno de los

territorios no peninsulares.

Para mas informacion, contactar con el despacho correspondiente a través del Portal de Servicios a Clientes = Bloque Contacta con

nosotros = Operacion del Sistema, Centros de control y Despachos = Escoger el despacho al que se le desea enviar la consulta

W
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7. Envio de solicitud de modificacion a nuevo
representante en nombre propio

Enviar a través del médulo Contacta con nosotros del Portal de Servicios a Clientes, en la categoria
externa de nivel 1 “Liquidaciones, financiacion, garantias, cobros y pagos” la siguiente informacion:

ALTA DE CONSULTA/INCIDENCIA

CAY N N . N N P -
ntroduce los datos regueridos a continuacion para introducir tu consulta o incidencia

== _mp =
e Categoria de la consulta/incidencia

‘ Liguidaciones, financiacion, garantias, cobrosy pagos  + ‘

onsultas a clientes Clientes y usuarios Cadigos EIC

Asunto |MDDIFICP.GE3N M COMERCIALIZADOR J0000(

TRAMITE: Maodificacion SM COMERCIALIZADOR Indicar el/los territorio/s donde el comercializado estd dado
Campo “Codigo SM” de laempresa | . | cAnieo sams | X000 de alta 'y va a cambiar su tipo de representacién (PENINSULA,
SM GDE
(SM) en TERRITORIO: W CANARIAS, BALEARES, CEUTA y/o MELILLA)
4 EXPEDIENTE GDE MODIFICACION 5M$ Indicar la modalidad con la que esta dada de alta la empresa
a l -
Ndmero de expediente generado al / 'I'IE’D REPRESENTACION ACTUAI_T— > (TITULAR (SIN REPRESENTANTE), REPRESENTANTE EN
modificar en GDE la empresa (SM) CODIGO SV DEL REPRESENTANTE A(jum_]; NOMBRE PROPIO o REPRESENTANTE EN NOMBRE AJENO)

TIPO REPRESENTACION NUEVO: Titular (sin representante)

COMENTARIOS/OBSERVACIONES:

Si la empresa esta dada de de alta
con representante, indicar el cédigo
SM del representante.

ELECTRICA
DE ESPANA
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Consulta de expedientes de modificacion

Conocer el estado de |a solicitud y a quién consultar

SEP

SEIE

Acceder a: https://participa.esios.ree.es/sujetos/
En la pestafia Gestionar Datos Estructurales buscar la opcion: Gestidn de Solicitudes

Informacion de Mercados

Gestionar Datos Estructurales

Gestion de Solicitudes
SEP-SEIE

8 Estado de la solicitud

Interconexiones

Y

Informaci

Gestionar Datos Estructurales » Gestion de Solicitudes SEP-SEIE

Filtro de seleccidn
{ .

ion General Envios Reclamaciones | Consultar datos estructurales

pediente I:l Estado E Fecha Propuesta E‘
soictua| | Tipo Solicitud [=] W] consultar (] Limpiar

F. propuesta Expediente Solicitud Estado
] 02018

EN CURSO

GUARDADA: No se ha enviado la solicitud. Rellenarla y pulsar ENVIAR
EN CURSO: La solicitud esta mandada y pendiente de verificacidn

{ PENDIENTE: La solicitud que has mandado no es correcta. Modificar
 la solicitud y volverla a enviar.

. ACEPTADA: La solicitud ha sido aceptada

| Gestionar datos estructurales

ad s

Resumen de Solicitudes

Para mas detalles

correo@ree.es

il Consultas sobre solicitud

Direccion de correo electrénico al que consultar el |
estado de la solicitud. ‘

Comprobar siempre antes de hacer una consulta.
. Puede variar durante el proceso de baja.

o Para conocer el estado de todas las solicitudes pendientes, borrar el campo “Fecha propuesta” y pulsar el botén

consultar

W
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Aceptacion de expedientes de modificacion

Pl Por qué la solicitud aun no se ha aceptado?

¢ Falta alguna solicitud de baja en la web privada del eSIOS.

No se ha enviado en el médulo Contacta con nosotros la solicitud de modificacion.

¢ No se ha confirmado por OMIE o el despacho (en caso necesario).

¢Cual es el siguiente paso una vez se ha aceptado mi solicitud de baja de empresa (SM)?

Recuperacion de garantias en MEFF.

La totalidad de las garantias se podrd recuperar una vez haya pasado la fecha de cobros y pagos del cierre definitivo del ultimo
mes en el que el SM ha estado vigente.

Teléfono: +34 932704147

Fax: +3493 4121524

Email: meffenergia@grupobme.es
Web: http://www.meffenergia.com

W
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Contactos frecuentes

Presentacién de garantias

Acreditacion de capacidad técnica en peninsula y certificado

7 .

Medidas eléctricas (Simel)

meffenergia@grupobme.es MEFF
certificacionesios@ree.es QSIOS
Liquidaciones os@ree.es Liquidaciones

Certificado de cumplimiento de requisitos con el OS
Fecha de alta efectiva en sistema peninsular

modificacionesbbddmercados@ree.es Mercados E

simel@ree.es S.UU\E|

SISTEMA DE MEDIDAS

Portal de Servicios a Clientes

Blogue Contacta con nosotros

https://www.portalclientes.ree.es/#/home

ELECTRICA
DE ESPANA

"%" RED Anexos y Glosario (Hoja 1)

34


mailto:certificacionesios@ree.es
mailto:meffenergia@grupobme.es
mailto:modificacionesbbddmercados@ree.es
mailto:meffenergia@grupobme.es
mailto:certificacionesios@ree.es
mailto:modificacionesbbddmercados@ree.es
mailto:Liquidaciones_os@ree.es
mailto:Liquidaciones_os@ree.es
mailto:simel@ree.es
mailto:simel@ree.es
https://www.portalclientes.ree.es/#/home
mailto:simel@ree.es

Glosario

W

OS: operador del sistema

SM: sujeto de mercado, equivale al agente de mercado de OMIE. Son empresas que participan en el mercado. Los SM
actualmente son Comercializadores, Consumidores Directos, Generadores y Representantes.

SL: sujeto de liquidacién, es el encargado de cobros y pagos y garantias para la facturacién del OS. Debe ser sujeto de
mercado.

UP o UPR: Unidad de programacion. Es la unidad elemental para la anotaciéon de los derechos de cobro y de las
obligaciones de pago que le corresponden en el Registro de Anotaciones en Cuenta del OS. Es la unidad en la que el
encargado de lectura agrega las medidas de puntos frontera (PFs) o puntos de suministro (CUPS).

CODIGO EIC: (Energy ldentification Code).codigos de identificacién de los actores que participan en los diferentes
mercados energéticos de electricidad y gas. Puede ser tipo X ( empresas), o tipo W (unidades de programacién)

TNP: Territorios no Peninsulares (Canarias, Baleares y Ceuta y Melilla)

MEFF: es un tercero autorizado por el OS para la gestién de garantias de pago y facturacion.
CD: Consumidor directo

SIL: Sistema de Liquidaciones

EEECPR.CA Anexos y Glosario (Hoja 2)
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Modificar contactos a los que se envian los correos %& &
comunicados del Dpto. Liquidaciones

Para modificar las direcciones de contacto a las que llegan los comunicados del Departamento de Liquidaciones se
debe acceder al Portal de Servicios a Clientes y modificar los contactos de las funciones: Liquidacion y/o Facturacion.

ﬂ Acceder al Portal de Servicios a Clientes: https://www.portalclientes.ree.es/#/home

ﬂ Acceder a la guia del Portal de Servicios a Clientes: https://www.ree.es/es/clientes/representante/participacion-mercado-

peninsular/solicita-el-alta-como-participante

EEECR.CA Anexos y Glosario (Hoja 3) 36
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Recomendaciones basicas

Es conveniente que la empresa antes de comenzar su participacidn tenga en cuenta algunas consideraciones importantes:

Conocer y acceder el concentrador secundario del distribuidor como Encargado de la Lectura y conocer los plazos de objecidn
de la medida.

Conocer el concentrador principal de REE.

Disponer del calendario de liquidacién, facturacién y cobros/pagos del Operador del Sistema. Este calendario esta disponible en
el fichero ZIP liguicomun publicado en la web publica de sujetos https://www.esios.ree.es/es/descargas en el apartado de
Datos del Area de Liquidaciones

Disponer de la informacidn actualizada de los formatos y ficheros de liquidacion. Esta informacion esta disponible en el PDF
modelcom contenido en el ZIP liquicomun publicado en la web publica de sujetos https://www.esios.ree.es/es/descargas en el
apartado de Datos del Area de Liquidaciones

Conocer las penalizaciones por retraso en el pago (procedimiento de operacion 14.7)

Conocer los periodos de revisién y plazos para el depdsito de garantias basicas y adicionales (procedimiento de operacion 14.3)
Conocer el funcionamiento y plazos del seguimiento diario de garantias (procedimiento de operacién 14.3)

Conocer la liquidacién de los derechos de cobro y las obligaciones de pago de los servicios de ajuste del sistema
(Procedimiento de Operacién PO 14.4)

Conocer y acceder a su fichero ZIP de liquidacién donde se encuentra el detalle de las facturas emitida por MEFF.

Conocer el formato de los ficheros de Intercambio de Informacién con el OS (Liquidaciones), publicado en la web publica del
eSIOS https://www.esios.ree.es/es/documentacion/ del Area de Liquidaciones

Identificar con la normativa aplicable los segmentos publicados en el fichero de registro de anotaciones en cuenta (reganecu).
Para ello se proporciona una ayuda en el Anexo 5 del ficheros de Intercambio de Informacién con el OS (Liquidaciones),
publicado en la web publica del eSIOS https://www.esios.ree.es/es/documentacion/ del Area de Liquidaciones.

Conocer qué medidas se usan para cada Liquidacién. Para ello se proporciona la Guia de Ayuda Medidas para la liquidacién,
publicada en la web publica de sujetos https://www.esios.ree.es/es/documentacion/ del Area de Liquidaciones.

W
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REMIT

W

REMIT es el Registro de participantes en el mercado

El articulo 9 de REMIT establece la obligacién de los participantes en el mercado mayorista de la energia, que realicen
operaciones que han de ser reportadas a ACER (articulo 8.1), a registrarse ante la autoridad reguladora nacional del
Estado miembro en el que estén establecidos o residan o, en caso de que no estén establecidos ni residan en la Unién
Europea, ante la de un Estado miembro en el que actuen. El 26 de junio de 2012, ACER adoptd la decision n?
01/2012, a través de la cual definié el formato que debia tener el registro de participantes en el mercado.

En el mercado espaiol, los participantes en el mercado deben registrarse ante la Comisidon Nacional de los Mercados
y la Competencia (CNMC), tal y como se establece en el Resolucion por la que se crea el registro espafiol de
participantes en el mercado mayorista de la energia en cumplimiento del articulo 9 del Reglamento (UE) n2
1227/2011 del Parlamento Europeo y del Consejo, sobre la integridad y la transparencia del mercado mayorista de la
energia.

https://www.cnmc.es/ambitos-de-actuacion/energia/remit
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