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Version Fecha Descripcion

- Actualizacion del organigrama de la
Direccion General de Operacion en la
que el Departamento de Verificacion e
Inspeccion pasa a depender de la
Direccion de Medidas y Liquidaciones.

- Procedimiento para la tramitacion de
las solicitudes de verificacion e
inspeccion de puntos de medida de
2 Julio 2026 generacion tipo 3 a través del modulo
“Contacta con nosotros” del Portal de
Servicios a Clientes.

- Procedimiento para la tramitacion de
las consultas/ incidencias relativas a las
solicitudes, presupuestos, facturacion,
actas y calibracion de los patrones para
verificacion de contadores a través del
modulo “Contacta con nosotros” del
Portal de Servicios a Clientes.

1 Septiembre 2022 Documento inicial
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1 Objeto

Ayudar a cumplimentar los datos necesarios ante una solicitud de verificacién de puntos de medida de gene-
radores tipo 3 que asi lo deseen, mediante la cumplimentacion del Formulario de solicitud de inspeccion y
verificacion para generadores tipo 3 disponible en la seccion de Clientes/Generador/Gestion de tus medidas
eléctricas/Solicita la verificacion e inspeccion de tus equipos’ de la pagina web de Red Eléctrica.

2 Alcance

Son puntos de medida de tipo 3 los puntos situados en las fronteras de generacion, cuya potencia aparente
nominal sea superior a 50 kVA e inferior a 450 kVA.

El formulario de solicitud se podra realizar para los “n” CIL de una misma agrupacion o, un CIL independiente
que no pertenezca a ninguna agrupacion.

Dicho formulario adecuadamente cumplimentado debera ser enviado como adjunto a una peticiéon a través
del canal indicado en el apartado 5.

3 Cumplimentacién del formulario

El formulario consta de dos pestanas: GEN_tipo3_ formulario y Reg_aux, cuyo contenido se recoge en los
siguientes apartados:

3.1 GEN_tipo3_formulario

Esta pestana consta de las siguientes partes a cumplimentar por el solicitante:

e Datos de la instalacion. Se solicita los datos relacionados con la instalacion.

e Datos para el presupuesto. Se solicita los datos necesarios para la emision y envio del presupuesto.
e Datos para facturacion. Se solicita los datos necesarios para la emision de lafactura.

e Datos de envio de factura. Se solicita los datos necesarios para el envio de la factura.

¢ Indicacion sobre el régimen de alquiler de los contadores incluidos en el listado.

e CIL. Se solicita los datos necesarios del suministro

e AGRUPACION (si aplica). Se solicita los datos necesarios de la agrupacion.

e Numeros de serie contadores. Se solicitan los nimeros de serie de loscontadores asociados a cada
CIL pertenecientes a una misma agrupacion.
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Formulario de solicitud de inspeccion y verificacion de puntos de medida de generacion tipo 3. Version VERICACION DE DATOS TRODUCIDOS
1. 01/10/2022

DATOS PARA EL PRESUPUESTO (CAMPOS DATOS DE FACTURACION (CAMPOS
DATOS ACION ( oBL o SaaTanae s R TN SRIGE DATOS DE ENYiO [{ " oL NOMERO SERIE CONTADOR

REFERENCIA CATASTRAL DIRECCION DIRECCION ENV/O
(14 DIGIT0S) PRESUPUESTO (OX EACTURAGION FRGTOR

CODIGOPOSTAL RAZON SOCIAL CODIGOPOSTALENYO

NOMBREINSTALACION PRESUPUESTO FACTURACION FACTURACION g

CIF PROPIETARIO PROVINCIA DIRECCION 3
INSTALACION PRESUPUESTO FACTURACION

PROPIETARIO POBLACION CODIGOPOSTAL POBLACIONENYIO.
INSTALACION PRESUPUESTO FACTURACION FACTURACION

PERSONA CONTACTO PROVINCIA

DIRECCION INSTALACION PRESUPUESTO FAGTURAGION PA{SENVOFACTURACION G

CODIGOPOSTAL TELEF. CONTACTO POBLACION
INSTALACION PRESUPUESTO FACTURACION

EMAILENYIO PASFACTURAGION COMTADORES EN 2

PROVINCIAINSTALACION PRESUPUESTO REGIMEN DE ALQUILER

PERSONACONTACTO
POBLACIONINSTALACION FACTURACION *

PERSONA CONTACTO TELEF. CONTACTO
INSTALACION FACTURACION

TELEF. CONTACTO FAXCONTACTO »
INSTALACION FACTURACION

EMAILCONTACTO

EMAILINSTALACION FACTURACION "

3.1.1 Datos de instalacidén

Obtendra los siguientes campos:

e Referencia catastral: se deben introducir solo los primeros 14 digitos.

e Nombre instalacion: Se rellenara el campo con el nombre de la instalacion.
o CIF propietario instalacion: codificacion de 9 digitos

e Propietario, direccion, codigo postal, provincia, poblacioén, persona de contacto, teléfono y mail: Seran los
indicados de la instalacion a efectos de contactar para la realizacién de los trabajos.

Todos los campos han de ser cumplimentados atendiendo a:

numero de teléfono: en caso de ser varios, deberan estar separados por “;”

direccién de correo: sin espacios y con terminacion adecuada (. es/.com /.ue etc.), separados por “;”
Reducir longitud del nombre de la instalacion < 70 caracteres

Reducir longitud de la persona de contacto < 50 caracteres

Reducir longitud del teléfono de contacto < 50 digitos

O O O O O o

Eliminar los espacios a la izquierda y no usar: , &, *, al introducir direcciones, nombres, etc.

Nota: atendiendo a lo indicado, se ejecutara el filirado de los datos introducidos para comprobar el correcto
envio del formulario, tal y como se indica en el apartado numero 4 de este documento.

3.1.2 Datos para el presupuesto
Constara de:

e Direccidn, codigo postal, provincia, poblacion, persona de contacto, teléfono y mail: Seran los datos indi-
cados para que consten en el presupuesto a efectos de aceptacion o negacion de este.

Todos los campos han de ser cumplimentados atendiendo a:

o numero de teléfono: en caso de ser varios, deberan estar separados por “;”

o direccion de correo: sin espacios y con terminacion adecuada (. es/.com /.ue etc.), separados por “;”

’

o Reducir longitud del nombre de la instalacion < 70 caracteres
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o Reducir longitud de la persona de contacto < 50 caracteres
o Reducir longitud del teléfono de contacto < 50 digitos
o Eliminar los espacios a la izquierda y no usar: ‘, &, *, al introducir direcciones, nombres, etc.

Nota: atendiendo a lo indicado, se ejecutara el filtrado de los datos introducidos para comprobar el correcto
envio del formulario, tal y como se indica en el apartado niumero 4 de este documento.

3.1.3 Datos de facturacién

Apartado integrado por:

e CIF facturacion: codificaciéon de 9 digitos

e Razon social facturacion: 13 caracteres alfanuméricos maximo

e Direccion, codigo postal, provincia, poblacion, pais, persona de contacto, teléfono, Fax y mail: Seran los
datos indicados para que consten en la facturacion a efectos de esta.

Todos los campos han de ser cumplimentados atendiendo a:

“,”

numero de teléfono: en caso de ser varios, deberan estar separados por “;
direccion de correo: sin espacios y con terminacion adecuada (. es/.com /.ue etc.), separados por “;”
Reducir longitud del nombre de la instalacion < 70 caracteres

Reducir longitud de la persona de contacto < 50 caracteres

Reducir longitud del teléfono de contacto < 50 digitos

0O 0O O O O o

Eliminar los espacios a la izquierda y no usar: , &, *, al introducir direcciones, nombres, etc.

Nota: atendiendo a lo indicado, se ejecutara el filtrado de los datos introducidos para comprobar el correcto
envio del formulario, tal y como se indica en el apartado niumero 4 de este documento.

3.1.4 Datos de envio facturacidn
Compuesto por:

e Direccion, codigo postal, provincia, poblacion, pais: Seran los datos indicados para el envio en caso de
ser diferentes a los de facturacién o no constar correo electrénico de facturacion.

Todos los campos han de ser cumplimentados atendiendo a:

“,”

numero de teléfono: en caso de ser varios, deberan estar separados por “;
direccion de correo: sin espacios y con terminacion adecuada (. es/.com /.ue etc.), separados por “;”
Reducir longitud del nombre de la instalacion < 70 caracteres

Reducir longitud de la persona de contacto < 50 caracteres

Reducir longitud del teléfono de contacto < 50 digitos

O O O O O o

Eliminar los espacios a la izquierda y no usar: ‘, &, *, al introducir direcciones, nombres, etc.

Nota: atendiendo a lo indicado, se ejecutara el filirado de los datos introducidos para comprobar el correcto
envio del formulario, tal y como se indica en el apartado niumero 4 de este documento.

3.1.5 Datos de contadores de la agrupacién

Compuesto por dos columnas en las que se han de introducir los siguientes datos de todos los contadores a
solicitar: CIL y nUmero de serie.

Cada contador debera tener un CIL y nUmero de serie Unico y asociado a este. Por lo que no se permitira la
duplicidad en el documento de ninguno de estos valores.

Se podran copiar y pegar desde cualquier Excel o plantilla para facilitar su cumplimentacion. Pero se ha de
tener en cuenta que, para cada fila se indicara el CIL y numero de serie de un unico contador.
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e CIL: 25 caracteres alfanumeéricos.
e Numero de serie: 25 caracteres alfanuméricos.

3.2 Reg_aux

Esta pestafia se cumplimenta automaticamente y no ha de ser modificar por el solicitante. Los datos se ex-
portaran directamente y de forma automatica desde la pestafia GEN_tipo3_formulario a Reg_aux.

!‘LsEc-er_u ca | Formulario de solicitud de inspeccion y verificacion sistematica en instalaciones de generacién tipo 3. Versién 0. 31/05/2022
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4 Una vez cumplimentado el formulario

Tras cumplimentar todos los datos solicitados en el formulario, se debera comprobar que todos los campos
son correctos, impidiendo el trasvase de datos erroneos a la pestana Reg_aux. Para ello, se debera hacer
uso del boton “VERIFICACION DE DATOS INTRODUCIDOS” incluido en la pestafia GEN_tipo3_formulario.

- En caso de no tener ningun error, se informara por pantalla el siguiente mensaje.

Verificacién de datos introducidos X

En caso de haber erraresiceldas en rojo}, por favor, revizelas:

Sin errares detectados

Aceptar

- En caso de existencia de algun error, se informara por pantalla el siguiente mensaje, sombreando en
color rojo las casillas del formulario con error a corregir y chequear de nuevo.

Verificacion de datos introducidos .
En caso de haber erroresiceldas en roja), por favor, reviselas:
La referencia catastral no tiene 14 digitos

Aceptar |

Se han de corregir y verificar los datos del formulario, tantas veces como errores se tengan al cumplimentarlo.
El formulario ha de ir sin errores.

Una vez se corrijan todos los errores, los datos quedaran agregados de forma automatica e inmediata a la
pestafia Reg_aux.
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5 Canal de gestidén para las solicitudes

Para las instalaciones de generacion tipo 3, el responsable de la instalacion o quien en éste delegue, podra
solicitar la verificacion al Operador del Sistema indicando el cédigo CIL (25 caracteres) y agrupacion (si aplica)
de las que el distribuidor es encargado de lectura.

La solicitud de verificacion e inspeccion se realizara a través del Portal de Servicios a Clientes, accediendo
al servicio “Contacta con nosotros”, dirigiendo la peticion al “Servicio de Medidas eléctricas, cierres de
medida y equipos” y seleccionando la categoria “Verificacion e Inspeccion / Solicitudes”, en la que debera
adjuntar el formulario indicado previamente.

6 Consultasy reclamaciones

Para cualquier consulta relacionada con esta guia o con el formulario descrito, puede contactar con el De-
partamento de Verificacidon e Inspeccion de Red Eléctrica en el Portal de Servicios a Clientes, a través del
servicio “Contacta con nosotros”.

El Portal de Servicios a Clientes es un punto Unico de acceso que centraliza las gestiones online necesarias
para prestar los servicios que Red Eléctrica, como Operador del Sistema, tiene asignados. En caso de que no
esté registrado, pueden hacerlo en el siguiente enlace: https./portalclientes.ree.es

Asimismo, el solicitante tiene a su disposicion un canal de atencion de reclamaciones a lo dispuesto en este
procedimiento a través del formulario disponible en la seccién ‘Digame’ de la pagina web de Red Eléctrica
(http.//www.ree.es/es/digame).
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