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PrIncIPALeS IndIcAdoreS 2014 [G4-9]

sociales

inVersión  
en la comunidad
(+42,5 %)

5,7 m€

atención al accionista
(+2,5 %) 

1.105 Visitas  
atendidas

proVeedores  
locales
(+3,2 %)

98 %  
de las compras

satisfacción  
clientes
(Sin variación)

8,3 soBre 10

empleo

plantilla
(+0,6 %)

1.682 personas

 
muJeres en plantilla
(+8 % 2009-2014)

384

 
muJeres en puestos 
directiVos
(+43,8 % 2009-2014)

19,3  % 

formación
(+29,8 %)

74 Horas  
por empleado

Buen goBierno

conseJo reducido
(Sin variación)

11 miemBros

conseJeros  
independientes
(Sin variación)

64 %

muJeres  
en el conseJo
(+25 %)

45,5 % 

retriBución  
conseJo
(Sin variación)

2.387 miles de euros

amBientales

costes gestión  
amBiental (-4 %)

22,4 m€

lÍneas seÑaliZadas  
con salVapÁJaros
(+7,4 %)

2.776 Km

 
preVención de 
incendios
(+12,2 %)

1,1 m€ en conVenios  
Vigentes

tasa de fuga de sf6
(-1 %)

1,05 tasa media

negocio

circuitos de lÍneas
(+1,4 %)

42.601 Km

suBestaciones
(+1,8 %) 

5.292 posiciones

calidad de serVicio  
de la red
(Sin variación)

98,2 % disponiBilidad

integración  
de renoVaBles
(+1,4 %)

42,8 % soBre demanda

económicos 
cifra de negocio
(+5,0)

1.846,7 m€

eBitda
(+6,4)

1.385,4 m€

Beneficio  
neto
(+35,7 %)

717,8 m€

distriBución  
de diVidendos
(+18 %)

3 euros por acción

Nota: más información sobre estos indicadores a lo largo del Informe.




