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Contexto

de sostenibilidad

El presente Informe de
Responsabilidad Corporativa
pretende ofrecer informacion
transparente, fiable y equilibrada
sobre los asuntos econdmicos,
sociales y ambientales identificados
coma mas relevantes para Red
Eléctrica durante el gjercicio 2016.
Asimismo, este Informe describe
el progreso anual hecho por la
compafiia en materia de gohierno
carporativo, derechos humanos,
gtica y lucha contra la corrupcion.
/ G4-28

Red Electrica publica este Informe
con caracter anual desde el afio
2002 y desde el 2003 se elabora de
acuerdo a la Guia de Global Reparting
Initiative (GRI] para la elaboracion

de memorias de sostenihilidad.

/ G4-28 / G4-30

Para la elaboracion del presente
informe, carrespondiente al ejercicio
2016, se han seguido por tercer

afio consecutivo los principios

y contenidos basicos definidos en la
guia GRI G4 e incluye la informacion
adicional aplicable y requerida en

el suplemento sectorial de Electric
Utilities. Can ello, Red Eléctrica
considera que el Informe de
Responsabilidad Corporativa de
2016 se ha elaborado in accordance
con G4 en su nivel comprehensive.

/ 64-32

Ademas, este informe cumple

can el compromiso de Red Eléctrica
de dar respuesta al cumplimiento

y progreso de la compafiia en la
implantacion de los diez principios
del Pacto Mundial de Naciones
Unidas. Asimismo, responde

a la Recomendacian 55 del Cadigo
de buen gobierno de las sociedades
cotizadas.

Con el ohjetivo de seguir avanzando
en ofrecer a nuestros diferentes
grupas de interés una infarmacion
mas completa sobre la capacidad

de la compafiia de crear valor,

Red Electrica incluye en este informe
aspectaos definidos par International
Integrated Reparting Council (IIRC)
para la elaboracion de informes
integrados, cuyo contenido pretende
mejorar en futuras ediciones.

El cantenido de este Infarme

se complementa con la siguiente
informacion publica de Red Eléctrica
carrespondiente al ejercicio 2016:

- Informe de Gobierno Corporativo
y Cuentas Anuales Consolidadas
del Grupo Red Eléctrica, que
incluyen el informe de gestion
de los negocios del Grupo.

- Amplios contenidos en la web
carporativa www.ree.es.

Adicionalmente, Red Eléctrica de
Espafia, Miembro Fundador de la Red
Espafiola del Pacto Mundial, presenta
anualmente el Informe de Progreso,
donde se recogen las principales
acciones desarraolladas en relacion

a los Diez Principios. Esta informacion
esta dispanible en la pagina wehb de

la Red Espafiola del Pacto Mundial
www.pactomundial.org y en la
pagina web del Global Compact
www.unglobalcompact.org.

El Informe de Red Eléctrica de
Espafia ha obtenido, desde el inicio
del programa, el ‘Nivel Avanzado
del Pacto Mundial’, atribuido a las
empresas que han implantado

y comunicado mejores practicas
relacionadas con la integracion

de los Diez Principios en su gestian.

Materialidad y participacion
de los grupos de interés

[ Gd-23 [ G4-27

De acuerdo a los principios

y contenidos basicos de la guia

GRI G4, el presente Informe se centra
principalmente en aguellos asuntas
identificadas coma relevantes en

el analisis de materialidad realizado
por la compafiia en 2014, cuyo
proceso de elabaracion y resultados
se muestran en el anexo de

este Informe.
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La participacion activa de los
grupos de interés en el proceso
de materialidad fue determinante
para la priorizacion de los asuntos
relevantes. En este sentido, cabe
seflalar que los grupas de interés

identificaron la etica y transparencia,

el compromiso con la sociedad y las
practicas de gohierno como asuntos
claves, coincidiendo con aquellos
asuntos definidos coma de mayor
influencia en el éxito del negocio.

Cobertura

[ G4-13 / G4-17 / G4-22

Este Informe recoge informacion
completa del enfoque de gestian,
actuaciones y resultados de la
actividad principal del Grupo:

el negocio eléctrico en Espafia

a traves de Red Eléctrica de Espafia,
SAU (REE] que representa el 92%
de la cifra de negocio consolidada
del Grupo. Par el momento,

no se ha cansiderado relevante
propaorcionar informacion completa
par segmentas de actividad ni
geograficos del resto de actividades
gue suponen de farma conjunta
apenas el 8% de la cifra de negocio
consolidada.

Si bien, cabe destacar que las
paliticas, la gestion integral

de riesgas, la informacian sobre
gobierno corporativo, el modelo
de integridad, los datos
economicas y financieros
consolidados, determinados
indicadores de empleo, asi como
la cantribucian fiscal que se
expresan en este Informe son
aplicables a todas las empresas
que confarman el Grupo Red
Eléctrica. En el Informe de Cuentas
Anuales Consolidadas y en el
capitulo ‘La empresa de este

La compaiiia ha trabajado en el

diseno del Modelo de sostenibilidad
a lo largo de 2016, y sera aprobado

en 2017 con alcance de Grupo.

informe’, se detalla la estructura de

sociedades del Grupo Red Eléctrica.

Alo largo de 2016, la compafiia

ha trabajado en el disefio del
Maodelo de sostenibilidad del
Grupo Red Eléctrica. El Modelo,
que sera aprobado en 2017, tendra
un alcance de Grupo, definiendo
prioridades y objetivos comunes

a todas las actividades de negocio
y areas geograficas en las que

el Grupo opera.

Con el fin de valorar la evolucion
del desempefio de Red Eléctrica
a lo largo del tiempo, el Informe
proporciona datos de afios
anteriores. Respectao a informes
anteriares, no se ha reformulado
infoarmacian relevante, si bien es
posible que se hayan actualizado
datos o que haya cambiado

la formula de célculo para algun
indicador puntual. En esos casos,

WWW.ree.es

los cambios se indican en

el apartado correspondiente.
Asimismo, durante el periodo de
este Informe no se han producido
cambios significativos en el tamafio
y estructura de la compafiia.

Verificacion [ G4-33

Para comprobar la fiabilidad

de la informacion, Red Eléctrica
ha sometido el presente Infarme
a verificacion externa a traves

de la firma PwC con un nivel de
aseguramienta limitado. Como
cansecuencia del proceso de
verificacian, se elabora un Informe
de Revisidn Independiente, en

el que se incluyen los objetivas

y el alcance del proceso, asi como
los procedimientas de verificacion
empleados y sus conclusiones.
Dicho Informe se incluye en el
anexo del presente documenta.

Consultas [ G64-31

Red Eléctrica agradece las opiniones
sobre este Informe. Por favor envie
sus comentarios y sugerencias

a través del Servicio Digame:
http:/www.ree.es

Correo: digame@ree.es

Tel.: 917286215
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CARTA DEL PRESIDENTE
Y OEL CONSEJERO DELEGADO /e

Un afio mas, Red Eléctrica

ha continuado ejerciendo su
responsahilidad de garantizar

el buen funcionamientao del

sistema eléctrico con la visign
puesta en hacer viables los ohbjetivos
energéticos y de sostenibilidad
europeas. Se trata de lograr

un modelo energético basado

en la seguridad de suministrag,

la sostenibilidad y la competitividad,
y que al misma tiempo contribuya

a paliar los efectos del cambio
climatico.

Para abordar este compromiso,
en el 2016, la compafiia ha
cantinuado con el desarrollo del

\ !

o O

Plan de infraestructuras eléctricas
2015-2020 en Espafia, cuyo
despliegue le permite mantener un
ritmo inversor relevante en la red de
transparte. Este Plan va destinado
principalmente a mejorar y refarzar
el mallado de la red, a la ejecucion
de proyectos de interconexion entre
sistemas eléctricos y a la necesidad
de garantizar la seguridad del
suministro y la fiahilidad de la red.

En este gjercicio, se han puesto
en servicio 674 km de circuito
de nuevas lineas y 61 nuevas
posiciones de subestacion,

aumentanda la capacidad de
transformacion en 600 MVA, lo que
ha supuesto una inversian total en
la red de transporte espafiola de
398,5 millones de euros.

JOSE FOLGADO
Presidente

de Red Eléctrica
Corporacion

WWWw.ree.es

Uno de los hitos mas impartantes

ha sido la puesta en servicio

del doble enlace Mallorca-lbiza,

que ha permitido terminar con

JUAN
LASALA
Consejero
delegado
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Un ano mas, la compania ha

sido capaz de mostrar un
crecimiento estable y de seguir
generando valor a los accionistas.
La retribucién en forma de
dividendos se ha incrementado
un 7% respecto a 2015.

el aislamiento eléctrico de Ibiza,
ademas de ahaorrar costes para

el sistema y reducir las emisiones
contaminantes en Baleares. Con
este enlace, se consalida el proceso
de integracion del sistema eléctrico
balear con el sistema peninsular

y EUropeo.

Ademas, la compafiia ha
continuado trabajando con el
objetivo de aumentar la capacidad
de intercambio de energia con
Europa, que constituye uno de

los aspectas priaritarios para
canseguir un sistema eléctrico
mas eficiente y sostenible. Para
ello, en el 2016, se han seguido
gestionando los proyectos de tres

nuevas interconexiones: una

a traves del golfo de Vizcaya y dos
interconexiones transpirenaicas par
Navarra y Aragon. El desarrallo de
estas proyectos, con una capacidad
de intercambio prevista de 8 GW,

va dirigido al reto de alcanzar en

el 2030 un 15% de capacidad de
interconexion respecto a la potencia
instalada en nuestro pais.

Por otro lado, la compafiia ha
seguido garantizanda la seguridad
y calidad del suministro eléctrico,
haciéndolo compatible con la
maxima integracion de energias
renovables. En este sentido, la labor
del Centro de Cantrol de Energias
Renavables ha cantribuido a que

el 40,8% de la energia integrada en
el sistema peninsular proceda de
fuentes renovahles, lo que supane

3,9 puntos mas que en el 2015,
con el consiguiente descensa de
las emisiones de CO. procedentes
de la generacion eléctrica.

Respecta a los indicadores

de calidad de servicio de las
instalaciones, en el 2016, hay

que sefialar los valares altamente
satisfactorios registrados en relacion
can la fiahilidad y disponibilidad

de la red de transporte, tanto en

la red peninsular como en las redes
de los sistemas halear y canario,
poniendo de relieve la eficacia

de las tareas y programas de
mantenimiento llevados a cabo
par la compafiia.

Actividades que amplian
la base de negocio

Red Eléctrica, ademas de seguir
consolidando su papel como
transportista y operador del sistema
y de encauzar los esfuerzos a la
obtencion de mayores niveles

de eficiencia a traves de la mejora
de los margenes operativos, ha
continuado avanzando en otras
actuaciones dirigidas a lograr una
mayor base de negocio como via
alternativa de crecimiento del Grupo.

CIRCUITOS
DE LINEAS

PUESTOS
EN SERVICIO
EN EL 2016

674

NUEVAS
LINEAS

61 nuevas
posiciones de
subestacion

WWW.ree.es
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En el ambito internacional, los
pasos se han centrado en reforzar
la presencia en Latinoamerica,
mediante el avance en la gjecucion
de los dos nuevas proyectas
adjudicadas en el pasado ejercicio
en Perd, asi como del proyecto

de la linea Mejillones-Cardones

en Chile derivado de la adquisicion

del 50% de la compafiia chilena TEN.

Durante el 2016 TEN ha ejecutado
unas inversiones de 379 millones
de ddlares y nuestras saociedades
en Peru por valor de 19,6 millones
de ddlares.

Par su parte, la filial REINTEL

se ha convertido en el operador
de infraestructuras de
telecomunicaciones de referencia
en Espafia, gracias a que cuenta
con la mayor red de fibra gptica
oscura del pais, tras la adquisicion
de la red de fibra asaociada

a la red ferroviaria.

Ademas, |la capacidad tecnolégica
de la compafiia se pone de relieve
caon el proyecto de la central
hidroeléctrica reversible Saria-Chira
en Gran Canaria; una instalacion

de almacenamiento de energia,
concebida como una herramienta
de operacion del sistema para
mejorar la sostenibilidad del nuevo
modelo energética canario. En el
2016, se han producido los primeros
progresos en esta actividad con

el inicio del procesao de tramitacion
e informaciaon publica del proyecto.

Creacion de valor

y eficiencia

Centrandonos ahara en la creacion
de valor, un afioc mas, la compafiia
ha sido capaz de mastrar un
crecimiento estable, como lo
reflejan los salidos resultados
econdmicos obtenidaos, que
permiten seguir generandao valor

a los accionistas. La cifra de negocio
ha ascendido a 1.932,3 millones de
euros, frente a los 1.938,9 millones
de euros del 2015, y el margen

de EBITDA se ha situado en un
76,9%. Par su parte, el resultado
del gjercicio ha alcanzado los
636,9 millones de euros, un 5,1%
superior al afio anteriar, y la
retribucion al accionista en forma
de dividendos se ha incrementado

RESULTADOS
ECONOMICGS

)
\ ,
~ ,
\ ’
N ’
\ ,

BENEFICIO
NETO

3.9

/51

Respecto
al 2015

ESTRATEGIA DE
[INNOVACION

Enel 2016 se

ha aprobado una
nueva estrategia de
innovacion, enfocada
ala creacion de una
cultura de innovacion
que sirva de palanca
de crecimiento

de la compaiiia.

WWW.ree.es

un 7% respecto al 2015, todo
ello de acuerdo con lo establecido
en el Plan estratégico 2014-2018.

Avances en responsabilidad
corporativa

Durante el 2016, Red Eléctrica

ha trabajado en el disefio de un
modelo de sostenibilidad para todas
las empresas que conforman el
Grupo, can el fin de dar una mejor
respuesta a los grupos de interes,
ganar en eficiencia y poner en valor
el desempefio en sostenibilidad de
la compafifa. En la definicion del
modelo, cuya implantacion esta
prevista para el 2017, se han tenido
en cuenta las metas establecidas
en los Objetivos de Desarrallo
Sostenible de Naciones Unidas.

En esta linea de mejora de la
sostenihilidad, destaca también

la aprobacion de una nueva
estrategia de innovacian, enfocada
hacia cuatro vectores: digitalizacién,
personas, sostenibilidad y tecnologia,
y cuyo objetivo es la creacion

de una cultura de innovacién que
sirva de palanca de crecimiento

y creacion de valor.
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En el 2016, la compafiia

ha consolidado su presencia

en los principales indices

de sostenihilidad, destacando la
valoracion obtenida en los indices
Dow Janes, en los que se ha
mejarado la puntuacion global,
ademas de liderar el sector ‘Electric
Utilities” en nueve areas. Asimismo,
fruto de las iniciativas llevadas

a cabo con los proveedores, la
compafiia ha sido distinguida como
empresa Top Performer’ por la
integracion responsable de factores
saciales y ambientales en la cadena
de suministro, situandose entre las
20 compafiias lideres en el

ambito mundial.

Entre los avances en responsahilidad

corparativa, hay que destacar los
alcanzados en el ambito de la
igualdad de genero y opartunidades.
El porcentaje de mujeres en la
plantilla se ha situado en el 23,7%,
frente al 23,1% en el 2015. Aello
ha contribuido el hecho de que el
55% de las nuevas incorporaciones
del 2016 fueran mujeres. Ademas,
se ha seguido incrementando el
porcentaje de mujeres en puestos
directivos con un 8% mas que

en el 2015, alcanzando el 21,8 %.
Por su parte, el porcentaje

de mujeres en el Consejo de
Administracion ha alcanzado

PUESTOS
DIRECTIVOS
2016

:E!:l.;;E}
%
MUJERES

+8y

Respecto
al 2015

MODELO DE

SOSTENIBILIDAD

En el 2016 se ha
disefiado un modelo
de sostenibilidad para
todo el Grupo, que ha
sido definido teniendo
en cuenta las metas
establecidas en los
Objetivos de Desarrollo
Sostenible de Naciones
Unidas.

WWW.ree.es

Red Eléctrica ha consolidado

su presencia en los principales
indices de sostenibhilidad,
destacando la valoracion obtenida
en los indices Dow Jones, en los
que se ha mejorado la puntuacion
global, ademas de liderar el sector
‘Electric Utilities’ en nueve areas.

un 36,4%, situandose par encima
de la media del IBEX 35, que en
el 2015 registraba un 15,6 %.

Dentro de las propuestas de

valor dirigidas a los empleados,
sobresale la promocian de la

salud, la seguridad y el bienestar,
incluyenda el equilibrio entre la vida
personal y laboral, que Red Eléctrica
gestiona a traves de numerosas
iniciativas enmarcadas en un
modelo de empresa saludable.

Uno de los aspectos relevantes

de este maodelo es la prevencion de
riesgas laborales, donde la compafiia
ha registrado una mejora de los
principales indicadares con una
reduccion importante de los indices
de accidentabilidad tanto de sus
empleados como del personal de
las empresas contratadas. El mayor
numero de horas de formacion en
este campo, con un 22,4% mas que
en el 2015, influye en esta mejora.

Desde el punto de vista de Ia
responsahilidad con el entarno
socio-ambiental, Red Eléctrica

ha orientado sus actuaciones con
la vision de crear valor compartido
can la sociedad, impulsando
acciones e inversiones alineadas
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con sus objetivos empresariales
que, al mismo tiempo gue generan
valor para la compafiia, reviertan
positivamente sobre la sociedad.

Par ello, la compafiia, ademas de
llevar a cabo una gestion neutral

y sostenible de la red de transporte,
buscando los trazados que generen
el menor impacto ambiental

y fomentando actuaciones de
proteccion de la biodiversidad,
promueve la participacion de la
sociedad y las instituciones en

el proceso, mediante el dialogo

y la colaboracién permanente.
Asimismo, acompafia sus proyectos
en el territario con programas

de colaboracion que plasman su
compromiso social y persiguen

el desarrollo sostenible de las
comunidades en las que esta
presente.

Por otra parte, Red Eléctrica,
consciente de los efectos derivados
del calentamiento global del planeta,
mantiene una firme apuesta en la
lucha contra el cambio climatico;
responsahilidad que se traduce

en la aplicacion de un plan de accion
especifico orientado a potenciar
acciones que contribuyan a la
sostenibilidad del modelo energético,
cama la integracion de energias
renovables, la introduccion de
medidas de eficiencia energética o la
promaocion de la movilidad electrica.
Entre ellas, destaca el compromiso
de reduccian de la huella de carbong,
caon el objetivo para el 2020 de
disminucién o compensacian

del 21% de las emisiones de la
compafia respecto al 2010.

Finalmente, la compafiia ha
continuado incorparando nuevas
practicas en materia de buen
gohierno. En este sentidg, se han
hecho publicos los criterios de
camunicacion con los accionistas,
inversores y asesores de voto
[proxy advisors], aprobados por el
Consejo de Administracion de cara
a mantener una relacidn ahierta

y transparente con estos grupos
de interés. Ademas, es impartante
resaltar el nuevao Sistema de
Cumplimiento narmativo que la
sociedad esta implantanda, can

el fin de que la arganizacidn respete
adecuadamente las aobligaciones
establecidas y los compromisos
asumidas, desarrollando una cultura
proactiva de gestion de los riesgos
de incumplimiento.

EMISIONES
OBJETIVO
2020

REDUCCION O
COMPENSACION
DEL

%

De las
emisiones de
la compaiiia

respecto a 2010

VALOR]
COMPARTIDO

El compromiso

con el entorno

socio-ambiental
se desarrolla con
la vision de crear
valor compartido
con la sociedad.

WWW.ree.es

Por ello, dando continuidad

al Plan de sensibilizacian sobre

la gestion de la ética que se viene
desarrollando desde hace varios

afios, se ha puesto en marcha un
Plan de sensibilizacion y difusion
del Sistema de Cumplimiento que
se extendera a lo largo del 2017.

Ademas, en la Junta de Accionistas
celebrada en este gjercicio ha
culminado, con la plena separacian
de poderes, el proceso de transicion
que se hahia fijado de traspaso

y separacion de funciones entre

el cargo de presidente del Grupo
empresarial y del Consejo de
Administracion y el de consejero
delegado, lo que supone una
mejora en la estructura de gobierno
carporativo de la sociedad.

Todos estos logros han sido pasibles
gracias al esfuerza, la maotivacion

y la responsabilidad de un equipo

de 1.773 profesionales altamente
cualificados, al compromisao de
supervision y control del Consejo de
Administracion y a la plena confianza
depositada por nuestros accionistas
en la compafiia.
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Red Eléctrica,

un TSO de referencia.

Red Eléctrica es el
transportista unico

y operador [TSO] del
sistema eléctrico espanol.
La compania ejerce esta
responsabilidad con
transparencia, neutralidad,
independenciay eficiencia
economica, con el objetivo
de prestar un servicio
eléctrico de maxima
calidad para el conjunto
de la sociedad.

[+

Y una panoramica completa de la compafiia en la seccion
‘Condcenos’ de la web corporativa.

MISION

Red Eléctrica, como

TSO del sistema eléctrico
espafiol, tiene la misign

de garantizar el correcto
funcionamiento del sistema,
asegurando en todo
maomento la continuidad

y seguridad del suministro
eléctrico. Ademas,
transporta la energia
eléctrica en alta tension;

y construye, mantiene y
maniobra las instalaciones
de la red de transporte.

VISION

Ser una empresa lider

en el transporte y la
operacion de redes
eléctricas en alta
tension, reconaocida

en todo el mundo por
ofrecer un servicio de
maxima calidad, realizar
una gestian eticay
responsahble, mantener
un firme compromiso con
el desarrollo sostenible

y generar valor para todos

nuestros grupos de interés.

\ Ak s

O

WWW.ree.es

VALORES
Responsabilidad

Respeto
Confiabilidad

Conciencia
ambiental

Liderazgo
y creatividad
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ESTRUCTURA
DEL GRUPD
RED ELECTRICA

Un grupo con

estructura de ‘holding’

[ G4-3 [ G4-7 [ G4-17

Con el fin de reforzar |la separacion
y transparencia de las actividades
reguladas en Espafia del resto

de actividades, la estructura
arganizativa se transforma en 2008
en una estructura de holding.

PLANTILLA DEL o
GRUPO /a31.12.18

Red Electrica Corporacion 7
Red Electrica de Espafia 1.675
Red Eléctrica Internacional 9
REINTEL 11
REINCAN 4
RE CHILE

REDESUR 17
TESUR 2
TESUR2 8
REA 42
REDCOR 1
Total 1.773

Nota: el dato de plantilla total mostrado no
coincide con el sumatorio de todas las sociedades
debido a que tres empleados pertenecen
simultaneamente a la plantilla de varias filiales.

6 En el Informe de Cuentas Anuales Consolidadas.

WWW.ree.es

RED ELECTRICA CORPORACION

ACTIVIDAD
ELECTRICA EN

92,

de la cifra de negocio

Actividad de -
transportista

y operador del
sistema eléctrico

~=:| RED

? ELECTRICA
DE ESPANA

'

V-4

‘Vovo I

RED ELECTRICA DE ESPANA

posee el 50% del capital de INELFE,
una sociedad constituida junto con
su homdloga francesa, RTE, para

el desarrollo de las interconexiones
con Francia.

T

de la cifra de negocio

- 100

- 100

- 100

' % /, ' % /(, ' ~ % /(, ' ~ % /(,

Actividad eléctrica Actividad de Actividad de Actividad de

internacional almacenamiento telecomunicaciones financiacion

RED energétigu REINTEL y reaseguramiento

ELECTRICA en Canarias REE FINANCE

INTERNACIONAL ~ REINCAN REE FINANCIACIONES
YREDCOR

La inversion en infraestructuras de transporte eléctrico en el exterior

se canaliza a través de distintas filiales integradas en Red Eléctrica
Internacional (REI]. En Pert, REI gestiona las empresas REDESUR,

Red Eléctrica Andina [REA] y Transmisora Eléctrica del Sur 3, de las que
es propietaria al 100%. Y a través de REDESUR controla Transmisora
Eléctrica del Sur y Transmisora Eléctrica del Sur 2. En Chile, REI gestiona
Red Eléctrica Chile, de la que posee el 100 % de su accionariado. Esta
filial, a su vez, ha adquirido el 50 % del capital social de Transmisora
Eléctrica del Norte (TEN), propiedad de la compafiia chilena EC-L
[perteneciente al grupo Engie).

12


http://www.ree.es/es/publicaciones/informe-de-cuentas-2016

=

SOBRE ESTE INFORME

@)
m

CARTA DEL PRESIDENTE Y
DEL CONSEJERO DELEGADO

G

PRINCIPALES
INDICADORES

o)

LA EMPRESA

P

(>

02. ESTRATEGIA

O
&0

03. GOBIERNO
CORPORATIVO

Je =

0

04. ENFOQUE
DE GESTION

R

05. ENERGIA
SOSTENIBLE

©

06. CREACION
DE VALOR

Bae)
O ==Te}
z
2

07. EMPL

08. SOCIEDAD

&

09. DIALOGO CON LOS
GRUPOS DE INTERES

N7

10. MEDIO
AMBIENTE

o

>
=
m
=
o
)

Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

ACTlVlDI-!D ELECTRICA
EN ESPANA cu-u/c4-6/c4-8

Red Eléctrica es un TSO [Transmission
System Operator] de referencia internacional

en la gestion eficiente del suministro

eléctrico y en el mantenimiento de una
red de transporte mallada y fiable.

Red Eléctrica de Espafiia es

la sociedad que desarralla la
actividad principal del Grupo.

Su misién consiste en garantizar
en todo momento la seguridad

y continuidad del suministro
eléctrico espafiol y gestionar

el desarrollo y mantenimiento

L

rr

de una red de transporte mallada
y fiable que contribuya al progreso
de la sociedad. El eficiente
desempefio de estas funciones
pasiciona a la compafiia comao

4 ﬂ

unos de los principales TSO
[Transmission System Operators]
de referencia internacional.

Red Eléctrica es propietaria de
toda la red espafiola de transparte
de electricidad en alta tension y,
a través de sus centros de cantrol
eléctrico, opera tanto el sistema
eléctrico peninsular coma los
sistemas no peninsulares,

las 24 haoras del dia, los 365 dias
del afio. Ademas, es un referente
mundial en la integracion segura
de las energias renavables en

el sistema eléctrica.

CIRCUITOS
DE LINEAS

i

EN SERVICIO
EN 2016

CENTROS

DE CONTROL
ELECTRICO

Operan el sistema
eléctrico peninsular
y los sistemas

no peninsulares,

24 horas al dia,
365 dias al afio.

WWW.ree.es
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¢Qué hacemos?

ACTIVIDAD DE TRANSPORTE
DE ENERGIA ELECTRICA

(1) (2] (3]

Red Eléctrica,

a través de su

red de transporte,
recoge |a energia
eléctrica generada
por las centrales de
produccién.

Posteriormente,
entrega la energia

a las compadias
distribuidoras
transformada a
tensiones inferiores
para que a través de
estas llegue hasta
el consumidor final.

A continuacion,
transporta la
electricidad
transformada en

alta tension desde

las centrales hasta las
redes de distribucién.

[1] Linea eléctrica

e,
-
(4/5/8]

Centro de Contral

Eléctrico (Cecoel)

y Centro de Control

de Energias Renovables
Centros de generacion (Cecre)

ACTIVIDAD DE OPERACIOGON DEL SISTEMA

(4]

Para que este proceso
funcione, Red Eléctrica
tiene que operar el
sistema con el fin de
mantener en constante
equilibrio la generacion
y el consumo, debido a
que la energia eléctrica
no se puede almacenar
en grandes cantidades.

TRANSPORTE DE ENERGIA ELECTRICA

[2] Subestacion de transporte

(5]

Para ello, Red Eléctrica
prevé el consumo
eléctricoqueva a
demandarse a lo largo
del dia en todo el pais.
Con esta prevision,

las centrales eléctricas
programan su
produccion.

(3]

Subestacion

(6]

Red Eléctrica, a través
de su Centro de Control
Eléctrico (Cecoel), se
encarga de mantener
el equilibrio entre la
produccién programada
y el consumo
demandado en cada
instante. Y seglin varie
la demanda, envia

de transporte/

distribucion

OPERACION DEL SISTEMA

las érdenes oportunas
a las centrales para
que ajusten sus
producciones.

Consumo industrial
y de servicios

Consumo
domeéstico

14
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OTRAS

ACTIVIDADES /cu-13

Actividad

internacional

El desarrollo del negocio
internacional es para la compafiia
una via natural de crecimiento
que esta centrada principalmente
en la canstruccion y explotacion
de redes de transmisian fuera de
Espafia, actualmente en los paises
de Peru y Chile. Para el impulso de
este negocio, la compafiia, a través
de Red Eléctrica Internacianal,

analiza adquisiciones corporativas
y participa en licitaciones de
concesiones de manera frecuente.
El objetivo es invertir en paises

de bajo riesgo, con entornos
regulatarios estables, asegurando
una participacion destacada en

el accionariado y una involucracion
en la gestian.

Red Eléctrica Internacional,

que integra a su vez a las filiales
(REDESUR, Red Eléctrica Andina,
Transmisara Eléctrica del Sur,
Transmisaora Eléctrica del Sur 2,
Transmisara Eléctrica del Sur 3

y Red Eléctrica Chile], cuenta con
mas de 15 afios de presencia en
Sudameérica, donde gestiona redes
de transmisidn con excelentes
indices de disponibilidad de

las instalaciones y una fluida
calaboracion con todos los
grupas de interés.

Durante 2016, la compafiia ha
seguido consaolidando su presencia
en Perl, mediante el avance en

el desarrollo de las lineas de

220 kV Azangaro-Juliaca-Puno

y Montalvo-Los Heroes, que suponen
una inversion conjunta de 110
millones de dolares.

Asimismo, a traves de la filial

Red Eléctrica Chile, la compafiia

ha entrado en el negocio de
transmision de energia de este pais,
can la compra, en diciembre de
2015, del 50% del capital social de
la compafifa Transmisora Eléctrica
del Norte (TEN). Esta compafiia es
responsable de la construcciaon

y explotacion comercial de la linea
de intercanexion Mejillones-Cardones,
que conectara los subsistemas
eléctricos narte y central de Chile,

y que representa una inversion

de 832 millones de dalares.

Con estas actuaciones Red

Eléctrica Internacional ha aumentado
su posicionamiento en dos zonas
geograficas limitrofes comao san

el norte de Chile y sur de Per.

INVERSION
EN CHILE

NEGOCIO

DE TRANSMISION
DE ENERGIA

Red Eléctrica
adquiere el
50% del capital
social de TEN
(compaiiia
Transmisora
Eléctrica del
Norte)

[+

En la seccidn ‘Condcenos’
de la web corporativa.

WWW.ree.es
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Actividad de
telecomunicaciones

El negocio de telecomunicaciones
del Grupo se desarralla a traves de
la filial Red Eléctrica Infraestructuras
de Telecomunicacion (REINTEL).

Su actividad principal es el alquiler
de una amplia red troncal de fibra
gptica oscura y de emplazamientos
y espacios técnicas para el
alojamiento de los equipas de
telecomunicaciones de los clientes.

N
7\

-
@)

|

‘N“U‘

En la actualidad, REINTEL

es el proveedor neutral

de infraestructuras de
telecomunicaciones de
referencia en Espania, gracias
a gue dispone de la mayor red
de fibra oscura con la mejor
calidad. En este sentido,

la compafiia explota una red
de fibra optica compuesta paor
mas de 33.000 km de cables
desplegada sobre la red de
transparte eléctrico y la red
ferroviaria, que garantiza

un acceso transparente y

en igualdad de condiciones

a los clientes y agentes del
sector. Se trata de una red de
telecomunicaciones mallada,
robusta y redundante con
conexion a los sistemas
insulares y de acceso
internacional.

REINTEL es el proveedor
neutral de infraestructuras
de telecomunicaciones

de referencia en Espana.

REINTEL

DISPONE DE UN
CENTRO DE
ATENCION.

Y SUPERVISION

PERMANENTE
QUE

GARANTIZA
CALIDAD

Y disponibilidad
del servicio
(24x7)

REINTEL

gestiona una red
de 33.000 km de
fibra optica oscuray
230 emplazamientos
y espacios técnicos.

WWW.ree.es

Dada la impaortancia del

correcto funcionamiento de

la red para nuestras clientes,
REINTEL prioriza |a excelencia

en todas sus operaciones

y apuesta por la innavacian

y la mejora continua de sus
infragstructuras. Una de sus
principales prioridades es
garantizar unos elevados

niveles de calidad de servicio

y dispaonihilidad de la red, para

lo cual dispane de un centro de
atencion y supervision permanente
(24x7) que contrala y monitoriza
el estado de toda la red y atiende
las incidencias y los trabajos
programados de los clientes,
con el fin de ofrecer un servicio
fiable y de maxima calidad.

La experiencia de la compafiia

en el mercado de las
telecomunicaciones comenzo

en 1997y, desde esa fecha,

ha sido el proveedor de referencia
para los principales agentes del
sector. Por ello, cuenta con una
salida base de clientes que incluye
a los principales operadores de
telecomunicaciones con presencia
en Espafia.
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La central hidroeléctrica reversible Soria-Chira,
de 200 MW de potencia, es una instalacion
clave para mejorar la sostenibilidad del sistema

eléctrico canario.

Actividad de
almacenamiento
energético en Canarias

En 2015 se cread la filial Red
Eléctrica Infraestructuras en
Canarias (REINCAN] con el
objetivo de impulsar proyectos de
almacenamiento energético en el
archipielago canario, que sirvan de

herramientas al operador del sistema

para garantizar el suministro,
mejorar la seguridad del sistema

y optimizar la integracion de
energias renavahles en las islas.

En 2016 se han producido

los primeros avances en esta
actividad con el inicio del proceso
de tramitacion y el periodo de
informacion publica del proyecto
de construccion de la central
hidroeléctrica reversible entre los
embalses de Saria y Chira en Gran
Canaria, tras la declaracion de
interes estrategico del proyecto
par parte del Cansejo de
Gobierno de Canarias.

Esta central de almacenamiento
de energia, que cuenta con una
inversian 320 millones de euros,
hara paosible un mayor desarrollo

y apravechamiento de las energias
renovables en la isla, por lo que
canstituye un elemento esencial
para avanzar hacia la sostenibilidad
del nuevo modelo energético en
Canarias, mas segurg, eficiente y
respetuoso con el medio ambiente.

CENTRAL
SORIA-CHIRA

INVEF_%SION
ME

Proyecto
declarado
de interés
estratégico por
el Gobierno
de Canarias

Filial creada en
Canarias en el afio

2015 para impulsar
proyectos de
almacenamiento
energetico gue permitan
una mayor integracion
de energias renovables
enlas islas.
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PRESIDENTE

Jose Folgado Blanco
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Secretaria General
y del Consejo
de Administracion

Rafael Garcia de Diego Ana Cuevas Tello

O
i

Direccion de Auditoria
Internay Control de Riesgo O

Carlos Méndez Trelles ‘
Direccion General
de Operacion

Miguel Duvison
Garcia

Direccion Corporativa de
Sostenibilidad, Innovacion
y Coordinacion Institucional
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Direccion
General
de Transporte

Eva Pagan Diaz
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Direccion
Corporativa Adjunta

Francisco Ruiz
Jiménez

O
i

Direccidn Corporativa
Diversificacion

de Negocio

Roberto Garcia Merino
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Direccidn Corporativa
Econdmico Financiera

Maria Teresa Quirgs
Alvarez

Juan Lasala Bernad

O
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Direccion Corporativa
de Recursos

Angel Luis

Mahou Ferndndez
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El Plan estratégico 2014-2019

sigue basandose en el desarrollo de nuestro papel

como TSO en Espana, pero reforzando los criterios de
eficiencia, para adecuar a la compania al nuevo entorno
regulatorio y retributivo mas exigente, y dando un mayor
alcance a la ampliacion de la base de negocio como via
alternativa de crecimiento y creacion de valor.

El Plan estratégico
El Plan establece tres estrategias
hasicas, que definen las actuaciones

que debemos desarrollary tres ESTRATEGIAS BASICAS

estrategias transversales, que
plantean los criterios de cémo o ) o
debemos hacerlo. Desarrollo Eficiencia Ampliacion

del TSO de la base
v de negocio \
v
8

ESTRATEGIAS TRANSVERSALES

N
70N

O

Innovacidn z + Personas ?,Cu)\ |
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-
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ENTORNO ECONOMICO,

ENERGETICO Y REGULATORIO

Escenario econdmico

El afio 2016 sera recordado por dos
resultados electarales inesperadas,
cuyas consecuencias futuras para
la ecanomia global estan sujetas
aun a gran incertidumbre

y que hicieran incluso temer un
significativo impacto economico
negativo a corto plazo, que
finalmente no se ha producido.

Asi, en el mes de junio el Reino Unido
aproho en referéndum su salida de
la UE, lo que provocao turbulencias
iniciales en los mercados financieros
que posteriormente se estahilizaron.

Finalmente, el denominado Brexit
no ha impedido que la zona euro
haya mantenidao en 2016 el ritmao
moderado de crecimiento econémico
de los dos ultimos afios, con un
incremento estimado de su PIB
anual del 1,7%, si bien permanece
la incertidumbre sobre sus
consecuencias en afios sucesivas,
una vez que se vaya perfilando

el nuevo marco de relaciones
comerciales entre el Reino

Unido y la UE tras el proceso de
negociacion actualmente en curso.

En 2016 se han producido dos
resultados electorales inesperados
[BREXIT y victoria de Trump],

cuyas consecuencias futuras para
la economia global estan sujetas
aun a gran incertidumbre.

Por otra parte, en el mes de
noviembre la victaria del candidato
republicano Donald Trump en

las elecciones presidenciales de
Estados Unidos fue recibida con
inquietud por los mercadas, ante el
eventual impacto sobre la economia
mundial del giro hacia una politica
comercial mas proteccionista y de
la reordenacion de la estrategia
geopolitica de la primera potencia
mundial, medidas ambas anunciadas
por el candidato durante la
campafa electoral. Sin embarggo,
dado el avanzado momenta del

afio en el que se han celebrado

las elecciones, su resultado no ha
tenido consecuencias significativas
sabre los principales agregados
macroecondmicas para el afio 2016,
ni de la economia mundial, que se
estima que crecera un 3,1%,

PIB
ZONA EURO
2016

)
%
MANTIENE

ELRITMO
MODERADO

de crecimiento
de los dltimos
dos afios

PREVISIONES DE

CRECIMIENTO

Serd de 3,1% a nivel

mundial y de 1,6%
para la economia
norteamericana.
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ni sobre el crecimiento econémico
norteamericano, gue se preve gque
se situara en el 1,6 %, valores ambaos
similares a los previstos antes

de la cita electoral.

La estahilizacion del precio del
petrdleo en el entarno de los

45 dalares por barril durante el afio
2016 ha sido uno de los factores
determinantes que han permitido
sostener el crecimiento de la
economia mundial, y en particular
de los paises emergentes,

los principales consumidores

de esta materia prima, asi como
de los paises con alta dependencia
energeética del crudo, como es

el caso de Espafia.

Asi, el avance del Producto Interior
Bruto (PIB) para el cuarto trimestre
de 2016 puhlicado por el Instituto
Nacional de Estadistica en enero

de 2017 sitla el crecimiento de la
economia espafiola para el canjunto
de 2016 en el 3,2%, superando

una vez mas las previsiones que

se habian formulado para este afio,
y consalidanda la tendencia de

recuperacion iniciada en el afio 2014.

CRECIMIENTO
ECONOMICO
2016

INCREMENTO

J
%

Supera las
previsiones
y consolida
la tendencia de
recuperacion

WWW.ree.es

La demanda interna,
favorecida por la creacidn de
empleo neto, ha sido el motor
de crecimiento de la economia

espanola en 2016.

Este buen comportamiento

de la economia espafiola se ha
producido en un caontexto palitico
singular e inédito hasta la fecha en
Espafia, marcado por el bloguea
institucional derivado de la ausencia
de acuerdao para formar un nuevo
Gobierno tras las elecciones
generales celebradas en diciembre
de 2015, que ohligo a repetir los
camicios en el mes de junioy
mantuvo a Espafia con un Ejecutivo
en funciones durante diez meses.

La demanda interna ha sido un
afio mas el motor del crecimiento
en 2016, si bien su contribucion
ha sido algo inferior a la de 2015
y ha sido compensada por una

mayor apartacion del sector exterior.

A este salido crecimiento que esta
registrando la demanda interna
desde 2014 ha contribuido en
buena medida la mejora continua
de la creacion de empleo neto,

que ha mantenido en 2016 su

linea ascendente, cerrandose

el afio con 413.900 puestos

de trabajo mas que un afio antes,
con un crecimiento del numero de
ocupadas del 2,3%, que ha permitido
reducir un 2,3% la tasa de parag,
hasta situarla en diciembre de 2016
en el 18,6 %, par primera vez por
debajo del 20% desde el afio 2010.

Tras tres afios consecutivaos

de crecimiento sostenido en

un complicado contexto palitico
nacional e internacional, parece gue
la economia espafiola navega con
firmeza, impulsada por un sustrato
de factores de fondo que impide
que la incertidumbre derivada de
acontecimientas relevantes de su
entorno varie significativamente
su velocidad de crucero.

()

<

22

>



=

SOBRE ESTE INFORME

@)
m

CARTA DEL PRESIDENTE Y
DEL CONSEJERO DELEGADO

G

PRINCIPALES
INDICADORES

~

e
n—

01. LA EMPRESA

©

ESTRATEGIA

RQ
i

03. GOBIERNO
CORPORATIVO

Je =

0

04. ENFOQUE
DE GESTION

05. ENERGIA
SOSTENIBLE

©

06. CREACION
DE VALOR

X
W oW

07. EMPLEADOS

08. SOCIEDAD

&

09. DIALOGO CON LOS
GRUPOS DE INTERES

N7

10. MEDIO
AMBIENTE

o

>
=
m
=
o
)

Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

En 2016 el consumo de energia
eléctrica en Espana ha crecido
por segundo ano consecutivo
tras la crisis econémica,
registrandose un aumento

de la demanda del 0,7 %.

Escenario energético

En el afio 2016 el consumo

de energia eléctrica en Espafa

ha crecido por segundo afio
consecutivo tras la crisis econémica,
registrandose un aumento de la
demanda del 0,7 %.

Una vez descontados el efecto

de las temperaturas y la laboralidad,
deja una demanda por actividad
apenas un 0,1% mayor que la

de 2015. Este dato acentua la
progresiva perdida de correlacion
entre actividad econgmicay
demanda eléctrica, fiel reflejo

de la transicign hacia un modelo
productivo menaos intensivo

en energia, al que contribuye

en buena medida la implantacian
de medidas de ahorro y eficiencia
energética coherentes con los
abjetivos de la paolitica energética
espafiola y europea de alcanzar un
modelo energeético sostenible y de
lucha contra el camhio climatico.

En el marco de este firme
campramiso de la Unidn Europea
can los objetivas energéticos y con

la lucha contra el cambio climatico,

a finales del mes de noviembre
de 2016 la Comision Europea ha
publicado, bajo el titulo geneérico
de ‘Energia limpia para todos los
euUropeos, una nueva propuesta
de desarrallo legislativg, a la que
se ha denominado cologuialmente
como ‘Winter Package’ Esta
propuesta estd compuesta por
una nueva Directiva comunitaria
en materia de energia eléctrica,

WINTER
PACKAGE

PROPUESTA
LEGISLATIVA DE
LA COMISION
EUROPEA

ENTRE SUS
OBJETIVOS:
REDUCCION DEL

%

de emisiones
en 2030

WWW.ree.es

que sustituira a la actualmente

en vigor Directiva 2009/72/CE,

y sus carrespondientes desarrollos
reglamentarios.

El Winter Package se enmarca

en el abjetivo de la Unién Europea
de liderar la transicion hacia una
energia limpia. En febrero de

2015 se dio el primer paso con la
publicacion del paguete no legislativo
de la ‘Unidn de la Energia’ que definio
un nuevo marco estratégico para
lograr los ohbjetivos comunitarios
de politica energética. Entre estos
abjetivos se incluye el compromiso
de reducir sus emisiones en un
40% en el afio 2030, que se alinea
can el liderazgo en los esfuerzos
de reduccian de emisiones para
contener el calentamientao global
otargado a los Estados Miembros
en la XXI Canferencia de las Partes
celebrada en Paris en diciembre
de 2015, cuyos acuerdos han
entrado en vigor un afio mas tarde,
el 4 de diciembre de 2016.

De esta forma, el Winter Package,
una vez que se apruebe tras

un proceso de tramitacion que
puede prolongarse durante unos
dos afios, se convertira en el
espaldarazo normativo necesario
para conseguir una transicion hacia
una energia limpia acorde con los

23
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principios de la palitica energética
de la UE, incluyendo a tal efecto
propuestas legislativas relativas

a la eficiencia energetica, las

TRANSICION
HACIA LA

ENERGIA LIMPIA

Escenario regulatorio

La regulacion energética espafiola,
plenamente identificada con los
abjetivos de la palitica energética

WWW.ree.es

Cuyo coste se asigna a todas

las empresas comercializadoras,
y, por otro, intraducir en la Ley
24/2013 los principios generales

24

% energias renavahles, el disefio camunitaria, no ha tenido apenas que den cobertura a un posterior
01. LA EMPRESA del mercado de la electricidad, el y) ™ desarrollo durante el afio 2016 desarrollo reglamentario de nuevas
la seguridad del abastecimiento | 1 comao consecuencia del blogueo medidas tendentes a proteger a los
1 I
@ de electricidad y las narmas de : ! institucional que, tras las elecciones cansumidores de energia eléctrica
ESTRATEGIA gobernanza de la Union de la Energia. /. generales de diciembre de 2015, no mas vulnerables.
ha permitido disponer de un nuevo
0.0 Ademas, en su comunicacion sobre Gobierno hasta el mes de noviembre
i o icacic ' CONSTITUYE
la publicacion del Winter Package, de 2016. En este contexto, entre
03. GOBIERNO L N L UN SECTUR .,
CORPORATIVO la Comisian sefiala que la transicion 2 la escasa regulacion relevante
i ia limoi i ECONOMICO " i -~
. hacia una energia limpia constituye del afio destaca la aprobacion e
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pujante. Se calcula que en 2015
atrajo una inversion global superior
a los 300.000 millones de euras

y tiene un potencial de crecimiento
que la Unién Europea pretende
estimular mavilizando una inversion
publica y privada estimada de
177.000 millones de euros al afio

a partir de 2021. Con ellg, se calcula
que durante la proxima década
padria generar un crecimiento del
PIB de hasta un 1%y crear 900.000
nuevas puestos de trabajo.

e De los aspectos regulatorios en las Cuentas Anuales.

300.000

MILLONES

DEE

de inversion
en 2015

[PREVISIONES ]
SOBRE LA

ENERGIA LIMPIA

La Unidn Europea
estima en 177.000
millones de euros
al afio la inversion
plblicay privada

en el sector

a partir de 2021

Decreto Ley 7/2016, que estahlece
diversas madificaciones en la Ley
24/2013, del sector eléctrico.
Estos cambios tienen por aobjeto,
por un ladg, fijar un nuevo régimen
de financiacion del bono social -
descuento en la factura eléctrica
para determinados consumidores
considerados como vulnerables-,

~N—

La regulacion energética
espafnola en 2016 se ha centrado
en medidas de proteccidn

para los consumidores mas

vulnerables.


http://www.ree.es/es/publicaciones/informe-de-cuentas-2016
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ESTRATEGIAS

BASICAS

En el periodo 2014-2016 se

han ejecutado acciones de gran
relevancia que contribuyen

al despliegue de las estrategias
basicas y transversales definidas
en el Plan estratégico 2014-2018.

A continuacion se expaonen algunas
de las acciones mas relevantes
asociadas al grado de cumplimiento
de cada estrategia, si bien en los
diferentes capitulos de este informe
se profundiza con mas detalle en
aquellas acciones llevadas a cabo
en el gjercicio 2016.

Desarrollo del TSO

La actividad principal de

Red Eléctrica esta vinculada

a su caondicion de transportista
Unico y operador del sistema
eléctrico espafial. Por ello, la
estrategia principal de la compafiia
se basa en el desarrallo de una
red de transporte cada vez

mas mallada, robustay

mejor interconectada y en su
contribucion, comao pieza clave
en el funcionamiento del sistema
eléctrico, a hacer realidad

el reto del desarrollo sostenible

a través de la integracion de
energias renovables y el fomento
de proyectos orientados a la

eficiencia energética y la innavacian.

Ejecucion del plan 2014-2016

* Aprobacion del nuevo marco regulatorio
que garantiza la estabilidad de la actividad
de transporte de energia, incentiva
la eficiencia y |a disponibilidad de |a red.

+ Aprobacion por el Consejo de Ministros
de la Planificacién energética: Plan
de desarrollo de la red de transporte
de energia eléctrica 2015-2020.

+ Celebracion de las primeras subastas
para la prestacion del servicio de
interrumpibilidad.

* Puesta en servicio de la linea Puebla
de Guzman-Frontera portuguesa que
ha permitido incrementar la capacidad
de interconexién entre Espafay Portugal
y dotarla de mayor seguridad de operacion.

* Entrada en operacién comercial de

la interconexién con Francia a través de
los Pirineos Orientales que ha supuesto un
gran reto tecnolégico y duplica la capacidad
de intercambio con el sistema europeo.

* Puesta en servicio de la interconexion

Mallorca-lbiza para reforzar la integracion
eléctrica de las islas Baleares y garantizar
la fiabilidad del suministro.

Puesta en servicio de mas de 1.600 km
de circuito de nuevas lineas y mas de 300
nuevas posiciones en el periodo 2014-2016.

* Incorporacion al organismo de

coordinacion para la seguridad regional
CORESDO, integrado por varios TSOs
europeos, para impulsar una mayory mejor
coordinacion entre operadores con el fin

de mantener |a seguridad del sistema
eléctrico europeo.

INTEGRACION
ELECTRICA

PUESTAEN
SERVICIO EN 2016
INTERCONEXION

MALLORCA
-IBIZA

EN LAS ISLAS
BALEARES

Mayor
fiabilidad del
suministro

PERIODO
2014-2016

Puesta en servicio
de mas de 1.600 km
de circuito de nuevas
lineas y mas de 300
nuevas posiciones.



=

SOBRE ESTE INFORME

@)
m

CARTA DEL PRESIDENTE Y
DEL CONSEJERO DELEGADO

G

PRINCIPALES
INDICADORES

~

e
n—

01. LA EMPRESA

©

ESTRATEGIA

RQ
i

03. GOBIERNO
CORPORATIVO

Je =

0

04. ENFOQUE
DE GESTION

05. ENERGIA
SOSTENIBLE

©

06. CREACION
DE VALOR

Bae)
O ==Te}
z
2

07. EMPL

08. SOCIEDAD

09. DIALOGO CON LOS
GRUPOS DE INTERES

10. MEDIO
AMBIENTE

G |

>
=
m
=
o
)

Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

WWW.ree.es

Eficiencia

La compaiiia ha iniciado un
proceso de analisis y revision

de procesos, buscando mejorar
los actuales niveles de eficiencia.
Este planteamiento supane
fomentar una gestion y cultura
empresarial enfocadas a la
optimizacion fundamentalmente
de las actividades de construccion
y mantenimiento, las de mayar

impacto ecangmico-financierg,

y la mejora continua a nivel operativo
y de procesaos.

La obtencign de una mayor eficiencia
cantribuird a mitigar el impacto de

la disminucion de la rentabilidad

de las nuevas inversiones segun el
nueva modelo retributivo, generando

valor a través de la mejora de los

margenes operativas.

Ejecucion del Plan 2014-2016

* Optimizacién de la financiacién mediante
la recompra de bonos

- Refinanciacion de REDESUR mediante
una emisién de bonos en Peru.

+ Definicién de un marco de relacién entre
las empresas del Grupo vy las diferentes
direcciones de Red Eléctrica de Espafia
como base de referencia sobre la que
construir los pilares del crecimiento
y diversificacién de la compaiiia.

+ Identificacion de palancas de eficiencia
para mejora de margenes.

* Contencion de los gastos operativos
y de estructura.

Ampliacion de la base de negocio

El contexto economicao y energeético

actual genera un escenario de menor

crecimienta derivado de la actividad
principal de la compafiia que nos
lleva a plantear la ampliacion de la
base de negocio tanto en Espafia
como a nivel internacional para
impulsar la senda de crecimiento
en los proximos afios.

Esta estrategia contempla el

desarraollo de actividades reguladas
distintas de las actuales y de
actividades no reguladas en el
ambito de las telecomunicaciones
y la gestion de infraestructuras,

asi como la expansion en otros
ambitos geograficos.

Ejecucion del Plan 2014-2016

* Puesta en servicio en mayo de 2014 de

la linea Tintaya-Socabaya en Peru.

* Cesion y explotacion comercial de |a red

de fibra 6ptica de Adif por un periodo
de 20 afios que convierte a Red Eléctrica
en el operador neutral de redes de fibra
optica de referencia en Espafa.

* Creacion de Red Eléctrica Infraestructuras
de Telecomunicacién (REINTEL)
participada al 100 % por Red Eléctrica
Corporacion.

* Firma del acuerdo para la transmision
del proyecto de almacenamiento
de energia de la central hidroeléctrica
reversible Soria-Chira. En 2016 se ha
iniciado en el proceso de tramitacion
del proyecto.

* Constitucion de Red Eléctrica
Infraestructuras en Canarias (REINCAN),
la nueva filial participada al 100 % por
Red Eléctrica Corporacion, que gestionara

la construccion de instalaciones destinadas

al almacenamiento de energia en las
islas Canarias.

* Adjudicacion a Red Eléctrica Internacional
de la concesion de |a linea de 220 kV
Azangaro-Juliaca-Puno en Peru.

* Reestructuracion societaria de |as filiales
en Pera.

* Adquisicién del 50 % del capital social
de Transmisora Eléctrica del Norte
(TEN), para participar en la construccién
y explotacion comercial de la linea
Mejillones-Cardones en Chile.

+ Adjudicacién de la concesion de |a linea
Montalvo-Los Héroes en Perd.

+ Avance en la construccion de las
instalaciones asociadas a las concesiones
de Per( y Chile, siendo la mas significativa
la destinada al proyecto de TEN, cuya
puesta en servicio se prevé en 2017.
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ESTRATEGIAS

TRANSVERSALES

Innovacion

La innovacién como estrategia
implica un cambio cultural que
no esta circunscrito Unicamente
a la actividad de |+D+i. Por tanto,
la innovacion se presenta con
un mayor alcance, siendo parte
integrante del proceso operativo
y potencianda la innavacion
tecnoldgica coma palanca

del crecimiento que permita dar
respuesta a los grandes retas
del futuro.

Ejecucion del Plan 2014-2016

* Desarrollo de diversos proyectos de I+D+i
orientados a mejorar la eficiencia del
sistema, la integracién de renovables
y el almacenamiento de energia,
destacando entre otros:

- Instalacion de un volante de inercia
en Lanzarote.

- Instalacion de una bateria de
almacenamiento de energia a gran escala
en la subestacion de Carmona (Proyecto
ALMACENA).

- Ejecucion del proyecto PRICE de
despliegue de medidas de gestion
de la demanda.

- Finalizacion del proyecto ESP-Lider
(Re-direccionamiento de flujos de
corriente) del programa INNPACTO.

+ Desarrollo de proyectos europeos BEST
PATHS y MIGRATE.

* Aprobacion de una nueva estrategia
de innovacién enfocada principalmente
a cuatro vectores: digitalizacién, personas,
sostenibilidad y tecnologia.

Obtencion del premio 2016 PDU “Transfer
Technology Award' concedido por EPRI
en el ambito de la investigacién por los
analisis de integracion e impacto del
almacenamiento de energia en sistemas
eléctricos.

Personas

Red Eléctrica apuesta por un
entorno de trabajo saludable que
favarezca la organizacion del trabajo
y el bienestar de los trabajadores,
permitiendo la optimizacion

de los recursos y la potenciacion

del talento para afrontar los retos
de la compafiia.

Ejecucion del Plan 2014-2016

* Disefio de un modelo global de gestion
del talento con el fin de homogeneizar
los sistemas de formacién y desarrollo,
y la gestion del conocimiento.

* Creacion de bancos de potencial e impulso
de la calidad de los programas asociados,
en colaboracién con prestigiosas escuelas
de negocio.

Implementacién del programa de
formacion LIDERAT para el equipo
directivo.

* Definicion de criterios y métricas
de movilidad funcional y geografica.

* Publicacién de la primera memoria
de Empresa Saludable.

WWW.ree.es

NUEVA
ESTRATEGIA
DE INNOVACION
2016

>

ENFOCADA A

CUATRO
VECTORES

DIGITALIZACION,
PERSONAS,
SOSTENIBILIDAD,
TECNOLOGIA
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

Excelencia

A nivel de excelencia, el Plan
estratégico pretende que la
compafiia mantenga su paosicion
actual de referencia, al tiempao
que refuerza la gestion activa de
la reputacion y marca corporativa
y la comunicacion con los grupas
de interés, manteniendo el
objetivo de consalidarse como una
empresa sostenible, a través de
una gestion ética y comprometida
con la sociedad y desarrollando
un enfoque de excelencia y de
responsabilidad empresarial.

Ejecucion del Plan 2014-2016

* Aprobacion de la primera Politica
de gobierno corporativo de la compafiia.

* Premio europeo de medio ambiente
a la empresa en la categoria especial
de Empresa y Biodiversidad.

* Plan de movilidad sostenible.

+ Aprobacion del Plan de accién de cambio
climatico para el periodo 2015-2020.

* Implantacién de la metodologia LBG
para medir la contribucién social de
la compafia.

* Culminacién del proceso de separacion
de las funciones ejecutivas
correspondientes al consejero delegado,
de las de control y supervision
correspondientes al presidente.

* Obtencion de +700 puntos en la
evaluacion del modelo EFQM, un nivel
gue poseen pocas empresas en Europa.

* Consolidacién en los indices Dow Jones
de sostenibilidad mundial y europeo.

* Obtencién del reconocimiento
‘Top Performer’ en la evaluacion de
sostenibilidad realizada por Vigeo Eiris.

* Inscripcién en el registro de huella
de carbono.

INVERSION 2014-2019

\
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'
'
'
|
|
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'
|
|
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\

CRECIMIENTO 2014-2018
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AVANCE DEL PLAN ESTRATEGICO

ME

”J . ggzliizadas

LOGROS 2014-2016

ACTIVIDADES
CONSOLIDADAS

NUEVAS
ACTIVIDADES

1.000
ME

33%
Realizadas

M Realizadas
I Pendientes

1
1
1
1
1
1
1
1
1
Comprometidas /I

EFICIENCIA 2014-2019 e ﬁ/a

MAR
EBIT

enel 2019

GEN
DA

N » Margen
EBITDA
2016 75,9 %

« Control de costes

operativos

DEUDA -

EBIT

media

NETAD/A 3,5)(

\

BPA
TACC

5‘5% TACC

« Crecimiento

DPA

w

BPA 6,4% TACC 14-16 ()

* DPA 7% TACC 14-16

(1) Calculado sobre la base del 2013. - - - -
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

ESTRUCTURA DE GOBIERNO

G4-34/G4-38
JUNTA DE
ACCIONISTAS

*A 31 de diciembre de 2016 existia una plaza
vacante de consejero independiente.

CONSEJO DE ADMINISTRACIOGON / A 31 DIC 2016

PRESIDENTE CONSEJERO INDEPENDIENTES* )
DELEGADO N y
COMISION DE NOMBRAMIENTOS COMISION

WWW.ree.es

Y RETRIBUCIONES*

PRESIDENCIA

Consejera Independiente
Coordinadaora

80+,

INDEPENDIENTES

DE AUDITORIA

PRESIDENCIA
Consejero
Independiente

60+

v

Q0000
o e

INDEPENDIENTES
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

BUEN
GOBIERNO

Red Eléctrica ha mantenido desde
sus inicios una apuesta constante
y decidida por la adopcion de las
mejares practicas de gohierna
carporativo.

Esto se hace posible no salo
cumpliendo con las narmas legales
exigibles y con las recomendaciones
nacionales e internacionales mas
extendidas en la materia, sino
implantando de forma voluntaria una
serie de medidas e iniciativas que

fuesen al nucleo de las cuestiones de
mayor relevancia en el buen gohierno

de la sociedad, y que mas preacupan
y demandan los accionistas,
inversores y mercados.

Actuaciones destacadas en 2016

* Culminacion del proceso de separacién
de los cargos de presidente del Consejo
(Chairman) y consejero delegado (CEQ).

* Publicacién de una version interactiva
en la web de |a historia del gobierno
corporativo de |a sociedad desde
su salida a bolsa.

* Aprobacion de los criterios de
comunicacion con accionistas, inversores
institucionales y asesores de voto (proxy
advisors), para favorecer el compromiso
con los mismos a través de un didlogo
abierto, transparente y sostenible.

* Reconocimiento como mejor Utility
europea en materia de Gobierno
Corporativo en 2016, por |a prestigiosa
publicacién inglesa ‘Ethical Boardroom
Magazine'.

* Red Eléctrica es incluida de nuevo en
el indice de sostenibilidad Dow Jones
Sustainability Index (DJSI), con una
elevada puntuacién en el apartado
relativo a Gobierno Corporativo.

* Acciones divulgativas y de comunicacion
para nuestros grupos de interés en materia
de gobierno corporativo.

* Modificacion del Reglamento del Consejo
de Administracion tras |a separacion
de los cargos de presidente del Consejo
(Chairman) y consejero delegado (CEO)
para la incorporacion de las mas recientes
recomendaciones en gobierno corporativo.

* Implantacion del nuevo Sistema de
Cumplimiento.

+ Actualizacion de la Politica de gestion
integral de riesgos.

> O

A

O

ino
| [®

Normas internas
de gobierno /31dedic 201

- Cédigo Etico.
* Estatutos Sociales.
* Reglamento de |a Junta de Accionistas.

* Reglamento del Consejo de
Administracion.

* Reglamento Interno de Conducta
en el Mercado de Valores.

* Procedimiento sobre delegacion, voto
e informacion a distancia en la Junta
General de Accionistas.

* Normas de funcionamiento del Foro
electrdnico del accionista.

* Plan de sucesion del presidente
de la compafia.

* Politica de gobierno corporativo.

* Criterios de comunicacién con accionistas,
inversores institucionales y asesores de
voto (proxy advisors).

RECONOCIMIENTO
2016

MEJOR

UTILITY
EUROPEA

EN MATERIA
DE GOBIERNO
CORPORATIVO

Por la
prestigiosa
publicacién

‘Ethical
Boardroom
Magazine’

Se ha publicado
enlawebuna
version interactiva
de la historia del
gobierno corporativo
de la sociedad desde
su salida a holsa.

WWW.ree.es
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

ESTRUCTURA

DE LA PROPIEDAD

A 31 de diciembre de 2016,

el capital social de la sociedad

estd compuesto por 541.080.000
acciones, de una unica clase y
serie, con un valor nominal de 0,5
euros cada una de ellas, totalmente
suscritas y desembolsadas,
representadas en anotaciones en
cuentay gue cotizan en las cuatro
bolsas de valares espafialas.

La entrada en vigor de la Ley
17/2007, de 4 de julio, introdujo
una serie de limitaciones legales

a la participacion y a los derechos
politicos aplicables al accionariado
de la compaifiia, con la finalidad

ESTRUCTURA
DE LA PROPIEDAD

10
9 O
SEPI Minoristas

de garantizar su independencia
frente a las restantes actividades
y agentes del sector electrico.

En este sentido, se establecieraon
los siguientes limites:

- Podra participar en el capital
de la sociedad cualquier persona
fisica o juridica, siempre que la
suma de su participacion directa
o indirecta no supere el 5% del
capital social ni ejerza derechos
politicos por encima del 3%.

Institucional Institucional
espafiol extranjero

- Aguellos sujetos que realicen

actividades en el sector eléctrico
y aquellas personas fisicas

o juridicas que, directa o
indirectamente, participen en el
capital de dichos sujetos con una
cuota superior al 5%, no podran
ejercer derechos politicos en

la sociedad por encima del 1%.

- El régimen especial para la
Saociedad Estatal de Participaciones
Industriales (SEPI], hace que deba
dispaner, en todo caso, de una
participacion no inferiar al diez
par ciento (10 %) del capital sacial.

En 2016, el accionariado de la
sociedad era un 20 % titularidad
de la SEPI'y un 80% de cotizacion
libre (free float).

DESDOBLAMIENTO
DE ACCIONES (Split]
EN 2016

—————————————

ACCIONES

NUEVAS
POR CADA
UNA ANTIGUA

Pasando el valor
nominal de
2 euros por accion
a 0,5 euros por
accion

El accionariado

de la sociedad era
un 20 % titularidad
de la SEPIy un 80%
de cotizacicn libre
[free float).
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- Auditoria externa de los procesaos

@ La sociedad dedica una especial PORCENTAJE et
st atencion al derecho de informacion DE VOTOS de Aocionistas
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DE GESTION

y participacion de los accionistas
a través de la web corporativay la
implantacion del voto electrénico.

Junta General

de Accionistas

La Junta General de Accionistas
representa a todos los accionistas
y gjerce las funciones que le
carrespanden como drgano de

- No se exige un nimero minimo
de acciones para asistir a la Junta.

- Representacion en la Junta por
cualquier persona, sin necesidad
de gue ostente la condicion

- Certificacion del voto.

Transparencia y participacion
La sociedad dedica una especial
atencion al derecha de infarmacian,
tal y coma se refleja en el articulo
15 de los Estatutos Sociales

y en el Reglamento de la Junta,

que asimismao facilita la maxima
participacion de los accionistas.
Algunos de los mecanismas

clave son:

gohbierno de la sociedad. Las reglas de accionista. AFAVOR
E de organizacién y funcionamiento EN LA , - Implantacion del sistema de voto
05. ENERGIA de la Junta se encuentran recogidas - Votacion paor separado de cada APROBACION electronico en la Junta General
en los Estatutos Saciales -articulos uno de los asuntos gue se someten DE ACUERDOS de Accionistas desde 2005.
11 a 18, ambos inclusive- y en a aprobacion en la Junta. —
@ Y P Enlajunta .
06. CREACION el Reglamento de la Junta General General - Apartado en la weh corporativa
DE VALOR ' ' '
de Accionistas. - Ordinaria de con informacign completa
. Accionistas de la Junta,
el ) QUORUM DE @ de 2016 &laJunta
vl Garantias y derechos ASISTENCIA A LA
07. EMPLEADOS de asistencia JUNTA GENERAL - Retransmision en directo de |a
Estan regulados en los Estatutos ORDINARIA Junta por internet, con traduccion
Sociales de Red Eléctricay en el DE ACCIONISTAS simultanea al inglés y lengua de

08. SOCIEDAD

Reglamento de la Junta General
de Accionistas. Los aspectos mas

2016 S - 60,5

signos en espafiol.

J relevantes del derecho de asistencia, 2015 973 - Faro electrénico del accionista.
03, DIALOGO CON L0 Irefpresen?acmn y derechos de 2014 56,1 f | |
informacidn son: - Difusién en redes sociales.
2013 57,6 9
Nﬂ 2012 Bl:g En el apartado ‘Junta General - Oficina del accionista e inversaores.
;?V}MFEND‘TUF de Accionistas’ de la seccion

% sobre el capital social. de ‘Gobierno corporativo’ de la web.
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Consejo de Administracion
[ G4-38

El Consejo de Administracion
administra, rige y representa

a la sociedad, sin perjuicio de las
atribuciones gue corresponden

a la Junta General de Accionistas.
Desempefia su actividad de acuerdo
a las reglas de organizacion

y funcionamiento recogidas

en los Estatutos Saciales y en

el Reglamento del Consejo de
Administracion.

CONSEJO REDUCIDO
Y EQUILIBRADO

O

]

1 Presidente 12
MIEMBROS

O

i)
I

1 Consejero delegado

leYoXeRo¥eVo s
(T T T N N e
7 Independientes*

O OO

a

LU w A ¥
=

* A 31 de diciembre de 2016 existia una plaza
vacante de consejero independiente.

Las responsahilidades del Consejo
de Administracion se pueden resumir
en las siguientes:

- Aprobacion de las paliticas
y estrategias generales de la
saciedad y del Grupo, con mencian
especial para la Palitica de control
de gestidn de riesgos.

- Decisiones sobre nombramientas
de directivas de primer nivel, sohre
la retribucion de los consejeros,

DIVERSIDAD
EN EL CONSEJO

OYOyYOVe)
C X N ¥ |

3.

CONSEJERAS

5,6 puntos menos
respecto a 2015
Media Ibex 35: 15,6 %
(CNMYV dato 2015)

la informacian financiera, las
inversiones estrategicas (salvo

las que correspondan a la Junta
General), la creacion o participacion
en entidades de propasito especial
o domiciliadas en paraisos fiscales
y la autorizacion de operaciones
vinculadas.

- Evaluacion anual de la calidad
y eficiencia del Consejo vy el
funcionamiento de sus Comisiones.

Equilibrio de poderes

Red Eléctrica establece en su Palitica
de gobiernao corporativo la directriz
basica de preservar el adecuado
equilibrio y proporcionalidad

de poderes en la estructura

y composicion del Consejo de
Administracion mediante la adopcion
de las medidas necesarias que

le permitan actuar con unidad

de propdsito e independencia de
criterio, persiguiendo el interés social
y el de sus accionistas, asi como

la sostenibilidad de la sociedad.

CONSEJO DE,
ADMINISTRACION

_____________

%
MUJERES

De un total
de 12 miembros

WWW.ree.es
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Separacion de los cargos

de presidente del Consejo

de Administracion y de primer
ejecutivo / G4-39

Respondiendo al compromiso
adquirido por el presidente de

la sociedad en la Junta General

de Accionistas celebrada en abril
de 2012, y a las mejares practicas
internacionales en materia de
gobierno carparativo, el Consejo
de Administracion de Red Eléctrica,
sometio a la Junta General de
Accionistas, celebrada en sesion
extraordinaria el 17 de julio de
2015 y convaocada exclusivamente
al efecto, la separacion de los
cargos de presidente del Consejo
de Administracion y de primer
ejecutivo de la compafiia, asi como
el nombramiento de Juan Lasala
Bernad como consejero ejecutivo.
Ambas propuestas recibieran

el voto favarahle del 99% de los
accionistas, can un quorum del
58%. El Consejo de Administracion,
en su sesion de 28 de julio de
2015, designa al nuevo consejero
ejecutivo como consejero delegado
de la compafiia.

Para el procesao de separacion
de poderes, se establecio un
periodo transitorio que culming
en la Junta General Ordinaria
de Accionistas de 2016, con la

CONSEJERO
INDEPENDIENTE
COORDINADOR

RECONOCIDO
POR ACCIONISTAS
Y PROXY
ADVISORS

Como un figura
de gobierno
corporativo

eficaz

SEPARACION

DE CARGOS

La separacidn

de funciones entre
presidente del
Consejo y consejero
delegado culming

en la Junta de Accionistas
de 2016 conla plena
separacion de cargos.

plena separacion de funciones
entre el cargo de presidente del
Consejo de Administracian y el
de caonsejero delegado. A partir
de dicha Junta, el presidente del
Consejo de Administracion tiene
atribuidas exclusivamente las
responsabilidades inherentes

a dichao cargo.

Hasta la Junta General Ordinaria

de Accionistas de 2016, el
presidente mantuva facultades
gjecutivas, centrando sus esfuerzos
en dirigir, apoyar y tutelar el
traspaso de paderes ejecutivos

a favar del nuevo consejero
delegado para que dicho traspaso
se produjera de una manera racional
y ordenada durante la fase

WWW.ree.es

transitoria. Por tanto, el consejero
delegado asumia funciones
gjecutivas desde la fecha de su
nombramiento.

Par otra parte, han mantenido la
figura del consejero independiente
coordinadaor creada en 2013,

ya gue constituye, con las
responsahilidades que tiene
atribuidas, una practica de gobierno
carporativo eficaz, coma asi lo

han reconocido los accionistas

y proxy advisors.

La separacion de poderes
responde al compromiso
adquirido por el presidente
y a las mejores practicas
internacionales en materia
de gobierno corporativo.
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CONSEJO DE ADMINISTRACION / A 31 DE DICIEMBRE DE 2016

PRESIDENTE CONSEJEROS EXTERNOS CONSEJEROS
DOMINICALES (SEPI) EXTERNOS INDEPENDIENTES*
José Fernando Antonio M? Angeles
Folgado Fernandez Gomez Ciria Amador
Blanco Méndez Vocal de Millan
de Andés la Comisidn Vocal de la
Vocal de de Auditoria Comisién de
la Comision Nombramientos
‘ de Auditoria y Retribuciones
Santiago
Lanzuela .
CONSEJERO DELEGADO Marina Carmen Gomez
Vocal de de Barreda Tous
la Comisidn De Monsalve
de Auditoria Presidenta de

la Comision de
Nombramientos
y Retribuciones
y Consejera

José Luis Feito

) Independiente Higueruela
José Angel Coordinadora Presidente
Partearruyu de la Comision
Martin de Auditoria
Vocal de la
Comision de

Nombramientos
y Retribuciones

Maria José
Garcia Beato

Vocal de
la Comision
de Auditoria
SECRETARIO GENERAL
YDEL CONSEJO |
DE ADMINISTRACION

Rafael Garcia
de Diego
No consejero . Socorro
Fernandez Larrea
Vocal de la Comisidn de
Nombramientos y Retribuciones

)

Sobre la estructura y composicion del Consejo
de Administracidn en el Informe Anual de Gobierno Corporativo
2016 en la seccion ‘Gobierno corporativo’ de la web.

* A 31 de diciembre del 2016 existia una plaza vacante de consejero independiente.
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La Comisidn de Nombramientos
y Retribuciones elabora con
caracter anual, un informe
especifico sobre diversidad de
genero que eleva al Consejo para
su posterior aprobacion.

Comision de Auditoria

La Comision de Auditoria tiene
asignadas entre otras, las
funciones de apayo al Consejo
de Administracion en su funcidn
de vigilancia del proceso de
elaboracian de la informacion
econdémico-financiera, de cantral
interno de la sociedad, de Ia
independencia del auditor
externg, del cumplimiento

de las disposiciones legales

y normativa interna, las relativas
a los accionistas de la sociedad
y aquellas competencias que

el Consejo de Administracian

le atribuya expresamente.

Durante 2016, esta comision
celebrg 11 reuniones, sin que se
haya producido ninguna ausencia
o delegacion por parte de sus
miembras.

Comision de Nombramientos
y Retribuciones

Esta comisidn tiene asignadas
competencias en relacign con la
designacion y el cese de consejeraos
y altos directivos, con su retribucion,
con el cumplimiento de los deberes
de los administradares y con el
respeta a los principios y reglas de
gohierno corporativo y a la Palitica
de responsabilidad corporativa.
Ademas, elabora con caracter
anual, un informe especifico sobre
diversidad de género que eleva

al Consejo para su aprobacion.

O

O\
.@ﬁ
|

En el ejercicio 2016 se han
celebrado trece (13] sesiones

de la Comision de Nombramientos
y Retribuciones, y ha habido tres
(3] inasistencias.

Delegacion de asuntos
econdmicos, sociales

y ambientales

/ G4-35/ G4-36 [ G4-42

La politica del Consejo es delegar
la gestion ordinaria de la sociedad
y de Red Eléctrica de Espafia, S.A.U.
en los grganos ejecutivas y en el
equipo de direccion de la sociedad
y de Red Eléctrica de Espafia,
S.A.U.y concentrar su actividad en
la funcian general de supervisian
y aprobacion de las directrices
basicas de actuacion.

Atendiendo a ellg, la Direccign
Corporativa Econgmico Financiera
tiene atribuida la responsabilidad
general en materia economica,
mientras que las responsabilidades
en temas saciales y ambientales
estan distribuidas entre la
Direccion Corporativa de
Recursos, la Direccidn Corporativa
de Sostenibilidad, Innovacion

y Coordinacion Institucional

y la Direccion Corporativa Adjunta
al Consejero Delegado.

COMISIONES
DEL CONSEJO

_____________

COMISION
DE AUDITORIA

1]

REUNIONES

COMISION DE
NOMBRAMIENTQS
Y RETRIBUCIONES

13

REUNIONES

WWW.ree.es
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Los maximas responsables

de estas direcciones forman parte
de la Comisian Ejecutiva, presidida
par el consejero delegada, asi como
del Comité de Direccion, encabezado
por el presidente de la sociedad,

lo que asegura la interlocucion
directa caon el Consejo de
Administracion. Ademas,
comparecen perigdicamente ante
el Cansejo de Administracion para
informar de asuntos relacionados
con el &mbito de sus competencias.

Dialogo entre los grupos

de interésy el drgano
superior de gobierno

[ G4-37 [ G4-49 [ G4-50

Uno de los principios que sustenta
la Politica de gobierno corporativo
de Red Eléctrica y que sirve de
referencia para la actuacion de la
sociedad en sus relaciones con sus
grupos de interés es: cansolidar,
desarrallar y fomentar mecanismas
simetricos de dialogo y compromiso
con los accionistas, inversores

y principales grupaos de interes,

con el fin de mejorar las relaciones,
incrementar el compromiso

y fortalecer su confianza.

En cumplimiento de este principio,
Red Eléctrica procura atender
las exigencias de los accionistas

MECANISMOS DE
CONSULTA

CON LOS

GRUPQOS

DE INTERES

FACILITAN
INFORMACION
HOMOGENEA

Y SISTEMATIZADA

Y fomentan
el dialogo entre
la sociedad
y los accionistas
e inversores

institucionales dada su destacada
presencia en el accionariado

de la compafiia, asi como de

los prescriptores de voto [proxy
advisars] mas relevantes y de otros
grupas de interés, con el fin de
mejorar las relaciones, incrementar
el compromiso y fortalecer su
canfianza, sin menoscaho de las
garantias e igualdad de trato para
can el resto del accionariado.

Asimismo, en aplicacian de

este principio, Red Eléctrica se
compromete a facilitar a sus
accionistas informacion homogénea
y sistematizada que refleje que los
abjetivos medioambientales, sociales
y de buen gobierno corporativo
forman parte del interés social

de la compafiia.

Ademas de los canales de
camunicacian directos que se
indican en el epigrafe ‘Transparencia

WWW.ree.es

y participacion’ de este capitulo

y que se detallan en el Informe
Anual de Gobierno Corpaorativg,

en el Reglamento del Consejo
[Articulos 39-44] y en los Criterios
de comunicacién con accionistas,
inversares institucionales y
asesares de voto, el argano superior
de gobierno dispone de otros
mecanismas delegados de consulta
con los grupos de interés entre los
que cabe destacar los siguientes:

- Sistema de consultas y denuncias
del Codigo Etico.

- Representacian social/comisiones.

- Informes de satisfaccion grupos
de interes.

- Servicio Digame.

Durante 2016 no se han planteado
a través de los sistemas de gestion
de los referidos canales cuestiones
relevantes para su formulacign ante
el Consejo de Administracion.

Aprobacion de los criterios de comunicacion
con accionistas, inversores institucionales
y asesores de voto, para favorecer un dialogo

abierto, transparente y sostenible.
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Seleccion

de consejeros / G4-40

El sistema de seleccidn, designacion
y reeleccian de miembraos del
Consejo de Administracian se regula
expresamente en los Estatutos
Saciales y en el Reglamento del
Consejo de Administracian.

Red Eléctrica aplica el principio
recogidao en la Palitica de gobierno
corparativo, aprobada en diciembre
de 2014, de asegurar la existencia
de procedimientos apropiados para
la seleccion de consejeros, gue
garanticen el razonable equilibrio

y diversidad en el seno del Consejo
de Administracion para el adecuado
desempefio de su mision.

Para ello, al evaluar a los candidatos
que participen en el proceso de
seleccion, el procedimiento

tiene en cuenta las competencias,
experiencia, profesionalidad,
idoneidad, genero, independencia
de criterio, conocimientas,
cualidades, capacidades y
disponibilidad de los miembros del
Consejo de Administracion en cada
momento, asumiendo la Comisian
de Nombramientos y Retribuciones

un papel relevante en este proceso.

Corresponde a la Junta General

de Accionistas el nombramienta

y cese de los consejeros, y ratificar,
en su caso, los nombramientos
par cooptacion.

Conflictos de interés / G4-41

En relacion con los consejeros,

el articulo 32 del Reglamento del
Consejo establece las pasibles
situaciones de conflicto de interés

La seleccion de consejeros
se |lleva a cabo garantizando
el equilibrio y diversidad

en el seno del Consejo

de Administracion.

REGLAMENTO
DEL CONSEJO

_____________

EL ARTIiCULO

32

REGULA EL
DEBER DE EVITAR
LAS POSIBLES
SITUACIONES
DE CONFLICTO
DE INTERES

Y las reglas
de actuacion ante
tales conflictos

EVALUACION DEL
(CONSEJO |

Se realiza anualmente
con el apoyo de asesores
externos independientes
y las conclusiones son
publicadas en el Informe
Anual de Gobierno
Corporativo.

WWW.ree.es

y las reglas de actuacion ante tales
canflictos. Ademas, en el Informe
Anual de Gabierno Corporativo 2016
se describen los mecanismos para
detectar y resolver los posibles
conflictos de interés entre Red
Eléctrica y sus consejeras, directivos
y accionistas significativos.

Evaluacidn de

las competencias

y desempeiio del Consejo

[ G4-43 | G4-44

Red Eléctrica aplica desde hace
afios el principio de realizar una
evaluacion anual del funcionamiento
y desempefio del Consejo de
Administracion, del presidente

del Consejo, del primer gjecutivo
de la sociedad y de las Comisiones
del Consejo, procuranda realizarlo
con apoyo de asesores externos
independientes. El proceso

se lleva a cabo bajo la direccion

de la Comision de Nombramientaos
y Retribuciones, en coordinaciaon
con el consejero independiente
coordinadar, y un resumen de sus
principales conclusiones se publica
voluntariamente en el Informe Anual
de Gobierno Corparativo.
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

La politica retributiva del Consejo de Administracion
esta basada en el principio de moderacion y dotada
de un caracter incentivador pero que por su cuantia
no condicione la independencia del consegjero.

En materia de desarrollo del
canacimiento, el articulo 26 del
Reglamento del Consejo de Red
Eléctrica establece que la sociedad
dispondra de un programa de
informacidn que proporcione a los
NUEvVOS CONSEjeras un conacimiento
rapido y suficiente de la empresa,
asi como de sus reglas de gobierno
carporativo y ofrecera, asimismo,

a los consejeros programas

de actualizacion de conocimientos
cuando las circunstancias

lo aconsejen.

De forma periodica, podran
establecerse programas internos

de informacion sobre las tendencias
nacionales e internacionales en
materia de gobierno corporativo.

Una de las herramientas que ha
cantribuido a aumentar la eficiencia
del Consejo y de sus Comisiones

ha sido la intranet del consejero,

en el que se publica informacion
relevante, como la documentacian
de las sesiones del Consejo de
Administracion y de sus Comisiones,
asf como informacion corporativa
de interés en temas econgmicos,
saciales y ambientales.

Retribucion del Consejo

[ G4-51/ G4-52 [ G4-53

La sociedad aplica el principio

de mantener una palitica retributiva
del Consejo de Administracion
basada en los principios de
moderacian, relacion con su
dedicacian efectiva, alineacion
entre las estrategias e intereses

a largo plazo de la compafiia

y de sus accionistas y otros grupos
de interés, dotada de un caracter
incentivador pero que par su cuantia
no condicione la independencia

del consejero.

Para ello, realiza analisis
comparativos caon otras empresas
comparables y mantiene un contacto
permanente con sus accionistas

y los prescriptares de voto [proxy
advisors]. Coma resultado de ese
analisis y del estudio de mercado
llevado a cabo par la compafiia

con el apayo de un consultor
internacianal, en 2014 se estahlecia
una nueva estructura retributiva
que sustituyo la parte de retribucion
variable por retribucion fija,
desapareciendo el componente
variable de la retribucidn de los
consejeros externos. Unicamente

la retribucion del consejero
gjecutivo incluye ademas elementos
retributivos de caracter variable
vinculados al corto y largo plazo,

y alineados can los ohjetivos clave
de la compafiia. La retribucion

del Consejo se aprobg por amplia
mayaria en la Junta General de
Accionistas de 2016.

INTRANET
DEL CONSEJERO

—————————————

PUBLICA

INFORMACION
RELEVANTE

Relacionada
con temas
corporativos,
econémicos, sociales
y ambientales

ESTRUCTURA

RETRIBUTIVA

Desde 2014, ausencia
de componentes
variables en la
retribucion de los
consejeros externos
para su independencia
respecto a la retribucion
del consejero ejecutivo
y del equipo directivo.
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Aspectos destacables

de la retribucién del Consejo
Desde 2010, Red Electrica somete
voluntariamente el Informe Anual
de Retribuciones de los consejeros,
y desde 2007, la retribucion anual
del Consejo de Administracian,

a la aprobacion de la Junta General
Ordinaria de Accionistas, como
puntos separadaos e independientes
del Orden del Dia de la Junta
General. Por tanto, las propuestas
e informes sobre dichas materias
son sometidas a los accionistas
con caracter vinculante.

En 2016 se ha continuado esta
misma linea de actuacian y se
sometio la retribucién del Consejo
de Administracion para el afio

2016 y el Informe Anual sobre
Remuneraciones de los Consejeros,
a la aprobacion (vatacion vinculante]
de los accionistas como puntas
separadaos e independientes del
Orden del Dia de la Junta General
Ordinaria de Accionistas. De esta
forma, Red Eléctrica Corparacion
S.A, ha continuado alineandose con
las mejares practicas de gohierna
corparativo, que persiguen dotar

a los accionistas de autonomia

e independencia de criterio

INFORME ANUAL
DE RETRIBUCIONES

SOMETIDO A LA
APROBACION
DE LOS
ACCIONISTAS

Mediante
votacién
vinculante

VOTO
ACCIONISTAS

Se persigue dotar

a los accionistas

de autonomia

e independencia

de criterio para votar
de forma individual

y separada cada
acuerdo.

Sometimiento voluntario
de cualquier decision

relacionada con la

remuneracion de los
consejeros a la aprobacion
de la Junta General de

Accionistas.

suficientes para votar de forma
individual y separada cada uno
de los acuerdos, de naturaleza
diversa, que correspondan a la
competencia de la Junta General
de Accionistas.

Principios de la Politica

de remuneraciones

La Politica de remuneraciones de

los consejeras, aprobada por la Junta
General Ordinaria de Accionistas
celebrada el 15 de abril de 2015,
modificada en la celebrada

el 15 de abril de 2016, se basa en

los siguientes principios generales:

- Equilibrio y moderacion.

- Alineamienta con las practicas

demandadas paor los accionistas
e inversores.

- Transparencia.

- Sometimiento voluntario de

cualquier decision relacionada con
la remuneracion de los consejeras
a la aprobacian de la Junta General
de Accionistas.
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Respecta a la retribucion del
consejera ejecutivo, se han

establecido los siguientes principios:

- Alineamiento de la palitica
retributiva del consejero gjecutivo
con la estrategia de la compafiia.

- Mantenimiento de un equilibrio
razonable entre los distintos
camponentes de la retribucidn

0o ©®

La retribucion del

fija (corta plazo] y variable [anual
y de largo plaza), que refleje una
adecuada asuncion de riesgos
combinada con el logro de los
abjetivos definidos, vinculados
a la creacion de valor sostenible.

- Alineamiento con la remuneracion
establecida por empresas
comparables.

Respectao a la remuneracion

de los consejeros no ejecutivos
se han fijado en su condicign
de miembros del Consejo de
Administracion los siguientes
principios:

- Relacion con la dedicacion
efectiva.

consejero ejecutivo refleja
la combinacion entre
asuncion de riesgos y logro
de objetivos definidos,
vinculados a la creacion

de valor sostenible.

RETRIBUCION
CONSEJERD
EJECUTIVO
Y DIRECTIVOS

ESG

INCORPORA
CRITERIOS

Relacionada
con temas
corporativos,
econémicos,
sociales y
ambientales

- Vinculacion con la responsabilidad
y el desarrollo de sus funciones
COMO CONSEJeros.

- Ausencia de companentes
variables de su retribucian en
aras de su tatal independencia
respecto a la retribucion del
cansejera ejecutivo y del equipo
directivo.

- Caracter incentivador pero
que su cuantia no condicione
su independencia.

Cabe destacar que a partir

de 2015 Red Eléctrica Corparacion
ha incorporado criterios ESG
(medioambientales, sociales

y de buen gobierno corporativo]
para el calculo de la retribucion
variable del consejero delegado

y de los directivos de primer nivel.

Toda la informacion detallada sobre

la retribucién del Consejo puede
consultarse en el Informe Anual sobre
Remuneraciones y en la Politica retributiva
del Consejo de Administracién, disponibles
en la seccién de gobierno corporativo

y en el apartado relativo a la Junta General
Ordinaria de Accionistas que se celebrara
en marzo de 2017 de |la web corporativa.
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GESTION

DE RIESGOS jeu-14

En la Politica de gestion integral de riesgos

se identifican las categorias de riesgo, se fijan
los niveles aceptables y se dan las directrices
para gestionar y mitigar dichos riesgos.

El Grupo Red Eléctrica tiene
establecido un Sistema de gestion
integral de riesgos cuyo objeto

es asegurar que los riesgos que
pudieran afectar a las estrategias
y ohjetivos sean identificados,
analizados, evaluadas, gestionados
y controlados de forma sistematica,
can criterios uniformes y dentro

de los niveles de riesgo fijados,
can la finalidad de facilitar el
cumplimiento de las estrategias

y ohjetivos del Grupo.

Este sistema dispone de una
Politica de gestion integral

de riesgos y un Procedimiento
general de gestian y contral integral

de riesgos, aprobadas por el

Consejo de Administracian y Comité
Ejecutivo respectivamente, que estan
basados en el Marco Integrado de
Gestion de Riesgos Corporativos
COSO Il [Comittee of Sponsaring
Organizations of the Treadway
Commission].

La Politica de gestion integral de
riesgos y el Procedimiento general
de gestion y control integral de
riesgos han sido actualizados en el
mes de noviembre de 2016. Ademas,
el Sistema de gestion integral de

riesgos es conforme al estandar
IS0 31000 sobre los principios
y directrices en la gestion de riesgos.

Politica de gestion

integral de riesgos

En la Politica de gestién integral

de riesgos se identifican las distintas
categarias de riesgo, se fija el nivel
de riesgo gue la sociedad considera
aceptable y se dan las directrices

de actuacion para gestionar y
mitigar dichos riesgos. La Palitica de
cantrol y gestion de riesgos fiscales
se encuentra integrada en esta
Politica, incorparando las directrices
de actuacion para la gestion y
mitigacion de este tipo de riesgos.

SISTEMA DE
GESTION INTEGRAL
DE RIESGOS

CONFORME
AL ESTANDAR

IS0
31000

Sobre principios
y directrices
en la gestion

de riesgos

Se han actualizado
la Politica de
gestion integral
de riesgos y el
Procedimiento
general de gestion
y control integral
de riesgos.

WWW.ree.es
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Esta paolitica esta plenamente
alineada can el Plan estratégico
del Grupo y esta disponible en

la pagina weh corparativa en la
seccian de Gobierno Corparativo.

Procedimiento
de gestion y control
integral de riesgos

Este procedimiento regula el
procesa de identificacian, analisis,
evaluacion, valoracion y contral de
gestion de los riesgos relevantes
a los que se enfrenta el Grupo.

En él se establecen el abjeto,

las responsabilidades, actividades
y tareas del Sistema de gestion
integral de riesgos.

Este proceso se desarralla con

el objeto de asegurar que los
diferentes niveles de respaonsabhilidad
del Grupo conocen vy valoran

los riesgos que amenazan las
estrategias y objetivas del Grupag,

9p

El Sistema de gestidn

de riesgos tiene un caracter
integral, en la medida en

que participan en el mismo
todas las unidades del Grupo,
asi como los diferentes
6rganos de Gobierno.

PROCEDIMIENTO
GESTION Y CONTROL
DE RIESGOS

REGULA

LA IDENTIFICACION,

ANALISIS,
EVALUACION
Y CONTROL

DE GESTION DE

RIESGOS
RELEVANTES

Determina el objeto
y la actividad del
Sistema de gestion
integral de riesgos

EN LA WEB

CORPORATIVA

dentro de la seccion

de Gohierno Corporativo,
se recoge la Politica

de gestion integral

de riesgos.

WWW.ree.es

y que la gestion que se realiza los
tiene en cuenta y se efectla dentro
de los niveles de riesgo aceptable
establecidos.

Estructura organizativa

La Politica y el Procedimiento

de riesgos definen las diferentes
responsabilidades de los érganos
de gohierno y de cada una de

las unidades organizativas, asi
como los flujos de informacion

y actividades a desarrallar por los
distintos arganos [ver esguema
organizativa).

El Sistema de gestion de riesgos
tiene un caracter integral,

en la medida en que participan

en el mismo todas las unidades
del Grupo, asi como los diferentes
grganos de Gobierno, dentro de un
proceso sistematizado de gestion,
confarme a las directrices y criterios
establecidos en la Politica y el
Procedimiento general de gestion
y control integral de riesgas.

4y
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A
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FSQUEMA ORGANIZATIVO DE LA GESTION DE RIESGOS /G64-45/G4-46 | G4-47

* Aprobar |a Politica de gestion integral
de los riesgos del Grupo.

* Aprobar los criterios sobre nivel
de riesgo aceptable.

* Supervisar periédicamente la eficacia
del Sistema de gestion integral de riesgos.

* Apoyar a las unidades organizativas
del Grupo en la implantacion del
Procedimiento de gestion y control
integral de riesgos.

+ Controlar que los riesgos se gestionan
dentro del nivel de riesgo aceptable
establecido y conforme a los principios
y directrices establecidos en la Politica
de gestion integral de riesgos.

* Realizar el seguimiento del nivel de riesgo
del Grupo y |a evolucién de sus riesgos.

+ Asegurar el flujo de informacién sobre
riesgos a los 6rganos encargados de su
control, y desde estos a las unidades
responsables de la gestion de los
procesos o proyectos correspondientes.

Consejo de
Administracion

Comision de Auditoria

Comité de Direccidn

DIRECTRICES [P I INFORMACION

Direccidn de Auditoria
Interna y Control
de Riesgo

_|.

Unidades organizativas
responsables de los
procesos 0 proyectos

* Seguimiento del mapa de riesgos
relevantes.

* Asegurar el adecuado control
y seguimiento de la gestion de los
riesgos y de los planes de actuacién
para su mitigacion.

* Identificar y comunicar a la Direccion
de Auditoria Interna y Control de Riesgo
la aparicion de nuevos riesgos relevantes,
o cambios significativos en los riesgos
ya identificados, que puedan afectar
a las actividades, procesos y proyectos
gestionados.

Evaluar los riesgos relevantes con el apoyo
de la Direccién de Auditoria Interna y Control
de Riesgos y gestionar dichos riesgos

+ Gestionar las actividades, procesos
y proyectos conforme al nivel de riesgo
aceptable establecido. Disefiar y ejecutar,
en su caso, planes de actuacién para
conducir los riesgos hasta su nivel aceptable
correspondiente manteniéndolos en dicho
nivel. Realizar dicha gestién conforme
a los principios y directrices establecidos
en la Politica de gestion integral de riesgos.
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Sistema de gestidn /G4-2

El Sistema de gestian de riesgos
del Grupo Red Eléctrica define una
metodologia para la determinacidon
del nivel de riesgo aceptable.

Este nivel de riesgo aceptable se
establece tanto a nivel individual,
para cada riesgo, comao a nivel
global.

La valaoracian de los riesgos

se realiza en funcion de dos
parametros: la probahilidad

de ocurrencia y el impacto que
tendria en la empresa en caso de
materializacion. La probabilidad

de ocurrencia se clasifica en

cinco niveles definidos mediante
intervalos. En cuanto a su impacto,
los riesgaos se valoran en funcion
del efecto que su materializacion
puede tener sobre cuatro elementos
clave del negocia:

- El suministro eléctrico: se
mide mediante la Energia No
Suministrada (ENS] a que daria
lugar el posible evento.

- La consecucion de las estrategias
basicas: grado de afectacion a la
consecuciaon de las estrategias
basicas.

()

- La reputacion: grado de impacto en
la reputacion (alcance geografico,
duracion y reparahilidad].

- La pérdida econdmica: efecto
en la cuenta de resultadaos, antes
del impuesto de sociedades.

Para cada uno de estas cuatro
elementaos, el Grupo Red Eléctrica ha
definido una tabla con cinco niveles
de afectacion o impacto. En el caso
del suministro electrico y la pérdida
economica la valoracion es de
caracter cuantitativa (MWh y euras],
mientras que para el caso de las
estrategias basicas y la reputacion
es de caracter cualitativa.

La comhinacion de estos dos
parametros en la matriz de
probabilidad/impacto determina
automaticamente el nivel del riesgo,
pudiendo ser este de nivel bajo,
medio o alto.

Riesgo aceptable

a nivel individual

El nivel de riesgo aceptable
individual definido por el Grupao

Red Eléctrica solo considera
admisibles aquellos riesgos cuya
valoracion de acuerdo con la matriz
indicada anteriormente se considere
de valor bajo. De acuerdo con la
Politica de riesgos, todo riesgo que

supere este nivel aceptable, debera
ser objeto de actuaciones para
alcanzar dicho valor, en la medida
que el riesgo sea gestionahle

y el coste de las medidas para su
mitigacion se justifique por el efecto
que la materializacion del riesgo
puede tener en el Grupo.

Riesgo aceptable

anivel global

En 2016 el Consejo de
Administracion ha aprobado la
determinacion del nivel de riesgo
aceptable global que el Grupo esta
dispuesto a asumir para cada una
de los cuatro tipos de impactos
contemplados en el Sistema

de gestion integral de riesgos,

ya mencionados.

Como criterio general de gestian
de riesgos, el nivel de riesgo
agregado global del Grupg,
determinado como resultado

de agregar estadisticamente los
riesgos individuales, no debera
superar este nivel de riesgo
aceptable a nivel glabal.

WWw.ree.es 4

VALORACION
DE RIESGOS

DOS

PARAMETROS

Probabilidad
de ocurrencia

Impacto en caso
de materializacion

En este gjercicio
se ha desarrollado
una metodologia
de analisis

de riesgos en

la gestion de
proyectos.
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Red Eléctrica cuenta con

planes de actuacidn especificos
y otros mecanismaos para mitigar
o reducir el nivel de riesgo.

Planes de respuesta

y supervision

En el proceso de identificacidn,
analisis, evaluacion y control

de los riesgos, indicado
anteriormente, se establecen

las actuaciones necesarias para
reducir el nivel del riesgo vy llevarlo
al valor de riesgo aceptable.

Para la monitorizacion de los
riesgos, el actual Sistema de gestion
de riesgos contempla el seguimiento
de mas de 500 planes de actuacion
dirigidos a reducir el nivel de riesgo
y mas de 300 indicadares para
cantrolar su evalucion.

Semestralmente para los riesgos
de nivel alto y otros de especial
relevancia, anualmente para

el resto de riesgas, y cuando

las circunstancias lo aconsejen
en riesgos concretos, la Direccion
de Auditoria Interna y Control

de Riesgo revisa con las unidades
gestaras la evolucion y efecta

de los planes de actuacion
establecidos previamente para
reducir el riesgo.

Por otro lado, los procesos

del Grupo han sido disefiados

de forma que incorporan elementos
para mitigar o reducir los riesgos
relacionadas. Estos procesos han
sido integradas en sistemas de
gestion estructurados conforme
a normas internacionales

(IS0 9001, IS0 14001 y OHSAS
18001, entre otras), que estan
sometidas a auditorias internas
y externas sistematicas

de adecuacion de disefio y de
cumplimiento, y que incorparan
los aspectas de control
correspaondientes a los ohjetivas
que deben cumplir.

MONITORIZACION
DE RIESGOS

PLANES

DE ACTUACION

Y mas de
300 indicadores
para controlar
su evolucién

CIBERINCIDENTES

Red Eléctrica dispone

de una guia de actuacion

para la gestion de
incidentes que afecten
ala ciberseguridad.

WWW.ree.es

Ademas, Red Eléctrica cuenta

con planes de contingencia que
regulan las diversas situaciones
de crisis que pudieran presentarse
en casa de incidente eléctrico
(para garantizar la seguridad del
suministra), 0 no eléctrico que
pueda afectar al medio amhiente,
a las personas, a la operatividad
de la empresa, a la disponibilidad
de sus sistemas, a los resultados
empresariales o a cualquier atro
hecho con impacto en la reputacion
de la compafiia.

Red Eleéctrica tambien dispone

de una guia de actuacidn para

la gestian de ciberincidentes, que
establece los criterios y directrices
para la gestion de cualquier
incidente relacionado con la
ciberseguridad con independencia
del ambito en que se produzca.

De manera complementaria,

Red Electrica dispaone de un
Sistema de Contral Interno sobre

la Informacion Financiera (SCIIF],
con el objetivo de obtener eficiencia
y seguridad en los procesaos

de elabaracign de la informacidn
ecanomico-financiera de la
empresa, adoptando las mejores
practicas internacionales.
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Estructura de riesgos

[ G4-2

El Grupo Red Eléctrica tiene como
negocio principal el desarrollo
de las actividades de transparte
y operacion del sistema eléctrico
en Espafia. Dichas actividades
tienen la consideracion de
reguladas, en la medida en que
su desarrollo resulta critico para
la seguridad y continuidad del

suministro eléctrico y son realizadas

en regimen de exclusividad.

Esta caonsideracion de actividad
regulada afecta tanto a la fijacian
de ingresas, como al entorno

Operacionales del sistema eléctrico
Otros operacionales

Seguridad integral

Financieros y contraparte

Regulacion TSO

Medioambiente
y relacionados con personas

Otra regulacidn
Telecomunicaciones

Negocio exterior

y candiciones en el que debe
realizar sus principales actividades.

En ese contexto, es importante
destacar por su importancia

y especificidad los riesgos
regulatorios y operacionales,
ademas de otros comunes

al desarrollo de actividades
econdémicas y empresariales.

ESTRUCTURA DE RIESGOS 2016

31

23

14

1

Tipos de riesgo del Grupo Red Eléctrica

RIESGOS REGULATORIOS

Riesgos derivados de posibles
modificaciones del marco legal que regula
la actividad y que pueden afectar a los
ingresos o a los costes de la actividad,
bien directamente o por la introduccion
de nuevas exigencias y condiciones para
su desarrollo:

* Regulacién como TSO espariol.

* Otra regulacién: regulacion fiscal
o medioambiental. En esta categoria
se encuentran recogidos los riesgos
fiscales.

RIESGOS OPERACIONALES

Riesgos producidos por fallos de los
procesos, del personal, de los equipos

o sistemas internos o bien por causa

de eventos externos. La criticidad de las
funciones realizadas por el Grupo Red
Eléctrica, hacen que estos riesgos puedan
tener una amplia trascendencia social

y econémica:

* Operacionales que pueden afectar
al correcto funcionamiento de la red
de transporte y la operacion del sistema
eléctrico.

+ Seguridad integral: seguridad de las
instalaciones y ciberseguridad.

* Medioambiente y relacionados con las
personas, por el respeto al entorno natural
y la especial relevancia de la seguridad
en las actuaciones que se desarrollan.

* Otros riesgos operacionales, que puedan
afectar a otros procesos del Grupo, como
los riesgos penales.

RIESGOS FINANCIEROS
Y DE CONTRAPARTE

Riesgos financieros, de mercado

y los referidos a incumplimientos por
las contrapartes de sus obligaciones
contractuales:

* Incremento del coste de equipos
y materias primas.

* Aumento de los tipos de interés
y variacion de los tipos de cambio.

* Acceso a los mercados financieros.

+ Cobertura de siniestros.

OTROS RIESGOS

Riesgos derivados de la relevancia
de otros negocios desarrollados
por el Grupo Red Eléctrica:

* Riesgos asociados al negocio
de telecomunicaciones, relativos
a la explotacion de |a red de cables
de fibra optica.

* Riesgos del negocio exterior, relativos
a las actividades realizadas por el Grupo
en sus filiales en el exterior.

WWW.ree.es
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Riesgos materializados

en 2016

Las instalaciones de la red

de transparte estan expuestas,
de forma permanente, a eventos
operacionales que pueden afectar
a la continuidad y seguridad del
suministro electrico.

Durante 2016 se han producido
eventos cuyas consecuencias han
sido cortes de suministro de menor
relevancia. Con caracter general,
estos eventas son causados

par terceros y por fendmenos
metearoldgicos.

Ante estos eventos, los sistemas

de control han funcionado
adecuadamente, como lo pone de
manifiesto el indice de dispanibilidad
de la red de transporte peninsular
que en 2016 ha sido del 98,32%
(dato provisional pendiente de
auditaria), superior al 97,92 %
obtenido en 2015.

La sociedad dispane, ademas,

de pdlizas de seguro que limitan

el potencial impacto de estos
eventos en la cuenta de resultados.

WWW.ree.es

OBJETIVOS
2016

Mejora de los mecanismos
de comunicacion de nuevos

riesgos y hechos relevantes.

Desarrollo de la
metodologia de analisis
de riesgos en la gestion
de proyectos.

Adaptacion de la gestion
de riesgos de los procesos
a los requerimientos de

las nuevas versiones de las
normas IS0 9001 y 14001.

RESULTADOS
2016

Apraobacion por el Consejo
de Administracian del nivel
de riesgo aceptable global
del Grupo.

Se ha desarrollo una
metodologia de analisis
de riesgos en la gestion
de proyectos.

Desarrallo de una
metodologia que

adapta la identificacion

y evaluacion de los
riesgos de los procesos

a los requerimientos
establecidos por las
normas IS0 9001 y 14001.

Mejoras en el estudio
estadistico y probahilistico
de eventos histdricos
sucedidos en la red

de transporte.

RETOS
2017

Identificar lineas de

mejora a corto, medio

y largo plazo para el
Sistema de gestion integral
de riesgos de Red Eléctrica
con las mejores practicas.

Evolucién y mejora
del reporting integrado
de los riesgos.

Mejoras en la metodologia
de identificacidny
valoracion de los riesgos.
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Principales riesgos del Grupo Red Eléctrica en la actualidad / G4-45

TIPO DE RIESGO DESCRIPCION

RIESGOS REGULATORIOS COMO TSO

Riesgo de cambios en la regulacion
del sistema eléctrico

+ Cambios regulatorios que pudieran
afectar negativamente a las actividades
de transporte u operacion del sistema.

OTROS RIESGOS REGULATORIOS

Otros riesgos regulatorios * Riesgos fiscales.

+ Cambios en la regulacién medioambiental.

RIESGOS OPERACIONALES DEL SISTEMA ELECTRICO

Riesgo de cortes de mercado
y de evacuacion de generacion

+ Averia en las instalaciones que pueda
impactar de forma relevante en el sistema
eléctrico, provocando cortes de suministro
en la Peninsula o en las islas.

PRINCIPALES ASPECTOS DE GESTION

* Interlocucién con el regulador.
* Presentacion de propuestas al regulador.

+ Adhesion al Cédigo de Buenas Practicas Tributarias.
* Establecimiento de la Estrategia fiscal del Grupo Red Eléctrica.

* Incorporacién de |a Politica de riesgos fiscales a la Politica de gestion integral
de riesgos del Grupo.
+ Adaptacion a la legislacién relacionada con el cambio climatico.

* Equipos de emergencia y procedimientos.

* Inspecciones periédicas en equipos y sistemas.

* Programas de mantenimiento preventivo y predictivo.

* Planes de renovacién y mejora de las instalaciones.

* Mejora del mallado de la red e incremento en la construccion de instalaciones para
atender la planificacion de infraestructuras eléctricas aprobadas por el Estado.

+ Contratacion de pélizas de seguro que cubran los posibles dafios que puedan derivar
de unincidente.

* Planes de contingencia.

* Errores humanos de coordinacion
o de configuracién de equipos.

+ Mal funcionamiento de las
telecomunicaciones.

« Fallo en los sistemas informaticos
que dan soporte a la actividad.

Riesgos asociados a la operacion
del sistema

+ Refuerzo de la red de transporte en determinadas zonas cuya situacion es precaria.

* Planes de reposicion de servicio.

* Planes de renovacién y mejora de las instalaciones.

* Mejora de los sistemas de telecomunicaciones.

* Implantacion de mecanismos de seguridad en los sistemas de informacién utilizados.
+ Formacion continua de los operadores.

* Planes de contingencia.

Continda en el pdgina siguiente
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Principales riesgos del Grupo Red Eléctrica en la actualidad / G4-45/ continuacion

TIPO DE RIESGO DESCRIPCION

RIESGOS DE SEGURIDAD INTEGRAL

+ Afeccion a la seguridad en las instalaciones
(subestaciones, centros de control,
edificios, etc.) en forma de vandalismo,
sabotaje, robos, terrorismo, etc.

Riesgos que pueden afectar
a la seguridad de las instalaciones

PRINCIPALES ASPECTOS DE GESTION

+ Sistemas de seguridad en instalaciones.

* Servicios de vigilancia permanente.

* Contacto con Guardia Civil y Policia Nacional.

* Modelo de Gestion de Seguridad Integral.

+ Asesoramiento y colaboracién con el CNPIC.

+ Plan de Seguridad del Operador (PS0O) y Planes de Proteccion Especificos (PPE).

* Indisponibilidad de sistemas.
* Acceso indebido a determinadas
aplicaciones.

Riesgos relacionados
con la ciberseguridad

RIESGOS DE MEDIOAMBIENTE Y SEGURIDAD DE LAS PERSONAS

+ Afeccion a especies vegetales.

+ Afeccion a la fauna.

+ Contaminacioén de suelos.

+ Afeccion al patrimonio arqueoldgico.
* Riesgo de incendios.

Riesgos de afeccion
al medio ambiente

* Firewalls y sistemas anti-intrusion.

* Sistemas antivirus.

* Securizacion de los requisitos de acceso.

* Mecanismos de deteccion de incidentes.

* Actualizaciones de software.

* Simulacros de ataque.

* Planes de formacién y concienciacion.

* Modelo de Gestién de Seguridad Integral.

+ Asesoramiento y colaboracién con el CNPIC.

+ Desarrollo del Plan de Seguridad del Operador (PSO) y Planes de Proteccién Especificos (PPE.)
* Guia de actuacion en caso de ciberincidentes.

+ Aplicacién de estrictos criterios ambientales en todas las fases de planificacion,
desarrollo y mantenimiento de instalaciones.

* Supervisiéon ambiental de obras.

+ Estrategia y actuaciones de biodiversidad.

* Desarrollo de proyectos de investigacién y planes de prevenciéon de incendios.

* Proyectos para conservacion de la avifauna.

* Cursos de formacién en materia ambiental para personal de campo.

* Sensibilizacién ambiental de proveedores.

* Supervisiéon ambiental de obras.

* Implantacién de la Certificacion Ambiental de Obra.

* Establecimiento de convenios de colaboracién en materia de proteccion
ambiental con las distintas comunidades auténomas.

* Planes de proteccién contra incendios.

* Planes de contingencia.

* Auditorias internas medioambientales.

Continda en el pdgina siguiente



SOBRE ESTE INFORME Informe de Responsabilidad Corporativa 2016 Www.ree.es < D>
— 52

@)
m

CARTA DEL PRESIDENTE Y
DEL CONSEJERO DELEGADO

G Principales riesgos del Grupo Red Eléctrica en la actualidad / G4-45/ continuacion
PRINCIPALES
INDICADORES . .
I TIPO DE RIESGO PRINCIPALES ASPECTOS DE GESTION
—_—
T RIESGOS DE MEDIOAMBIENTE Y SEGURIDAD DE LAS PERSONAS / continuacidn
01. LA EMPRESA
— Riesgos derivados + Disminucion de las precipitaciones. « Estrategia de cambio climatico.
(é del cambio climadtico + Aumento de las temperaturas. + Acuerdo Voluntario para una gestion integral del SFs en la industria eléctrica,
| G4-EC2 + Cambios de circulacién del viento. entre el Ministerio de Agricultura, Alimentacién y Medio Ambiente, los fabricantes
02. ESTRATEGIA - Afecciones estructurales por viento, hielo, de equipos (AFBEL), UNESA, REE y los gestores de residuos.
descargas eléctricas (rayos), etc. * Auditorias internas del proceso de gestion de SFe.
@ + Alteracion de las propiedades de los + Desarrollo de herramientas de operacidn del sistema (Cecre).
'C)\ O conductores. + Construccion de nuevas lineas de transporte para evacuar las energias renovables.
GOBIERNO . . * Erosion en torno a cimentaciones y apoyos. * Fortalecimiento de las interconexiones internacionales.

CORPORATIVO
- Desarrollo de iniciativas de gestion de la demanda (servicio de interrumpibilidad,

medidas para lograr un perfil de consumo mas eficiente, iniciativas de implantacién
del vehiculo eléctrico).
04. ENFOQUE * Desarrollo de proyectos de investigacion e innovacién: nuevas tecnologias y soluciones

Je =

0

preEsTIon técnicas para una gestion eficiente del sistema, nuevas herramientas para situaciones
ﬁ de emergencia, gestion inteligente de la demanda, almacenamiento de energia.
05. ENERGIA Riesgos relacionados * Falta de motivacién y competencias * Planes de desarrollo de técnicos y directivos.
SOSTENIBLE con los empleados y directivos de los empleados para alcanzar los + Politica de conciliacion e implantacion de un sistema de gestion.
T objetivos empresariales. - Contratacion de jovenes empleados con potencial.
@ : Corr.upcif)n Ylfraude. * Mantenimiento y mejora del sistema de prevencion estructurado conforme
06. CREACION * Accidentabilidad. a la norma OHSAS 18001.
DE VALOR * Adecuacion de la prevencién « Certificaciones EFR 1000 y auditorias internas.
T de los riesgos laborales. + Implantacién del Codigo Etico, del sistema de denuncias y de auditorias.
R Q « Aplicacion del sistema de evaluacion de la actuacion del personal.
v U * Procedimientos técnicos de organizacion de la seguridad.
07. EMPLEADOS

* Procedimiento general de gestion de accidentes y sucesos.
* Grupo Operativo de Prevencion.

OTROS RIESGOS OPERACIONALES

08. SOCIEDAD
Otros riesgos operacionales * Fallo de los procesos asociados * Controles implantados en cada proceso.
3 a determinadas actividades del * Planes de actuacién especificos.
Grupo como ingenieria, construccion, - Planes de contingencia.
09, DIALOCO CONLOS aprovisionamiento, RRHH, etc
GRUPOS DE INTERES ’ ’ .

10. MEDIO
AMBIENTE

Continda en el pdgina siguiente
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Principales riesgos del Grupo Red Eléctrica en la actualidad / G4-45/ continuacion

TIPO DE RIESGO DESCRIPCION

RIESGOS FINANCIEROS Y DE CONTRAPARTE

* El control de los precios de equipos
y materias primas es una parte
fundamental de la gestién de la actividad
de construccién y mantenimiento.

Riesgo de incremento de los costes
de equipos y materias primas

PRINCIPALES ASPECTOS DE GESTION

* Fomento de la competencia.

* Aumento de normalizaciones y estandarizaciones.
* Elaboracion de contratos Illave en mano.

+ Utilizacién de instrumentos de cobertura.

* Movimientos en los tipos de interés
que pudieran desmarcarse en lo
contemplado en los planes estratégicos
de la compafiia.

Riesgos de aumento
de los tipos de interés

* Revisiones periddicas de los tipos y su efecto en cuentas.
* Mantenimiento de los porcentajes en la estructura financiera fijo/variable.
+ Desarrollo de politicas de riesgos financieros e instrumentos para su gestion y control.

* Aunque la parte de negocio gestionada
en moneda distinta al euro es poco
significativa, la variacién desfavorable
de los tipos de cambio siempre puede
afectar negativamente.

Variacion desfavorable
de los tipos de cambio

* Establecimiento de mecanismos de cobertura para las operaciones realizadas en moneda
distinta del euro.
+ Desarrollo de politicas de riesgos financieros e instrumentos para su gestion y control.

+ Cobertura insuficiente ante un incremento
significativo de la siniestralidad.

* Pérdida de solvencia de la compafiia
de reaseguro.

Cobertura inadecuada
ante un siniestro

TIPO DE RIESGO DESCRIPCION

RIESGOS DEL NEGOCIO DE TELECOMUNICACIONES

* Riesgos operacionales y de negocio
relacionados con la actividad de
telecomunicaciones.

Riesgos que puedan afectar
al negocio

* Dotacién de provisiones.
* Seguimiento continuo del nivel de siniestralidad.
* Reaseguramiento del riesgo.

GESTION

* Seguimiento de |a calidad del servicio prestado.
* Seguimiento de la cartera de clientes.

Continda en el pdgina siguiente
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Principales riesgos del Grupo Red Eléctrica en la actualidad / G4-45/ continuacion

RIESGOS DEL NEGOCIO EXTERIOR

Riesgo sobre filiales en el exterior + Riesgos regulatorios y operacionales * Mantenimiento de buenas relaciones con entidades y organismos donde
de las filiales en el exterior. se encuentran las filiales.
* Altos estandares de calidad en los servicios ofrecidos.
* Seguimiento de la regulacién y de la evolucién econémica.
+ Seguimiento de los proyectos realizados por las filiales.

TIPO DE RIESGO IMPACTO POTENCIAL EN EL NEGOCIO PLAN DE ACCION

RIESGOS QUE PUEDEN EMERGER EN EL FUTURO

Cambios en el marco + Cambios regulatorios con impacto * Participacion activa en ENTSO-E.
regulatorio europeo en las actividades de Red Eléctrica. * Mayor protagonismo en foros internacionales.
+ Comunicacion con el regulador europeo.

Mayores exigencias medioambientales + Retrasos o mayores costes en el desarrollo * Plan de comunicacion de |a actividad medioambiental y social.

y sociales en los proyectos de proyectos. + Mantener las relaciones con las instituciones correspondientes.

Incremento de la incertidumbre * Empeoramiento de |a situacién de + Desarrollo de las actividades de diversificacion de negocio en paises y regiones
politica internacional los mercados y relaciones internacionales. con estabilidad politica y econémica.

Cambios en el modelo eléctrico + Coste de adaptacion a los cambios. + Actuaciones de eficiencia contempladas en el Plan estratégico del Grupo.

por la aparicion de nuevas tecnologias + Aprobacion de la estrategia de innovacion del Grupo.
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MODELO DE INTEGRIDAD
DEL GRUPO RED ELECTRICA /cu-oma6u-56  64-57

Red Eléctrica considera la etica,
la integridad y la transparencia
como pilares fundamentales del
buen funcionamientao de la actividad
empresarial. Esto supone actuar
can la maxima integridad en el
cumplimiento de las obligaciones
y funciones que la compafiia tiene
encomendadas, asi como en las
relaciones y compromisas can
sus grupos de interes.

MODELO DE

I
\\\

AN

Programa
de prevencion
de riesgos

—d-

Codigo ético

Para ello, Red Eléctrica cuenta
con una serie de normas de
canducta corporativas que
establecen los valares y criterios
de actuacion que deben ser
asumidaos por todas las personas
que integran la compafiia en

el desempefio de sus actividades
profesionales.

Red Eléctrica, esta desarrollando

un nuevo Sistema de Cumplimiento
alineadao con las mejores

INTEGRIDAD

S

s

&>

Guias para Codigo
la prevencion de conducta
dela para
corrupcion proveedores

practicas en este amhito, con el
fin de que la organizacion respete
adecuadamente las obligaciones
establecidas y los compromisos
asumidas, y asi desarrallar una
cultura proactiva de gestion

de los riesgos de incumplimienta.

Dando continuidad al Plan de
sensibilizacion sobre gestion de la
gtica que se ha venido desarrollando
desde el afio 2014, se ha puesto en
marcha el desarrollo de un Plan de
sensibilizacion y difusion del Sistema
de Cumplimiento que se extendera
alolargo de 2017.

Codigo Etico

El Cédigo Etico del Grupo

Red Eléctrica tiene por objetivo
proporcionar una guia deontalégica
a los administradores y empleadaos
del Grupo Red Eléctrica,
estableciendo los valores y
compromisos que deben regir su
actividad dentro de la compafiia.

CODIGO ETICO
RED ELECTRICA

GUIA

DEONTOLOGICA

PARA

ADMINISTRADORES

Y EMPLEADGS

Establece valores
y compromisos
que deben regir

su actividad

SISTEMA DE
CUMPLIMIENTO

Se ha puesto en
marcha un Plan de
sensihilizacion para
su difusion que se
extenderd a lo largo
de 2017,

WWW.ree.es
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La vigente edicidn del Codigo Etico
del Grupo Red Eléctrica se aprobo
par el Cansejo de Administracion

el 28 de mayo de 2013 para asumir
las exigencias que demandan

los grupos de interés y las
recomendaciones de arganismas
prescriptores en esta materia, entre
los que destacan la Organizacion
de las Naciones Unidas, la Union
Europea, la Organizacion para

la Cooperacion y el Desarrallo
Econdmico y organismos
internacionales coma Transparency
International o la Fundacion

Etnor, entre otros.

Acciones de sensibilizacidn
Dentro del Plan de sensibilizacion
sobre la gestidn ética, aprobado
par la Comision de Respansabhilidad
Corporativa de la compafiia (en

la actualidad Comité Directivo de
Sostenibilidad), se han desarrollado
durante el periodo 2014-2016,

un conjuntao de foros en todos

los centros de trabajo de las
empresas del Grupo, con el objetivo
de mejorar el conocimiento del
Sistema de gestion de Ia ética,
reflexionando sobre los valores

y compromisos adquiridos por

la organizacian, y profundizando

SISTEMA
DE GESTION
DE LA ETICA

_____________

SE HAN
CELEBRADO

0

SESIONES

CON EL
GESTOR ETICO

Conuna
asistencia del
89,8%dela
plantilla

PROYECTO
‘VALORES DE REE’

Su objetivo

es comunicar
los valores

de la compafiia
y generar debate
interno sobre su
aplicacion.

La aprobacion del vigente

Cadigo Etico por el Consejo de
Administracion en 2013 responde
a las exigencias que demandan
los grupos de interés y las
recomendaciones de organismos
prescriptores en esta materia.

en la figura y funciones del Gestar
gtico. Estas sesiones cuentan con
la participacion del Gestor ético

y defensor de los grupos de interes
de Red Eléctrica.

Desde el inicio del Plan de
sensihilizacion en noviembre

de 2014 y hasta su conclusion en
junio de 2016 se han celebrado 25
sesiones de sensihilizacion, con una
asistencia total de 1.589 personas,
lo que supone un porcentaje del
89,8% de la plantilla.

En ese procesao de acercamiento
de los valares y compromisos
recogidos en el Codigo Etico a sus
miembros, se aprobd como ohjetivo
de liderazga la consecucion del
proyecto Valores de Red Eléctrica’

que se ha desarrollado durante 2016
y cuya finalidad es la de comunicar
los valores de la compafiia entre

sus miembros y generar debate
interno sobre su aplicacion dentro
de cada unidad, atendiendo a sus
peculiaridades. Esta comunicacion

y debate se ha realizado con todas
las personas empleadas y con la
implicacion de los responsables

de las distintas unidades de la
compafia. En estas sesiones se
presentaron los valores actuales

y se debatig dentro de cada unidad
sobre los mas significativos en
apinian de sus miembras y sabre los
posibles ambitos de mejora. / G4-S04
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El Gestor
etico es

la figura
encargada de
velar por el
conocimiento
y aplicacion
del Cadigo
Etico bajo los
principios de
independencia,
rigory
ecuanimidad.

Cddigo de conducta

para proveedores

Red Eléctrica cuenta caon un cadigo
especifico para sus suministradores
en el que destaca el seguimientao del
respeto de los derechos humanas,
la igualdad e integracion de las
personas con discapacidad vy el
cumplimiento de los requisitos de
seguridad labaral y ambiental por
sus proveedares, en el desarraollo de
los productos o servicios requeridos

WWW.ree.es

por la empresa, tanto si se han
llevado a cabo directamente como
a través de otras empresas.

Gestor ético

Para velar por el conocimiento,
aplicacion y cumplimiento

del Cédigo Etico, Red Eléctrica
designa a Rafael Garcia de Diego,
Secretario General y del Consejo

de Administracién, como Gestar ético
y defensor de los grupos de interes.
Las responsahilidades del Gestaor
gtico son las siguientes:

- Resaolver las consultas y asesarar
a todos los grupos de interes ante
posibles dudas respecto a los
valores y compromisas recogidos
en el Cadigo Etico.

- Instruir las denuncias presentadas
a traves de la verificacion
e investigacion de las conductas
de los empleados o unidades
arganizativas denunciadas.

- Elaborar los planes de accign
para la resolucion de las denuncias
formuladas y presentarlos para
la aprobacion del presidente del
Grupo Red Eléctrica o del presidente
de la Comision de Auditoria si
afecta a algiin miembro del Comité
de Direccion.

cODIGO
CONDUCTA
PROVEEDORES

—————————————

RESPETO

A LOS DERECHOS

HUMANGS

Afecta
a proveedores
directos
e indirectos

il

- Mantener un registro actualizado

del proceso (consultas, denuncias,
tramitaciones y comunicaciones
a interesados).

- Mantener informados a los

demandantes del estado y solucion
de las consultas o denuncias
formuladas, cuando asf lo requieran.

- Elabarar un informe periadico

de revision del sistemay proponer
acciones de mejora al sistema
de gestion.

- Mantener en todo momento la

confidencialidad del denunciante,
salvo que se vea legalmente
abligado a revelarlo.

- Desarrallar sus funciones bajo

los principios de independencia,
rigor y ecuanimidad.

O
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Canal ético

/ G4-DMA [ G4-57 | G4-58
[ G4-HR12 / G4-LA16

/ G4-S05 / G4-S011

Para favorecer la aplicacion

del Codigo Etico, Red Eléctrica
cuenta con un Canal ético,
dispanible en la pagina web
carporativa, a traves del cual,

se pueden transmitir las consultas,
denuncias o sugerencias al Gestor
gtica. Dicho canal ha sido auditado
y garantiza la confidencialidad

de los denunciantes.

Ademas, Red Eléctrica cuenta
can otra via de entrada para
incumplimientos, denuncias,
consultas y sugerencias gticas
a través del servicio de atencian
Digame, con el ohjetivo de dar
entrada a las solicitudes de los
grupas de interés externas que

no conozcan el canal citado
anteriormente. Este servicio
traslada al Gestor ético las
salicitudes recibidas, preservando
su confidencialidad.

A través del Canal ético, en 2016
se formularon 29 consultas

al Gestor ético, con un tiempo
maximo de resolucidn de 10 dias.
Las consultas realizadas se han
referido a las siguientes pautas
de comportamienta:

- Seguimiento responsable
de la gestion de proveedores.

- Salvaguarda de los datos
y de la informacion.

- Limitacion a la aceptacion de
regalos, préstamos o invitaciones.

A traveés del Canal ético de Red
Eléctrica, en 2016 se formularon
un total de 29 consultas al Gestor
etico, con un tiempo maximo

de resolucion de 10 dias.

- Uso racional de la energia y de los
recursos hasicos.

- Respetag, integridad,
responsahbilidad y transparencia
dentro de la arganizacidn.

En 2016 se han recibido tres
denuncias en relacian al
cumplimiento del Cddigo Etico,

dos de ellas se han resuelto durante
el afioy la tercera se encuentra en
fase de implementacion del plan de

accion propuesto por el Gestor gtico.

Una informacion mas precisa de
estas denuncias puede consultarse
en el informe ejecutivo anual

de gestion del Cédigo Etico que

se publica en el anexo de esta
memoria.

CANAL ETICO
WEB CORPORATIVA

CANAL

AUDITADO

QUE GARANTIZA LA
CONFIDENCIALIDAD

Para transmitir
consultas,
denuncias

o0 sugerencias

Permite trasladar

al Gestor ético

las solicitudes de
grupos de interés
externos relacionadas
con el Codigo Etico

y su aplicacion.

WWW.ree.es
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Prevencion

de riesgos penales

Red Eléctrica cuenta con

un Programa de prevencion de
riesgos penales que tiene como
finalidad identificar las normas,
procedimientos y herramientas
establecidos en el Grupo para
evitar el incumplimiento de la
normativa legal can relevancia
penal aplicable a la compafiiay a
su personal y adaptarla al nuevo

entorno regulatorio. Se incarpora asi,

al debido contraol ya ejercido por el
Grupo Red Electrica, la gestign

y prevencian de riesgas penales
que le pudieran afectar de acuerdo
a su actividad y sector de negocig,
de acuerdao con el Cadigo Penal.

Este Programa, aprobado por el
Consejo de Administracién del Grupo
Red Eléctrica en su reunion de 24

de noviembre de 2011, cuenta con
un érgano de control que supervisa

WWW.ree.es

su cumplimiento y lleva a cabo las
medidas concretas para asegurar su
adecuada actualizacion y ejecucion.
Ademas, infarma periddicamente

a la Comisian de Auditoria de las
acciones desarrolladas, mejoras
propuestas, actualizaciones
implementadas, medidas acordadas,
asf coma sobre cualquier otro
aspecto que se considere relevante
en el desempefio de sus funciones.

Este drgano esta compuesta
por los siguientes miembraos:

- El Gestor ético.

- Representante del Departamento
de Auditoria Interna y Contral
de Riesgo.

- Representante del Departamento
de Organizacion y Planificacion
de Recursos Humanos.

Actuaciones destacadas en 2016

* Lanzamiento del Plan de sensibilizacién
sobre el sistema de cumplimiento.

* Lanzamiento del mapa de cumplimiento.

* Modelo de reporting y relacién entre
la Unidad de Cumplimiento y las areas
funcionales y los drganos de gobierno
de la compafia.

* Auditoria en prevencion de riesgos
penales.

+ Maxima puntuacién (100 sobre 100
puntos) en el apartado Cédigo Etico/
Compliance/ Corrupcién y soborno,
del Dow Jones Sustainability Index 20176.

PREVENCION
RIESGOS
PENALES

CUENTA
CON UN
PROGRAMA
YN
ORGAND
DE CONTROL

Objetivo: prevenir
el incumplimiento

de la normativa legal

con relevancia
penal

Red Eléctrica
ha obtenido

la maxima
puntuacion,
100 sobre 100,
en el apartado
‘Cédigo Etico,
Compliance,
Corrupcion

y sohorno’

del Dow Jones
Sustainability
Index 2016.

- Representante del Departamento
de Asesoria Juridica.

A este 6rgana reporta el
Departamento de Auditaria Interna

y Contraol de Riesgas, encargado

de la supervision del cumplimiento

de las medidas de cantrol de riesgos
penales, asi coma el Departamento de
Asesaria Juridica y el Departamento
de Organizacion y Planificacion

de Recursos Humanaos.
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

Asimismo, el Gestar etico informa
al Organo de Control y Supervisidn
sobre las denuncias recibidas,
con posible trascendencia en

el ambito penal. Este drgano
garantiza la confidencialidad

de toda la informacion recibida,
del mismao maodo que lo hace

el propio Gestor etico.

En 2016, el Gestor ético no

recibio ninguna reclamacion

sobre incumplimientos relacionadas
con riesgos penales y ninguna

de las empresas del Grupo ha

sido investigada ni condenada por
incumplimientos relacionadas con

los riesgos penales de la organizacian.

Prevencidn
de la corrupcion / G4-DMA

El Cédigo Etico y el correspondiente
sistema de gestion de consultas

y denuncias, en los que se incluyen
aspectas relativos a la lucha contra
la carrupcion, constituyen un
mecanisma eficaz para la deteccion
y tratamientao de los paosibles

casas de corrupcion y fraude.

Los drganaos de gobierno, empleados
y proveedores de Red Eléctrica
aceptan en Codigo Eticoy, en su
casg, el Codigo de conducta para
proveedares de la arganizacian,

en su totalidad.

EVALUACION
DE LA |
CORRUPCION

%

DE LAS

No identificandose

ningun riesgo
en dichas
auditorias

DIRECCIONES DE
RED ELECTRICA

Ademas, el Consejo de
Administracign aprobg la Guia para
la prevencion de la corrupcion que
desarralla los valares corpaorativos
y pautas de comportamiento
recogidos en el Codigo Etico
relacionadaos con las principales
manifestaciones de la corrupcion.
Todas las persaonas del Grupo Red
Eléctrica estan obligadas a conocer
y asumir el contenido de esta guia
y revisar su forma de actuar en
base a los principios, compromisos
y controles que estahblece. [ G4-S04

Complementariamente a lo anteriar,
con un caracter especifico, se
controlan periadicamente los
procesos considerados susceptibles
de riesgo de corrupcion y fraude
mediante auditarias internas a partir
de los Programas de prevencion del
riesgo de fraude y de prevencion

de riesgos penales, en los que se
incarporan controles especificas

WWW.ree.es

sobre estos riesgos. En 2016,

el 100 % de las Direcciones de

Red Eléctrica de Espafia han sido
evaluadas por los distintos riesgos
relacionadas can la corrupcion, no
identificandase en dichas auditarias
ningun riesgo. / G4-S03 / G4-S05

Ademas, los procesos de Red
Eléctrica estan integrados en
sistemas estructurados conforme
a esténdares internacionales de
referencia (ISO 8001, ISC 14001

y OHSAS 18001] y en su disefio

se han incorparadao contrales que
mitigan o reducen los principales
riesgos relacionadaos con ellos.

Adicionalmente a estos procesos,
se dispone de un sistema de control
interno de informacion financiera
(SCIIF) (que incorpara controles
asociados a los riesgos de uso
inapropiado de los activos y errares
intencionados en los estados

La Guia para la prevencion de la corrupcion
desarrolla los valores corporativos y pautas
de comportamiento recogidos en el Cadigo
Etico relacionados con la corrupcion.
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

financieros), cuyo informe de
aseguramiento independiente
se incluye en el anexo de informe.

En 2016, de acuerdo con las

pautas de comportamiento
recogidas en el Cddigo Etico,

en la que se prohibe la contribuciaon
a partidos u organizaciones paliticas,
no se han llevado a cabo, en nombre
del Grupo, donaciones, subvenciones
0 prestamos a partidos paliticos.

Derechos humanos

/ G4-DMA

Red Eléctrica define un compromiso
explicito con los Derechos Humanos
en sus valares corporativos y en

las pautas de comportamiento

Red Eléctrica posee un
compromiso explicito con los
Derechos Humanos en sus valores
corporativos y en las pautas de
comportamiento establecidas

en su Codigo Etico y en la Politica
de responsabilidad corporativa.

establecidas en su Cadigo

Etico. Asimismo, la Politica de
responsahilidad corporativa de la
compafiia establece la promacion

y respeto de los Derechos Humanos
como uno de los principios y
directrices basicas, asegurando

la libertad sindical, el derecho de
asociacion y negaciacion colectiva,
la inexistencia de trabajo infantil,

la eliminacion del trabajo forzoso

u obligatario y cualquier otra practica
que suponga una vulneracion

a la dignidad individual o colectiva.

Red Eléctrica pone a dispaosicion
de sus grupas de interés,

el Canal ético como mecanisma
formal de respuesta ante
consultas, reclamaciones y
denuncias relacionadas can los
Derechos Humanaos. En 2016,

no se han presentado, abordado,
ni resuelto reclamaciones
mediante mecanismos formales
de reclamacion sobre derechos
humanos. [ G4-HR12

La compafiia, como socio
fundador de la Red Espafiala

de Pacto Mundial, ha continuado
liderando acciones en materia

de Derechos Humanas, destacando
su papel activa en el disefio de

una herramienta online para

la implementacidn de los Principios
Rectares sobre Empresas y Derechaos
Humanaos de Naciones Unidas en el
tejido empresarial espafial.

RED ESPANOLA
PACTO MUNDIAL

2016

RED ELECTRICA
0BTUVO LA
VALORACION DE

GESTION
EFICIENTE

EN MATERIA
DE DERECHOS
HUMANGS

Segun
la aplicacion
de este
organismo
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

El modelo
de gestion
de derechos
humanos
sistematiza
la revision
de politicas
en materia
de Derechos
Humanos

e involucra a
todas aquellas
unidades
estratégicas
para su
desarraollo.

En 2016, a fin de alcanzar una
correcta implantacion de los
Principios Rectores, Red Eléctrica
reviso el diagnastico sobre la actual
gestion de la compafiia en esta
materia utilizando la aplicacion de
la Red Espafiola del Pacto Mundial.
Red Eléctrica obtuvo la valoracion

WWW.ree.es

CODIGO DE CONDUCTA
PARA PROVEEDORES

ESTABLECE EL

DEBER DE
RESPETAR

LOS PRINCIPIOS
DE LA DECLARACION
UNIVERSAL DE
LOS DERECHOS
HUMANOS

La actuacion de
los proveedores
puede ser verificada
mediante la
realizacion de
auditorias sociales

de gestion eficiente. El diagnastico,
que identificd un nivel de riesgo
bajo para Red Eléctrica en todas las
categorias de Derechas Humanos,
pretende servir a la compafiia
como hojaderutadecaraala
implantacion de un maodelo de
gestion enfocado a proteger,
respetar y reparar los Derechos
Humanas a todos los niveles

de la compafiia.

Cabe destacar que el
aseguramiento del sistema

de gestion de la responsabilidad
corporativa conlleva auditar todos
los centros de trabajo en ciclos
cuatrienales. Asi, en 2016 se

han realizado auditarias externas
por AENOR en algunas areas

de la Sede social, en el centro

de operacion de Gran Canaria, y en
las demarcaciones Este y Canarias,
lo que representa un 25% del total
de centros de trabajo. / G4-HRI

En 2016, Red Eléctrica comenzo

a trabajar en el disefio de un nuevo
modelo de gestion de Derechaos
Humanos que sistematice

la revision de las politicas y
compromisos de la compafiia

y el proceso de debida diligencia
en esta materia para asegurar

una cobertura adecuada a su
actividad. A lo largo de 2017,

se seguira avanzando en el disefio
e implantacion de este modelg,

gue involucrara a todas aquellas
unidades que por la responsabilidad
que desempefian son estrategicas
para su desarrollo.

Adicionalmente, con el objetivo

de extender los principios de
responsabilidad corporativa
alolargo de la cadena de
suministrg, el Codigo de conducta
para proveedores de Red Eléctrica
establece el deber de este grupo
de interés de respetar los principios
de la Declaracion Universal de

los Derechos Humanos y las
convenciones que lo desarrollan,
asf como las recomendaciones

de la Organizacian Internacional
del Trabajo con respecto a los
derechaos de los trabajadores

en el desempefio de sus
actividades. Con la aceptacian

de las Condiciones Generales

de Contratacion, incluidas en
todos los pedidos, el proveedor
se compromete a cumplir con lo
dispuesto en el Cadigo de conducta
para proveedores, pudiendo ser
verificado mediante la realizacion
de auditarias sociales.
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

ESTRATEGICO

Define la excelencia y responsabilidad
corparativa comao una de sus estrategias
transversales, a fin de consolidar
a la compafifa como empresa sostenible.

Aprobado por el Consejo
de Administracion

- N
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
. s

3. PLAN DE
RESPONSABILIDAD
CORPORATIVA

Concreta los compromisas asumidos par la
compafifa y establece el marco de actuacian en
responsabilidad corporativa definiendo las lineas
de accion en un horizante temporal de tres afigs.

Aprobado por la Comision de Nombramientos
y Retribuciones

EJES DEL SISTEMA DE GESTION DE LA
RESPONSABILIDAD CORPORATIVA

Sostenibilidad, ética
y responsabilidad

£4

PROGRAMA

DE RESPONSABILIDAD CORPORATIVA

Cumplimiento vinculado
a un objetivo gerencial

13 N
| '
| |
| |
' |
| |
| |
' |
« s

4. PROGRAMA DE
RESPONSABILIDAD
CORPORATIVA

Recoge los proyectos mas significativos
desarrollados por la compafiia en el ambito
de la responsabilidad corporativa.

Aprobado por el Comité Directivo
de Sostenihilidad
96 % de cumplimiento del programa anual 2016

WWW.ree.es

3 B
' |
' |
1 |
' |
' |
| |
| |
« s

2. POLITICA DE
RESPONSABILIDAD
CORPORATIVA

Establece los principios y directrices en
responsabilidad corporativa, con el fin de orientar las
actividades hacia un modelo de gestion empresarial

sostenible y enfocado a la creacion de valor.

Aprobada por el Consejo de Administracion

I3 N
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
.« s

5. SEGUIMIENTO
Y EVALUACION

Herramientas que permiten
evaluar y supervisar
la implantacion y desarrollo
del Plan de responsabilidad
carporativa.

Cuadro de mando
Auditorias internas y externas
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

()

EL COMPROMISO DE RED ELECTRICA
CON LA SOSTENIBILIDAD

La Politica de responsabilidad corporativa
recoge el compromiso de desarrollo sostenible
a través de un plan plurianual que define

el marco de actuacion a medio plazo.

Red Eléctrica mantiene un
compromiso can la sostenibilidad
a través de la creacidn de valor
compartido para todos sus grupos
de interés en el desarrollo de sus
actividades, mediante el disefio

e implantacion de un sistema

de gestion bhasado en pautas

de actuacion responsables.

En este sentido, en Red Eléctrica
la responsahilidad corporativa

es parte de su cultura empresarial
y una herramienta clave para la
creacion de valor compartido en
el desarrollo de su mision como
operador y transpartista Unico

del sistema eléctrico espafiol.

El Plan estratégico 2014-2019
de Red Eléctrica establece la
gestion basada en las mejores
practicas en responsabilidad
corporativa como una actuacion
clave para la compafifa. En el
desarrollo de esta estrategia,
Red Eléctrica actua de forma
responsable y comprometida
con sus grupos de interés

y can la sociedad en general.

La gestion de
la responsabilidad
corporativa

El compromiso de Red Eléctrica
can el desarrollo sostenible

se recage en los principios

y directrices definidos en su
Politica de responsabilidad

carporativa y se materializa

a través de un plan plurianual
que define el marco de actuacion
a medio plazo en materia de
responsabilidad corporativa.

El Plan de responsabilidad
corporativa 2014-2016 se
estructura en cinco @mhitos
de gestion. Cada uno de estos
ambitos se despliega en lineas
de actuacion concretas que
invalucran a todas las areas de
la compafiia para su efectiva
implantacion.

WWw.ree.es < D>
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PROGRAMA DE
RESPONSABILIDAD
CORPORATIVA

%

DE
CUMPLIMIENTO
GLOBAL
EN 2016

Desde 2015,
objetivo
gerencial con
impacto sobre
la retribucion
de la plantilla
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

En base a estas lineas de actuacion,

cada afio Red Eléctrica define
su programa de responsabilidad
carporativa con proyectos que
contribuyen de forma sustancial
y estratégica a avanzar en los
objetivos establecidos en dicho
plan. En 2016, el grado de

cumplimiento global del programa
a cierre del ejercicio fue del 36 %.
Cabe destacar que, desde 2015,

el cumplimiento de este programa
es objetivo gerencial teniendo

un impacto sobre la retribucién
de la plantilla.

AMBITOS DE ACTUACION DE LA

RESPONSABILIDAD CORPORATIVA

WWW.ree.es

Seguimiento y evaluacion

El sistema de gestion de

la responsahilidad corpaorativa
LTl de Red Eléctrica se evalla de
forma sistematica a través de
herramientas que permiten valarar
el grado de cumplimiento de

los compromisos asumidos vy el

- avance en los ohjetivas definidos.

S R 10 dispone de un cuadro de

DE GESTION indicadores de respansabilidad
OE LA corporativa, que recoge los

RESPONSABILIDAD principales indicadores de gestion.

CERTIFICACION
INTERNACIONAL

En este sentido, la compafiia

Organismos
reguladaores

v

6 Sector
empresarial

Nuestro .
ambiente negocio
T .
; Excelenci
xcelencia y
responsabilidad JON®)
|
Empleados . ‘ Clientes
,. Gobnernp {y agentes
e L T o del’sector

Entorno
social

R JQ Generadores

de opinion

y ética B

Accionistas
e inversores

CORPORATIVA Asimismo, el sistema de gestian
- de la responsabilidad corporativa
Renovada d i Eléctr
en 2016 e Red Eléctrica cuenta con
tras la auditoria la certificacién conforme al
externa . \ ,
de AENOR estandar internacional IQNet

SR10 (Sistema de Gestion de

la Responsabilidad Social), cuya
adecuada implantacion se evalla
anualmente a traves de auditorias

El Plan de responsabilidad
corporativa 2014-2016
involucra a todas las areas
de la compania para su
efectiva implantacian.

()

<

66

>



E] (A

SOBRE ESTE INFORME Informe de Responsabilidad Corporativa 2016 WWW.ree.es < D>

— 67

@)
m

CARTA DEL PRESIDENTE Y
DEL CONSEJERO DELEGADO

G

PRINCIPALES
INDICADORES

_—

01. LA EMPRESA

> |

02. ESTRATEGIA

O
&0

03. GOBIERNO
CORPORATIVO

o)

ENFOQUE
DE GESTION

R

05. ENERGIA
SOSTENIBLE

©

06. CREACION
DE VALOR

Bae)
O ==Te}
z
2

07. EMPL

08. SOCIEDAD

&

09. DIALOGO CON LOS
GRUPOS DE INTERES

N7

10. MEDIO
AMBIENTE

o

>
=
m
=
o
)

La creacidn de la Direccion Corporativa

de Sostenibilidad, Innovacion y Coordinacion
Institucional refuerza la implicacion de los altos
niveles de decisidon y de todas las areas de la

organizacion en materia de responsabilidad corporativa.

externas. En 2016, se han cumplido
los requisitos para la renovacion
de esta certificacion.

Adicionalmente, el sistema de
gestion se somete periddicamente
a auditarias internas. El informe
gjecutivo incluido en el anexo

de este documento detalla los
resultados de la Ultima auditoria
carrespondiente a 2016.

Modelo de sostenibilidad

del Grupo Red Eléctrica

Alo largo de este gjercicio,

la compafifa ha trabajado en el
disefio del Modelo de sostenibilidad
del Grupo Red Eléctrica con un
horizante 2030, cuyo objetivo es

establecer un marco comun en
materia de sostenibilidad que aune
toda la accion desarrollada en este
ambito por todas las empresas

del Grupo, a fin de dar una mejar
respuesta a sus grupas de interes,
ganar en eficiencia y poner en
valar el compromiso y desempefio
en sostenibilidad del Grupo. Esta
prevista la aprobacion del Modelo
en 2017, asi como su implantacion
y despliegue a traves de planes
plurianuales especificos para las
empresas del Grupao.

Estructura organizativa

Con la creacion de la Direccion
Corporativa de Sostenibilidad,
Innovacian y Coordinacian
Institucional, Red Eléctrica refuerza
la implicacion de los mas altos
niveles de decision. Asi mismo,

la compafiia cuenta con la
involucracion de todas las

areas de la organizacion para

la implantacion, supervision y
seguimiento de los compromisos
asumidos en materia de
responsabilidad corporativa.

En 2016, Red Eléctrica ha

llevado a cabo una revision

de la compasicion y funciones

del Comite Directiva de
Saostenibilidad (anterior Comisidn
de Respansabilidad Corporativa)
con el fin de adecuarlo al proceso
de reorganizacion que experimenta
la compafiia a finales de 2015.

MODELO DE
SOSTENIBILIDAD

OBJETIVO:
ESTABLECER UN

MARGO
COMUN

En materia
de sostenibilidad
para todas las
empresas del
Grupo

0

COMITE
DIRECTIVO DE

SOSTENIBILIDAD

Garantiza el
cumplimiento de
los objetivas y
metas en materia
de sostenibilidad,
promoviendo la
sensihilidad interna.
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ESQUEMA ORGANIZATIVO DE LA GESTION DE LA RESPONSABILIDAD CORPORATIVA

APROBACION

SEGUIMIENTO

Y EVALUACION

IMPLANTACION

Consejo de Administracion

Comision de Nombramientos
y Retribuciones

Comité Directivo de
Sostenibilidad

Direccion Corporativa
de Sostenibilidad,
Innovacidon y Coordinacion
Institucional

Areas organizativas

Funciones y responsabilidades

* Aprobar |a Politica de responsabilidad corporativa.

* Proponer e impulsar |a politica.
* Supervisar la aplicacién de |a politica y evaluar periédicamente los avances y resultados.

+ Aprobar el Informe de Gestion de la Responsabilidad Corporativa, que eleva al Consejo.

* Proponer los principios y directrices de responsabilidad corporativa del Grupo.

« Garantizar el establecimiento de un sistema de gestién e impulsar su eficiente
implantacion.

* Promover |a sensibilizacién interna.

« Asegurar el analisis y valoracién de los requerimientos de los grupos de interés
en las estrategias de la empresa.

* Apoyar la definicién del Modelo de sostenibilidad e impulsar su despliegue.

« Garantizar el cumplimiento de los objetivos y metas en materia de sostenibilidad.

* Asegurar el desarrollo y la mejora continua de los sistemas, estructuras, planes
y proyectos del sistema de gestion.

 Asesorar a la compafia en asuntos relacionados con esta materia.
+ Definir y disefar |as actividades y elementos estructurales del modelo de gestion.

- Disefiar y llevar a cabo el seguimiento de los planes y programas.

* Colaborar en la implantacién del modelo de gestién y apoyar la integracion
y participacion de sus colaboradores internos y externos.

* Desarrollar sus actividades y proyectos conforme a los principios y directrices
de responsabilidad de la empresa.

68



=

SOBRE ESTE INFORME

@)
m

CARTA DEL PRESIDENTE Y
DEL CONSEJERO DELEGADO

G

PRINCIPALES
INDICADORES

_—

n—

01. LA EMPRESA

(>

02. ESTRATEGIA

O
&0

03. GOBIERNO
CORPORATIVO

o)

ENFOQUE
DE GESTION

R

05. ENERGIA
SOSTENIBLE

©

06. CREACION
DE VALOR

Bae)
O ==Te}
z
2

07. EMPL

08. SOCIEDAD

&

09. DIALOGO CON LOS
GRUPOS DE INTERES

N7

10. MEDIO
AMBIENTE

o

>
=
m
=
o
)

Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

La compania
mantiene la
vigencia del
Sello Excelencia
Europea 500+,
renovado en
2015, con mas
de 700 puntos,
situandose

al nivel de

las empresas
lideres
europeas.

La nueva compaosicion del

Comite Directivo de Sostenihilidad
representa todos los ambitos

de gestion de la responsabilidad
corporativa: econémico, social

y ambiental. Como novedad,

cabe destacar la incorporacion
del area de diversificacion

de negocio para asegurar la

involucracion de todas las empresas

del Grupo, el area responsable de

PLAN DE
EXCELENCIA
2016-2017

Ll

ACCIONES

DE MEJORA

Derivadas

del informe de

evaluacion

de la excelencia

2015

excetencia 500%
EUROPEA

PUNTOS
EFQM

la cadena de suministro coma
foco de atencian critico en

el ambito de la responsabilidad
corporativa y el area de
comunicacién para apayar

la construccion de una cultura
de empresa sostenible.

Adicionalmente, el Comite
Directivo de Sostenihilidad

ha ampliado el alcance de sus
funciones y responsahilidad
respecto a la anterior comision,
con objeto de impulsar el disefio
y despliegue del Modelo de
sastenibilidad. En 2016, el Comité
Directivo de Sostenibilidad celebrg
Seis sesiones con una asistencia
media del 86 %.

La busqueda
de la excelencia

El compromiso de Red Eléctrica
con la excelencia en la gestign
se pane de manifiesto en su
Politica de excelencia y calidad
como una de las estrategias
transversales del Plan estratégico
de la compafiia. En ese sentidg,
Red Eléctrica tiene implantado
desde 1999 el modelo de

gestion de la excelencia EFQM
[European Foundation for

Quality Management]. En 2016,
la compafifa mantiene la vigencia

WWW.ree.es

del Sello Excelencia Europea
500+, renovado en 2015 con

una puntuacion superior

a 700 puntas, lo que la consolida
entre las empresas lideres en

el ambito nacional y europeo.

El sistema de gestion de
excelencia se fundamenta en un
enfoque de gestign por procesas.
En 2016 se ha introducido la gestion
de riesgos a nivel de procesg,
ampliando el alcance de la gestion
caorpaorativa de los mismas, y se

ha elabarado el Plan de excelencia
2016-2017 que recoge 46 acciones
de mejora derivadas del informe

de evaluacion de la excelencia
elaborado en 2015.

Asimismo, Red Eléctrica cuenta
desde el afio 2000 con un sistema
certificado que engloba todos

los procesos de la organizacian.
En 2016 se ha llevado a cabo

la quinta auditoria integrada de
todaos los sistemas de gestion
corporativos certificadas.
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Presencia en indices

de sostenibilidad

Red Eléctrica forma parte de los
principales indices de sostenibilidad
que seleccionan a las empresas
cuyo comportamiento destaca

en aspectos éticas, sociales,
ambientales y de gohierno
carporativo. Estos indices son

un importante incentivo para las
empresas en la medida en que
cada vez mas inversores ven una
ventaja en este tipo de empresas.

En 2016, Red Electrica consolido
su presencia en los indices

Dow Jones de sostenibilidad
mundial y europeo [Dow Jones
Sustainability World y Dow Jones
Sustainability Europe], mejorando

su puntuacion global y liderando
el sector electric utilities en nueve
ambitos de la sostenibilidad.

En la dimensidn econdmica,

Red Eléctrica revalidd su liderazgo
en materia de gestion de la

gtica y cumplimiento. Dentro de

la dimension ambiental, cabe
destacar la obtencion de la maxima
puntuacion en cinco de los seis
criterios, poniendo de manifiesto
la firme apuesta de la compafiia
por la lucha contra el cambio
climatico y la conservacion del
entorno natural. Respecto a la
dimensidn social, Red Eléctrica

se pasiciond como lider del sector.

Principales reconocimientos en sostenibilidad

Dow Jones @ W
Sustainability Indices CDP

FTSE4Good

In Collaboration with RobecoSAM «

) 2016 Constituent
MSCI 7 | MSCI Global

Sustainability Indexes

P

ECPI

ALIST
206

CLIMATE

Member 2015/2016

: STOX!
V-lgee ESG LEADERS INDICES
. ROB=COSAM
gsgtsaeir:gbility (. Sustainability Award
Silver Class 2017

RECONOCIMIENTOS
SOSTENIBILIDAD
RED ELECTRICA

DISTINCION
‘SILVER
CLASS’

WWW.ree.es

El indice recanaocid positivamente

la labor de la compafiia en

la gestion de sus grupos de interes,
la creacion de valor compartido en

el territorio, asi como el desarrollo de
iniciativas que ponen de manifiesto
el compromiso a largo plazo de Red
Eléctrica con los empleados a traves
de la gestion del talento y aquellas
que promueven y protegen la salud,
bienestar y seguridad de las mismos.

Fruto de este excelente resultado,
en enero de 2017 Red Eléctrica
recibid la distincion ‘Silver Class’

De p . " ’
“The Sustainability de ‘The Sustainability Yearbook 2017
Yearbook 2017’ de RobecoSAM.
de RobecoSAM
PUNTUACION DE RED ELECTRICA 0

EN DJSI WORLD 2016

PUNTUACION GLOBAL

Red
Eléctrica R - 930

Lider
del sector 91
Media
del sector 52

DIMENSION AMBIENTAL

Red
Electrica TSN 88

Lider

del sector 97
Media
del sector 47

DIMENSIGON ECONGMICA

Red
Eléctrica TN 87

Lider
del sector 94
Media
del sector 58

DIMENSION SOCIAL

Red
Elsctrica TN - 97

Lider

del sector 97
Media
del sector 39
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Compromiso con
iniciativas externas / G4-15
Red Eléctrica esta adherida
voluntariamente a diferentes

© 2002. Principios
del Pacto Mundial
de Naciones Unidas

y Lucha contra la Corrupcién.

%
J

JT

Red Eléctrica tiene un compromiso formal con
los 10 principios del Pacto Mundial en materia
de Derechos Humanos, Trabajo, Medio Ambiente

iniciativas que fartalecen su
compromiso con la responsahilidad
corparativa, entre las que destacan
las siguientes.

2015. Grupo Espanol

de Crecimiento Verde
Red Eléctrica se comprometio con

el desarrollo de un modelo econémico,

social y ambientalmente sostenible con
la firma de la Declaracién de Barcelona.

O—O Iniciativas globales

O—O0 Iniciativas ambientales

1 2015. Codigo de
Buenas Practicas
Tributarias

La adhesion de Red Eléctrica
conlleva la obligacion de reflejar

en el Informe Anual de Gobierno
Corporativo su efectivo cumplimiento.

O—0 Iniciativas sociales

© 2003. Global
Reporting Initiative

Red Eléctrica elabora su Informe de Responsabilidad
Corporativa conforme a las directrices y principios

de |a Guia para la elaboraciéon de memorias de
sostenibilidad de GRI desde 2003.

2013. Iniciativa
Espafiola Empresa
y Biodiversidad

Red Eléctrica forma parte de esta iniciativa
promovida por el Ministerio de Agricultura,

Alimentacién y Medio Ambiente, cuyo
objetivo es la inclusién de la conservacion
y gestion de |a biodiversidad en las
estrategias de negocio de las empresas.

O—O0 Iniciativas éticas y de buen gohierno

2007. Caring for Climate

Red Eléctrica se adhirié a esta iniciativa
promovida por Naciones Unidas parael
liderazgo empresarial sobre cambio climatico.

R

2008. Carbon
Disclosure Project

Red Eléctrica proporciona
anualmente informacién sobre su
estrategia, practicas, desempefio
y objetivos en la lucha contra

el cambio climatico.

2012. Red de
Empresas por una
Sociedad Libre de
Violencia de Género

Red Eléctrica se sumo a esta red,
promovida por el Ministerio de
Sanidad, Servicios Sociales

e lgualdad, que persigue avanzar
en la construccién de una sociedad
libre de violencia de genero.
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Objetivos de Desarrollo
Sostenible (0DS)

La agenda 2030 de Naciones Unidas
establece 17 ohjetivos globales,

desglosados en un total de 169 metas,

que pretenden aunar esfuerzos en el
logro del desarrollo saostenible. Par
primera vez, el entarno empresarial
ha sido invitado a ser protagonista
de esta transformacion, coma
agente clave en la consecucian

de un crecimienta econémico
inclusivo basada en la igualdad de

oportunidades, la proteccion del medio

ambiente y la prosperidad para todos.

Red Eléctrica, como operador

y transpartista Unico del sistema
eléctrico espafiol, ocupa una posicion
clave en el sector energético y,
como empresa comprometida
con la sostenibilidad, colabara
activamente en el desarrollo de un
futuro energético sostenible. En
este sentido, la actividad de Red
Eléctrica de Espafia contribuye a
la consecucidn de los objetivos de

energia, innovacidn e infraestructuras

y cambio climético, [objetivos

7,9y 13]). Si bien, es necesario
sefialar que los compromisos en
responsabilidad corporativa asumidas
por Red Eléctrica de Espafiay

las actuaciones derivadas de los
mismos se alinean también con otros
Objetivos de Desarrollo Sostenible

CONTRIBUCION
0DS
NACIONES UNIDAS

RED ELECTRICA

CONTRIBUYE

A CUMPLIR
CON LOS
OBJETIVOS:
ENERGIA,
INNOVACION E

INFRAESTRUCTURAS,

CAMBIO CLIMATICO

Y también se alinea
en sus compromisos
con el resto
de los Objetivos

AGENDA 2030
NACIONES UNIDAS

Establece 17 objetivos
globales en materia
de desarrollo sostenible,

desglosados en 169 metas.

WWW.ree.es

@ OBJETIVOIS Srnie

1 AN 3 SALUD
DELAPOBREZA YBIENESTAR

il

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

13 éﬁgl?lncllm b i 16

EDUCACION IGUALDAD 6
DECALIDAD DEGENERD Y SANEAMIENTO

DESIGUALDADES

PAZ, JUSTICIA 17 ALIANZAS PARA
[INSTIIUBIDNES

AGUALIMPIA

v

PRODUCCION
YCONSUMO
RESPONSABLES

QO

(@)

OBJETIVE:S
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

LOSOBJETIVOS

INDUSTRIA, 1 ACCION
INNOVACIONE POREL CLIMA

INFRAESTRUCTURA

Red Eléctrica de Espafia contribuye principalmente a la consecucidn de los objetivos de
energia, innovacion e infraestructuras y camhio climatico, [objetivos 7, 9y 13).

y, N CONSECUENCia, incrementan
la contribucion de la compafiia a la
cansecucion de la Agenda 2030
de Naciones Unidas.

El proceso de disefio del Modelo
de sostenihilidad del Grupo, cuya
implantacion se realizara a lo largo

de 2017, ha tenido en cuenta las
metas marcadas por los Objetivas
de Desarrollo Sostenible, con el
fin de definir prioridades para

la compafiia en materia de
sostenibilidad que contribuyan

de forma notable a la consecucian
de los ODS.
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GRUPOS

DE INTERES /cu-2s

Red Eléctrica desarrolla sus
actividades bajo un modelo

de gestion empresarial sostenible
y enfocado a la creacion de

valor para sus grupos de interés.
La Politica de respaonsabhilidad
corparativa recoge el compromisa
formal de la compafiia de establecer
relaciones de largo plazo basadas
en la confianza y el diadlogo
cantinuo con los grupas de interes,

potenciando modelos de relacion
que permitan dar respuesta a sus
necesidades y expectativas.

Modelo de gestion
de grupos de interés

El modelo de gestidn de grupos

de interés de Red Eléctrica, disefiado
e implementado en 2004 y revisado
en 2012, incluye la identificacian

y priorizacion de grupos de interés,
asi como la definicion del marco

de relaciones y la evaluacion de los
mismas, conforme a los requerimientos
de narmas y estandares de referencia

en la materia como son la AA100Q,
IQNet SR10, IS026000 o GRI.

Red Eléctrica entiende que sus
grupas de interés son todaos los
colectivas afectados por los servicios
o0 actividades del Grupo y aquellos
cuyas opiniones y decisiones influyen
en los resultados econdmicos o en la
reputacion de la compafifa. En este
sentido, Red Eléctrica dispone de

un sistema de gestion de procesos
avanzado y maduro, por lo que la
identificacion y segmentacion de

En 2016, Red Eléctrica alcanza la maxima

puntuacion (100 puntos sobre 100])
en el criterio del Indice Dow Jones de

Sostenibilidad que evalua el compromiso
y desempeno de |la compaiia con sus

grupos de interes.

MODELO DE
GESTION

.-

A

CREADO EN 2004
Y REVISADO
EN 2012

IDENTIFICA

Y PRIORIZA

LOS GRUPOS
DE INTERES

Definey evalia
el marco de
relaciones

IDENTIFICACION
DE GRUPOS DE

INTERES

Se realiza a partir

del analisis de las
interacciones entre
procesos y actividades
de la compafiia con

su entorna.

WWW.ree.es
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los grupos de interes se realiza
principalmente a partir del analisis
de las interrelaciones entre los
procesos y las actividades

de la compafiia con su entarno.

Por su parte, la priorizacion de
grupos de interés se establece
segun su grado de influencia

en el logro de los objetivas
estratégicos de la compafiia

y segun la impartancia o efecto

de los impactos de la organizacion
sabre ellos.

En este contexto, Red Eléctrica
define el marco de relaciones
estableciendo el tipo de relacion
con cada grupo de interes, que
comprende desde la trasmision
de infarmacian hasta el desarrallo
de alianzas estratégicas. Asi,

para cada categoria de relacion,
la compafiia define los canales
mas adecuados, entre los cuales
destacan, por su transversalidad
a todos los colectivas, los estudios

de satisfaccion y el servicio Digame.

PRIORIZACION
GRUPOS DE
INTERES

SEGUN SU

GRADO

DE INFLUENCIA
EN EL LOGRO

DE OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

Segun la
importancia
de los
impactos de
la organizacion
sobre ellos

Red Eléctrica

ha realizado sesiones
de formacion dirigidas
a los responsables

de proyecto para
mejorar y sistematizar
la gestion de los
grupos de interes.

Entre las actuaciones
enmarcadas en el sistema

de gestion de grupos de interés
destaca el analisis de las alianzas
existentes en Red Eléctrica,
vinculandolas con el Plan
estratégico y con los grupos

de interés.

Por dltima, el modelo de gestion de
grupas de interés de Red Eléctrica
cuenta con herramientas internas
y externas para la evaluacion del
desempefio y la identificacion de
areas de mejora, como auditorias
internas y externas bajo los
requerimientos especificas de

las normas IQNet SR10 e IS09001.

Principales

actuaciones en 2016

Entre las actuaciones llevadas

a cabo en 2016 en el marco

del sistema de gestion de grupos
de interés, cabe destacar el analisis
de las alianzas existentes en Red
Elgctrica vinculandolas con el Plan
estratégico de la compafiia y con
los grupas de interés. Una vez
definida de forma clara lo que

se considera alianza para

Red Eléctrica y analizadas

y clasificadas las alianzas
existentes, este trabajo servira
como punto de partida para

la identificacion de opaortunidades
en la busqueda de creacion de
valor compartido con nuestros
grupos de interés.

Asimismo, en 2016 Red Eléctrica
ha llevado a cabo sesiones

de formacion dirigidas a los
responsables de proyecto con

el fin de mejorar y sistematizar
la gestion de grupos de interes
en el proceso de Gestion de
Proyecto, segun los criterios

de la norma ISO 21500.
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Por otro lado, el futuro Modelo

de sostenihilidad del Grupo
disefiado a lo largo de 2016 ha
mativado una nueva actualizacion
del modelo de gestion de grupos
de interés y su extension a todo

el Grupo Red Eléctrica, cuya
aprobacion e implementacion

se llevara a cabo en 2017. Cabe
destacar que la involucracion

y participacion activa de los grupos
de interés en el proceso de disefio
del citado modelo ha resultado
fundamental para definir sus
elementos clave.

Servicio Digame

/ G4-DMA

El servicio Digame garantiza

desde el afio 2008 una atencion
profesionalizada de las consultas

o reclamaciones formuladas

par los grupos de interés externos,
poniendo a su disposicion distintos
canales de comunicacion (telefono,
correo electronico y formulario
weh]. Este servicio es atendido

par personal de la Fundacion Juan
XXl Roncalli, entidad que trabaja
can personas can algun tipa

de discapacidad.

SERVICIO
DIGAME

2
L}

2.J0

ATENCIONES
GESTIONADAS

En 2016

DESDE 2008

El servicio Digame

atiende las consultas

y reclamaciones
formuladas por los
grupos de interés
externos.

SERVICIO DiGAME

(2.901 atenciones gestionadas en 2016])

Entorno social 36,9 % “
Inversores y accionistas 33.7%

W Clientes 12,9%
W Sectores empresariales y
asociaciones empresariales 9,9%
M Proveedores y suministradores
tecnoldgicos 55%
W Organismos reguladores y
administracion 0,8 %
W Generadores de opinion 0,2 %

RECLAMACIONES PROCEDENTES
TRAMITADAS A TRAVES
DEL SERVICIO DIGAME 2016

WWW.ree.es

/ G4-S011

Por tipologia

Impacto instalaciones 30
Medidas del sistema eléctrico 3
Otros 2
Total 35
Por grupo de interés demandante

Entarno sacial 31
Sector empresarial / Asociaciones profesionales 2
Otros 2
Total 35

Nota: Se entiende por reclamacion procedente la que se corresponde con funciones y responsabilidades
de Red Eléctrica. De las 35 reclamaciones procedentes de 2016, 27 son estimadas (aceptadas por

Red Eléctrica, por considerar ciertos y razonables los argumentos en que se fundamentan su aceptacion,
completa o parcial). Estas reclamaciones incluyen las medioambientales (ver indicador GRI G4-EN34).

EI 80% de las reclamaciones procedentes estan cerradas, estando el resto en curso. En 2016 se ha
cerrado el 100% de las reclamaciones presentadas en 2015 y que estahan ahiertas (8 reclamaciones).
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@ La evaluacidn y analisis de las necesidades SATISFACCIGN

PRINCIPALES GRUPUS DE

recogidas en los estudios de satisfaccion deriva NVERES
= en la elaboracion de un plan de acciones de mejora

[ y el posterior seguimiento del cumplimiento g 5&.
(> de dichas acciones. T«

02. ESTRATEGIA =~ -

00 VALORACION
us.cDB\EIRNo Estudios de satisfaccion del plan incluye el envio de los y cliente externo. En el &mbito MEDIA GLOBAL
CORPORATIVO Los estudios de satisfaccion resultados a los grupos de interés interno, se han llevado a cabo

@ permiten realizar un analisis y su consenso de las acciones estudios orientados a valorar

cuantitativo y cualitativo de las de mejora. / G4-45 la gestion de los servicios

ENFOQUE @

0,

DE GESTION demandas y necesidades de los informaticos, movilidad sostenible,
grupos de interés. Estos estudios En 2016 se realizaron los estudios comunicacion interna y seguridad SOBRE 10
E se realizan periodicamente, de satisfaccion de los siguientes y salud laboral. La satisfaccion o
05. ENERGIA generalmente cada dos afios, grupos de interés externos: ONG global de todos los grupos De todos los
por una consultora externa para y fundaciones, centros educativos, de interés analizados en 2016 grupos de
rantizar la confidenciali ntr [+D+, gr mhiental ha si n 8,2 sobre 10. interes
@ ga al ar la confidencialidad centros de grupas ambientales a sido de un 8,2 sohre 10 analizados
06. CREACION y validez del proceso.
o | B4-26 | BU-27
o | e ol nRAlFe AE .
W w La evaluacion y analisis de INDICADORES GLOBALES DE . o
— ' . . . DE LOS GRUPOS DE INTERES
los estudios de satisfaccion deriva
en la elabaracion de un plan de
, , , 2012 2013 2014 2015 2016
08. SOCIEDAD acciones de mejora y el posterior 'EN 2016
—— seguimiento del cumplimiento Satisfaccion glohal 8,2 8,2 8,2 84 8,2
J de dichas acciones. El seguimiento Satisfaccion de la calidad de los servicios 79 79 77 79 8,0 se han realizado los
09. DIALOGO CON LOS Reputacion 8,5 8,5 8,4 8,6 8,6 Esén%ms}dedsat.lsmccmn
CRUROS BEINTERES Comportamiento ética 8,1 8,1 8,1 8,3 8,4 a ylun ac!unes,
9 " , centros educativas,
Gestion de la responsabilidad corporativa 76 76 77 7.6 77 .
- — centros de [+D+i, grupos
s Dialogo con grupos de interés 7.9 7.8 7.9 8,0 8,0 ambientales y cliente
AMBIENTE Nota: valoracion [0-10). externo.
<
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Nuestros compromisos con los grupos de interés / G4-24

GRUPO DE INTERES

A

PRINCIPALES COMPROMISOS

Inversores + Creacion de valor.
y accionistas * Buen gobierno y control de riesgos.
+ Didlogo fluido y transparente.

PRINCIPALES CANALES DE COMUNICACION

+ Oficina del accionista.

+ Correo electrénico de accionistas / inversores
* Foro electrénico del accionista / pagina web.
*Road Shows y reuniones.

* Encuestas de satisfaccion.

*Informes corporativos.

Organismos +Seguridad, calidad y continuidad del servicio.
reguladores - Independencia y transparencia.
*Soluciones eficaces ante retos.

N

)

*Reuniones de trabajo periddicas.
*Encuentros institucionales.
+Informacién periddica.

+ Atencion de solicitudes de informacion.

*Liderazgo e innovacion.
* Gestion eficiente.
+ Diadlogo, imparcialidad y transparencia.

Clientes + Cumplimiento de la Planificacién de la red de transporte.

*Web publicay de sujetos del mercado.
*Publicaciones técnicas periddicas.

* Teléfonos de atencion.

+Buzones de correo especificos.
*Servicio 'Digame’.

*Encuestas de satisfaccion.

+ Comités y grupos de trabajo técnicos.
* Foros de comunicacion.

Empleados + Estabilidad laboral e igualdad de oportunidades.
+ Conciliacién de la vida personal y profesional.
+ Desarrollo profesional y reconocimiento.
+Garantia de seguridad y salud laboral.
+ Libre asociacién y dialogo con la direccién.
+Comportamiento ético y responsable.

+Canal de consultas y denuncias al Cédigo Etico.

* Portal corporativo miRED 2.0.

* Autoservicio del empleado.

* Teléfono de atencién al empleado.

+Encuesta de clima laboral y de satisfaccién de servicios.
* Planes de comunicacién y de acogida e integracion.
+Comunidades de trabajo, sociales y ocio.

* Tablones y pantallas informativas.

+ Comisiones de representantes sociales.

*Entrevista de evaluacion.

Continda en el pdgina siguiente
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Nuestros compromisos con los grupos de interés / G4-24 / continuacidn

GRUPO DE INTERES

PRINCIPALES COMPROMISOS

PRINCIPALES CANALES DE COMUNICACION

~e E Proveedores + Cumplimiento de compromisos contractuales. +Canal de consultas y denuncias al Cédigo de conducta para proveedores.
! +Eticay transparencia. + Canal especifico de atencion, ASA (Atencion y Soporte de Aprovisionamientos).
\C[ d . + Colaboracién para generar beneficios mutuos. + Area especifica en la web corporativa.
| * Asociaciones y grupos de trabajo.
| *Reuniones y jornadas formativas.
| * Encuestas de satisfaccion.
| + Ofertas en el DOUE y el BOE.
E *Boletin informativo de construccion.
1
|
d)o 9 ' Entorno * Transparencia sobre actuaciones y su impacto. *Servicio de atencién 'Digame’.
- T | social + Desarrollo territorial y participacién en la comunidad. *+ Encuestas de satisfaccion.
H-lh_, H | *Seguridad de las instalaciones y servicio eléctrico. * Atencioén a consultas en los procesos de planificacién y desarrollo de la red.
| + Actuacién empresarial ética. *Reuniones periddicas.
| * Proteccién del medio ambiente. *Divulgacion del sistema eléctrico.
E *Informes corporativos.
| * Folletos divulgativos.
| - Visitas a las instalaciones.
| * Estadisticas del sistema eléctrico.
| *Blog ‘Entrelineas’.
\
1
|
J E Generadores . Tr?nsp?arencia en I.a‘informacién. - *Correo eIectr()nico/IPégina web.
O ' de opinion + Eficacia en la gestion de consultas y solicitudes. *Road Shows y reu.mone.sj.
ro A *Encuestas de satisfaccion.
| | *Reportes, notas de prensa, jornadas formativas, redes sociales, etc.
| * Informes corporativos.
| *Blog ‘Entrelineas’.
|
1
I
— ! Sector + Dialogo fluido, transparente y cercano. + Participacion en comités técnicos, grupos de trabajo nacionales
\/\/ ! empr_es?rinl * Intercambio de mejores practicas. e internacionales.
' asociaciones
6 ' profesionales
,
|
1
1
|
|
|
1
1

()
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

INTERCONEXIONES
ENTRE SISTEMAS

Refuerzo de las interconexiones para mejorar
la seguridad de suministro, conseguir una
mayar integracion de renavables y reducir

costes para el sistema eléctrico
en su conjunta.

Puesta en servicio
del doble enlace Mallorca-lbiza

EFICIENCIA ENERGETICA

Desarrallo de iniciativas orientadas
a lograr una gestion mas eficiente del sistema
eléctrico en los amhitos de la gestion
de la demanda, del almacenamiento de energia
o de las redes inteligentes.

Desarrollo de proyectos para mejorar la
eficiencia del sistema [PERFILA, ALMACENA,...]

EJES PARA EL LOGRO
DE LA ENERGIA SOSTENIBLE

El valor de una energia
segura, eficiente
y sostenible

13 65!

DE CIRCUITO DE LINEAS EN SERVICIO

INTEGRACION
DE RENOVABLES

Integracion segura de energias renovables
para contribuir tanto a la reduccian de las
emisiones contaminantes como a la disminucion
de la dependencia energética exterior.

40,8% de la demanda eléctrica cubierta
con renovables

DESARROLLO
SOSTENIBLE DE LA
RED DE TRANSPORTE

Construccian de nuevas instalaciones para
aumentar la capacidad de transparte, reforzar
el mallado de la red y pasibilitar las conexiones

entre sistemas eléctricos.

674 km de circuito de nuevas lineas
y 61 nuevas posiciones de subestacion

INNOVACION
TECNOLOGICA

Incorparacion de nuevas tecnologias
innovadoras para mejorar la seguridad,
eficiencia y sostenibilidad del
sistema eléctrico.

76 proyectos de |+D+i
8,6 M€ de inversidn

()
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@ CALIDAD Y SEGURIDAD PROPUESTA

PRINCIPALES LEGISLATIVA 2016

DEL SUMINISTRO ye4-0M4

;: a :

U1.LAE/;QESA :’ ' \‘:
-~ La estrategia de la Unidn Europea sobre L=
la “‘Union de la energia’ tiene como ohjetivo o

final impulsar la seguridad energética, WINTER

RQ
| ] g .8 ]
oS la sostenibilidad y la competitividad del PACKAGE
7 PARA EL
mercado de la energia. 06RO DE
O .
04. ENFOQUE UNA ENERGIA
LIMPIA
@ K Red Eléctrica, como transportista Por ello, todas nuestras actuaciones anunciada en 2016, conocida Den; del
ENERGIA : 4ot 2 i Wi ’ .
COSTENIBLE y operador del sistema eléctrico estan orientadas de alguna manera como ‘Winter Package; para el logro compromiso
espafiol, tiene la responsahilidad a hacer realidad el compromiso de de una energia limpia para todos de la UE contra
- . s _— el cambio
@ delco.ntnbwr a hacle.r viables I,o‘s la Umn?n. Europea caon los objetivas los eurgpeos. Esta propuesta , climatico
06. CREACION abjetivos de la Politica energeética energéticos y con la lucha caontra narmativa supone un paso mas en
e en cuanto a la prestacion de un el camhio climatico. En esta linea, la transicion hacia una energia limpia
o0 suministro eléctrica seguro, destaca la propuesta legislativa iniciada en 2015 con la definicion
W w eficiente y sostenible. de la estrategia de la Union Europea
07 FHPLEADOS sobre la ‘Unién de la Energia’. Una
estrategia que se desglosa en
Di . del trategi b cinco dimensiones estrechamente
08. SOCIEDAD | 'Te'!sf'onesl ela es, r’a egla sobre relacionadas entre si, cuyo objetivo
— a‘Uniondela Energ'a final es impulsar la seguridad
J 1. Reducir la dependencia energética y aumentar la solidaridad energética. energetica, la sostenibilidad
03, DIALOGO CON LOS ) , y la competitividad del mercado
GRUPQS DE INTERES 2. Lograr un mercado europeo de la energia plenamente integrado. i
de la energla.
3. Fomentar la eficiencia energética como medio para moderar la demanda.
Nﬂ 4. Descarbonizar |a economia. 9
/1'?\," g’ﬂgﬁ‘& . ) L. En la seccidn ‘Actividades’
5. Aumentar la investigacion, |a innovacion y la competitividad. de la web corporativa.
<
ANEXOS
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Desarrollo sostenible

de lared de transporte
Planificacion de
infraestructuras eléctricas /EU10
La Planificacidn de infraestructuras
vigente, aprobada por el Cansejo

de Ministros en octubre de 2015,
abarca un periodo de seis afios

y es de caracter vinculante para

Red Eléctrica.

Esta Planificacion recoge los
proyectos de nuevas infraestructuras
de la red de transporte necesarias
para garantizar el suministro
eléctrica en todo el territorio
nacional, considerando los
aspectos de eficiencia econdmica
y sostenihilidad del sistema
eléctrica. Ademas, en los analisis
realizados se ha tenido en cuenta
la viahilidad fisica, tecnoldgica

WWW.ree.es

y ambiental, priorizando entre
aguellas alternativas que permiten
un mejor aprovechamiento de

la red existente. Como novedad,

la Planificacion tamhién incluye

un anexo, no vinculante, para
aquellas instalaciones cansideradas
necesarias con harizonte posterior
a 2020, de manera que pueda
iniciarse su tramitacion
administrativa.

Un aspecto fundamental de esta
Planificacion es el desarrollo de

las interconexiones entre sistemas
eléctricos: interconexiones
internacionales, enlaces entre
sistemas insulares y conexiones
entre la Peninsula y los sistemas
eléctricos no peninsulares.

EJES DE LA PLANIFICACIOGN
DE LA RED DE TRANSPORTE / 2015-2020

Seguridad
de suministro

Eficiencia
economica

AV

g | ¥

Sostenibilidad
ambiental

PLANIFICACION
2015-2020

INVERSION
TOTAL
ESTIMADA

En el desarrollo
de nuevas
infraestructuras
eléctricas

PLANIFICACION DE

INFRAESTRUCTURAS
ELECTRICAS

Aprabada en octubre de
2015, aharca un periodo
de seis aflos y es de
caracter vinculante para
Red Eléctrica.

En este ambito destaca la
interconexion Espafia-Francia

por su gran influencia en la calidad
y seguridad del sistema espafial

y en la integracion de las energias
renovahles en la Peninsula

Ibérica. Asimismo, la necesidad de
incrementar la capacidad de esta
interconexian es para la Comision
Europea una de las prioridades

en materia de electricidad, con

el propdsito de conseguir los
objetivos energeéticas que permitan
el acceso a una energia sostenible,
competitiva y segura.

En este sentido, para mejorar

la interconexion Espafia-Francia,

se incluye en el harizante 2015-
2020 un desfasador en la linea
Arkale-Argia 220 kV (previsto para
2017). Sin embargao, el conjunto

de actuaciones que permite un
incrementa significativo de la
capacidad de intercambio se recoge
mas alla del afio 2020 debido a su
gran envergadura: una interconexion
submarina en corriente continua
por el golfo de Vizcaya y dos
interconexiones por los Pirineas,
una par Navarra y otra por Aragon.
Respectao de la interconexién con
Portugal se incluye un proyecto

en la zona de Galicia, entre Fontefria
y Vilafria para el afic 2017.
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<

82

>



=

SOBRE ESTE INFORME

@)
m

CARTA DEL PRESIDENTE Y
DEL CONSEJERO DELEGADO

G

PRINCIPALES
INDICADORES

_—

01. LA EMPRESA

o

02. ESTRATEGIA

O
&0

03. GOBIERNO
CORPORATIVO

Je =

0

04. ENFOQUE
DE GESTION

os)

ENERGIA
SOSTENIBLE

06. CREACION
DE VALOR

08. SOCIEDAD

09. DIALOGO CON LOS
GRUPOS DE INTERES

10. MEDIO
AMBIENTE

@

>
=
m
=
)

Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

En cuanto a las interconexiones
entre sistemas insulares, se incluyen
once nuevos enlaces entre islas

gue permitiran conectar sistemas
aislados o reforzar conexiones
existentes, lo que supondra un
incremento de la sequridad de
suministro y la reduccion de los
costes de generacion. De los enlaces
indicados, ocho corresponden

al periodo 2015-2020: cinco en

las islas Baleares (de los que ya

se han puesto en servicio los dos
enlaces entre Mallorca e |hiza)

y tres en las islas Canarias.

Finalmente, en lo que respecta

a las interconexiones de la
Peninsula con los sistemas
eléctricos no peninsulares,

se incluye un enlace con Ceuta
previsto para el afio 2020 y un
segunda enlace con Mallarca para
un periodo paosterior al afio 2020.
Ambas instalaciones permitiran
reducir los costes de generacion
y mejorar significativamente

la garantia de suministro en

los sistemas de Ceuta y de las
islas Baleares.

PLANIFICACION
INFRAESTRUCTURAS
2015-2020

NUEVAS

INTERCONEXIONES
CON FRANCIA
Y PORTUGAL

Incremento
de la capacidad
de intercambio

LA PLANIFICACION

incluye en el periodo
2015-2020 ocho
enlaces entre islas:
cinco en Baleares y tres
en Canarias; ademas
de un enlace entre

la Peninsula y Ceuta.

Por otra parte, esta Planificacian
recoge, de manera indicativa, tanto
la previsign del consumo eléctrico
en el periodo de Planificacian
2015-2020 como el andlisis de la
cobertura de la demanda, donde

se evalla si la generacian prevista
permite cubrir dicha prevision

de demanda. En este sentido,

la estructura de generacion
continuara la transformacion
registrada en los Ultimos afios,
aumentando el predominio de

las energias renavables y del gas
natural, frente al carbén y la energia
nuclear, con una mejora significativa
de la eficiencia asociada, en
términas de energia primaria.

Respecta a la fiahilidad de la
cobertura de la demanda peninsular
se adopta un indice minimo

de cobertura del 1,1 (calculado
como el caociente entre la potencia
neta disponible en el sistemay la
punta de demanda media horaria
prevista) como cifra que garantiza
adecuadamente la cobertura

WWW.ree.es

de la demanda del sistema en
situacion de punta extrema,
considerando las principales
incertidumbres como la variahilidad
de generacion renavahle. Bajo estas
hipdtesis, la Planificacion no prevé
la necesidad de potencia adicional
para cubrir las puntas de demanda
en el horizonte 2015-2020.

Construccion de la red

de transporte [ EU4

En 2016 las inversiones en |a

red de transporte han respondido,
basicamente, a la resolucion

de restricciones técnicas,

al mallado de lared, a la
ejecucion de proyectos singulares
de interconexion internacional

e interconexiones submarinas entre
islas y a la necesidad de asegurar
la seguridad del suministro

y la fiahilidad de la red.

INVERSION
EN LA RED @
DE TRANSPORTE

2016 - SN 3985

2015 410,7
2014 492,6
2013 564,2
2012 671,6
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En este gjercicio se han puesto

en servicio 674 km de circuito de
nuevas lineas y 61 nuevas paosiciones
de subestacion, y ademas se

ha aumentado la capacidad de
transformacion en 600 MVA, con

una inversion conjunta en la red

de transparte de 398,5 millones

de euros.

Las actuaciones mediante las
cuales se lleva a cabo la mejora

de la red de transporte se clasifican
en dos tipos: estructurales y de
conexion, donde se incluyen cada
una de las siguientes motivaciones:

Actuaciones estructurales

- Resolucion de restricciones
técnicas.

- Seguridad de suministra.

- Fiabilidad.

- Conexiones internacionales,
interconexiones entre islas
y conexiones Peninsula-sistemas
no peninsulares.

Las principales inversiones en la red

Actuaciones de conexion

- Desarrollo de la red asociada
al programa de red ferroviaria
de alta velocidad.

- Apayo a la distribucion y nueva
demanda de grandes consumidores,
principalmente industriales.

- Evacuacion de generacion
convencional y renovable.

- Conexian de instalaciones
de almacenamiento de energia.

Durante 2016 las actuaciones
estructurales mas significativas
llevadas a cabo en el desarrollo
de la red de transporte han sido,
por grandes ejes, los siguientes:

- Eje Asturias-Galicia: |a finalidad
de este eje es garantizar la
seguridad y calidad del suministro,
creando una infraestructura de
transporte a 400 kY, mediante
la incorporacion de 361 km
de circuito, 46 posiciones de
subestaciones y 3 transformadares.

de transporte de energia eléctrica

se han destinado a conectar las islas
y a la seguridad y fiahilidad de la red.

El objetivo principal es conectar

el norte de Galicia y oeste del
Principado de Asturias con el fin
de atender las previsiones de
cansuma de esta zona y facilitar la
evacuacign de nueva generacion
prevista. Con ello se cerrara el gje
del Cantabrico, para que zonas
excedentarias como Galicia y
Asturias puedan evacuar su energia
a otras regiones deficitarias.

Gran parte de este eje se pusa en
servicio antes de 2011. En 2016
se ha puesto en servicio la linea
Boimente-Pesoz de 163 km.

- Eje Aragon-Levante: tiene

como ohjetivo la resolucion de
restricciones técnicas y permitir
la evacuacion hacia Castellon

de la energia eadlica procedente
de Aragan. El eje enlaza las
subestaciones de Aragan,
Fuendetodos, Muniesa, Mezquita,
Morella y Mudgjar mediante

una red de 414 km de circuito,

CONSTRUCCIGON
DE LA RED
2016

7L

DE CIRCUITO
DE NUEVAS
LINEAS

61 nuevas
posiciones de
subestacion

EJE ASTURIAS-
(GALICIA

La linea Boimente-
Pesoz, con 163 km,

se ha incorporado en
2016 al eje de conexion
entre el norte de Galicia
y el oeste de Asturias.
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31 posiciones y un transfarmadar.
En 2016 se ha puesto en servicio

la linea Mezquita-Marella de 243 km
de circuito.

Eje Godelleta: tiene la finalidad
de resalucion de restricciones
técnicas de 400 kVy 220 kV

en la pravincia de Valencia. La
construccian de la subestacion de
Gaodelleta y las lineas de entrada/
salida asociadas facilitaran la
evacuacion de la generacion de
Aragan, a la vez que se permite
obtener un nuevo punto de apoyo
desde la red de 400 kV a la red de
220 kV que alimentara Valencia
capital. En 2016 se ha puesto

en servicio la subestacion de
Godelleta 400/220 kV y dos de
las tres entrada/salida asociadas
que forman el gje.

Eje Torremendo: su ohjetivo es
resolver el déficit de mallado de
red en el nivel de 220 kV de Murcia
y Alicante, y asi solventar el riesgo
de pérdidas de suministro. Esta
infraestructura refarzara el eje
costero de 220 kV, que discurre
paralelo a la costa, desde el que

CAPACIDAD DE
TRANSFORMACION

MVA

Mas en 2016

EJE TORREMENDO

Reforzard el eje

costero entre Murcia

y Alicante cuya
demanda se ha
incrementado en
los Gltimos afios.

se alimentan numerosos
nucleos en los que ha habido un
incremento muy importante de

la demanda en los Ultimos afios.
El refuerzo se realizard a través
de la subestacion existente en
San Miguel de Salinas,
perteneciente a dicho egje,
mediante la construccion de

la linea Torremendo-San Miguel
de Salinas 220 kV y la subestacidn
Torremendo 220/400 kV que
conectara el eje costero a la linea
existente Nueva Escombreras-
Rocamora 400 kV. En 2016 se ha
avanzado en la construccion del
eje con la puesta en servicio de
la subestacion de Tarremendao,

la entrada/salida asociada y linea

Tarremendo-San Miguel de Salinas.

Eje Sabinal: el refuerzo de este eje
permite incrementar la seguridad
y garantia de suministro y mejorar
la fiabilidad del sistema eléctrico
de Gran Canaria. En 2016 se ha
puesto en servicio la subestacion
de Sabinal y las lineas de entrada/
salida asociadas.

Interconexiones con Francia:

en 2016 se ha trabajado en

la proyeccion de tres nuevas
intercanexiones can el ohjetivo
de aumentar la capacidad de
transporte de energia con Europa

WWW.ree.es

a traves del pais galo:
interconexion submarina

a traves del golfo de Vizcaya,
interconexian transpirenaica
Cantegrit-Navarra e interconexion
transpirenaica Marsillon-Aragon.
Todas estas actuaciones tienen
fecha de puesta en servicio
esperada posterior a 2020.

Interconexidn Mallorca-lhiza:
este enlace tiene como objetivo
terminar con el aislamiento
eléctrico de lhiza, ademas de
aharrar costes para el sistema

y favorecer la competencia en la
generacion de energia en las islas.
En 2015 se puso en servicio

el primer cable del enlace

y en 2016 se ha obtenido

el acta de puesta en servicio

del tendido marino del segundo
cable de la interconexign. Con
ello se cansolida el proceso de
integracion eléctrica de todo el
archipiélago balear y su conexion
con la Peninsula.
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El enlace submarino Mallorca-lbiza
finalizado en 2016 termina con el
aislamiento eléctrico de las islas
de Ibiza y Formentera.

RED DE TRANSPORTE PENINSULAR

Y NO PENINSULAR

[ EU4
2012 2013 2014 2015 2016y

km de circuito de 400 kV 20.109 20.639 21.094 21184 21.620
km de circuito de 220 kV 18779 19.053 19.192 19.386 19.496
km de circuito de 150-132-110 kV 272 272 272 398 523
km de circuito de <110 kV 2.014 2.014 2.014 2.022 2.025
Total km de circuito 41174 41.978 42.572 42.989 43.664
Posiciones de 400 kV 1.318 1.374 1.394 1441 1.458
Posiciones de 220 kV 2.936 3.026 3.077 3.124 3.150
Posiciones de 150-132-110 kV 52 52 52 84 90
Posiciones de <110 kV 743 745 769 779 791
Total posiciones en subestaciones 5.050 5.197 5.292 5.428 5.489
Transformacion (MVA] (2 78.629 81.289 83.939 84.544 85.144

(1) Datos provisionales pendientes de auditoria en curso.
(2] El ejercicio 2016 incluye Gnicamente el nimero de MVA de transformacidn declarado en ese afio.

Datos acumulados a 31 de diciembre de cada afio.

KILOMETROS DE CIRCUITO DE LINEAS

Datos acumulados a 31 de diciembre 2016

Peninsula Baleares Canarias Total
Lineas aéreas (km] 39.757 1.061 1.080 41.898
Cable submarino (km] 265 540 30 835
Cable subterraneo (km) 516 171 244 930
Total 40.538 1.772 1.354 43.664

(1) Datos provisionales pendientes de auditoria en curso.

CABLE
SUBMARINO

DE CIRCUITO
DE LINEAS
EN TOTAL

Sistema
peninsular
y sistemas

insulares

WWW.ree.es

Dentro de las actuaciones de
conexion desarrolladas en 2016
destacan: la instalacién de dos
posiciones en la subestacion

de Regoelle y una pasicion

en la subestacidn de Cristabal
Colan, todas ellas necesarias
para la evacuacion de generacion
renovable.

Ademas, se ha trabajadao en otros
proyectos relevantes como: el
desfasador de Arkale [Pais Vasca),
la linea Campanario-Ayora de

34,3 km de circuito y la E/S Gavarrot
de la linea Begues-Santhoi de

4,3 km de circuito.

Mantenimiento de
lared de transporte

Red Eléctrica tiene la mision de
garantizar que las instalaciones

de la red de transporte se
encuentran en condiciones 6ptimas
de dispanibilidad y fiabilidad,
mediante la aplicacién de politicas
de mantenimiento respansables,
eficientes y seguras. Para ello,

de acuerdo can el Plan estratégico
de la empresa, anualmente

se establece un programa de
mantenimiento en el que se recogen
todas las actividades y recursas
necesarios para garantizar la
continuidad del suministro eléctrico.



=

SOBRE ESTE INFORME

@)
m

CARTA DEL PRESIDENTE Y
DEL CONSEJERO DELEGADO

G

PRINCIPALES
INDICADORES

~

e
n—

01. LA EMPRESA

02. ESTRATEGIA
O
i i

03. GOBIERNO
CORPORATIVO

Je =

04. ENFOQUE
DE GESTION

os)

ENERGIA
SOSTENIBLE

&

06. CREACION
DE VALOR

o O

A A
v w
07. EMPLEADOS

08. SOCIEDAD

09. DIALOGO CON LOS
GRUPOS DE INTERES

10. MEDIO
AMBIENTE

G |

>
=
m
=
o
)

Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

Durante el afio 2016, las actuaciones
mas importantes han sido las
siguientes:

- Se ha continuado con el
establecimiento de herramientas
de ciberseguridad para mejorar
el acceso seguro a los equipos

electronicos de la red de transporte.

- Ademas, se han seguido
desarrollando varios proyectos
de innovacion tecnologica:
>Un analisis sobre la resiliencia
de las infraestructuras de
transporte con el fin de evaluar
la capacidad de la compafiia
para hacer frente a riesgos
0 situaciones imprevistas de
una manera dinamica, flexible
y creativa, dando una respuesta
positiva ante fendmenos
gue afecten gravemente a la
capacidad de suministroy a la
recuperacion de las instalaciones.
> La instalacion de dispositivos
remotos para controlar incendios
cercanos a las lineas eléctricas
y como elemento disuasorio
de la nidificacion por ultrasonidos.

> La inspeccion de lineas
eléctricas mediante la restitucion
con metodos fotogrametricos
de imagenes obtenidas desde
un avian.

> El disefio de herramientas
para la optimizacion del
tratamiento de la vegetacion
y la utilizacion de los vehiculos
aereos no tripulados para la
inspeccion de lineas aéreas.

- En el del ambito de nuestro
compromiso con la excelencia
en el desarrollo de las actividades:
> Se ha seguido mejorando la
eficiencia en las actividades
de mantenimiento de
instalaciones, mediante
la implantacion de técnicas
de mantenimiento inteligente,
monitorizandao y analizando
los parametros técnicos mas
relevantes de equipos y sistemas

para asegurar la fiabilidad
de las instalaciones.

> Se ha continuado con
el funcionamiento del turno
24x7 para la atencion
permanente a los clientes
externos relacionados
con el negocio de
telecomunicaciones.

- Dentro del compromiso con

la sostenibilidad, con el fin de

aumentar la fiahilidad y la calidad

de nuestras instalaciones:

> Se han realizado inspecciones
termograficas en todas las
instalaciones, asi como
inspecciones visuales
mensuales para asegurar
el buen estado de las
subestaciones. Asimismo,
se ha realizado la inspeccion
anual del 100% de las lineas
subterréneas con el fin de

Proyecto MAR

Dentro de la actividad de mantenimiento,
se desarrolla |a actividad de adecuacion
de la integracion de los activos adquiridos
a las empresas eléctricas, especialmente
los adquiridos en los sistemas insulares,
dotandolos de los estandares de calidad
establecidos en la empresa. Al cierre

de 20176, se han integrado el 80%

y 89% de las posiciones adquiridas

en los sistemas de Baleares y Canarias,

respectivamente. Ademas, se ha
constatado que la puesta en servicio del
sistema optico de telecomunicaciones para
la interconexién submarina Mallorca-lbiza,
ha mejorado sustancialmente la red de
telecomunicaciones del sistema balear.

WWW.ree.es

INNOVACIGN
TECNOLOGICA

IMPLANTACION
DE TECNICAS DE

MANTENIMIENTO
INTELIGENTE

Monitorizando
los parametros técnicos
mas relevantes
de las instalaciones
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

garantizar que no existen
impactos negativos en
su entorno.
> Se han sustituido un elevado
numero de apoyos, tanto en
la Peninsula coma en las islas.
> Se ha continuadao con el plan
a largo plazo de instalacion/
sustitucion de aislamiento
compuesto en lineas aéreas.
> Se ha mantenido una
fuerte inversian para
hacer recubrimientos
medioambientalmente
responsables en las
instalaciones.

Calidad de servicio

/ EU28 [ EU29

Los indicadores de calidad de
servicio ponen de manifiesto

un afio mas el alto grado de
seguridad y calidad de suministro
proparcionado por las instalaciones
de Red Electrica, situandose muy
por debajo del valor de referencia
prefijado en la normativa vigente.
No obstante, en el caso de la red
de transparte del sistema eléctrico
canario han acaecido una serie

de incidentes que han producido
un incrementa de los indicadores
de calidad de servicio asaciados

a la continuidad de suministro
(ENSy TIM].

WWW.ree.es

CALIDAD
DE SERVICIO

OE DISPONIBILIDAD

Enlaredde
transporte peninsular

Este incremento en dichos
indicadares se asocia
principalmente a dos incidentes
que tuvieron lugar en la isla de
Fuerteventura, y que debido a la
topologia de red de la zona han
supuesto un mayor impacta, caon
una energia no suministrada de

374,77 MWh, o que supane, un 82%

del total de la ENS y TIM en la red
de transporte canaria. En todo

caso, la Planificacion de la red de
transparte 2015-2020 incorpara

INDICADORES DE
CALIDAD DE SERVICIO

Red de transporte peninsular
Disponibilidad de la red (%)

nuevos desarrollos arientados

a minimizar el impacto de las
potenciales perturbaciones en la red
de transporte sobre la continuidad
del suministro en el sistema
eléctrica canario.

2012 2013 2014 2015 2016

97,78 98,20 98,18 97,82 98,32

Energia no suministrada (ENS] (MWh]

113 1.126 204 53 67

Tiempo de interrupcien medio (TIM] (Min.]

0,238 2,403 0,441 0,112 0,141

Red de transporte balear
Disponibilidad de la red (%]

98,07 97,96 98,00 96,86 96,92

Energia no suministrada (ENS] (MWh]

7 80 13 29 0,30

Tiempo de interrupcion medio (TIM] (Min.]

0,678 7,366 1,205 2,662 0,027

Red de transporte canaria
Disponibilidad de la red (%)

98,91 98,30 98,37 96,74 98,09

Energia no suministrada (ENS] (MWh]

224 72 148 150 457

Tiempo de interrupcion medio (TIM] (Min.]

13,250 4,380 9,040 9,078 27,436

(*] Los valores del afio 2016 estan pendientes de auditoria externa. Los indicadores de continuidad
de suministro a partir de 2012 incluyen la valoracién de la influencia de incidentes sujetos a expediente

administrativo en curso.
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Red Eléctrica cuenta con
instalaciones maviles
capaces de dar respuesta
inmediata en cualquier zona
del territorio nacional.

Gestion de contingencias

/ G4-DMA

Planificacion y respuesta ante
emergencias y desastres

Red Eléctrica dispone de sistemas
y metodologias que permiten
gestionar de una manera eficiente
las contingencias que se pudieran
producir en la compafifa. Estos
sistemas se desarrollan en una

serie de documentos normativos
que regulan las actuaciones

en caso de emergencias de
caracter operativo. Su aplicacion
en las situaciones de crisis se
complementa con desarrollos

de instalaciones madviles, capaces
de dar respuesta inmediata en
cualquier zona del territorio
nacional, orientadas a garantizar la

calidad y continuidad del suministro.

Estas acciones se complementan
con planes de actuacion ante
contingencias del sistema eléctrico
denominadaos Planes de repaosician
del servicio, que muestran de forma
detallada las acciones precisas para
restablecer el suministro de energia
en condiciones de seguridad para

el sistema.

Asimismo, la empresa cuenta

con un centro formativo especifico
denominado Escuela de Operacian,
en el que se prepara a los técnicos

ESCUELA
DE OPERACION

CENTRO

FORMATIVO

ESPECIFICO
PARA TECNICOS
DE CENTROS
DE CONTROL

Desarrollo
de campafas
y cursos de
formacién en
seguridad

[PLANES DE |
REPOSICIGN

Acciones precisas de
operacion del sistema
para restablecer el
suministro de energia
en condiciones

de seguridad para

el sistema.

WWW.ree.es

que componen los centros de
control eléctrico en simulaciones
de reposicion y recuperacion

del servicio. Igualmente, desarrolla
campafas de concienciacion en
seguridad para difusién general

y elabora cursos de formacion
especificos en seguridad para
determinados empleadas.

Simulacro internacional
de reposicion del servicio
eléctrico

El15 de noviembre de 2016, los

operadores de Espafa, Portugal

y Francia han llevado a cabo un ejercicio
conjunto de reposicion del servicio eléctrico
tras un simulacro de apagén generalizado
en la Peninsula Ibérica y en parte del sur
de Francia. El simulacro ha permitido
validar los Planes de reposicién del servicio
del sistema eléctrico peninsular, asi como
los planes de apoyo conjunto del sistema
espafiol con los sistemas portugués

y francés, ademas de servir de
entrenamiento de los equipos
involucrados en situaciones
extraordinariamente excepcionales.

Junto a los operadores de Red Eléctrica

de Espaifia (REE), de Redes Energéticas
Nacionais (REN), de Portugal, y de Réseau
de Transport d'Electricité (RTE), de Francia,
han participado operadores de quince
empresas generadoras y distribuidoras,
asi como el Centro Nacional para la
Proteccion de las Infraestructuras

Criticas (CNPIC), el Centro Permanente

de Informacién y Coordinacién de la
Secretaria de Estado de Seguridad (CEPIC),
y las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad.
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Con fecha 30 de junio de 2014, a
propuesta de la Secretaria de Estado
para la Seguridad, Red Eléctrica es
designada Operador Critico segun

el procedimiento 1/2014, instruido
por el Centro Nacional de Proteccion
de Infraestructuras Criticas ([CNPIC).
Como consecuencia de elloy para
adecuarse a la Ley 8/2011 saobre
Proteccion de Infraestructuras
Criticas y su normativa de desarrallg,
la compafiia acomete la creacion de

los planes que demanda la citada ley:

- Plan de Seguridad del Operador
(PSO0]), que marca las directrices
a seguir por la compafifa enla
proteccion de estas instalaciones.

- Plan de Proteccion Especifico
(PPE), desarrallado par la empresa
para cada una de las instalaciones
designadas por la Secretaria de
Estado de Seguridad.

()

Dentro del sistema de proteccion
de infraestructuras criticas, la
Secretaria de Estado de Seguridad
ha elaborado la instruccion n® 5/
2011, por la que se establece un
protocolo de comunicaciones entre
operadares eléctricos, las Fuerzas'y
Cuerpos de Seguridad y la Secretaria
de Estado de Seguridad, en caso

de incidente de caracter terrarista
en las instalaciones catalogadas
cama criticas.

La elaboracion de los Planes de
Proteccion Especificos para cada
una de las infraestructuras criticas
se realiza sin perjuicio del ohligado
cumplimiento de lo exigido por

el Cadigo Técnico de la Edificacian,
aprobado por el Real Decreto
314/2006, de 17 de marzo,

el Real Decreto 393/2007,

de 23 de marzg, por el que se
apruehba la Norma Basica de
Autoproteccion de los centros,
establecimientos y dependencias
dedicados a actividades que

puedan dar origen a situaciones
de emergencia o cualquier otra
reglamentacion sectarial especifica
que le sea de aplicacion. Por este
motiva y de forma afiadida, desde
el departamento de Seguridad y
Salud se elaboran otros documentos
que complementan la cobertura
de contingencias operativas

y abarcan todo el espectro de
contingencias posibles comao san
las que afectan a las personas
y/o al medioamhiente. Estas otras
narmas contemplan actuaciones
ante situaciones causadas por
pandemias, la evacuacian de
edificios e instalaciones de la
campafiia, asi como planes

de autoproteccion de edificios,
instalaciones y subestaciones

de la empresa.

En 2014 Red Eléctrica es designada Operador
Critico por el Centro Nacional de Proteccidn

de Infraestructuras Criticas [CNPIC].

WWw.ree.es < D>

30

PROTECCION DE
INFRAESTRUCTURAS
CRITICAS

RED ELECTRICA
DISPONE DE

PLANES

DE PROTECCION
ESPECIFICOS

En caso de
incidente grave
o0 emergencia

[PLAN DE]
SEGURIDAD

El Plan de Seguridad
del Operador establece
las directrices de
proteccion de las
instalaciones que debe
seguir la compaiia.
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Pérdidas en la

red de transporte

[ G4-DMA [ EU12

El transporte de energia eléctrica
conlleva irremediablemente unas
perdidas de energia en la red.
Esto significa que para satisfacer
un determinado consumo final se
hace preciso una generacion algo
superior. Por lo tantg, las pérdidas
en la red de transparte son la
diferencia entre la energia generada
y le energia demandada para su
distribucian.

Existen diversos factores que
generan las péerdidas: el efecto
Joule (1), el efecto caorona

y los consumas propios de

las subestaciones eléctricas
necesarios para su correcto
funcionamiento. De todos ellos,
el mas relevante es sin duda el

PERDIDAS EN LA RED DE TRANSPORTE @

efecto Joule asociado al paso de
corriente por los conductores. Las
perdidas de la red de transporte
dependen de la distancia entre los
puntas de generacion y consumo
(principalmente), el mix de
generacion, el tamafio de la red

de transporte, los niveles de tension,
los intercambios internacionales

y el comportamiento de la demanda
(cantidad de energia demandada

y forma de la curva de la demanda].

Red Eléctrica trabaja para mejorar
los aspectos que dependen de su
gestion y que pueden influir en

la reduccion de estas perdidas.
Entre ellos, destacan las siguientes
actuaciones:

- Desarrollo y mallado de la red
de transpaorte.

RESPECTO A LA DEMANDA PENINSULAR

2016 — ., 1.38

2015

2014

2013

2012

122
132
1,26
117

- Incremento del nimero de
conductaores par circuito.

- Uso de tecnologias y sistemas
con las mejores prestaciones
(conductores con menores
resistencias, equipas eficientes...].

- Mantenimiento de las instalaciones
en las mejores condiciones para
asegurar su buen funcionamiento.

Las dos primeras medidas
persiguen la creacion de caminos
paralelos para gue circule una
misma intensidad, lo que hace que
la resistencia se reduzca y con ello
las pérdidas. Sin embargo, todas
estas mejoras tienen un impacto
muy reducido en la evolucion de
las pérdidas, siendo otros aspectos,
no controlados por Red Eléctrica,
los que tienen la mayor influencia.

(1) Efecto Joule: efecto por el cual,
cuando en un conductor circula
corriente eléctrica, parte de la energia
cinética de los electrones se transforma
en calor elevando la temperatura

del mismo.

Las pérdidas por efecto Joule

son proporcionales a la intensidad
que circula por el conductory ala
resistencia del mismo, siendo esta
resistencia mayor cuanto mayor

es la longitud del cable. Por lo tanto,
las pérdidas estan principalmente
relacionadas con la distancia entre
los puntos de generacién y consumo.

PERDIDAS
DE ENERGIA
EN LA RED

1

Respecto
ala demanda
peninsular
de 2016

EFECTO JOULE

Factor principal

de pérdida de energia
en lared de transporte
asociado al paso

de corriente por los
conductores.

WWW.ree.es

()

<

91

>



=

SOBRE ESTE INFORME

@)
m

CARTA DEL PRESIDENTE Y
DEL CONSEJERO DELEGADO

G

PRINCIPALES
INDICADORES

_—

n—

01. LA EMPRESA

o

02. ESTRATEGIA

O
&0

03. GOBIERNO
CORPORATIVO

Je =

0

04. ENFOQUE
DE GESTION

os)

ENERGIA
SOSTENIBLE

X

&

06. CREACION
DE VALOR

Bae)
O ==Te}
z
2

07. EMPL

08. SOCIEDAD
09. DIALOGO CON LOS
GRUPOS DE INTERES

N7

10. MEDIO
AMBIENTE

o

>
=
m
=
o
)

WWW.ree.es

Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

El incremento
de pérdidas
en el sistema

eléctrico espaiol

esta vinculado a
la participacion
de renovables
en el mix de
generacion.

Las pérdidas aumentan principalmente

can el incremento de distancias entre
los puntos de generacign y consumo.
La estructura de la generacion
eléctrica depende de las reglas del
mercado electrica, regulado por un
arganismo independiente. La funcian
de Red Eléctrica como operador

del sistema eléctrico debe realizarse
conforme a procedimientos de
operacion especificos y obligatarias.
De acuerdo con estos procedimientas,
no es posible operar el sistema
eléctrico atendiendo a criterios de
reduccion de pérdidas, por lo que

la compafiia tiene escasa capacidad
de actuacian en relacion con

dicha reduccion.

DEMANDA
PENINSULAR
2016

074

Comparativa
2015

[ENERGIAS |
RENOVABLES

Han incrementado
casi cuatro puntos
porcentuales

su participacidn
en la cobertura

de la demanda
peninsular.

Por otra parte, es impartante
destacar que en el caso del sistema
eléctrico espafiol, el incremento

de pérdidas esta muy relacionado
can la participacion de las energias
renovahbles en el mix de generacidn.

Normalmente, los incrementos

en la generacian hidraulica y edlica
estan relacionados con un aumento
en las distancias de transparte
[este tipo de generacidn se
encuentra muy alejada de los
puntos de consumo].

Operaciadn del

sistema eléctrico

Un afio mas, el objetivo fundamental
de la operacion del sistema eléctrico
ha sido garantizar la seguridad

COBERTURA DE LA DEMANDA

y calidad del suministro eléctrico,
maximizando la integracion de
energias renovables. La demanda
de energia eléctrica peninsular

en 2016 ha experimentado un
crecimiento del 0,7% con respecto
al afio anteriar. Corregidos los
efectos de la laboralidad y Ia
temperatura, la demanda se sitla
en el mismo nivel que en 2015.

Durante 2016, la participacion

de las energias renavahles en la
cobertura de la demanda peninsular
ha representado un 40,8 %, lo que
supane 3,9 puntos mas respecto

a 2015.

Cabe destacar la impartante
contribucion de la generacian edlica,
cuya aportacion ha alcanzado un

PENINSULAR CON RENOVABLES @

2016 . 408

2015

2014

2013

2012

36,9
42,8
42,3
319

(1) Renovables: hidraulica, edlica, solar fotovoltaica, solar térmica, otras renovables y el 50 % de los
residuos solidos urbanos. No incluye la generacién bombeo.
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19%, lo que coloca a esta tecnologia
en el segundo lugar en cuanto a la
participacion de los distintos tipos
de energia en la cobertura de la
demanda, Unicamente paor detras

de la energia nuclear. Asimismo,

en los meses de enero, febrero

COBERTURA DE LA DEMANDA PENINSULAR 2016

B Nuclear 22,2
M Carbdn 13,9

Ciclo comhinado 10,2
I Cogeneracién 10,3
M Residuos 12
M Edlica 18,7
W Hidraulica (1) 14,1
M Solar fotovoltéica 3
MW Solar térmica 2
W Otras renovahles 14
M Saldo importador intercambios 3

internacionales

(1) No incluye la generacién bombeo.

EMISIONES DE CO. ASOCIADAS A LA GENERACION
DE ENERGIA ELECTRICA PENINSULAR

y marza la generacion edlica ha sido
la tecnologia con mayar contribucion
a la produccion de energia total

del sistema eléctrico peninsular,
alcanzando el 26,7%, el 30,0 %

y el 25,0%, respectivamente.

4

2013
2012 [

U‘ EU,UUU.DDU‘ LIU,UUU‘OUD‘ BO.DDU,UUU‘ BU‘OUU,UUU‘
M Carbon Ciclo comhinado M Térmica renovable [ Cogeneracion M Residuos

ENERGIAS
RENOVABLES

APORTACION
DELA

GENERACION
EOLICA

%

Segunda
en la cobertura
de lademanda
peninsular
por detras
de la nuclear

WWW.ree.es

Paor otra parte, el 11 de enero de
2016 se registré un nuevo maximo
histdrico de energia hararia,
alcanzando los 17.330 MWh,

y el 12 de febrero de 2016 se
registré un nuevo maximo histarico
de energia diaria, alcanzando

los 365.348 MWh. Para lograr
estos registros y hacer posible la
operacion de un sistema eléctrico
con tan alta penetracion de energias
renovables bajo condiciones de
seguridad, resulta fundamental

la labor de caontrol y supervision

CORESO (organismo
de coordinacion para
la seguridad regional)

En octubre de 2016 Red Eléctrica se ha
incorporado al organismo de coordinacién
para la seguridad regional CORESO
(Regional Security Coordinator), del que
ya forman parte varios TSOs europeos.

La creciente proporcién de generacién
variable producida principalmente

por energias renovables y el aumento

de los flujos de energia transfronterizos
exigen una mayor coordinacion entre

los TSO europeos, con el fin de mantener
los elevados estandares de calidad

del sistema eléctrico. En este sentido,
los coordinadores para la seguridad
regional son entidades creadas por los
TSO con el objetivo de proporcionar ciertos
servicios de coordinacién para mantener
la seguridad del sistema eléctrico en
todo momento.
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Oq

7 a
o
realizada desde el CECRE. En este
sentido, el CECRE continta siendo

un centro pionero y de referencia
a nivel mundial.

En cuanto al sistema eléctrico
balear, se ha puesto en servicio el
doble enlace a 132 kV entre Mallorca
e Ibiza, que ha permitido conectar
los dos sistemas eléctricos del
archipiélago Balear, Mallorca-
Menorca e lhiza-Formentera,

para formar un Unico sistema
eléctrica. Estas instalaciones,

junto con el enlace que une laisla
de Mallorca con el sistema eléctrico
peninsular, suponen una mejora
sustancial de la calidad

y la seguridad del suministro
eléctrico para el conjunto de las

El 21% de la demanda de
Baleares se ha cubierto con
energia transferida a traves
del enlace que une la Peninsula
con el sistema eléctrico balear.

islas Baleares, evitando desvios
de frecuencia fuera de limites

y cartes de suministro causados
por perdidas de generacion.

En 2016 la energia transferida
desde la peninsula ha cubierto

el 21% de la demanda de Baleares,
llegando a alcanzar picos que
superan el 30% del coansumo
horario. Esto ha supuesto un ahorro
del 18 % en los costes de cobertura
del sistema balear y ha evitado la
emision a la atmaosfera del orden
de 350.000 toneladas de COz en

el territorio de las islas Baleares.

En el sistema eléctrico canario,

la generacion de origen renovable
-ealica y fotovoltaica- ha
representado el 8% del total de

la generacion de 2016, llegandose
a alcanzar registros del 29%

en Gran Canariay del 35% en

la Palma a lo largo de este afig,
valares especialmente retadores
en pequefios sistemas eléctricos
aislados.

Asimismo, la central hidroedlica

de Gorona del Viento ha venido
funcionando de modo regular a lo
largo de todo 2016, incrementando
con ello la integracion de energia
renovahle en el sistema eléctrico
de El Hierro. Be este modo, el 43%
del total de la generacion anual

de este sistema provino de fuentes
de energia renovable y en 2016,
durante mas de 500 haras, este
sistema se ha abastecido de
energia 100% renavable.

ENLACE
PENINSULA
BALEARES

AHORRO
DEL

I

0

EN LOS
COSTES DE
COBERTURA
DEL SISTEMA

BALEAR

[MENORES|
(EMISIONES

El enlace Peninsula-
Mallorca ha evitado
la emision del orden
de 350.000 toneladas
de COz en las islas
Baleares en 2016.
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Las centrales
hidroeléctricas
reversibles
como la de
Soria-Chira
permiten el
almacenamiento
de energia

y favorecen

la integracidn
de energias
renovables

no gestionables.

Almacenamiento

energético en Canarias

Para reducir la vulnerabilidad,
ante puntas de demanda o ante
determinadas situaciones de falta
de generacion, de los sistemas
eléctricamente aislados y de
pequefio tamafio, como los

del sistema eléctrico canario,

es clave introducir sistemas

de almacenamiento de energia,
como las centrales hidroeléctricas

SISTEMA
ELECTRICO
EL HIERRO

DURANTE
MAS DE

sl

HORAS

Abastecido de
energia 100%
renovable

LA CENTRAL

hidroeléctrica
reversible de
Soria-Chira contard
con una potencia de
200 MW en turhinacion
y 220 MW en hombeo.

reversibles, que sirvan de
herramientas de operacidn para
mejorar la garantia del suministro,
la seguridad del sistemay la
integracion de energias renavables
no gestionahles. Asimismo, es
fundamental desarrallar nuevas
interconexiones entre islas que
permitan el apoyo mutuo entre
sistemas y mejorar el mallado

de la red para dispaner de vias
alternativas de suministro en
caso de incidentes.

En este sentido, la construccién
de la central hidroeléctrica
reversible entre los embalses

WWW.ree.es

de Soria y Chira, cuyo procesao de
tramitacién ha comenzado en 2016,
constituye una herramienta esencial
para avanzar hacia la sostenibilidad
del nueva modelo energético en
Canarias, ya que hara posible un
mayor desarraollo y aprovechamiento
de las energias renovables en la

isla de Gran Canaria.

Beneficios de la central Soria-Chira para

el sistema eléctrico canario

Mayor GARANTIA de suministro

La central contara con una potencia de
turbinacién de 200 MW (en torno al 36%
de la punta maxima de demanda actual
de laisla), por lo que permitira mejorar
la garantia del suministro eléctrico de
Gran Canaria.

Mayor SEGURIDAD del sistema

La capacidad de regulaciéon que aportara
esta central permitira compensar la
variabilidad de la produccién eélica prevista
en Gran Canaria y mantener estables los
valores de la frecuencia, garantizando asi
la seguridad del sistema.

Mayor INTEGRACION de energias
renovables

Con esta central, el sistema eléctrico de
Gran Canaria dispondra de una instalacion
esencial para aprovechar los excedentes

de energias renovables e integrar una mayor
cantidad de energias autéctonas vy libres

de Coz.

Mayor INDEPENDENCIA energética

Esta instalacion contribuira a disminuir

los costes del sistema eléctrico canario

al reducir las importaciones de combustibles
fosiles, mas caros y contaminantes, lo que
supondra una mayor eficiencia energética

y una reduccién de emisiones
contaminantes.
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EFICIENCIA

ENERGETICA /cu-oma

Red Eléctrica continta trabajando
de forma activa en el impulsg,
desarrollo y divulgacion de medidas
de gestion de la demanda como una
de las herramientas necesarias para
mejarar la eficiencia y sostenibilidad
del sistema eléctrico.

A este respecto, las iniciativas

de gestion de la demanda buscan
cantribuir al mantenimiento de la
garantia y seguridad de suministro
promoviendo la integracian de las
energias renavahles, reduciendo las
emisiones de gases contaminantes
y fomentando un uso sostenible de
la energia con el objeto de alcanzar
una mayaor eficiencia para el
canjunto del sistema eléctrico.

Entre estas iniciativas destacan,
por una parte, aquellas medidas
destinadas a lograr un perfil del
consumao mas equilibrado, y por
otra, las que tienen por objeto dotar
a la operacion del sistema de una
mayor flexibilidad.

Principales actuaciones

Las iniciativas de gestion de

la demanda llevadas a cabo por
Red Electrica tratan de abarcar el
conjunto de la demanda, llevandose
a cabo acciones especificas para

el sector residencial y para el
sector industrial. Adicionalmente

se desarrollan otras iniciativas que
afectan de manera global al conjunto

de los consumidores de nuestro pals.

Ciudadano Activo

El sistema eléctrico se encuentra
en una fase de transicion hacia

un nuevo maodelo energeético

mas dinamico en el que el rol del
ciudadano como pieza clave de

la operacion del sistema es cada
vez mas destacable. Por ello, Red
Eléctrica promueve iniciativas de
gestion de la demanda destinadas

a poner a dispasician del

ciudadano informacion acerca de

la situacion del sistema o difundir
recomendaciones sobre las mejores
practicas para un consumo eficiente.

Las iniciativas de gestion de la demanda

buscan lograr un perfil de consumo
equilibrado y dar mayor flexibilidad

a la operacion del sistema.

SERVICIO DE
INTERRUMPIBILIDAD
2017

ADJUDICACION
DE
29/5
MW
DE RECURSO
INTERRUMPIBLE

PARA EL
SISTEMA

EN EL SECTOR
RESIDENCIAL

Red Eléctrica impulsa
la implicacion del
consumidor como
actor clave en el nuevo
modelo energético.
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Uno de los aspectas del nueva
modelo energético que se esta
materializando es el autoconsuma.
Conscientes de esta nueva realidad,
durante 2016, Red Eléctrica ha
realizado estudios de analisis

y prospectiva para adecuar

la operacion del sistema

y anticiparse a su impacto.

Servicio de Interrumpibilidad
Este servicio es una herramienta
de gestion de la demanda
industrial prestada por los grandes
cansumidores que proporciona una
respuesta rapida y eficiente a las
necesidades del sistema eléctrico
en un determinado momento.

En este sentido, los consumidares
industriales que prestan este servicio
reducen, a peticion del operador del
sistema, su consumo hasta ciertos
valores predeterminados.

En 2013 se introdujo un nueva
mecanismo de asignacion para

el servicio de gestion de la
demanda de interrumpibilidad
basado en un procedimiento
competitiva de subastas. Durante
2016, Red Eléctrica, en su calidad
de administrador de las subastas,
ha gestionado la celebracion de

las subastas para la asignacion del
recursao interrumpible del afio 2017.
Concretamente, la gran industria del

WWW.ree.es

PROYECTO
PERFILA

HORARIA

Proveniente

ANALISIS

DE INFORMACION

de consumidores

con contador
inteligente

Red Eléctrica lidera el proyecto
PERFILA gue busca introducir
mejoras en el servicio de
perfilado a través de un panel
de aproximadamente

20.000 consumidores.

pais ha competido en unas
subastas realizadas entre el 14
y el 17 de noviembre de 2016,
que han dado comao resultado

la adjudicacign de 2.975 MW

de recurso interrumpible para el
sistema durante el proximo afio.

Servicio de Perfilado
Actualmente, muchos de los hogares
de nuestro pais no disponen todavia
de contadores inteligentes y,

por tanto, no disponen de medida
horaria. Sin embargo, debido a que
en el mercado eléctrico toda la
energia se liguida de forma horaria,
es necesario realizar una estimacian
sobre cémao se han comportado
horariamente agquellos consumidores
sin medida hararia. Dicha prevision
se lleva a cabo a través de los
denominados 'perfiles de liquidacion,
que Red Eléctrica elabara y que
asignan a cada consumidor un

comportamiento tipo de la demanda
en funcion de su potencia cantratada
y de los niveles de tension (tarifas

de acceso).

Con el ohjetivo de mejarar

el servicio de perfilado actual y
disponer de un mayar conacimiento
del consumo horario de los hogares
y una parte importante de pequefios
comercios y servicios, Red Eléctrica
lidera, desde el afio 2013, el
proyecto PERFILA, que cuenta con
la participacion de las empresas

de distribucion mas impartantes,

y que se basa en el analisis de la
informaciaon hararia proveniente de
un panel de consumidores que ya
disponen de contadores inteligentes.
La informacion recogida ya se esta
aplicando en las propuestas

de perfiles para los afios 2015,
2016y 2017.
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Adicionalmente, durante 2016 se
ha trabajado en la explotacion de
la informacion horaria de consumo
residencial dispanible para poder
identificar unos patrones haorarios
medios de consumo eléctrico en
cada tipo de hogar, con la idea

de en un futuro trasladar a los
cansumidores informacion sobre
estaos patranes para que les sirvan
de referencia a la hora de gestionar
Su consumao.

Vehiculo Eléctrico

La introduccioén del vehiculo eléctrico
promete hacer evolucionar los
modelos de movilidad de nuestra
sociedad convirtiéndose, gracias

a la posibilidad de recarga durante

SISTEMA DE CARGA

DEL VEHICULO ELECTRICDO

Sistema : Sistema
eficiente . ineficiente
© RECARGA
. EN HORAS -
RECARGA : PUNTA
LENTA .
NOCTURNA
Energia MW
0 6h 12h 18h 24h

PROYECTO
ALMACENA

POTENCIA

MW

Sistema de
almacenamiento
electroquimico
de energia

[VEHICULO ]

ELECTRICO

La gestion eficiente

de la demanda del
vehiculo eléctrico es
una oportunidad para

la operacion del sistema
eléctrico del futuro.

las horas valle del dia, en un aliado
que proparcionara una mayor
flexibilidad y eficiencia a la operacion
del sistema.

Perspectivas de futuro

Red Eléctrica continuara dando
respuesta a los retos que plantea

la evolucion del sistema eléctrico

a través del impulso de medidas

de gestion de la demanda que
permitan una mayor flexibilidad

en el suministro de la electricidad

y un cambio de paradigma donde

la electricidad no sea solamente un
producto que se consume sino que
los actares del sistema sean capaces
de asaociar este producto a servicios
demandados por los usuarios finales.
Por ello, la compafifa continuara

WWW.ree.es

impulsando acciones en el ambito
del ‘Ciudadano Activo’ que permitan
al consumidor adquirir un rol no solo
protagonista sino también activo

en el sector eléctrico.

Adicionalmente, otro reto

a abordar en el futuro proximo es

la incorparacian de nuevas medidas
de flexibilidad en el amhito del sectar
servicios mediante la agregacion

de demanda. Por ello, durante

2016 se han sentado las bases
para la creacian, el proximo afig,

de un foro donde los agentes clave
en el desarrollo de la figura del
agregador puedan compartir tanto
su vision como las barreras y las
aportunidades que se identifican

en su desarrallo, y consolidar asi un
marca de relacion con la demanda
que es susceptible de prestar
servicios al sistema mediante
agregacion.

Proyecto Almacena

El proyecto Almacena consiste en la
instalacién en campo, concretamente en

la subestacion de Carmona (Sevilla), para
su posterior operacion, de un sistema de
almacenamiento electroquimico de energia,
con una potencia de 1 MW y una capacidad
de al menos 3 MWh. Durante 2016, se ha
seguido analizando el comportamiento de
este innovador sistemay se ha realizado

un analisis comparativo con otros sistemas
de almacenamiento electroquimicos

en el marco de un proyecto con EPRI
(Electric Power Research Institute de
Estados Unidos), con el fin de enriquecer

la experiencia adquirida, tanto en su
integracién en el sistema eléctrico como
en su operaciéon y mantenimiento.
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

INNOVACION

TECNOLOGICA /eu-oma

En 2016 Red Eléctrica ha aprobado
una nueva estrategia de innovacion
con el propasito de potenciar

la innovacion como palanca de
crecimiento, cambio cultural y

mejora de la sostenibilidad del Grupo.

Con esta iniciativa se pretende
extender la innovacion a todos los
ambitos de la actividad empresarial,
enfocandola principalmente a cuatro

GASTOS EN [+D+i

I Gastosen [+D+i (ME] == N°de proyectos

1123 76 76
0
‘ _____—?F//
56
o 9,62
76 8,28 8,58
2012 2013 2014 2015 2016 w

vectores: digitalizacion, persaonas,
sostenibilidad y tecnaologia.

En esta nueva estrategia se ha
instaurado la figura del coordinador
de vector, que canaliza ideas y
propuestas innovadaras, participa
en su evaluacion y supervisa la
ejecucion de los planes y programas
de su vector, trasladando al Comite

(1) Incluye los proyectos y acciones de los cuatro vectores definidos en la estrategia de innovacion.

de Innovacién la informacion de
avance de las distintas acciones.
Estos coordinadores pertenecen
a distintas unidades de la
arganizacion.

Como primera medida para fomentar
la cultura de innovacion se ha creado
un recanacimienta a la iniciativa

mas innovadora de 2016. En esta
primera edicion se han presentado
23 propuestas, entre las cuales

el Comite de Innovacion eligio

las siguientes comao ganadoras:
MaviMAN (Solucion de movilidad para
mantenimiento de instalaciones),
CONBANK (Sistema de autorizacian
electrdnica de pagos y operaciones
financieras desde dispositivos
moviles) y PORCT (Prevision

y Optimizacion de Recursos para

el Control de Tensian).

WWW.ree.es

INICIATIVA MAS
INNOVADORA
2016

PROPUESTAS
PRESENTADAS

Tres han sido

elegidas como

ganadoras por
el Comité de
Innovacion

COORDINADOR
DE VECTOR

Es la figura encargada
de canalizar, evaluar
y supervisar ideas

y propuestas
innovadoras para
trasladarlas después
al Comité de
[nnovacion.
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

Asimismo, Red Eléctrica ha
seguido desarrollando proyectos
en el ambito internacional donde
destacan los llevados a cabo en

el marco de ENTSO-E. En 2016 se
ha puhlicado el ‘R&D Manitoring
Repart 2015; informe en el que

se evalla el grado de avance del
Plan [+D+i de ENTSO-E a partir del
analisis de los resultados de mas
de 70 proyectas de innovacion con
participacion destacada de TSOs
europeos, y la actualizacion del ‘'R&D
Roadmap 2017-2026° También se
ha continuado colaborando con la
Plataforma Europea de Tecnalogia
e Innovacion en redes eléctricas
(ETIP] dentro del SET Plan de la UE,
en la que Red Eléctrica es miembro
del Consejo de Gobierno coma parte
de la representacion de los TSOs
europeas.

Premio EPRI

EPRI (Electric Power Research Institute),
organismo dedicado a la investigacion en

el ambito del sector eléctricoy en el que
participan numerosas empresas de todo el
mundo, ha concedido a Red Eléctrica uno de
sus premios 2016 PDU ‘Transfer Technology

Award’ por su colaboracién en los analisis de

integracion e impacto del almacenamiento
de energia en sistemas eléctricos y, en
concreto, por el desarrollo de un modelo
para maximizar la integracién de energia
renovable en los sistemas insulares. Los
premios se entregaran en febrero de 2017.

WWW.ree.es

Principales proyectos de 1+D+i en 2016

Durante 2016 Red Eléctrica ha dedicado 8,6 millones de euros a proyectos de innovacién, contando con la participacion de 280 empleados
con un total de 39.926 horas. A continuacion se enumeran los proyectos mas destacados en los que se ha trabajado en 2016.

Proyectos de ambito nacional

* Monitorizacién de cables subterraneos mediante DTS (Distributed
Temperature Sensors). Finalizado en 2016.

* Inspeccion de lineas eléctricas mediante |a restitucion con
métodos fotogramétricos de imagenes obtenidas desde un avién.
Finalizado en 2016.

* Sistema de monitorizacién y control basado en medidas
fasoriales instalado en las islas de Lanzarote y Fuerteventura.
Finalizado en 2016.

* Estudio de sobretensiones debidas a ferroresonancia en las redes
de alta tension. Finalizado en 2016.

+ Uso de drones para captacion de informacién geografica y para
inspeccion de lineas eléctricas. Finalizado en 2016.

* Sensor de corriente 6ptico para identificar faltas en el tramo
subterraneo de las lineas mixtas. Finalizado en 2016.

* Nuevo previsor de la demanda peninsular y no peninsular.
Finalizado en 2016.

+ Automatizacion de las tareas de delineacion de los planes
de subestaciones conforme a obra. Finalizado en 2016.

* Prototipo para monitorizar en tiempo real puntos de recarga
de vehiculos eléctricos en Palma de Mallorca. Finalizado en 2016.

Desarrollo y validacion de la técnica de recuperacion de praderas
submarinas de posidonia oceanica, mediante semillas germinadas
en laboratorio y haces procedentes de fragmentacién natural.
Finalizado en 2016.

+ Validacién del uso de ésteres naturales como fluido refrigerante
en transformadores de potencia normalizados.

Metodologia para la gestion de forma 6ptima de todo el ciclo
de tratamiento de |a vegetacion de las calles de seguridad
de las lineas. En curso.

* Metodologia que permite el vaciado de los fosos de aceite
de las maquinas de alta tensién y su tratamiento in situ.
Finalizado en 2016.

Proyectos adscritos a programas nacionales
* Disefio de un prototipo para mejorar |a estabilidad de |a frecuencia

y la tension en pequefios sistemas aislados (Proyecto AMCOS-
Stability FACTS). En curso.

Proyectos de ambito internacional
BEST PATHS

Analisis para superar las diversas barreras técnicas que la red eléctrica
paneuropea actual podria encontrar para integrar de manera segura,
eficiente y fiable, cantidades masivas de energia de origen renovable
como la solar o la eélica marina. Proyecto coordinado por Red
Eléctrica. En curso.

MIGRATE

Mejora de la comprensién del comportamiento del sistema eléctrico
con elevada penetracién de dispositivos basados en electrénica
de potencia (generadores, cargas, enlaces HVDC, FACTS...). En curso.

e En la seccidn ‘Red 21’ de la web corporativa.
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http://www.ree.es/es/red21

CREACION
DE

CONECTADOS CON
+ \ \ / / UN CRECIMIENTDO

SOLIDO Y UNA

CLARA ORIENTACION

O HACIA LA EFICIENCIA
Y FORTALEZA

\ FINANCIERA
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

ESTRATEGIA
FINANCIERA

Politica financiera adaptada al nuevo

modelo retributivo, manteniendo una deuda

financiera diversificada y una posicion
de liquidez holgada para cubrir
los proximos vencimientos.

4.949,5 M€ de deuda financiera neta,
un 0,9% superior a 2015

EJES PARA

LA CREACION DE VALOR

Solidez,
solvencia y fortaleza
financiera

RESULTADOS ECONOMICOS

b3b,]
ME
BENEFIQU NETO

Un 5,1% superior a 2015

SOLIDOS RESULTADOS

Generacion de valor de forma permanente

mediante la obtencion de unos sélidos
resultados economicos.

1.486,0 M€ de EBITDA, un 1,9% superior a 2015

WWW.ree.es
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RENTABILIDAD
PARA EL ACCIONISTA

Maximizacion del valor para los accionistas
e inversores, ofreciendo una atractiva
rentabilidad por dividendo, y contribuyendo
a la revalorizacion de la accion mediante una
gestion eficiente del negocio.

0,8587 €/accidn de dividendo,
un 7% superior a 2015
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01. LA EMPRESA \

Red Eléctrica ha mostrado durante el ano 2016
un crecimiento estable a través de unos sadlidos
resultados, el fortalecimiento de sus ratios de

o solvencia, la eficiencia operativa y la generacion ]'nggﬁ’ﬂ
de valor de forma permanente.

04. ENFOQUE
DE GESTION 1 g 0
+1,9%

ﬁ Durante 2016 Red Eléctrica por 56,0 millones de euros, Respecto
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Asimismo, recoge los ingresos

) . . L , ) ) a 2015
05, ENERGIA ha sido capaz de mostrar un asociados a la prestacion de asi como los ingresos derivados
crecimiento estahble. La compafiia servicios de telecomunicaciones, de la actividad de transporte
@ ha obtenido unos solidos resultados que alcanzaran los 86,0 millones en el exterior, que alcanzaron
CREACION y un importante fortalecimiento de de eurgs, los ingresos regulados los 19,8 millones de euros.
pevALoR sus principales ratios de solvencia, relativos a la operacian del sistema,
0 0 manteniendo una clara arientacion El resultado bruto de explotacion
W L:_] hacia la eficiencia operativa y (EBITDA) asciende a 1.486,0
07 FHPLEADOS la generacion de valor de forma O millones de euros, lo que supone
- permanente. II un crecimiento del 1,9% sobre
—_— el afio anterior. Por su parte,
08. SOCIEDAD El importe neto de la cifra de O el resultado del gjercicio ha
— negacio del ejercicio 2016 asciende - alcanzado los 636,9 millones de
J a1.832,3 millones de euros frente % % X | O euros, un 5,1% por encima del
03, DIALOGO CON L0 alos 1.938,9 millones de euros del xXx . obtenido el afio anterior. El tipo
gjercicio anterior. Esta cifra recoge impasitivo efectivo ha sido del
la retribucion de la actividad de 24,9%, en linea con el 25% definido
N4 transparte en Espafia, que incluye en la Ley 27/2014 del Impuesto 0
isiENTe las puestas en servicio de 2015. sobre Sociedades. Conosinda
|
ANEXOS
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

Las inversiones llevadas
O a cabo por el Grupo alo largo

de 2016 han alcanzado los
643,1 millones de euros, un
43,6 % superiores a las realizadas
= en el ejercicio anterior.

VALOR ECONOMICO GENERADO Y DISTRIBUIDO (GRUPO) @
/ G4-EC1
2014 2015 2016
Valor econémico generado 1.884,1 1.992,2 2.014,3
Imparte neto de la cifra de negocio 1.846,7 1.938,9 1.932,3
Otras ganancias y pérdidas netas (1) 374 53,3 81,9
Valor econémico distribuido a grupos de interés -1.122,3 -1.330,2 -1.336,0
Empleados: gastos de personal -133,0 -139,6 -145,1
Sociedad: Impuestos sobre las ganancias (2) -134,4 -223,0 -212,2
Inversiones en la comunidad (3) -5,7 -6,6 -6,4
Proveedares: Otros gastos de explotacion [4) -347,7 -367,5 -356,4
Accionistas: Dividendos (5) -405,8 -434,2 -464,6
Otros proveedaores de capital: Costes financieros netos -148,0 -159,3 -151,3
Valor econémico retenido 761,9 662,1 678,2
Reservas 312,0 172,5 174,0
Amortizaciones y depreciaciones (6) 449,8 489,5 504,2

Nota: datos obtenidos de las Cuentas Anuales Consolidadas. (1) Incluye: otros ingresos de explotacion / resultados netos por puesta en equivalencia / resultado enajenacion activos

no corrientes / subvenciones de capital y otras subvenciones, conforme a lo indicado en las Cuentas Anuales Consolidadas / otros ingresos diferidos traspasados al resultado del ejercicio
| trabajos realizados por la empresa para su activo. En 20186, se han recibido 6,9 millones de euros de organismos oficiales destinados a la construccion de instalaciones eléctricas.
Asimismo, la sociedad tiene reconocidas deducciones por inversiones en Canarias por importe de 63,8 millones de euros. En 2018, se han traspasado a resultados 11,3 millones de euros
correspondientes a subvenciones recibidas por Red Eléctrica de Espafia S.A.U. para la construccidn de instalaciones eléctricas de organismos oficiales y deducciones por inversiones. Mas
informacion en la nota 12 de las Cuentas Anuales Consolidadas / G4-EC4. [2) Gasto Impuesto sobre Sociedades. (3) Inversiones en la comunidad: dato obtenido aplicando la metodologia
LBG y sometido posteriormente a verificacion externa. (4] Aprovisionamientos y otros gastos operativos (excluidas las inversiones en la comunidad). (5] Incluye dividendo a cuentay
dividendo complementario. (6] Incluye: amortizaciones / depreciaciones [recoge principalmente provisiones por deterioro de valor de los activos).

IMPORTE NETO
DE LA CIFRA DE
NEGOCIO 2016

| !
\ '
' - !
| — !
\ |
' 1
S _

Jd2,3

Frente a los
1.938,9 millones
de euros de 2015
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El Flujo de efectivo operativo
despues de impuestas ha sido

de 1.146,9 millones de euras, caon
un aumento del 1,1% respecto al
generado en el mismo periodo del
afio pasado. En esta partida cabe
destacar el incremento del 16,7 %
experimentado por los impuestos
sabre las ganancias pagados como
cansecuencia de la aplicacion

del Real Decreto-Ley 2/2016 gue
incrementa los pagas fraccionados
del impuesto de sociedades.

Las inversiones llevadas a cabo por
el Grupo durante el gjercicio 2016
han alcanzada los 643,1 millones
de euros, un 43,6 % superiores

a las del gjercicio precedente.

En este impaorte se incorporan
398.5 millones de euros destinados
a la red de transporte en Espafia

y 198,8 millones de euras
carrespandientes al 50% del
capital de la compafiia chilena
TEN. EI' 50% de lo invertido en

Chile por la sociedad TEN hasta

la fecha asciende a un total de

273 millones de euras.

WWW.ree.es

INVERSION
2016

3985

DESTINADGS
ALARED DE

TRANSPORTE
EN ESPANA

PATRIMONIO
NETO

Ha alcanzado

los 2.920,5 millones
de euros, un 5,8%
superior al del cierre
del ejercicio 2015.

Al cierre del ejercicio 2016 un 96 %
de la deuda financiera del Grupo

es a largo plazo. Atendiendo al tipo
de interés, un 84% de la misma

es a tipo fijo, mientras que el 16%
restante es a tipo variable. En 2016
el coste medio de la deuda financiera
del Grupo ha sido del 2,94 %, frente
al 3,20% del afio anterior.

PRINCIPALES INDICADORES
FINANCIEROS

Por ultimag, el patrimonio neto del
Grupo Red Eléctrica ha alcanzado
los 2.920,5 millones de euros,

un 5,8% superior al del cierre del
gjercicio 2015. Este crecimiento es
consecuencia principalmente de los
resultados del periodo aminorados
por la correspandiente distribucion
de dividendos.

@

2015 2016 A%
Cifra de negaocio 1.938,9 1.932,3 -0,3
Resultado bruto de explotacion (EBITDA] 14584 1.486,0 19
Resultado neto de explotacion (EBIT) 989,0 1.003,3 14
Resultado antes impuestos 829,7 850,8 2,5
Beneficio neto 606,0 636,9 51
Activa no corriente 9.156,5 9.256,8 11
Patrimonio neto 2.760,6 2.920,5 5,8
Deuda financiera neta 4.905,9 4.949,5 0,9
Flujo de efectivo operativo después de impuestos 1.134,9 1.146,9 11
Inversiones totales 4478 643,1 43,6

BENEFICIO NETO

\

e

2016 — (. 6369

2015
2014
2013
2012

606,0
9599,5
5291
492,3
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ESTRATEGIA
FINANCIERA

La estrategia financiera que

ha seguido tradicionalmente

Red Eléctrica ha ido encaminada

a reproducir la naturaleza del
negacio que desarrolla adaptandose
a la regulacian vigente en cada
mamento.

El transparte y la operacian del
sistema eléctrico son actividades
muy intensivas en capital en las que
las inversiones realizadas tienen

un elevado periodo de maduracion.

Adicionalmente, la retribucion de
estos activos se realiza por periodos
de 40 afios a tasas vinculadas a la

Calificacion crediticia

Red Eléctrica tiene otorgada por Standard
& Poor’s una calificacién crediticia a largo
plazo ‘A-’ con una perspectiva estable

y a corto plazo ‘A-2". Por su parte, Fitch
otorga un rating a largo plazo a Red
Eléctrica de ‘A’, con una perspectiva
estable, y de ‘F1’ en el corto plazo.

Ambas agencias de rating sefialan

como puntos fuertes de la empresa la
predictibilidad y recurrencia de sus ingresos,
asi como la fortaleza de su balance.

deuda publica espafiola a largo plazo.
Por tanto, nuestra deuda financiera
esta principalmente contratada a
largo plazo y referenciada de forma
mayaritaria a tipos fijos.

DEUDA FINANCIERA @

TIPO FlJO CORTO PLAZO
VS. VARIABLE VS. LARGO PLAZO

M Deudaa
M Tipo fijo  84% corto plazo 4%
Tipo Deuda a
variable  16% largo plazo 96%

DEUDA

FINANCIERA NETA @
2016 — (N 4.949
2015 - - 4908
2014 - s o4

2013 - s 464
2012 - e gers

WWW.ree.es

DEUDA
FINANCIERA
NETA

1949

96 % contratada
alargo plazo
84 % referenciada
a tipo fijo

)

Sobre estrategia financiera en la seccign
‘Accionistas e inversores’ de la web corporativa.
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RENTABILIDAD
PARA EL ACCIONISTA

Evolucidn bursatil

El ejercicio 2016 ha sido un afio
caracterizado por la volatilidad

y la incertidumbre. La inestabilidad
palitica ha sido la principal causa
de tensidn en los mercados,

y la economia estuvo marcada por
las directivas de la Reserva Federal
de los EE.UU. (FED], con la subida
de tipos, los estimulos adoptados
par el Banco Central Europeo (BCE]
y la recuperacion de los precios
del petroleo.

Una vez mas Estadaos Unidos

lidera los rankings en las balsas,
alcanzando avances de doble

digita. Entre los principales indices
americanos, el Dow Jones ha sido

el que mejor se ha comportado
cerrando con un incremento del
13%, seguido del S&P 500 que ha
subido un 10% y del Nasdag que
avanzo mas de un 7,5%. Tado ello
bajo el impacto a finales de afio de
las elecciones presidenciales y la
entrada en la Casa Blanca de Donald
Trump, que, contrariamente a lo que
los mercados pensaban, no presiond
a la baja las cotizaciones.

Por su parte, la evolucion bursatil
en Europa ha sido mas moderada.
Destaca el avance de un 14% del
FTSE 100 en Londres, en medio
del revuelo creado por el brexit
que, como ocurrid con la llegada
de Trump y a pesar de causar varias
sesiones en rojo en los meses

de verang, no ha supuesto grandes
retrocesos a medio plazo. El resto
de plazas europeas cerraron

con signo pasitivo, Paris (+5%),
Frankfurt (+7%), exceptuando

la bolsa italiana, que cerrd con
perdidas (-10%] dada la debhilidad
de su sistema financiero,

y el selectivo espafiol que cayo

un 2% también marcado por

la inestabilidad politica que no

se esclarecid hasta finales de afio
con la formacion de Gohierno tras
unas segundas elecciones.

EVOLUCION DE RED ELECTRICA ()
Y PRINCIPALES INDICES BURSATILES 2016

MIB -10,2
REE -7,0
IBEX 35 -2,0
Nikkei ) 0A4
Euro Stoxx 50 0,7
CAC 40 4,9
DAX 6.9
NASDAQ 75
Dow Jones 134
FTSE 144

-15 -10 -5

0 5 10 15 EU‘
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NEGOCIACION
DE TITULOS

1144

MILLONES

EN 2016

1,32 veces
el capital social
de la compafiia

DESDOBLAMIENTO
[DE ACCIONES

En una proporcion
de cuatro acciones
nuevas por cada
una antigua,
pasando su valor
nominal de 2

a 0,5 € por accion.
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La accion de Red Eléctrica
El afio 2016 ha sido un gjercicio
desafiante para las utilities.
Durante el afio la cotizacion de
Red Eléctrica ha cedido un 7%,

a pesar de la favorable acogida
del Plan estratégico 2014-2018,
caracterizado por sus objetivos
retadores y una competitiva
rentabilidad por dividendo.

Como hito destacable del gjercicio
hay que resefiar que el pasado
11 de julio comenzaron a catizar

Y VOLUMEN DIARIO ()

(€]
22

20
18
16
4

12

10

8

las nuevas acciones de la compafiia
tras el desdaoblamiento [split]
aprobado por la Junta General de
Accionistas y llevado a cabo en una
proporcion de 4x1, pasando su valar
nominal de 2 a 0,5 € por accion y

manteniendo intacto el capital social.

Durante 2016 se negociaron
714,4 millanes de titulos,

lo que representa 1,32 veces

el capital social de la compafiia.
La contratacian en efectivo fue
de 13.432 millones de euros,

EVOLUCION DE LA COTIZACION

[N° TiTULOS)

@ Ndmero de titulos (en millones) == Cotizacidn (en euros)

(1) Valores homogéneos para todo el afio 2016 tomando como referencia el valor de la accién tras
el desdoblamiento de los titulos (split] efectuado el 11 de julio de 2016 [cuatro acciones nuevas por
cada una antigua, con la reduccién de su valor nominal de 2 euros a 0,50 euros por acci6n).

DIVIDENDO
BRUTO
2016

ﬂ,8§87

+ [y

Respecto
a 2015

PRINCIPALES INDICADORES
BURSATILES 2016

WWW.ree.es

reduciéndose un 28% respecto
al afio anterior en el que alcanzo
los 18.537 millones de euros.

Distribucidn de dividendos

En 2016 la retribucion directa

al accionista en forma de
dividendas ha crecido un 7%

con respecto al gjercicio anterior.
El dividendo bruto propuesto

a la Junta General de Accionistas
con cargo al ejercicio 2016 es

de 0,8587 euros por accion.

El 5 de enero de 2017 se repartig
un dividendao bruto a cuenta

de 0,2382 euros por accion,
quedando pendientes de
distribucion 0,6205 euros

por accign, comao parte de un
dividendo bruto complementario.

2016

Catizacion (en €)
Maxima 20,685
Minima 16,255
Cierre 17,925
Capitalizacion bursatil a cierre de ejercicio (ME€) 9.698,9
Beneficio por accién (BPA] (en €) 1,18
Catizacion/BPA [PER] (n° de veces) 15,23
Dividendo por accion (en €] 0,8587

(1) Valores homogéneos para todo el afio después del desdoblamiento de titulos (split).
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EJES DE NUESTRO

COMPROMISO CON LOS EMPLEADOS

Apostamos por un equipo
cualificado, motivado

g y comprometido

RESULTADOS
DE LA ENCUESTA
DE SEGURIDAD Y SALUD

ESTABILIDAD Y CALIDAD
EN EL EMPLEO

Nuestro compromiso: empleabilidad
interna de las personas durante su ciclo de L~
vida como profesionales mediante programas
de integracian, desarrollo y movilidad.
99,8% de contratos fijos

87,5% de nuevos directivos ' !
por promocién interna ’ ’

N ’
N ,
N ,
N ’
. N N ,
, N N ,
, N N ’
, N N s
, N ~ -
' '
N ,
N 2
N ,
N ,
N ,
N ,

I

SUBRE 10

EN SATISFACCION DE EMPLEADOS

7.161 horas de formacion en seguridad, —
22,4% mas que en 2015 Participacion del 62,2%

EMPRESA SALUDABLE

Nuestro objetivo es la mejora continua
y progresiva de los niveles de seguridad
y salud entendida como bienestar
fisico, psiquico y sacial.

Mejora de los indices de
accidentabilidad de empleados
y contratistas

GESTION
DEL TALENTO

El aprendizaje y el desarrollo de las personas
de Red Eléctrica estan integrados bajo un
modelo global de gestion del talento.

Mas de 138.000 horas de formacion / G4-LA9

El 58 % de las horas destinadas a la mejora
de la empleahilidad / G4-LA10

DIVERSIDAD E INCLUSION

Incremento de mujeres en la plantilla
y en puestaos directivos y desarrollo del plan
de accidn asociado al modelo de gestian
de la discapacidad.

23,7 % mujeres (23,1% en 2015) 21,8 %
directivas (20,2% en 2015]
2,7 % de personas con discapacidad
(2,5% en 2015] (incluye persaonas
en plantilla y convenios LGD)
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ESTABILIDAD Y CALIDAD
EN EL EMPLEQO c4-oma

En 2016 Red Eléctrica ha continuado
con el despliegue del Plan director

de recursos humanaos iniciado

en 2014, estableciendo acciones
y proyectos que favarezcan su
implantacion en todos los niveles
de la compafiia. Dicho Plan tiene
como mision contribuir de forma
activa a los objetivos marcados

Para lograrlo el Plan director se
ha estructurado en cuatro lineas
fundamentales de actuacion:

- Socio estratégico de negacio.
- Excelencia en la gestion de
recursos humanas.

- Gestion y desarrollo del talento.
- Liderazgo en seguridad y salud:

Reconocimientos 2016

+ Maxima puntuacién (100 puntos) en

la evaluacion del Dow Jones Sustainability
Index en el criterio Desarrollo del capital

humano.

* Posicion 35 en |a 16 edicion del ranking

Merco Talento.

* Posicion 38 en el ranking Universum
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de las empresas mas atractivas para

en el Plan estratégico de la .
trabajar.

organizacion, dentro de un ambiente
de compromisa y buen clima social.

empresa saludable.

PRINCIPIOS DEL PLAN DIRECTOR
DE RECURSOS HUMANDOS

NS

X KJ?\ ﬁ\jn 7 \)&

> | 7
&l ©

Eficiencia Igualdad de Conciliacion Respeto Trato justo e
oportunidades entre la vida ala individualizado
laboral diversidad de todos los
y personal profesionales

WWW.ree.es

CONTRATOS
FIJOS
R o

EN PLANTILLA

if:

0

PLAN

DIRECTOR

Contribuye de manera
activa a la consecucion
de los objetivos del
Plan estratégico de la
compaiiia en materia
de recursos humanos.
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Un equipo estable,
comprometido

y altamente cualificado

[ G4-LA1

El Grupo Red Eléctrica contaba

a finales de 2016 con una plantilla
global de 1.773 personas, un 1% mas
respecto al afio 2015, concentrando
la actividad fundamental del Grupag,
Red Eléctrica de Espafia, el 95%

del total, lo que equivale a 1.682
profesionales, con una edad media
de 45 afios y un promedio de
antigiedad de 16 afios.

En 2016 Red Eléctrica continuo
reforzando su apuesta por la
ampliacion e internacionalizacion.
A cierre del gjercicio un 5% de las
personas desarrollan su actividad
en otras areas, de ellos el 4%

lo hacen en Pert y Chile.

Nuestro compromiso con la
estabilidad en el empleo se refleja
en el mantenimiento de un

elevado porcentaje de contratacion
indefinida (93,8 %), en el impulso

a la promocion interna (el 87.5%

de los nombramientas a posiciones
directivas se han cubierto mediante

INDICADORES CLAVE DE EMPLEO 1y 0
/ G4-10 / GU-LAL / G4-LAL2

2014 2015 2016
Plantilla total 1.682 1.697 1.682
Mujeres (%) 22,8 231 23,7
Hombres (%] 77,2 76.9 76,3
Mujeres en puestos directivos (%) 19,3 20,2 21,8
Personas can discapacidad (%) 0,7 0.8 0,8
Creacion de empleo neto (n° de puestos) 10 15 -15
Edad media 43 44 45
Antigiedad media (afios] 14 15 16
Rotacidon externa no deseada (%) 0,9 16 2,0
Rotacidn total (%) 12 21 2,8
Contratos fijos (%) 99,3 99,9 99,8

(1) Red Eléctrica de Espafia + Red Eléctrica Corporacion.

PLANTILLA
2016

1.68

EMPLEADOS

- l],—g %

WWW.ree.es

promocion interna) y en la baja
rotacion externa glabal (un 2,8 %],
motivada fundamentalmente

por salidas de empleados en edad
de jubilacidn, la mayoria del equipo
directivo.

EVOLUCION @
DE LA PLANTILLA

2016 N - 1.682

Respecto 2015 - (e - 1897
2201 20 - EENS - 1682
2013 — (- 1672
2012 — (S 1646
Datos: Red Eléctrica de Espafia + Red
Eléctrica Corporacidn.
DISTRIBUCIGON DE LA PLANTILLA @
POR EDAD Y SEXO 2016
O QO
OO
>0 afos TEn

wssoaios I EE.

< 30 afios

|

Datos: Red Eléctrica de Espafia + Red Eléctrica Corporacion.
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Compensacion y retribucion
El Grupo Red Eléctrica tiene un
modelo de retribucion que responde
a los principios comunes de:

- Equidad interna y competitividad
externa.

- Coherencia con el modelo
organizativo y de desarrollo.

- Ofrecer una oportunidad de
progresion salarial.

+ Reconocimiento diferenciador
del rendimientao superior.

Sabre esta baseg, el modelo
retributivo de Red Eléctrica para

el personal de Convenio, esta
compuesto por elementos dinerarios
(una retribucion fija, dentro de
bandas salariales amplias y una
gratificacian extraordinaria que
reconaoce las contribuciones

mas destacadas] y no dinerariags,
adaptados a las circunstancias

y preferencias persanales (seguro
medico, plan de pensiones, seguro

MODELO
RETRIBUTIVO

’
’

N
N

oo
" BmO&
\ ,
: ,
\ ,
\ ,
\ ,
AN
L)
-
.

OBJETIVO

Alineamiento
en las diferentes
sociedades
del Grupo

PERSONAL
DIRECTIVO

Posee un modelo
retributivo basado
enla equidad
interna y la
competitividad

e incorpora
ohjetivos de
liderazgo.

de vida, tarjeta de transporte,
cheques restaurante y cheques
guarderia].

Para el personal directiva se ha
implantado un madelo retributivo
que incorpara las caracteristicas
especiales de Red Eléctrica

y los principios de equidad interna
y competitividad. La retribucian
variable anual valara la apartacion
a la consecucidon de objetivos
individuales relacionados con
variables econémicas, de eficiencia,
calidad y gerenciales [como
seguridad y responsabilidad
carporativa), y en los Ultimas afios
se han incorparado objetivos para
potenciar el liderazgo.

WWW.ree.es

Dentro de este madelo, |a alta
direccion dispone de una variable
diferida cuya finalidad es conseguir
la maxima mativacian y compromiso
can la consecucion del Plan
estratégico de la compafifa.

Tambien se ha definido un modelo
especifico para las personas, que no
pertenecen al equipo directiva pero
voluntariamente estan excluidas

de Convenio, que les otarga un
tratamiento diferencial dotandoles
de una retribucion variable
especifica.

La compensacion de las nuevas
incorparaciones se fija en funcion
de la formacion y la experiencia
apartada dentro de los esquemas
anteriores. Estas criterios se aplican
de farma comun e igualitaria para
hombres y mujeres.

Actuaciones clave del ejercicio

+ Compensacion. Se ha realizado un
estudio comparativo de mercado para
analizar la competitividad y equidad
del modelo retributivo aplicado en Red
Eléctrica. Ademas, se ha llevado a cabo la
actualizacion del modelo retributivo de las
personas fuera de convenio que no estan
integradas en el equipo directivo.

2016

* Alineamiento de los modelos retributivos

en las diferentes sociedades del grupo.
Dentro de marco de homogeneizacién de
procesos y politicas de recursos humanos
en todas las empresas del grupo, se han
actualizado los modelos retributivos

de las distintas sociedades teniendo en
cuenta las necesidades especificas de
cada negocio sin dejar de lado los
principios comunes.
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DIVERSIDAD

E IGUALDAD /eus-oma

Red Eléctrica trabaja para garantizar un
entorno libre de discriminacion que fomente
la diversidad, haciendo frente a barreras de
género, edad y discapacidad.

El comportamiento ético, el respeto
a la diversidad y la igualdad san
principios que estan integradas en
la cultura corporativa de Red
Eléctrica y en las politicas internas
de la compafiia. Para materializar

el compromiso can estas principios,
Red Eléctrica desarralla diferentes
acciones orientadas a garantizar

un entorno libre de discriminacion

que fomente la diversidad hacienda
frente a barreras de género, edad
y discapacidad.

Entre las acciones llevadas a caho
en 2016, cabe destacar la puesta

en marcha de los planes de acciagn
asociados al modelo de gestion de la
edad (evolucion del modelo integral
de gestion del envejecimiento)

y al modelo de la gestion de la
discapacidad, ambaos aprobados
en 2015,

Adhesion a iniciativas y acuerdos con el Ministerio
de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad

* Acuerdo para fomentar la participacién
equilibrada de mujeres y hombres en
consejos de administracion.

* Acuerdo de colaboracién para promover
una participacién mas equilibrada
de mujeres y hombres en los puestos
de alta responsabilidad.

+ Convenio de colaboracién Red
de empresas por una sociedad libre
de violencia de género.

* Participacion en el Proyecto Promociona
que promueve la formacién y el desarrollo
profesional como estrategia para el acceso
femenino a puestos directivos.

Principios de actuacion
en diversidad e igualdad

+ Igualdad de oportunidades en el empleo.

* Promocién de la mujer en puestos
de responsabilidad.

* Proteccién contra la violencia de género.

* Proteccién de acoso moral, sexual
y por razén de sexo.

+ Convivencia entre generaciones
y adaptacion al cambio.

* Inclusion de profesionales con
discapacidad.

* Integracion de personas en riesgo
de exclusion social.

CONTRATOS
2016

’ N
’ N
’ N
s N
’ N
’ N
I 1
N ’
N .
N .
N ’
N ’
N .
N ’
N ’
N_ s

NUEVAS

INCORPORACIONES

2

MUJERES

DISTINTIVO

DE IGUALDAD

Red Eléctrica
mantiene el
distintivo de
igualdad en la
empresa otorgado
por el Ministerio de
Sanidad, Servicios
Sociales e Igualdad.
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Igualdad de género

y oportunidades

[ G4-DMA

Para promover la igualdad,

Red Electrica cuenta desde el

afio 2009 con un plan especifica,
elaborado conjuntamente con la
Representacion Saocial, que recoge
el conjunto de acciones orientadas
a promover la igualdad en todos los
amhitos [seleccion, contratacion,
promocion, farmacion, retribucion,
comunicacion y sensibilizacian),
asi como el sequimiento de los
indicadores para medir el progreso
de los abjetivos definidas.

Durante 2016, se han registrado
nuevos avances en los indicadores
de igualdad. Asi el nimero de
mujeres en la plantilla finalizo

EVOLUCION @

DE MUJERES
EN LA PLANTILLA

OBJETIVO 2016: 23,5%

23,7

231 231
227 A28

2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

el ejercicio con parcentaje del
23,7%, un 1,5% mas que en 2015,
situdandose por encima del objetivo
fijado del 23,5%. A ello contribuya
el hecho de que el 55% de las
nuevas incarporaciones de 2016
fueron mujeres.

Asimismo, se ha incrementado un
aflo mas el porcentaje de mujeres

en puestos directivos, alcanzado a
finales de 2016 el 21,8 % [un 8% mas
que en 2015, superando igualmente
el objetivo fijado para 2016 del 21 %).

Red Eléctrica ofrece oportunidades
reales de desarrollo profesional a
hombres y mujeres. En ese sentido,
las actuaciones realizadas en pro

EVOLUCION DE @

MUJERES EN
PUESTOS DIRECTIVOS

OBJETIVO 2016: 21%

19,7 /
194 183 20,2

2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

21,8

PUESTOS
DIRECTIVOS
2016

%
MUJERES

+8y

Respecto
a 2015

INDICADOR
IGUALDAD

Mide la igualdad
de oportunidades en

la promacion de hombres

respecto a mujeres,

situdndose en 2016 en
1,04, siendo 1 el valor

de equilibrio.

WWW.ree.es

El 50% de las
mujeres gue
promocionaron
a puestos
directivos
alolargo de
2016 salieron
de los grupos
internos de
potencial.

del desarrollo profesional de las
mujeres pasihilitaron que el 50%
de las mujeres que promocionaron
a puestos directivos durante 2016
salieran de los grupos internas

de potencial.

En cuanto al indicador que mide
la igualdad de opaortunidades en
la promocion (hombres/mujeres),
en este ejercicio se situd en

1,04 superando el objetivo del
1,20 fijado para 2016.
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Durante 2016, Red Eléctrica ha
continuado trabajando en diversas
iniciativas de promaocian de la
igualdad entre las que cabe destacar
las siguientes:

- Campafias internas de
sensibilizacion y elaboracion de
un curso formativo sobre igualdad
que estara accesible para todos
los empleados en la intranet
corparativa.

- Participacion en el proyecto
Promaciona cuyo objetivo es
mejorar el acceso de la mujer
a los puestos de la alta direccion
y gue en su IV Edicion ha contado
con la incorparacion de una
directiva de la compafiia, que se
suma a las tres directivas que
participaron en la anterior edicion.

- Colaboracion en diversos foros
y grupas de trabajo en la materia
camao el Gender Tension Gap Study
promocionada por IE Business
School o el estudio de iniciativas
y buenas practicas en temas de
igualdad de género, conciliacion
y discapacidad llevado a cabo
conjuntamente con las empresas
ENAGAS y CLH. Las experiencias
y resultados de estos estudios
se incorpararan ademas
al Observatorio de liderazgo

PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

’
’
’

N_ s

27

0

INCLUYE
PERSONAS EN
PLANTILLAYY
CONVENIOS LGD

+ Bj‘l %

Respecto
a 2015

\
N
N
’ N
’ N
I 1
N ’
N ’
N N~ ’
N ’
N ’
N ’
\ ’
N ’

femenino, puesto en marcha
en 2015, y cuyos trabajos tendran
cantinuidad en 2017.

Inclusidn de personas
con discapacidad

Durante el afio 2016 se ha
iniciado el plan de accign
asaciado al modelo de gestion de
la discapacidad, aprobado en 2015,
centrandose en actuaciones que
aumenten la sensibilizacion y el
conocimiento de la discapacidad
por parte de todos los empleadaos
facilitandao asi su inclusion en

la organizacion. Iniciativas coma
el Plan Familia o proyecto Unidos,

apayan la integracion de las personas

con discapacidad en el trabajo.

Para desarrollar las distintas
actuaciones incluidas en Plan,

velar por el cumplimiento de las
abligaciones legales en la materia

y trabajar a favor de la discapacidad,

WWW.ree.es

Red Eléctrica cuenta con la
colaboracion de la Fundacion Adecco,
asi como con la plena implicacion
del equipo directivo de la compafiia.
En 2016 se han constituido dos
grupos de trabajo integradaos por
directores y jefes de departamento
entre cuyas funciones estan: velar
por la implementacion del modelo,
potenciar la incorparacion de
personas con discapacidad -tanto
en plantilla como en empresas

de servicios-, y sobre todo promover
el compromiso y la sensibilizacion
en la aplicacion del modelo

a nivel glohal.

En 2016 se ha alcanzado el 2,7%
de empleo equivalente de persaonas
can discapacidad, lo que supaone
un incremento del 6,4% respecto

al afio anterior. De ese parcentaje,
el 0,8% pertenece a empleo directo
y el resto a convenios LGD (Ley
General de Derechos de Personas
con Discapacidad).

La inclusidn y sensibilizacidn son la base
del plan de accion asociado al modelo
de gestion de la discapacidad.
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Actuaciones desarrolladas en 2016

Generacion de empleo

Adquisicién de bienes y servicios

ofrecidos por Centros Especiales de
Empleo por un importe de 385.000 euros

y donaciones de 115.000 euros, equivalente
a la contratacion de 32 personas con
discapacidad y dando apoyo al programa
Empleo Para Todos de la Fundacién Adecco
a través del cual se han generado 6.367
empleos para personas con discapacidad

o en riesgo de exclusion.

Formacion

Desarrollo de un taller de formacion

para técnicos de recursos humanos
involucrados en procesos de seleccion para
mejorar sus habilidades en la seleccién y
contratacion de personas con discapacidad.
Ademas, se ha puesto a disposicion de
todos los trabajadores un curso online

que permitira mejorar el conocimiento

y la sensibilizacién con la discapacidad.

Plan Familia

Diez empleados de Red Eléctrica se estan
beneficiando de esta iniciativa mediante

la cual familiares con discapacidad reciben
atenciéon y acompafiamiento profesional
desde las primeras edades para apoyar

su integracion social y laboral.

Plan Aflora

Apoyo a los empleados susceptibles

de obtener el certificado de discapacidad
ofreciéndoles informacién y ayuda en los
tramites para su obtencién.

Proyecto Unidos

Colaboraciéon en este proyecto de la
Fundacién Adecco en el que Universidad
y Empresa atinan conocimiento, recursos
y experiencia para acompaiiar, orientar

y preparar a los estudiantes universitarios
con discapacidad durante su etapa
académicay su acceso al mercado laboral.
En 2016 participaron en este proyecto

36 empresas, 15 universidades, y se
beneficiaron 19 estudiantes universitarios
con discapacidad.

Jornadas de sensibilizacion

Dirigidas a formalizar el compromiso

de la compaiiia, informar y trasladar la
corresponsabilidad a todos los directivos
y hacer participes del proyecto a todas
las personas empleadas de la compafiia.
Contamos con la presencia de Gema
Hassen Bey, un ejemplo de superacion,
entusiasmo y motivacion.

Plan de comunicacion interna

Creacién de un espacio en la intranet

de la empresa, ‘RedDiversa’, en
colaboracién con la Fundacién Adecco,
dedicado a la diversidad en el que a través
de videos y testimonios de personas de
la compafiia se pretende llegar a todas
las personas de Red Eléctrica. Se inicia
ademas un proceso de dialogo interno
para debatir valores y actitudes en
materia de discapacidad.

i =i

El programa
Empleo Para
Todos, en
colaboracion
con la
Fundacion
Adecco, ha
generado 6.367
empleos para
personas con
discapacidad

0 enriesgo de
exclusion social
durante 2016.

WWW.ree.es

Principales objetivos 2017

Cultura de discapacidad

Continuar con actuaciones de formacién
y sensibilizacién orientadas a inculcar
los principios de diversidad e inclusion,
normalizar |a discapacidad y reforzar
laidentidad y los valores de la compafiia.
Desarrollar el nuevo espacio de la web
corporativa, ‘RedDiversa’, en el que

se comunicaran los diferentes proyectos
que se estan llevando a cabo en este
ambito.

Apoyo a empleados

Plan Familia. Continuar potenciando
el Programa de atencién para empleados
o familiares con discapacidad.

Impulsar el voluntariado corporativo
Promoviendo acciones de integracion.

Incluir la discapacidad dentro
de un nuevo modelo de gestion
de la diversidad

Que tiene como finalidad evitar cualquier
tipo de etiquetas y que supongan barreras
al talento y el desarrollo de las personas.

Desarrollo del modelo
de gestion de la edad

Evolucién del modelo integral de gestion
del envejecimiento aprobado en 2015

con el objetivo de conseguir una empresa
mas rentable y sostenible, comprometida
con la diversidad, que promueva la
solidaridad intergeneracional aprovechando
el talento y los conocimientos que aporta

la experiencia de las personas empleadas.

()

< >
117



=

SOBRE ESTE INFORME

@)
m

CARTA DEL PRESIDENTE Y
DEL CONSEJERO DELEGADO

G

PRINCIPALES
INDICADORES

I’

01. LA EMPRESA

> |

02. ESTRATEGIA

O
&0

03. GOBIERNO
CORPORATIVO

Je =

0

04. ENFOQUE
DE GESTION

R

05. ENERGIA
SOSTENIBLE

06. CREACION

08. SOCIEDAD

09. DIALOGO CON LOS
GRUPOS DE INTERES

N7

10. MEDIO
AMBIENTE

o

>
=
m
=
o
)

Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

GESTION

DEL TALENTO /cu-omacu-La10

Red Eléctrica ha apostado por

el desarrollo de un modelo glaobal
de gestion del talento alineado
con la estrategia de la compafiia.
Este modelo, de enfoque sistémico
donde todos los procesos son
interdependientes, incluye el
proceso de empleo (reclutamiento,
seleccion y movilidad interna),

de formacion (capacidad técnica

y de hahilidades), de desarrollo
(programas para el crecimiento
profesional] y el proceso de
evaluacion del desempefio.
Asimismo contempla la gestidn
del conocimiento y el liderazgo.

El programa LideraT ha facilitado los

Gestion del

conocimiento

y modelo de liderazgo

La trasmisidn del conocimiento
clave de la compafiia y la
implicacidn de lider son palancas
que promueven el aprendizaje y
facilitan el compromiso necesario
gue asegura la empleabilidad de
las personas. Bajo el modelo de
liderazgo, durante 2016 se han
seguido impulsando los programas
Bancao de Potencial y LideraT

que persiguen el desarrollo de

las competencias que definen un
estilo de liderazgo flexible, agil y
orientado a la creacion de entornos
colabarativos y participativos.

Dentro del programa LideraT

se han puesto en marcha acciones
orientadas a la integracion y
transicion de las personas gue

han pasado a ocupar nuevas o
diferentes posiciones directivas en
Red Eléctrica, lo que ha permitido
facilitar los cambios en la estructura
arganizativa.

Ademas, como parte del despliegue
del modelo de liderazgo en 2016

se ha disefiado un programa

de desarrallo dirigido al calectivo

de técnicos que coordinan el trabajo
de equipas funcionales.

cambios en la estructura organizativa

a través de acciones de integracion
y transicion de las personas que han

variado sus posiciones directivas.

BANCO
DE POTENCIAL

O
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%
DE NUEVOS

JEFES DE
DEPARTAMENTO

Personas
incluidas en
programas
de Banco de

Potencial

PROMOCION
INTERNA

En2016 el 87,5%

de los nombramientos
a posiciones directivas
se cubrieron mediante
promocion interna.
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

Cabe destacar que en 2016,

el 87,5% de los nombramientos

de Red Electrica a posiciones
directivas se cubrieron mediante
promocion interna. También merece
sefialar que el 77% de los nuevos
jefes de departamentos procedian
de los programas de Banco de
Potencial de la compafiia.

Respecto a la gestion del
conocimiento, en 2016 se ha
iniciado el despliegue del modelo
aprobado el afio anterior. El primer
paso ha sido la constitucion de un
grgano de gobierno que facilitara su
desarrollo. También se ha aprobado
el primer proyecto, dentro de la
unidad de Gestion del Transporte,
que servira como experiencia

WWW.ree.es

piloto. Los resultados obtenidos
introduciran mejoras en la gestion
del conocimiento.

Formacion y desarrollo

Un elemento clave dentro del
modelo de gestion del talento

es la estrategia de aprendizaje
que actia como referencia en

la construccion de los programas
de formacion y desarrollo. Esta
estrategia se articula en torno

a unos principios, una metodologia,

un itinerario tipo y un evolucionado
sistema de evaluacion de la
formacidon gue culmina con

el calculo del ROI.

MODELO 70-20-10

70%

Aprendizaje
en el puesto
de trabajo

X
=
10 =

\\

Aprendizaje ||
formal

2']%

Aprendizaje
de los demas

Z1

i

RETORNO
DE LA INVERSION

%
ENLOS
ULTIMOS

CINCO ANOS

Tras aplicar
elROlenla
evaluacion
dela
formacion

Los distintos programas de
formacion y desarrollo se agrupan
en cuatro lineas: formacian técnica,
desarrollo de competencias,
formacion corporativa y formacian
dirigida a colectivos especificas.

La metodologia que se utiliza en

las acciones formativas esta basada
en el modelo 70-20-10 e incorpora
importantes avances tecnoldgicos
cantando ademas con un aula virtual,
Aul@REE, para la formacian on-line.

:E'\:\IVIEUR gIMDANcmN G
POR EMPLEADO

2016 - 3.431
2015 - (e - 3.984
2014 e 3.756
2013 e 3.153
2012 - 3.508

PROMEDIO HORAS o
DE FORMACION

POR EMPLEADO

2016 - NS - 82
2015 - (N - 100
201 I 7
2013 -ENNNNNS 57
02  EENE 71
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El programa de formacion y desarrollo consta

de cuatro ejes que van desde la formacion
técnica a la formacidn corporativa, pasando

por el desarrollo de competencias y la formacion
dirigida a colectivos especificos.

En 2016, Red Eléctrica ofrecio
138.507 haras de formacion a
empleados de todos los niveles
profesionales, lo que por empleado
suponen 82 haras y una inversion
de 3.431 euros. El 58% del total

de horas de formacion, repartidas
en 273 cursas, se han dirigido a
favorecer la empleabilidad de los
trabajadores en areas técnicas,
idiomas, competencias y habilidades,
no relacionadas directamente con
las funciones del puesto de trahajo
gue se esta desempefiando.

La formacian interna es una palanca
de desarrollo y de transmision

del conocimiento esencial en Red
Eléctrica. El 6,7% de los empleados,

técnicos can conacimientos
relevantes en sus respectivas
areas, participan como formadores
internos. Destaca el caso de la
capacitacion del personal de
mantenimiento para la realizacian
de la actividad de operacign de
maniobra local de subestaciones,
que se ha llevado a cabo con

formadores internos en su totalidad.

Se han invertido 2.932 horas y se
preve mantener esta farmacion
durante los proximos dos afigs.

Cabe destacar igualmente,

la realizacion del simulacro de
repaosicion del sistema eléctrico
el 15 de noviembre de 2016,

que tiene entre sus abjetivas
contribuir a la farmacién continua
de los operadares, tanto de Red
Eléctrica como de REN-Portugal
y RTE-Francia, asi como del resto
de las 17 empresas participantes
ante un incidente generalizado.

Para lograrlo ha resultado clave

el uso de tecnalogia de vanguardia,
simuladores-0TS [Operation
Training Simulator], esenciales

en la farmacion continua de los
operadores del sistema.

Sistema de evaluacion
de la formacidn

En 2016 se ha implantado el
sistema de evaluacion y medicion
de la formacion hasta el nivel del
calculo del retorno de la inversian
(ROI]. El sistema contempla
distintas niveles: satisfaccion

de la farmacidn, conocimientos
adquiridos y aplicables e impacto
de la farmacion, culminando con
el calculo del ROl general y por
programas. El calculo estimado

FORMACION
DE EMPLEADOS
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Por empleado

EMPLEABILIDAD

EI'58% de las
horas de formacidn,
repartidas en

273 cursos, se han
dirigido a favorecer
la empleabhilidad

de los trabajadores.
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en 2016 ha demostrado una
tendencia progresiva positiva
del 10% en el retorno de la
inversion en formacion en los
ultimaos cinco afios.

Campus Red Eléctrica

En 2016 se ha trabajado en el
proyecto de la nueva universidad
carporativa de la compafiia que
llevara el nombre de Campus Red
Eléctrica y cuyo lanzamiento esta
previsto en los primeras meses de
2017. El objetivo de este ambicioso
proyecta es que el Campus Red
Eléctrica sea la plataforma de
despliegue de la estrategia, valores
y cultura del Grupo Red Eléctrica.
Un lugar de encuentro, colaboracion
e innavacion que facilite la

WWW.ree.es

Campus Red Eléctrica:
principios

* Pasion por la excelenciay la
especializacion.

+ Agil y adaptable a las nuevas tendencias
y requerimientos del negocio.

* Centrada en el cliente.

+ Universal, abierta y transversal
a toda la compafiia.

* Influyente y en didlogo permanente
con los grupos de interés.

* Promueve la inquietud por aprender.

CAMPUS
RED ELECTRICA

MODELG

BASADO EN
TRES PILARES

Innovacion
y cultura,
transformacion,
y estrategiay
liderazgo

consecucion de los objetivas de
negocio mediante el aprendizaje
y la gestion del conocimiento.

El nuevo Campus supone

un impartante avance respecto

a los centros de formacidn interna
implantados en la compafiia desde
el afio 2004, al pasar de un enfogque
principalmente técnico a un enfoque
integral. Asimismo, dispondra de
nuevos espacios que mejoraran los
recursaos disponibles actualmente
y Se apoyara en metodos
innovadores, infragstructura
maderna y tecnologia avanzada.

Para el disefio del Campus

se ha realizado un diagndstico

de la situacion actual utilizandao Ia
herramienta de acreditacion CLIP
(Corporate Learning Improvement
Pracess] de la EFMD [European
Foundation for Management
Development]. El diagndstico

El Campus Red Eléctrica tiene
como objetivo ser la plataforma de
despliegue de la estrategia, valores
y cultura de la compania.

inicial ha facilitado el desarrollo
de un marco deseado y la
elaboracian de un plan de accion
a implantar a partir de 2017.

El modelo esta basado en tres
pilares fundamentales: innavacion
y cultura, transformacian,

y estrategia y liderazgo.

Evaluacidn y gestion
del desarrollo
[ G4-LA11

El modelo de evaluacién de Red
Eléctrica esta arientado a facilitar el
desarrollo y la trayectoria profesional
de las personas empleadas, asi
como a gestionar de una manera
eficiente el desempefio. Desde

2012 se recoge la opinién de los
evaluadores y evaluados para

el analisis y revisian del modela.
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Todos los empleados de

Red Eléctrica, equipao directivo

y no directivo, son evaluados de
forma continua por competencias,
compromiso y contribucion. A traves
de la entrevista de desempefio

se transmite la valoracion
carrespondiente y se consensuan
mejoras entre colaboradaores

y responsables jerarquicos.

En Red Electrica existen diferentes
niveles de progresian profesional.
De acuerdo con la madurez,
conocimiento y experiencia labaral
de cada persana el sistema ofrece
opciones reales de desarraollo dentro
de una carrera técnica, y evolucion
profesional.

El modelo de mavilidad funcional
facilita el desarraollo potenciando
la polivalencia y empleabilidad

de las personas. En 2016 se han
desarrollado 35 proyectos de
movilidad transversal y 5 proyectos
de movilidad internacional
arientadaos a intercambiar
conocimientos y experiencias caon
compafiias europeas del sector.
Tambien se han llevado a cabo los
primeros proyectos de mavilidad
internacional con empresas

del Grupao en Pert y Chile.

Por otro lado, a lo largo de 2016 se
ha desplegado el nuevo programa de
acogida e integracion de empleados
recién incorparados con una primera
edicion donde se ha potenciadao la
figura del tutar, elemento clave para
el desarrollo de este procesao.

Cooperacion con
el sector educativo
/ G4-LA10

El programa de formacion practica
de jovenes titulados es un firme
compromiso gue Red Eléctrica
mantiene con la sociedad. El objetiva
de este programa es facilitar

el acceso al mercado laboral

a profesionales cualificadas.

En el transcurso del gjercicio

2016 han participado 124

personas de las cuales 16 han
formado parte de un programa
especial tedrico-practico sobre

el puesto de Operador de Centro

de Control Eléctrico. Este programa,
gue se ha realizado en colaboracign
can centros universitarios y
expertos internos de la compafifa,
constituye una fuente valiosa de
reclutamiento que garantizara

que las incorporaciones gue se
produzcan paosean el canocimiento
técnicao especifico del negacio

de Red Eléctrica.

COOPERACION
SECTOR
EDUCATIVO

HAN
PARTICIPADO

124

JOVENES

Recién
titulados

WWW.ree.es

En 2016 se han
desarrollado
35 proyectos
de movilidad
transversal

y S de movilidad
internacional
orientados

a intercambiar
conocimientos
y experiencias.

Ademas durante este afig, tres
estudiantes universitarios han
realizado sus practicas académicas
externas en Red Eléctrica.

Para fomentar las practicas

de estudiantes de Formacion
Profesional de grado superior se ha
iniciado el contacto con arganismas
oficiales de las comunidades
auténomas con el abjetivo de
disefiar e implantar un programa

de formacion profesional, dentro
del sistema de FP Dual, adecuado

a las necesidades de Red Eléctrica.
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Actuaciones e indicadores clave del ejercicio 2016 en gestion del talento

Modelo de liderazgo

* Despliegue del modelo de liderazgo con
la participacion del 100 % de los directivos
para desarrollar competencias, valores
y estilos de liderazgo, con 3.045 horas
de formacién en 167 acciones.

*En el altimo trimestre de 2016 se ha
puesto en marcha el tercer Banco de
Potencial de técnicos que se desarrollara
durante 2017 y 2018.

* Desarrollo de la segunda edicién del
programa Banco de Potencial de jefes
de departamento, como principal fuente
de cobertura de posiciones directivas
en Red Eléctrica.

* Para facilitar un entorno comun a todas
las personas incluidas en los Bancos
de Potencial (tanto de técnicos como
de directivos) se ha desarrollado un
programa especifico ALUMNI que ayude
a aprovechar el talento, la experiencia
y los conocimientos de todos los
participantes.

Formacion y desarrollo

* En 2076 se han impartido 138.507 horas
de formacion, lo que ha supuesto
una media por empleado de 82 horas
y una media de inversién por empleado
de 3.431 euros. El 22,5% de las horas
de formacion se han realizado con
medios propios.

* Lanzamiento de ocho itinerarios
formativos de competencias que
atienden a la mejora de los resultados
de la evaluacion de las personas
empleadas. Se han formado 292 personas,
con una metodologia de trabajo mixta
(presencial y virtual) recogida en
el modelo de gestién del talento.

* Desarrollo de la segunda edicién

del programa Banco de Expertos, con

la realizacién de 645 horas de formacion,
para aplicar y difundir el conocimiento
en el entorno de trabajo y para entrenar
a otros empleados como formadores
internos.

* 273 cursos y mas de 83.000 horas

de formacion, dirigidas a favorecer

la empleabilidad de los trabajadores en
areas técnicas, idiomas y competencias,
y habilidades no relacionadas
directamente con las funciones del
puesto de trabajo.

+ 377 horas de formacion en

responsabilidad corporativa y en valores
corporativos, que incluye aspectos de

los derechos humanos, en las que han
participado 66 personas: técnicos, equipo
directivo y las nuevas incorporaciones

en la compadia.

+ Digitalizacién de la formacion en idiomas

con mas de 700 personas en el nuevo
programa de formacién en inglés
y francés, con tecnologia 2.0.

* Inicio de la formacién avanzada en

direccion de proyectos de acuerdo
a la norma 1S021500.

Realizacién, por primera vez de forma
continuada, de formacién practica en una
subestacion eléctrica con instalaciones
reales fuera de servicio.

Desarrollo de practicas reales conjuntas,
en las propias instalaciones, entre
operadores de centro de control y futuros
operadores de maniobra local.

Disefio del modelo de universidad
corporativa: CAMPUS Red Eléctrica como
plataforma de despliegue de |a estrategia,
valores y cultura del Grupo Red Eléctrica.

* 14 personas han realizado la formacién
en SFe. Entre 2013 y 2016, 426 personas
han realizado esta formacion, de las
cuales, 396 han recibido la acreditacion
oficial que les habilita para recuperar
gas SFs en toda la Union Europea.
Certificado segin RD 795/2010.

Evaluacion y gestion del desarrollo

+ Elaboracién de un Plan de comunicacién
dirigido a reforzar las claves de la funcién
de evaluador y para favorecer el desarrollo
de las entrevistas de los evaluados.

* Implantacion de la evaluacién en
REA (Peru) siguiendo los criterios
definidos en el marco relacional
establecido con las empresas filiales
en Latinoamérica. Asimismo se ha
planificado su implantacién para
2017 en TEN (Chile).

* Continuacion de la evaluacién en
competencias digitales para apoyar
la transformacién digital.

+ Consolidacion del modelo de evaluacion
multifuente para el equipo directivo.

* Revision del modelo de movilidad
interna con el objetivo de impulsar el
desarrollo de las personas incrementando
su polivalencia para dar respuesta
a las necesidades de negocio a corto
y medio plazo.

GESTION DEL
TALENTO

3431

DE INVERSION
EN FORMACION

Por empleado

WWW.ree.es
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6 En 2017 SB implantaré Ia EVALUACI[']N~
AR herramienta tecnolégica que el ESEHPERE
' permitira conocer las motivaciones

= ) '-
o -~ eintereses profesionales f :

o de los empleados y facilitar
o esaarn C ) su empleabilidad y movilidad. '

: DE TODOS

03. GOBIERNO LUS EMPLEADUS

CORPORATIVO

. DE RED

]
1\

/

O

. . . . .
&5 Principales objetivos 2017 en gestion del talento ELECTRICA
O ENFOQUE - Dentro del modelo de liderazgo, - Desplegar el modelo de movilidad - Consolidar la implantacién del Banco A travé
impulsar los programas de desarrollo funcional interna como palanca del de Expertos desplegando nuevas acciones del ra;ves_ t
individualizados que faciliten la vision desarrollo y realizar el seguimiento para y mejoras detectadas por los propios dz ;e‘::n:e‘:;;oa
ﬁ estratégica y el networking internacional. la mejora continua a través de los participantes en sinergia con el modelo peno,
- L o L2 de forma continua,
05. ENERGIA ) . indicadores de medicién. de gestion del conocimiento. .
SOSTENIBLE * Consolidar el despliegue del modelo por competencias,
de gestion del conocimiento. * Implantar el marco relacional establecido + Continuar con el programa Enlace compromiso
O E tarlai i6nt loci para las empresas del Grupo en el ambito destinado a facilitar la comunicacién y contribucién
v Iomen_ ;;" : |Innovat:?n .ecnol zglca " de gestion del talento con las empresas y cohesion entre técnicos de los centros
06. CREACION a serv.lclo € .apr~en |za.|e y €l desarrolio filiales en Latinoamérica. control y de las areas de mantenimiento.
DE VALOR profesional: disefio de simuladores,
nuevos cursos virtuales, grabacién + Analizar el actual sistema de
@ JouNe) de secuencias de operativas técnicas evaluacion del desempefio para su
@ | para consulta. mejora y que permita una optimizacion
EMPLEADOS . L. de la comunicacién entre evaluadores
* Cualificar al personal de mantenimiento y evaluados
de demarcaciones como Operadores '
de Maniobra Local de Subestaciones. * Implantar el nuevo modelo de CAMPUS
. . Red Eléctrica.
08. SOCIEDAD * Implantar la herramienta tecnolégica
que permita conocer las motivaciones * Seguir impulsando vias de cooperacion
y los intereses profesionales de las con el sector de educacion, centros de
J personas empleadas de Red Eléctrica formacién profesional, universidades
09. DIALOGO CON LOS para facilitar su empleabilidad y escuelas de negocios.
CRUPOS DEINTERES y fomentar la movilidad. . .
I * Impulsar la formacion corporativa
en materia de igualdad, conciliacién
Nﬂ y riesgos penales para dar a conocer las
10. MEDIO practicas y medidas implantadas en cada
AMBIENTE 2 .
uno de estos ambitos.
<
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DIALOGO

Y TRANSPARENCIA

La comunicacion interna es un elemento
estratégico que contribuye a compartir

la misidn y objetivos empresariales a través
de la implicacion de los empleados.

Red Eléctrica enfoca y desarralla

la comunicacion interna como
elemento estratégico para

campartir la misian y objetivas,
implicar a los empleados en los
distintos proyectos y mejorar el clima
laboral aumentando su orgullo de
pertenencia.

Durante el 2016, se ha trabajado

en el disefio del modelo de
comunicacian interna que sustente
el valor que la comunicacion interna
debe aportar al desarrallo del Grupo

Red Eléctrica y desarrolle el marco
de criterios de las acciones de
comunicacion interna en las distintas
empresas del Grupo.

Herramientas

y vias de dialogo

En la busqueda de un dialogo
permanente en la arganizacion, una
de las novedades de este afio han
sido los desayunos can el consejero
delegado, sesiones informales que
han permitido al primer ejecutivo
fomentar un mayor contacta con
los empleadaos, conaocer de primera
mano los temas de interes, asi
como intercambiar infarmacion
sobre la actividad de la compafifa.
Durante el afio 2016 se han
realizado 15 desayunaos en los

que han participado 168 empleados
de la compafiia, directivos y no
directivos.

Ademas, durante este afio se ha
realizado el sequimiento de los
planes de accion derivadaos de

la encuesta de clima 2015 para
trabajar los aspectos de mejora

y cansolidar los puntos fuertes
identificados. Asimismo, se ha
lanzado una encuesta de evaluacion
de la comunicacion interna (en la
que ha participado el 51,9% de los
empleados de Red Eléctrica) para
conaocer la opinign de los empleadaos

CANALDE |
COMUNICACION

miRED
NUEVA
INTRANET

Consolida su
implantacion
en 2016

DESAYUNOS
(CON EL CEO]

Sesiones informales
que fomentan el
contacto del consejero
delegado con los
empleados. En 2016
se han realizado

15 desayunos con

la participacion de
168 empleados.

WWW.ree.es
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sobre la gestiaon, iniciativas y
canales y encontrar areas de
mejora que permitan responder

a las necesidades de comunicacion
del conjunto de la plantilla.

Red Eléctrica continta disefianda
planes de comunicacion para
ayudar a las unidades a difundir
sus ohjetivos y proyectos.
Destacan las acciones
desarrolladas para: gestion del
talento, innovacion, empresa
saludable, valores corparativos,
diversidad, actuaciones ligadas

a la operacian del sistema
eléctrico y el mantenimiento

de las instalaciones de transporte.

Principales actuaciones
desarrolladas en
el ejercicio 2016

* Implantacion del modelo de
comunicacién interna que facilita
la planificacién y ejecucion eficaz de
las acciones de comunicacién dentro
de la compaiiia.

+ Desayunos con el consejero delegado.

* Consolidacion de la nueva intranet
como principal canal de comunicacién
y espacio de colaboracion.

* Lanzamiento de |a encuesta de
comunicacién interna.

* Seguimiento de los planes de accién
derivados de la encuesta de clima 2015.

ENCUESTA |
COMUNICACION
INTERNA

PARTICIPACION
DEL

519

0

Para mejorar
la comunicacion
del conjunto
de la plantilla

WWW.ree.es

Las nuevas funcionalidades

de la intranet han logrado agilizar
la informacidn, potenciar la
comunicacion multidireccional

y fomentar el uso de espacios

colaborativos.

Dentro de los diversos canales

internos, las nuevas funcionalidades

de la intranet han conseguido
agilizar la informacion, estimular
la comunicacion multidireccional
y fomentar el uso de espacios

colaborativos, facilitando el acceso
a la documentacion y la gestion del
conocimiento.

Principales objetivos 2017

* Road show de Recursos Humanos para
que los empleados tengan un mayor
conocimiento sobre las funciones
de este area y conocer de primera mano
las dudas que las distintas areas puedan
tener para dar una respuesta cercana
y adecuada a las inquietudes que se
planteen.

* Evolucionar el modelo de comunicacién
interna y potenciarla como herramienta
de influencia y como elemento estratégico
para la gestién de personas y de equipos
de trabajo.

* Realizacion de la nueva encuesta de
clima, con el objetivo de seguir conociendo
los puntos fuertes y areas de mejora
de la organizacion.

+ Lanzamiento de las herramientas
colaborativas de la intranet miRED, que
permitan la comunicaciéon multidireccional
y fomenten la participacion.

* Desarrollo de planes de comunicaciéon
transversales y personalizados que
fomenten el conocimiento de todas
las areas y amplien la visién de negocio.

* Ampliacion de las actividades del
Plan social y cultural orientadas
a la participacién e integracion de los
empleados, y la concienciacién en temas
de interés sectorial, social y ambiental.
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G DIAL 0 G 0 FLEXIBILIDAD
PRINCIPALES LABURAL
SOCIAL /eu-oMA/6u-LA4 / EULS
01. LA EMPRESA ,’/ \\\
— Red Eléctrica de Espafia garantiza - Eficiencia y productividad. La compafifa mantiene can los '\\ /'
(é a sus empleados los derechos - Flexibilidad y sostenibilidad. representantes de los trabajadores =
I de sindicacidn, asaciacion y una comunicacion fluida, accesible
negaciacion caolectiva en el marco y flexible lo que permite que
00 de la normativa laboral vigente C .. ist el didlogo entre ambas partes JORNADA
N mwlwo y en el Convenio Colectivo. omisiones pre:ws as . se realice de manera constante. EFECTIVA ANUAL
CORPORATIVO en el X Convenio Colectlvo Durante 2016 se han celebrado
. En EUIlB se ha t?gntlnuado traba!ando - Comité de seguridad y salud. / GU-LAB un total de lE? reuniones enl ell
<> en la implantacion del X Convenio seno de las diferentes comisiones s
04. ENFOQUE Colecti tro ) | + Comisién de personal de instalaciones ist | del X C ,
DE GESTION olectivo, que entrd en vigar e (red de transporte). previstas en el marco del X Convenio. H U RAS
. 1 de mayo de 2014 y mantendra Comision de f B
. . L + Comisién de formacién. . ) .
E su vigencia hasta el 31 de diciembre El Convenio Colectivo cubre Seot
) + Comision de igualdad. : egun
05, ENERGIA de 2017, buscando la plena o o . a la mayaor parte de Ia plantilla, el X Convenio
consecucion de los principios + Comision de clasificacion profesional. estan excluidos de su dmhito Colectivo,
@ que lo inspiraron: - Comité intercentros. de aplicacion: el equipo directivo e:l"llltglzrnf::;ge
nsbé@iﬁggm + Comisién paritaria para la vigilancia (6.98%) y los empleados que de 2014
e interpretacion del Convenio Colectivo. de forma vaoluntaria y reversible
@ JoRNe) + Comision de asuntos sociales.
[
EMPLEADOS @ + Comision de movilidad geografica.

Red Eléctrica mantiene una

comunicacion fluida y flexible con la

B Representacion Social plasmada en un
¥ total de 18 reuniones a lo largo de 2016.
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Continuando con la tendencia
positiva de anos anteriores,
en 2016 no se han producido
casos de discriminacion

ni acciones correctivas

en la compaiia.

acepten la propuesta de la direccign
de la empresa de exclusion del
Convenio (1,22 %). No obstante, los
acuerdos saociales son de aplicacian
universal. [ G4-11

En 2016 se gestionaron

15 reclamaciones ([demandas
judiciales de REE SAU] sobre
practicas laborales recibidas

a través de mecanismaos formales.
Todas se abordaron en el afig,

10 estan pendientes de resolucion
debido a los correspondientes
recursosy 5 se han resuelto.

| G4-LA16

Continuando con la tendencia
positiva de afios anteriores
no se han producido casos
de discriminacion en la

compafiia durante el afio 2016.

En consecuencia, tampoco han

sido requeridas medidas correctivas
a aplicar en el misma periodo.

La notificacion sobre cambios
arganizativos se lleva a cabo

segun la legislacion vigente.

Los cambios organizativos que
canllevan movilidad geografica

de los trabajadores se realizan con
preaviso de treinta dias, tanto al
trabajador comao a la Representacion
Sacial. En todos los casos se lleva

a cabo un proceso de consultas.

En cuanto a las modificaciones
sustanciales del contrato de trabajo,
en el caso de que sean individuales
seran preavisadas con quince dias
de antelacion tanto al trabajador
afectado como a la Representacion
Social. Si se trata de maodificaciones
colectivas se abrira un periodo de

CONVENIO
COLECTIVO

0
DE LA

PLANTILLA ESTA
CUBIERTA POR

CONVENIO

98,8

WWW.ree.es

consultas con los representantes
legales que podra ser sustituido
por un procedimiento de mediacion
0 arbitraje.

Ademas el X Convenio Colectivo

de Red Eléctrica incluye regimenes
especificos de trabajo, como

san el regimen especial a turnos

o el regimen especial de flexibilidad.
En referencia a este ultimo,

la norma estahlece diferentes
plazos en materia de preavisos
para la realizacion de los trabajos
en dias no laborables o en horario
nocturno. En este sentido, resulta
relevante destacar que el Convenio
preve penalizaciones para la
empresa en caso de cancelacian
de los trabajos programados

en dias no laborables.
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SEGURIDAD Y SALUD
RED ELECTRICA EMPRESA SALUDABLE /g4-oma

El compromiso de Red Eléctrica

con la salud, la seguridad y el
bienestar, incluyendo el equilibrio

de la vida personal y laboral, es una
priaridad y unao de los pilares basicos
de nuestras propuestas de valor

principios: ambiente fisico de trabajo,
entorno psicosacial del trabajo,
recursos de salud y participacion

en la comunidad.

En 2016 se ha publicado el Manual

WWW.ree.es

EMPRESA
SALUDABLE

del modelo a traves de practicas N
fichas en formato electronico .
accesibles desde cualquier lugar. NS

Se ha realizado la tercera evaluacion
de riesgos psicosaciales. El estudio
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EMPLEADOS
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a los empleados. El modelo de
empresa saludable de Red Eléctrica
gira en torno a cuatro grandes

M,

)

7~

Ambiente
fisico del trabajo

Facilitar los medios
necesarios para realizar
las funciones propias de
los puestos de trabajo en
las mejores condiciones
de seguridad.

MODELO DE EMPRESA SALUDABLE

de empresa saludable de Red
Eléctrica que ofrece informacion
especifica sobre todos los aspectos

PRINCIPIOS

Recursos de salud

Proporcionar a la plantilla
herramientas para mejorar
el estado de salud fisica

y mental, contribuyendo

a su bienestary calidad

de vida.

oo

ool —
)

Entorno psicosocial
del trabajo

Implantar herramientas
y recursos de gestion

y organizacion del
trabajo que favorezcan
el bienestar fisico

y psicosocial de los
trabajadores.

ha constado de un cuestionario
angnimo en el que participo el 76 %
de las personas de Red Eléctrica,

Participacion

en la comunidad
Acciones desarrolladas
desde la empresa que
impacten en la mejora
del estado de salud y
bienestar de las familias
de sus trabajadores y de
las comunidades en las
que esta implantada.

%

PARTICIPACION

En la tercera
evaluacién de riesgos
psicosociales
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(cuyos resultados mejoran un 19%
respecto a la evaluacion de 2011,
y un analisis cualitativo a través de
12 talleres de gestion del estrés
en 11 centros de trabajo en los
que participaron 158 personas.
Este trabajo ha permitido disefiar
un Plan de prevencion de riesgos
psicosaociales que se desplegara
durante los proximos tres afios.

También se ha llevado a cabo

la encuesta de seguridad y salud

en la que ha participado el 62,2%

de los empleados. El nivel de
satisfaccidn es de 7,7 sobre 10. Las
conclusiones también se trasladaran
a un plan de actuacion especifico.

Ademas, durante este afio se ha
trabajado en el alineamiento de
las paliticas de las empresas del
Grupo Red Eléctrica en materia
de seguridad y salud. En el ambito
nacional, todas las actividades
llevadas a cabo alcanzan por igual
a todas las empresas del Grupao.
En el @mbito internacional se ha
realizado el analisis y diagndstico
de la situacion de las empresas
peruanas del Grupo y se ha disefiado
un plan de accién para poner en
marcha en ellas el modelo de
empresa saludable. Asimismo,

se ha acompafado a estas
empresas en la evaluacian

ENCUESTA DE
SEGURIDAD
Y SALUD

J

VALORACION
DE LOS
EMPLEADOS

Participacion
del 62%

de riesgos psicosaciales, siguiendo
la misma metodologia que en la
empresa matriz, can un nivel

de participacion del 78%.

Promocion de la salud

Red Eléctrica realiza anualmente
diversas campafias de prevencian

y promacian de la salud.

En 2016, las acciones encaminadas
a promover la actividad fisica

y el departe como habito de vida
saludable y como importante

motar de valores han permitido

a Red Eléctrica posicionarse como
empresa referente en esta area.

La obtencion del Accesit a los
Premios Naas [iniciativa del
Ministerio de Sanidad y Consumo,
Estrategia para la Nutricion,
Actividad Fisica y Prevencion de

la Obesidad], es un reconocimiento
al esfuerzo realizado, especialmente
por el proyecto desarrollado en

WWW.ree.es

colabaoracion con la Universidad
de Castilla La Mancha, a través
del cual se ha analizado el
impacto del ejercicio fisico sobre
determinados factores de salud
y especialmente, sobre el riesgo
cardiovascular.

Asimismo, en 2016 se han
desarrollado otras acciones para
promaver la practica deportiva como
ayudas economicas al depaorte,
jornadas deportivas, eventas
deportivas con TSO europeos,

asi como otras actuaciones gue
tienen ademas caracter solidario
(carrera del caorazan, carrera contra
el hambre, torneo de futbol por la
investigacion del cancer de mama).
Todas estas iniciativas marcaran
los pasos que Red Eléctrica seguira
en los praximas afios.

La compania ha obtenido el Accésit a los
Premios Naos del Ministerio de Sanidad

y Consumo en Estrategia para la Nutricion,
Actividad Fisica y Prevencidn de la Obesidad.
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

En paralelo, se puso en marcha la
Campafia de nutricion saludable,
en colaboracion con SEDCA
(Sociedad Espafiola de Dietética

y Ciencias de la Alimentacian), con
acciones colectivas, como talleres
y charlas, e individuales, como las
consultas de nutricion.

Ademas, Red Eléctrica lleva a

cabo de forma permanente un
seguimiento preventivo de la salud
de sus trabajadores mediante un
servicio médico propio, responsable
de vigilar su salud a través de la
realizacion de examenes medicas
periddicos. Gracias a las medidas
preventivas aplicadas no se ha
identificado una incidencia o riesgo
de determinadas enfermedades
ligadas a la actividad profesional,

o relacionadas con el trabajo.

| G4-LA7

Gestion de la edad

En el marco de la empresa saludable,
en 2015 se aproho el maodelo integral
de gestion del envejecimiento

que contribuiré a alcanzar

El Plan de accidn de gestion

de la edad aborda la adaptacion
de edades avanzadas a los
puestos de trabajo en las mejores
condiciones de salud.

edades avanzadas en las mejores
condiciones de salud y a lograr que
las personas trabajen en puestos
acordes a sus capacidades. Para ellg,
en 2016 se ha puesto en marcha el
Plan de accian de gestion de la edad
(evolucidn del modelo aprobada) en
el que se abardan varios objetivos
de forma trasversal en los gue
estan implicadas todas las areas

de recursos humanas.

El primer paso ha sido la realizacion
de un estudio de valoracion del
indice de Capacidad de Trabajo

(ICT- WAI] segun la metodologia

del Instituto de Salud de Finlandia,
en el que de forma voluntaria
participd un 85% de los trabajadares
a los gue se les propusa. Este estudio
servira de apoyo a la propuesta

de cambios de organizacion del
trabajo, de forma alineada can las
necesidades del negocio, en puestas
con impacto de la edad.

Entorno fisico del trabajo
Para Red Eléctrica es priaritario
reducir los accidentes laborales

y aplicar el proceso de mejara
continua y progresiva de los
niveles de seguridad y salud de
sus empleados y de los empleados
de los proveedores que colabaran
0 trabajan en las instalaciones

de la empresa.

En ese sentido, Red Eléctrica
dispone de una estrategia y un
Plan de accion de prevencion de
riesgos laborales que promueve
las mejores practicas en materia
de seguridad y salud durante la
gjecucion de actividades y trabajos
en sus instalaciones. Entre las
acciones que se recogen en el Plan
de accion se incluye reuniones

PREVENCION
RIESGOS
LABORALES

INDICE DE
FRECUENCIA

%

Respecto
a 2015

INDICE
DE GRAVEDAD

%

Respecto
a 2015
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

Los indices de
accidentalidad
del personal
propioy de
proveedores
presentan
una mejora
significativa
con respecto
a anos
anteriores.

INDICE DE GRAVEDAD 0
DE ACCIDENTES
EMPLEADOS

| G4-LAB

0,27

0,14
’ 0,12
O’
\)’ —o_

0,12 o
0,09

2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

de seguimiento y analisis de
resultados que permitan reforzar los
comportamientos seguidos durante
la ejecucion de los trabajos.

Otro de los hitos del Plan de accign
estd arientado a la realizacion de
auditorias internas por los técnicos
de prevencion de riesgas laborales
conjuntamente con los técnicos

de construccion o técnicos de
mantenimiento en las actividades
en curso.

En materia de prevencion de
riesgos, el seguimiento continuo de
los trabajos y actividades de mayar
riesgo mediante los programas

de inspeccion de seguridad es
clave para alcanzar los elevados
niveles de seguridad requeridos

iNDICE DE FRECUENCIA
DE ACCIDENTES
EMPLEADOS

| G4-LAB

5,34

\\’/\

oug | 282 243

2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

INSPECCIONES
DE SEGURIDAD

SE HAN
REALIZADO

13,030

INSPECCIONES

Que han supuesto
1.785 acciones
correctivas

AUDITORIAS

INTERNAS

Forman parte

del Plan de accign

de riesgos laborales
y son realizadas
conjuntamente

por técnicos de
prevencion y técnicos
de construccion

y mantenimiento.

WWW.ree.es

por Red Eléctrica. En este sentido
en 2016 se han realizado 13.038
inspecciones de seguridad en
trabajos en instalaciones, que
han supuesto 1.785 acciones
carrectivas, de las cuales se ha
resuelto el 96 %.

Las medidas tomadas en el Plan
de accion de mejora de la seguridad
y salud, el incremento en el control
de los trabajos mediante las
inspecciones y auditarias internas
realizadas, asi como el refuerzo

en el control del desempefio en
seguridad realizado saobre todos
los grupos de interés, ha permitido
una mejora significativa de los
indices de accidentalidad tanto del
personal propio como de nuestras
proveedores.

En 2016 se ha registrado

una mejora de los principales
indicadores de accidentes tanto

de los empleados de la compafiia,
como de las empresas contratadas.
Respecto a 2015, los indices

de frecuencia y de gravedad se
redujeron respectivamente un 46,2 %
y un 25% en Red Eléctrica. Asimisma,
en las empresas contratadas el
indice de frecuencia se redujo un
20% vy el de gravedad un 30 %.
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

Durante 2016 se han llevado a cabo
otras actuaciones entre las que cabe
destacar las siguientes:

- Finalizacion de la identificacion
y sefializacion de espacios
confinados. Toda la infarmacion
esta recogida en la aplicacion PRER
a dispasicion de los usuarios.

- Mejara del contral de accesos a
subestaciones mediante el sistema
Kerberos, de forma que se permita
su acceso de forma automatizada
salamente al personal que
previamente ha sido autorizado
en PRER por los técnicos de Red
Eléctrica responsahles de las
instalaciones.

- Como consecuencia de la entrada
en vigor del R.D. 299/20186, de
22 de Julio, sobre la proteccian
de la salud y la seguridad de los
trabajadaores contra los riesgos
relacionadaos con la exposicion
a campas electromagnéticos,
se ha establecido un programa
especifico para dar respuesta
a este requerimiento, que

complementa las actuaciones

en esta materia que habitualmente
lleva a cabao la compafifa. En el
marco de este programa, en 2016
se han realizado mediciones en

40 instalaciones.

Formaciony

sensibilizacion / G4-LAS

Red Eléctrica considera esencial

la farmaciaon y sensibilizacion en
materia de prevencion de riesgos
laborales para reducir los accidentes
y preservar la seguridad y salud de
todo su equipo de personas. Durante
2016 se impartieran 7.161 horas de
formacidn en seguridad y salud con
1.238 asistentes. De esas horas,
1.361 se destinaron a formacion
especifica en materia de riesgo
eléctrico.

HORAS DE
FORMACION EN @
SEGURIDAD

Y SALUD LABORAL

2016 NN - 7161

2015 5.850
2014 7.988
2013 3.627
2012 9.173

PREVENCION
RIESGOS
LABORALES
PR e TN
N v S

7161

HORAS

DE FORMACION
EN SEGURIDAD
Y SALUD

Con 1.238
asistentes

COMITE DE

SEGURIDAD
Y SALUD LABORAL

Organo paritario compuesto
por representantes de la
empresa y de los trabajadores
para la consulta regulary
periddica de las actuaciones
en materia de prevencion de
riesgos laborales.

WWW.ree.es

La seguridad y la salud de las
personas estan integradas en la
cultura de la compafiia, y constituye
un objetiva gerencial del equipo
directivo de Red Eléctrica. En 2016
el 2,5% de las horas de farmacion
en seguridad y salud fueron para

el equipo directivo, lo que supane
un incremento del 500% con
relacion al afio anterior.

Consultay participacion

/ GU-LAS [ G4-LA8

Red Eléctrica de Espafia cuenta
can un Comité de Seguridad

y Salud Laboral cuya compaosicion
y funcionamiento se establece

en el capitulo VIl del X Canvenio
Colectivo.

Este Comité es un drgano

paritario y colegiado de participacion
destinado a la consulta regular

y periodica de las actuaciones de la
compafiia en materia de prevencian
de riesgos laborales. EI Comite esta
formado por seis representantes
propuestos por la empresa y seis
delegados de prevencion elegidos
entre los representantes de los
trabajadares que representan al
100% de los empleados. Ademas,
en las reuniones de este Comité
participan los técnicos del Servicio
de prevencion prapio.
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

En la intranet
corporativa se
pueden realizar
consultas,
sugerencias y
resolver dudas
sobre seguridad.

Las reuniones tienen caracter
trimestral (conforme a la Ley 31/95
de Prevencian de Riesgos Laborales])
pero tamhién podran realizarse
siempre que lo salicite alguna de las
partes. En 2016 se celebraron cuatro
reuniones cumpliendo los objetivos
previstos.

En estas reuniones se realiza el
seguimiento de toda la actividad
preventiva y de salud, de la nueva
normativa legal aplicable, de la
revision de procesos y narmativa
interna, asi coma el analisis

y seguimiento de los resultados

y programas de seguridad y salud
laboral y el seguimiento de los
equipos y materiales de seguridad.
Las actas de dichas reuniones estan
a disposicion de todos los empleados
en un apartado especifico en

la intranet corparativa miRED.
Asimismo, este Comité conaoce los
resultados de las auditarias internas
y externas que se realizan y de las
acciones de mejora implantadas.

Por otro lado, para reforzar la
participacian de los empleados se ha
creado en la intranet corpaorativa una
comunidad especifica en esta materia
a través de la cual se puedan realizar
caonsultas, sugerencias y resolver
dudas relacionadas caon la seguridad.

La seguridad en la cadena
de suministro / EU18

Todos los proveedores que trabajan
en las instalaciones y centros

de trabajo de Red Eléctrica estan
homologados y cualificados en

INDICE DE GRAVEDAD 0

DE CONTRATISTAS
DE RED ELECTRICA
| G4-LAB | EU-17

3,08

0,89
0,64 ! 0,61
o/" 8 — 0,31

2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

seguridad labaral y en el caso

de realizar actividades con riesgo,
dichas actividades estan dirigidas
par los jefes de trahajo del proveedor
que han sido habilitados previamente
por el Servicio de prevencion de Red
Eléctrica. Red Eléctrica ha hahilitado
a mas de 2.000 jefes de trabajo

y a mas de 400 supervisores de

obra de cantratas.

Adicionalmente, Red Eléctrica
solicita aleatoriamente a sus
proveedaores evidencias de la
formacion en seguridad y salud
de sus empleados. Tambiéen
solicita evidencias de formacion
en seguridad laboral durante

la incorparacion de empleados
a la base de datos del proveedor
en la aplicacion corporativa de

iNDICE DE FRECUENCIA &
DE CONTRATISTAS

DE RED ELECTRICA

| G4-LAB | EU-17

1826 | 1793 o . 1284
1561 [~So | 10,22

2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

SEGURIDAD
CADENA DE
SUMINISTRO

s TN

, N
. N
’ N
’ N
, N
’ N
I 1
N s
\ ’
N ’
N s
N ’
\ ’
N ’
N s
N_

HABILITADOS

2.000

JEFES DE
TRABAJO'Y

allll

SUPERVISORES
DE OBRAS DE
CONTRATAS
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

seguridad lahoral (PRER]. Ademas,
realiza hahilitaciones al persanal
de proveedores que lleva a cabo
funciones criticas, como son jefes
de trabajo y supervisores de obra.

En los procesos de habilitacion de
ambaos se solicitan evidencias de su
formacian y experiencia.

Hitos del ejercicio 2016 en seguridad y salud

Promocion de la salud

* Divulgacion del Manual de empresa
saludable.

* Lanzamiento de |a tercera evaluacion
de riesgos psicosociales.

* Estudio de valoracién del indice de
capacitacion laboral en los grupos
profesionales con riesgos asociados
al envejecimiento.

- Consultas médicas y de enfermeria (1.258),
reconocimientos médicos (1.092). Campania
anual antigripal 210 vacunaciones.

+ Campaiias de salud orientadas a la
promocion de alimentacién saludable
y ejercicio fisico.

* Estudio de investigacién de programas
de ejercicio fisico individualizado
y evaluacién de su impacto en la salud
cardiovascular.

* Promocion de la actividad fisica como
habito de vida saludable. El 42,4%
de la plantilla se beneficia de las ayudas
econdémicas, en 42 grupos de deportes.
Jornadas deportivas y eventos deportivos
inter empresas.

* Mas de 350 consultas de nutricion
individualizadas, reforzadas con talleres
de alimentacién saludable y un taller
de cocina.

* Tratamiento y seguimiento individualizado
para la deshabituacién del tabaco, en
colaboracion con el Hospital Carlos Il1.

+ Campaiia de prevencion del cancer de
colon en mayores de 50 afios y deteccién
de marcadores de cancer de préstata
a varones mayores de 50 afios.

* Reduccién de los indices de
absentismo ligados a la enfermedad
comun enun 6,6 %.

Seguridad laboral

+7.161 horas de formacién en seguridad
y salud, un 22,4% mas que en 2015.

+ Identificacion y sefalizacion de mas
de 1.500 espacios confinados a finales
de 2016.

* Medicion de campos electromagnéticos
en 40 subestaciones.

+ Creacion de una comunidad especifica
en seguridad en la intranet corporativa.

* Realizacién de 22 auditorias internas
de prevencion a diferentes actividades
en instalaciones de Red Eléctrica.

* Reduccion de los indices de frecuencia
y de gravedad de accidentes, en
empleados y en contratas de REE.

PROMOCION
DE LA SALUD

MAS DE

Jal

CONSULTAS

SOBRE
NUTRICION

Reforzadas
con talleres
de alimentacion
saludable

L+

En el apartado ‘Personas’ de la seccign
‘Sostenibilidad’ de la web corporativa.

WWW.ree.es

Retos 2017

* Puesta en marcha de las actuaciones
contenidas en el Plan de accién de mejora
de seguridad y salud laboral, encaminadas
a laimplantacién de las mejores practicas
en la materia. El Plan consta de tres
lineas de actuacion: cultura preventiva,
capacitacién y competencias del personal
que realiza los trabajos, y control
operacional de la actividad realizada.

* Mejorar los requisitos de capacitacion
y competencia requeridos para los agentes
intervinientes en |a ejecucion de trabajos
y actividades en instalaciones.

Establecer acciones encaminadas

a la mejora del control y seguimiento

de la actividad como elemento clave de
las normas de seguridad. Entre otras:
reuniones con contratistas en funcién de
sus resultados en prevencion, realizacion
de auditorias internas por parte de
técnicos de prevencién y construccion y
mantenimiento de distintas actividades.

* Desarrollar los planes de comunicacién
ligados a la concienciacién y
sensibilizacion en materia de seguridad
laboral de todos los grupos de interés.

* Desarrollar un sistema de control
de accesos (Kerberos) para ampliar la
informacién disponible en la empresa,
referente al personal que realiza trabajos
en lineas aéreas.

+ Continuar con los planes personalizados
de actividad fisica y salud.

+ Continuacién con la campafna de nutricién
saludable en diferentes centros de trabajo.

+ Campaiias de prevencion de los trastornos
del suefio.

* Puesta en marcha de programas de apoyo
a la transicion a la jubilacién.
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

Conciliacion de la vida
laboral y personal / G4-LA2

El modelo de gestion de |a
conciliacion, basado en las normas
EFR, ha cambiado y madurado a

lo largo de los seis afios que lleva
implantado y representa una de
las principales areas de actuacion
del modelo de empresa saludable,
dentro de su entarno psicasocial.
Este entorno incluye la organizacian
del trabajo, la cultura institucional
y las actitudes, los valores, las
creencias y las practicas que se
exhiben diariamente en

la organizacion y que afectan

el hienestar psicaoldgico y fisico

de las persaonas.

El plan de accion, denominadao

Plan integral de conciliacion,

que identifica los objetivos

y necesidades a cubrir, para el
harizonte 2014-2017, esta enfocado
al desarrollo de actuaciones que
permiten acercarse a la excelencia
en la gestion de la conciliacion.

Las mas de 60 medidas, acciones
e iniciativas de conciliacian que
Red Eléctrica tiene implantadas,

PLAN INTEGRAL
DE CONCILIACION

MAS DE

il

MEDIDAS

IMPLANTADAS

y que aplican por igual al conjunto
de la plantilla con independencia
del tipo de contrato, son una de
las lineas fundamentales que
integran el modelo de gestion.

El X Convenio Colectiva supone
ademas un claro avance en esta
materia ya que complementa

0 amplia las medidas existentes.
Con todas ellas, Red Eléctrica
pretende facilitar herramientas
que supongan una mejora del
bienestar y la calidad de vida

de sus empleados, favoreciendo
el compromiso de las personas
y su argullo de pertenencia.

Todas las medidas se encuentran
detalladas en la guia ‘La conciliacian
un beneficio para todos’ publicada
en la intranet de la empresa,
accesible para todos los empleados.
La guia se estructura en siete
apartados genéricos:

WWW.ree.es

- Flexihilidad horario.

- Vacaciones, permisos y licencias.

- Maternidad / paternidad.

- Discapacidad /familiares
dependientes.

- Beneficios sociales / retribucion
en especie.

- Servicios.

- Eventos y actividades.

La percepcion de como las
actuaciones integradas en el
modelo de canciliacion llega a los
diferentes colectivos y su impacto,
se ha evidenciado a través de los
grupas de trabajo que durante
2016 se han realizado en diferentes
centros y que complementa la
evaluacion de riesgos psicosaciales
que se menciona al principio de
este capitulo.

Las medidas implantadas en materia

de conciliacidn estan recogidas en la guia
‘La conciliacidn un beneficio para todos),
publicada en la intranet de la empresa.
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Dentro de las acciones de
conciliacion llevadas a cabo en

2016, se ha dado un nuevo impulso

a los colaboradores locales de
conciliacion para el estudio
de las necesidades de otros
centros de trabajo y colectivos.

Hitos del ejercicio 2016 en conciliacion

* Programa de desarrollo de los Bancos
de Potencial: formacion y sensibilizacion
para la gestién de las personas a través
de la conciliacién.

+ Analisis de conocimiento y evaluacién
cualitativa del modelo en diferentes
centros de trabajo.

* Continuidad de las medidas de conciliacién
relacionadas con la salud y el bienestar.

* Divulgacion del modelo de gestion
de la discapacidad y de medidas dirigidas
a personas empleadas con discapacidad
y familiares: Red Diversa.

* Actividades y servicios de apoyo familiar:
servicio de comida para llevar (platos
incluidos en el menu del comedor de
empresa), dias sin cole (actividades con
hijos de empleados en dias de jornada de
trabajo), campamentos urbanos de verano.

* Nuevo impulso de los colaboradores
locales de conciliacién para el estudio
de necesidades de otros centros
de trabajo y colectivos.

* Aumento de las consultas a través de
la figura de interlocutor de conciliacién
apoyando la interpretacién de medidas
y facilitando soluciones individuales
a circunstancias personales. En 2016,
el 50% de las consultas realizadas se han
resuelto con soluciones adaptadas a las
necesidades, mas alla de lo establecido
en Convenio Colectivo.

+ Elaboracién de un video formativo
dirigido a toda la plantilla.

+ Dentro de |a escuela de padres: taller
de cocina tedrico-practico trabajando
aspectos de alimentacion saludable
para nifios.

Retos 2017

* Incorporacion del video formativo
de Gestion de la Conciliacién al aula
virtual AulaRed.

* Desarrollo del Il Plan integral de
conciliacion.

* Lanzamiento de una nueva encuesta
de conocimiento, uso y satisfaccion
de las medidas de conciliacién existentes.

+ Continuar con las actividades: practicas
deportivas grupales subvencionadas por
la empresa, dias sin cole y campamentos
de verano para hijos de empleados, fiestas
infantiles, certamen de pintura infantil,
actividades de ocio y medio ambiente
para la familia.

INTERLOCUTOR DE
CONCILIACION

%

DE LAS
CONSULTAS
RESUELTAS CON
SOLUCIONES
ADAPTADAS

Mas alla de
lo estrablecido
en Convenio
Colectivo
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INDICADORES

DESGLOSE DE LA PLANTILLA POR TIPO DE EMPLEO, CONTRATO, REGION Y SEXO espadia (1)

/ G4-10
2014 2015
Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total
Plantilla 1.298 384 1.682 1.305 392 1.697
Empleadaos contrato fijo 1.289 383 1.672 1.304 392 1.696
Empleadaos contrato temporal 9 10 1 0 1
Contratacion fija (%) 99,3 99,7 99,4 99,9 100,0 99,9
Contratos a tiempo parcial 0 0 0 0 0
Trabajadores de Empresa de Trabajo Temporal (2) 6 10 13 15 28
Becarios (2) 20 35 55 31 26 57
(1) Datos Red Eléctrica de Espafia SAU +REC. Plantilla final del Grupo Red Eléctrica 1.773 personas.
(2) Estos trabajadores no suman como plantilla al no ser empleados de Red Eléctrica.
Nota: en Red Eléctrica no hay trabajadores por cuenta propia juridicamente reconaocidos.
EMPLEADOS CON CONVENIO COLECTIVO Espada (1) @
[ G4-11
2014 2015 2016
Hombres Mujeres Total
Empleadas incluidos en Convenio Colectiva 98,99 98,79 98,78
Empleadas excluidos de Convenio Calectivo (2) 1,01 1,21 1,22

(1) Datos Red Eléctrica de Espafia SAU.

(2) Empleados que de forma voluntaria y reversible acepten la propuesta de la direccién de la empresa de exclusion del Convenio.

El equipo directivo no se ha tenido en cuenta en el célculo global y representa el 6,98 % de la plantilla total.

WWW.ree.es

2016

Hombres Mujeres Total
1.284 398 1.682
1.282 397 1.679

2 3

99,8 99,7 99,8

0 0

6 15

35 32 67
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NUEVAS CONTRATACIONES POR TRAMO DE EDAD Y SEXO Eespafia (1)

| G4-LAL
2014 2015 2016
N° de indice de N° de indice de N° de indice de
contrataciones contrataciones (%) contrataciones contrataciones (%) contrataciones contrataciones (%)
H M Total H M Total H M Total H M Total H M  Total H M Total
Menores de 30 afios 10 1 11 23,3 6,7 19,0 10 6 16 323 545 381 4 3 7 160 273 433
De 30 a 50 afios 12 7 19 14 2,3 1,6 23 11 34 2,7 37 2,9 11 15 26 13 51 6.4
Mayores de 50 afios 0 0 0 0,0 0,0 0,0 0 0 0 0,0 0,0 0,0 0 0 0 0,0 0,0 0,0
Contratacion total 22 8 30 17 2,1 18 33 17 50 2,5 4,3 2,9 15 18 33 1,2 4,5 57
(1) Datos Red Eléctrica de Espafia SAU + REC.
H: hombres / M: mujeres.
ROTACION DE EMPLEADOS POR TRAMO DE EDAD Y SEXO espaia (1) 0
/ G4-LAL
2014 2015 2016
indice de indice de indice de
N° de bajas rotacion (%) N° de bajas rotacion (%] N° de bajas rotacion (%)
H M H M H M H M H M H M
Menores de 30 afios 0 0,0 0,0 0 0 0,0 0,0 1 0,0 9,1
De 30 a 50 afios 3 0,3 2,7 11 8 12 2,6 0,8 2,7
Mayores de 50 afios 7 19 31 15 1 4,0 15 29 7.0 37
Rotacion total 10 10 0,8 2,6 26 9 2,0 2,3 36 12 2,8 31

(1) Datos Red Eléctrica de Espafia SAU + REC.

Nota: antigiiedad media de las bajas en Red Eléctrica: 21,11 afios.

H: hombres / M: mujeres.
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INDICES DE MATERNIDAD/PATERNIDAD [M/P] espana (1)

WWW.ree.es

/ GA4-LA3
2014 2015 2016
Hombres  Mujeres Hombres Mujeres (1) Hombres Mujeres (4)
Empleadas con derecha a baja M/P 76 38 80 40 69 26
Empleadas que han disfrutado baja M/P 76 38 80 40 69 26
Reincorparaciones al finalizar bajas M/P (2) 76 33 80 36 69 23
Empleados con baja M/P que permanecen en plantilla (%] (3) 100 95 100 90 100 89
(1) Datos Red Eléctrica de Espafia SAU + REC. Plantilla final del Grupo Red Eléctrica 1.773 personas.
(2] La diferencia entre el nimero de reincorporaciones de mujeres respecto a las que han disfrutado de bajas se debe a 3 excedencias por cuidado de hijos.
(3) Empleados que se incorporan al trabajo después de una baja de M/P y que siguieron en su trabajo durante los doce meses después de su reincorporacion. Datos a cierre de afio.
(4) En la columna mujeres se incluye también a los hombres que tuvieron derecho a esta baja y la disfrutaron.
INDICADORES DE SEGURIDAD Y SALUD LABORAL Eespadia (1)
| G4-LAB
2014 2015
Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total
Plantilla media [n°] 1.291 385 1.676 1.313 391 1.704
Horas trahajadas (miles]) 2.182 651 2.832 2.214 659 2.873
Accidentes con baja [graves/leves] [n°) 0/7 0/1 0/8 0/8 0/5 0/13
Accidentes martales [n°] 0 0 0 0 0 0
Dias perdidos por accidente (n°) (2) 348 35 393 202 146 348
indice de frecuencia de accidentes 3,21 1,54 2,82 3,61 7,58 4,52
indice de gravedad de accidentes 0,16 0,05 0.14 0,09 0,22 0,12
indice de incidencia 542 2,60 4,77 6,09 12,79 7,63
indice de absentismao por enfermedad comun (3)(a) 1,61 2,64 1,84 1,80 3,19 2,10
indice de absentismo de seguridad y salud () - - - 1,89 3,30 2,20

(1) Datos Red Eléctrica de Espafia + REC + REI + REINTEL + REINCAN.

(2) Se contabilizan 6.000 jornadas por cada accidente mortal y 4.500 jornadas por incapacidad permanente total.
(3) Se modifica la formula de célculo a partir de 2014, por lo que los datos de 2015 y 2016 no son comparables con afios anteriores.

2016

Hombres Mujeres Total
1.306 398 1.704
2.207 673 2.880
0/7 0/0 0/7

0 0 0

255 0 255
3,17 0,00 2,43
0,12 0,00 0,09
5,36 0,00 4,11
1,87 2,34 1,98
1,95 2,35 2,05

Accidente grave: los calificados como graves por cada facultativo que emitid el parte de baja. indice de frecuencia: nimero de accidentes laborales con baja por cada millén de horas trabajadas. indice de gravedad: nimero de jornadas

perdidas por accidentes laborales + baremo por incapacidades, por cada millar de horas trabajadas. indice de incidencia: nimero de accidentes con baja x 1.000/ plantilla media. indice de absentismo: (a) A partir de 2014 la férmula
de célculo es: dias ausencia por IT comun > 3 dias + dias ausencia IT < 3 dias / plantilla media *365*100, [b] A partir de 2015 se incorpora también el absentismo total por seguridad y salud: dias ausencia por IT comin > 3 dias + dias

ausencia IT < 3 dias + dias ausencia por AT+EP/ plantilla media *365*100.

Nota 1: Los datos de accidentabilidad y absentismo de 2016 son provisionales. Nota 2: Dias de baja por AT (sin contar in itinere] Hombres: 255 / Mujeres: 0 / Total 255. Nota 3: El registro de accidentes se realiza en base
ala legislacion espafiola y segun lo establecido en el sistema de gestion de Red Eléctrica certificado conforme a la norma OHSAS 18001.
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

PROMEDIO DE HORAS DE FORMACION POR GRUPO PROFESIONAL Y SEXO espaiia (1)

WWW.ree.es

| G4-LA9
2014 2015
Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total
Equipo directivo 64 77 66 112 163 122
Técnicos (G1 + G2 + G3) 60 85 64 95 130 101
Personal de apoyo (G4] 13 23 20 30 54 48
Total 76 73 74 86 114 100

2016

Hombres Mujeres Total
110 120 112

83 90 84

23 36 32

83 79 82

(1) Datos Red Eléctrica de Espafia SAU + REC + REI + REINTEL + REINCAN.

PORCENTAJE DE EMPLEADOS CUYO DESEMPENDO
Y DESARROLLO PROFESIONAL SE EVALUA CON REGULARIDAD Espafia (1)
/ G4-LA11

2014 2015

Hombres Mujeres Hombres Mujeres

Empleados con evaluacion del desempefio 100 100 100 100

(1) Datos Red Eléctrica de Espafia SAU + REC.

2016

Hombres Mujeres

100 100

COMPOSICION DE LOS ORGANOS DE GOBIERNO CORPORATIVO POR EDAD

/ G4-LA12
2016
< 30 afios 30 a 50 afios > 50 afios
Consejo de Administracion (1) 27,3 72,7
Comisian de Auditoria 0 100
Comisign de Nombramientos y Retribuciones (1) 50 50

(1) El Consejo de Administracién esta compuesto por 12 miembros, si bien a finales del ejercicio 2016 existia una vacante tras la dimisién del consejero independiente Agustin Conde Bajén
el 29 de noviembre de 2016. Por ello, los calculos de este indicador se han efectuado sobre los miembros del Consejo existentes (11]) a finales de 2016 y sobre los miembros de la Comisién

de Nombramientos y Retribuciones (4] existentes a finales de 2016.
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COMPOSICION DE LOS ORGANOS DE GOBIERNDO CORPORATIVO POR SEXOD

| G4-LAL2
2014 2015 2016
H M  Total % M H M Total %M H M Total %M
Consejo de Administracion (1) 6 5 11 45,5 7 12 41,7 ] 11 36,4
Comisian de Auditoria 2 2 50,0 4 5 20,0 5 20,0
Comisién de Noambramientos y Retribuciones (2) 1 3 75,0 0 q q 100,0 3 q 75,0
(1) El Consejo de Administracién estd compuesto por 12 miembros, si bien a finales del ejercicio 2016 existia una vacante tras la dimisién del consejero independiente Agustin Conde Bajén
el 29 de noviembre de 2016. Por ello, los célculos de este indicador se han efectuado sobre el nimero de miembros del Consejo existentes [11] a finales de 2016.
(2) La Comisién de Nombramientos y Retribuciones est4 compuesta por 5 miembraos, si bien a finales del ejercicio 2016 existia una vacante tras la dimision del consejero independiente
Agustin Conde Bajén el 29 de noviembre de 2016. Por ello, los célculos de este indicador se han efectuado sobre el nimero de consejeros de esta comisién (4] existentes a finales de 2016.
H: hombres / M: mujeres.
DISTRIBUCION DE LA PLANTILLA POR SEXO, EDAD Y GRUPO PROFESIONAL Espafia (1) @
| G4-LA12
2014 2015 2016
< 30 afios 30-50 afios > 50 afios <30 afios 30-50 afios > 50 afios < 30 afios 30-50 afios > 50 afios
H M H M H M H M H M H M H M H M H M
Equipo directivo 0,0 0,0 72,1 2789 89,7 10,3 0,0 0,0 69,6 304 88,9 111 0,0 0,0 69,4 30,6 877 123
Técnicos (G1, G2, G3) 754 24,6 781 219 92,9 71 73,8 26,2 775 22,5 91,6 84 694 30,6 76,9 231 90,8 9,2
Personal de apoyo (G4]) 0,0 0,0 19,1 80,9 33,3 667 0,0 0,0 179 821 32,3 677 0,0 0,0 184 816 282 718
Total 754 24,6 74,4 25,6 851 14,9 73,8 26,2 74,2 25,8 83,5 16,5 69,4 30,6 74,0 26,0 82,0 18,0

(1) Datos de Red Eléctrica de Espafia + REC.

H: hombres / M: mujeres.
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

NUMERO TOTAL DE EMPLEADOS DESGLOSADOS POR GRUPO DE EDAD, SEXO Y REGION espana (1)

| G4-LAL2
2014 2015 2016
Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total
Menores de 30 afios 43 15 58 31 11 42 25 11 36
De 30 a 50 afios 884 304 1.188 860 299 1.159 832 293 1.125
Mayares de 50 afios 371 65 436 414 82 496 427 94 521
Total 1.298 384 1.682 1.305 392 1.697 1.284 398 1.682
(1) Datos Red Eléctrica de Espafia SAU + REC.
RELACION ENTRE EL SALARIO BASE 0 EMPLEADOS CON POSIBILIDAD @
DE HOMBRES CON RESPECTO DE JUBILARSE EN LOS PROXIMOS
A MUJERES [HOMBRES/MUJERES] espana (1) CINCO O DIEZ ANOS Eespaia (1)
/ G4-LA13 | EU-15
2014 2015 2016 Préximos S afios Siguientes 5 afios
2017-2021 2022-2026
Equipo directivo 1,02 1,01 1,03 ) o
. Equipo directivo 13 11
Tecnicos (G1, G2, G3) 0,94 0,94 0,94 o
. Técnicos (61, G2, G3) 53 7.8
Persanal de apaoyo (G4) 0,98 1,01 1,01
— Personal de apoyo (G4) 0,2 2,2
Total 1,02 1,02 1,01
R Total 6,8 11,1

(1) Datos Red Eléctrica de Espafia SAU + REC.

(1) Red Eléctrica de Espafia SAU (plantilla 1.675 personas).

Nota 1. Considerando como requisito Unicamente la edad de jubilacién y estimando esta en 65 afios de edad.
Nota 2. En el primer periodo (2017-2021) se consideran los empleados con edad igual o superior a 65 afios.
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Informe de Responsahilidad Corporativa 2016

INDICADORES DE SEGURIDAD Y SALUD LABORAL contratista de REE (1)
[ EU17 [ GA4-10 / G4-LAB

2014 2015
Plantilla media (1) 3.336 2.950
Horas trahajadas (miles) 5.637 4,986
Accidentes con haja [graves/leves) 4/88 11/51
Accidentes mortales 0 2
Dias perdidos por accidente (2) 3.437 15.347
indice de frecuencia de accidentes 15,61 12,84
indice de gravedad de accidentes 0,61 3,08
indice de incidencia 27,57 21,69

(1) Basada en las horas trabajadas, considerando 1.690 horas por trabajador.

(2) Se contabilizan 6.000 jornadas por cada accidente mortal y 4.500 jornadas por incapacidad permanente total.

Accidente grave: los calificados como graves por cada facultativo que emitid el parte de baja. indice de frecuencia: nimero de accidentes laborales con baja
por cada millon de horas trabajadas. indice de gravedad: nimero de jornadas perdidas por accidentes laborales + baremo por incapacidades, por cada millar
de horas trabajadas. indice de incidencia: nimero de accidentes con baja x 1.000/ plantilla media.

Nota 1: Los datos de 2016 son provisionales. Nota 2: Respecto al indicador 64-10, no se dispone de informacidon desglosada por tipo de contrato laboral y régimen regulatorio.
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02. ESTRATEGIA

EJES DE RELACIGN

CON LA SOCIEDAD

Dialogo, colaboracian
y creacion de valor
compartido

COLABORACION CON

0.0 ADMINISTRACIONES
ua.:omETRNo RELACIONES LOCALES INVERSION EN

CORPORATIVO

Je =

0

CON EL ENTORNGO

Desarrollo de relaciones de confianza
y didlogo permanente para

LA COMUNIDAD

Contribucion sacial orientada a mejorar
el bienestar y el progreso de las

B CESTION " ) : ) | . .
facilitar la implantacion de los proyectos : ! comunidades en las que la compafiia
ﬁ en el territorio. ! ! estd implantada.
o5 Rt 68% de acuerdos amistosos | . : 6,4 M€ de contribucion
SOSTENIBLE con los propietarios de los terrenos R d ; a la sociedad
06. CREACION : N -’
DE VALOR ~.--7
a0 | | | |
L] | ’ | | |
07. EMPLEADOS L ! N L
COMPROMISO TRANSPARENCIA
SOCIAL TRIBUTARIA

09. DIALOGO CON LOS
GRUPOS DE INTERES

Desarrollo de proyectos e iniciativas
de caracter social, cultural, ambiental,
educativo y de voluntariado corporativo.

Mas de 250 actuaciones sociales

CONVENIOS

DE COLABORACION

Transparencia de la informacidn fiscal
y contribucion tributaria mediante el pago
de impuestos en los distintos paises
en los que opera el Grupo Red Eléctrica.

10, MEDIO orientadas al desarrollo Con comunidades auténomas 681 M€ de Contribucion
AMBIENTE de las comunidades y ayuntamientos Tributaria Total
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CON LA SOCIEDAD

Red Eléctrica

como principio rector de su
actividad empresarial.

Red Eléctrica orienta su compromisa
can el entorno socio-ambiental hacia
la creacion de valor compartido con
la sociedad, impulsando actuaciones
e inversiones alineadas con sus
objetivos empresariales que, a la par
que generan valor para la compafiia,
reviertan positivamente sobre la
sociedad y sobre el territario y sus
habitantes. A su vez, ello supone

una contribucion de la compafifa

a la consecucion de diversas retos
como los relativas a los Objetivos

de Desarrollo Sostenible de las
Naciones Unidas o los planteados
en la estrategia energética
eurapea 2020.

La creacion de valor compartido en
Red Eléctrica se produce tanto en la
forma de operar el sistema eléctrico
(garantizando un suministro eléctrico
eficiente, seguro y sostenible a los
ciudadanos y las empresas), como
en la de desarrollar y mantener las
nuevas infraestructuras de la red de
transporte. Esta actividad genera un
escenario de oportunidades para la
creacion de valor compartido a lo
largo de todo el ciclo de vida de las
infraestructuras.

La labor de Red Eléctrica como
transpaortista favorece la operacion
del sistema y especialmente permite
maximizar la integracion de energias
renovahles en el sistema eléctrico

a través de su Centro de Cantrol

de Energias Renovables [Cecre],

lo que hace posible que el modelo
energetico responda a la demanda
social de que este sea cada vez

mas sostenible.

Para lograr estos objetivas Ia
compafiia lleva a cabo una gestion
neutral y eficiente de la red de
transporte de electricidad y de los
accesos a la misma por parte de los
distintos agentes gue intervienen

en el sistema eléctrico, algo que en
si mismo es un proceso de creacian
de valor compartido con la sociedad.
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VALOR
COMPARTIDO

MEDIANTE
EL IMPULSO
DE PROYECTOS

que favorecen
el progreso
de los territorios

La actividad que genera
la compafiia supone

un escenario de
oportunidades para

|a creacion de valor
compartido alo

largo de todo el

ciclo de vida de las
infraestructuras.



El respeto al entorno, tanto
medioambiental como social, es un
principio basico de actuacian para
Red Eléctrica, que esta presente

a lo largo del proceso de desarrollo
de nuevas infraestructuras. Por una
parte, buscando las soluciones que
generen el menar impacto ambiental
posible y, por otra, promaoviendo

la participacion de la sociedad en

el proceso, mediante el didlogo
permanente y la colaboracian.

De esta forma, se resuelven de
modo consensuado las necesidades
del entorno al tiempo que las
instalaciones dan respuesta a las
necesidades del sistema eléctrico.
Ademas, Red Eléctrica acompafia
sus proyectos en el territario con
programas de colabaracian que
plasman su compromiso social

y persiguen el objetivo de contribuir

al desarrollo de las comunidades

en las que estéa presente. PROGRAMAS DE

COLABORACION

SOCIAL
/ G4-DMA | 64-S01 crl?
Red Eléctrica lleva a capo O‘.L, 0O
un programa de actuaciones N |
gue promueven las relaciones o

institucionales y sociales, buscando
de forma transparente acuerdos

de colaboracion, difundiendo
informacion saobre el funcionamiento
del sistema eléctrico e impulsando
la participacion en proyectos

e iniciativas que favarezcan el
bienestar sacial y el progreso

territarial. AL DESARROLLO
DE LAS
COMUNIDADES

RED ELECTRICA
ACOMPANA
SUS PROYECTOS
DE INVERSION CON

En este sentido, la compafiia
promueve y mantiene una relacion
permanente con las comunidades

En el desarrollo de nuevas

infraestructuras,

Se promueve

la participacion de la sociedad
en el proceso de implantacian.
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locales en las que esta presente,
no solamente durante los
procesos de construccion de

las nuevas infraestructuras sino
también durante toda la vida

util de las instalaciones. Para

ello, dispone de una estructura
arganizativa distribuida por todo

el territorio nacional que facilita
una comunicacion y colaboracion
institucional con administraciones
e instituciones publicas y privadas.
Esta estrategia abierta y participativa
tiene como objetiva establecer
relaciones de confianza

y colaboracion que permitan:

Integrar la presencia de Ia
compafiia en el tejido social,
ambiental e institucional de los
territarios en los que se implantan
los proyectas de inversian, a través
de acuerdaos de colabaracian.

Explicar y divulgar la necesidad

de los proyectos y dar la adecuada
respuesta a la demanda de
informacion generada en el entorna.

Mantener la transparencia
informativa y facilitar la maxima
participacion publica.



=

SOBRE ESTE INFORME

@)
m

CARTA DEL PRESIDENTE Y
DEL CONSEJERO DELEGADO

G

PRINCIPALES
INDICADORES

~

e
n—

01. LA EMPRESA

02. ESTRATEGIA

Q
i

O

03. GOBIERNO
CORPORATIVO

Je =

0

04. ENFOQUE
DE GESTION

05. ENERGIA
SOSTENIBLE

©

06. CREACION
DE VALOR

e D
T E=0
o
o
a

07. EMPL|

2]

SOCIEDAD

{J

09. DIALOGO CON LOS
GRUPOS DE INTERES

10. MEDIO
AMBIENTE

G |

>
=
m
=
o
)

Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

- Conciliar los intereses generales
del ambito territorial con las
necesidades del proyecto,
facilitando su aceptacion por
la sociedad.

- Promover el maximo consenso
social e institucional en la
implantacion de los proyectos
de inversion.

En 2016 cabe destacar la firma
de 35 convenios de colaboracion
con comunidades auténomas

y ayuntamientos para la puesta
en marcha de proyectos

de desarraollo socioecongmico,
medioambientales, educativos

y culturales, principalmente.

En el caso de las municipios,

y en relacian can la construccion
de nuevas infraestructuras,

la compafifa fomenta el
acercamiento para informar
sobre la necesidad de las
instalaciones y su papel dentro
de la red de transporte, asi como
para promover un dialogo que

PLAN DE
RESPONSABILIDAD
SOCIAL

TODOS

LOS MUNICIPIOS
DE TERUEL
Y CASTELLON

Asociados a las
lineas eléctricas
Mezquita-Morella
y Mudéjar-Morella

Inversion de
319.680 euros
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Red Eléctrica acompana

sus proyectos en el

territorio con programas

de colaboracidon que plasman
su compromiso social.

facilite el desarrollo de los
proyectos de forma sostenible

y aceptada por todaos. Red Eléctrica
ha logrado, gracias a este didlogo
permanente y a la colaboracidn

en proyectos de desarrollo local,
firmar convenios de colaboracion
con el 47% de los municipios
afectados por las instalaciones
puestas en servicio en el afio 2016.
Asimismo, cabe destacar el 68%

de acuerdos amistosos alcanzados
con los propietarios de los terrenos
afectados por proyectos cuya
gestion de permisos ha finalizado
en el afio 2016.

Plan de responsabilidad social asociado

a la linea Mezquita-Morella

En 2015 Red Eléctrica disefié un

Plan de responsabilidad social dirigido
a los 22 municipios de las localidades

de Teruel y Castellén, por donde pasan
las lineas eléctricas Mezquita-Morella
y Mudéjar-Morella.

Este programa, al que en 2016 se han
unido las dos localidades que restaban
por adherirse, ha supuesto una inversién
en el territorio de 319.680 euros para el
desarrollo de iniciativas de caracter social,
cultural y ambiental.

Ademas, con el objetivo de poner en valor
la riqueza artistica, cultural y ambiental

de la zona, Red Eléctrica ha editado el libro
‘Cuadernos de viaje. Por tierras de Teruel

y Castellén’ cuyo hilo conductor es un viaje
por los 22 municipios por los que discurren
las infraestructuras, contribuyendo asi

a afianzar la identidad de estas ciudades

y pueblos.
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Inversion

en la comunidad

En el marco de la estrategia de
desarrollo de negocio, Red Eléctrica
contempla y promueve la accign
saocial coma un elemento esencial
de su Politica de responsahilidad
corporativa, que se lleva a cabo

a través de actuaciones definidas
en colaboracion can las diferentes
instituciones y entidades publicas
y privadas para dar respuesta

a las demandas de colaboracian
planteadas por los grupaos de
interes.

CONTRIBUCION 2016

TIPO DE MOTIVACION
DE LAS ACCIONES

CONTRIBUCION

WWW.ree.es

En 2016 la compafiia ha contribuido
can 6,4 millones de euros {(un 1,09%
de su beneficio neto] al desarrollo

0 promocion de iniciativas sociales,
cuantia obtenida aplicando

la metodologia LBG (Londaon
Benchmarking Group].

Compromiso social

El programa social de Red

Eléctrica incluye principalmente
actuaciones destinadas al desarrollo

AREA )
DE ACTUACION

M Dinero 75% M Inversidn social 52% M Desarrollo
Tiempo 16% Iniciativa socioecondmico  41%
alineada con Medio amhiente  19%
ggsgtssstid" 9% el negocio H8% Arte y cultura 5%
Bienestar social 8%
Otro 2%
Educacidn 25%

CONTRIBUCION
SOCIAL 2016

z

DESTINADOS
AL DESARROLLO
DE INICIATIVAS
SOCIALES

5§%

Con impacto
en la consecucion
de los ODS

EDUCACION
DECALIDAD

1]

socioeconomico del territorio;

a la conservacian, proteccion y
valorizacion del patrimonio natural
de los municipios; y a difundir el
conocimiento del sistema eléctrico.

En el amhito del desarrollo
socioeconomico del territorio, en
2016 Red Eléctrica ha promovido y
colaborado en mas 250 actuaciones,
entre las que se puede destacar
proyectos de construccign o mejora
de infraestructuras municipales,
colabaracion en proyectos de
relevancia social con repercusign
turistica, fomentao de la riqueza
cultural de los territorios y proyectos
de restauracion de edificios
emblematicos, entre otras.

Proyecto
‘Jovenes para Jovenes’

Red Eléctrica, en colaboracion con la
Fundacién Helsinki, ha puesto en marcha
el proyecto ‘Jévenes para Jévenes’.
Iniciativa pionera en las islas Canarias
mediante la cual alrededor de 30 jovenes
universitarios recibiran formacién
especifica en materia de educacion de
derechos humanos y de fomento de un
futuro modelo energético sostenible para
posteriormente acudir a centros escolares
y trabajar el respeto y la promocién de
estas materias con unos 450 escolares
de 2°,3°y 4° de la ESO.
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En el ambito de la divulgacion del
conocimiento, Red Eléctrica, en su
condicion de TSO espafial, ejerce
un papel activo para difundir y dar
a conocer el funcionamienta del
sistema eléctrico en su conjunto,
ya gue somos conscientes de que
una sociedad mas informada tiene
mayor capacidad para desarrallar
y mantener un modelo energético
sostenible que satisfaga de forma
eficaz las necesidades energéticas
de los ciudadanos.

Red Eléctrica presta también
especial atencion a la educacion
superiory a la formacidn en el

area de la energia y el medio
ambiente. Durante 2016 destaca
el apoyo a la formacion de 1.047
alumnos de cursos de master o

de especializacion de mas de 28
escuelas y universidades, mediante
49 visitas a instalaciones de la
campafiia. Asimismo, cabe resaltar

Durante 2016, se han
organizado 151 visitas a los
centros de control eléctrico
y a diversas infraestructuras
de la red de transporte.

los 8 convenios de colabaracion
firmados con universidades

y entidades formativas, y la
colaboracion para la imparticion
de jornadas y ponencias en las
universidades, en las que Red
Eléctrica participa para difundir
informacidn sobre aspectos

relacionados can la gestion de
redes y sistemas electricos.

En relacion con las acciones
ambientales destaca el proyecto

‘El Bosque de Red Eléctrica’, una
iniciativa que contribuye a la lucha
cantra el cambio climatico mediante

Exposicion ‘Una autopista detras del enchufe’

El objetivo de esta exposicion es explicar
el proceso del suministro eléctrico, desde
la generacion al consumo, poniendo en
valor las actividades de la compafia

como TSO del sistema eléctrico espafiol,
ademas de sensibilizar al ciudadano sobre
la necesidad de realizar un consumo
eléctrico eficiente y responsable. Y, al
mismo tiempo, la exposicion sirve de
vehiculo de comunicacién para mejorar la
comprension por parte de la ciudadania de
la necesidad de desarrollar infraestructuras
eléctricas, facilitando asi su implantacion
en el territorio. En este sentido, en 2014

la exposicion fue elegida por la Direccion
General de Energia de la Comision Europea
como una de las cinco mejores practicas

de los TSO europeos para facilitar la
aceptacion social de los proyectos.

En noviembre de 2016 la muestra se

ha trasladado a Palma de Mallorca tras
mas de un afio de exposicién en el Museo
de la Ciencia y la Tecnologia de Tarrasa,
donde ha recibido 86.400 visitas.

Esta muestra, que inicié su andadura

en 2010, lleva recorridas siete ciudades
espaiiolas alcanzando en total mas

de 365.000 visitas.

APOYOD A LA
FORMACION

MEDIANTE
VISITAS A
INSTALACIONES
PARA

1047

ALUMNOS

De cursos de
master de mas
de 28 escuelas
y universidades

[EL BOSQUE
(DE REE |

Iniciativa que
contribuye a la
lucha contra el
cambio climatico
mediante la
plantacion de
arbolado.
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la plantacion de arbolado. La
compafiia también colabora en otras
actuaciones y proyectos de caracter
ambiental que se desarrallan can
mayor detalle en el capitulo de medio
ambiente de este informe.

Por otra parte, durante 2016 se han
organizado 96 visitas a los centros
de control eléctrico CECOEL y CECRE,
6 a los centros de control insulares,
y 49 a diversas instalaciones de

la red de transporte distribuidas

Red en las aulas

En colaboracién con las administraciones
auténomas, durante el 2016 se ha
disefiado e implantado un plan para
difundir el juego educativo digital
‘entreREDes’ y desarrollar iniciativas
alrededor del mismo que faciliten el
conocimiento del sistema eléctrico

entre el alumnado de educacién
secundaria. El juego, disefiado por Red
Eléctrica en colaboracion con el Comité
Esparfiol del Afio Internacional de la Luz,
la Sociedad Espafiola de Opticay el
Comité Espafiol de lluminacion, tiene
como objetivo que los estudiantes

de 2°,3°y 4°de la E.S.0. aprendan cémo
funciona el sistema eléctrico espafiol

a lavez que repasan de forma amena

los contenidos de las asignaturas de
Matematicas, Fisica y Quimica, Lengua
y Literatura, y Geografia e Historia.

Cerca de 825 jévenes han participado en
las competiciones organizadas en el marco
del Férum de Jévenes Talentos de Catalufia,
la Feria de la Ciencia de Sevillay la Semana
de la Ciencia en Murcia.

VISITAS A
INSTALACIONES
2016

ol

EN TOTAL

PERSONAS

Han visitado
las instalaciones
de la compaiiia
y los centros
de control

por el territorio nacional. En total,
1.813 persaonas han visitadao las
instalaciones de la compafiia

y los centros de control.

Asimismo, se ha continuado con

el programa de formacion de los
Cuerpos y Fuerzas de Seguridad

del Estado, asi coma del cuerpo

de bomberos. Durante 2016 se

han organizado diversas jornadas

de formacion en 9 pravincias de

6 comunidades auténomas en las que
han participado 802 asistentes. En
total se han formado mas de 3.000
efectivos en este programa desde que
se puso en marcha en 2012.

La promocidn del voluntariado es
uno de los ejes de actuacion del
Plan de responsabilidad corparativa

WWW.ree.es

de la compafiia. En este sentido,
conscientes de las necesidades

de nuestro entorno, cada afio se
llevan a cabo diversas actuaciones
de voluntariado con la participacion
solidaria de los empleados. Para ellg,
EnREDando, el grupo de voluntariado
carporativo de Red Eléctrica,

ha continuado durante 2016 su
vocacion de apoyar acciones saciales
arientadas a la promacion y apayo

a los grupos mas desfavorecidas,
canalizando sus inquietudes y
ofreciendo actividades salidarias
alineadas caon los objetivas del
programa de voluntariado corparativo:

- Contribuir a mejorar la realidad
socio-ambiental y el interés general
de la sociedad del entarno local
en el que la compafiia esta
presente, asi coma dar respuesta
a situaciones de emergencia.

Mas de 3.000 efectivos de los Cuerpos

vy Fuerzas de Seguridad del Estado
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La promocidn
del voluntariado
a través de la
participacion
solidaria de los
empleados es
uno de los ejes
de actuacion
del Plan de
responsabilidad
corporativa.

- Convertirse en un vehiculo que
apoye el desarrollo del talento
de las persanas y la potenciacion
de los valares corparativas.

- Reforzar los lazos y el didlogo
con los grupos de interés de la

compafiia, especialmente con
ONG y las comunidades en las
que estamas presente.

Principales actuaciones llevadas a cabo en 2016

Dia Solidario de las
Empresas (DSE)

Red Eléctrica ha participado por cuarto
afio consecutivo en el Dia Solidario

de las Empresas. Esta iniciativa tiene
como objetivo promover y facilitar

la participacion social de las empresas
a través del voluntariado corporativo
como potente herramienta de
transformacion social. En esta décima
edicién del DSE, voluntarios de la
compafiia dedicaron una jornada en
favor de diferentes colectivos en riesgo
de exclusién social. En este sentido,
empleados de Madrid compartieron
desayunos con personas sin recursos
y sin hogar, y voluntarios de Sevilla
colaboraron en un comedor social.

Carreras solidarias

Desde EnREDando se ha continuado
apoyando a diversas ONG a través del
deporte y mas concretamente con la
participacion en carreras para recaudar
fondos para distintas causas solidarias,
como el Challenge Interempresas

o la Carrera Popular del Corazén.

En el caso del Challenge Interempresas
de Accion Contra el Hambre, empleados
de Red Eléctrica corrieron en Madrid,

Barcelona y Bilbao para combatir

la desnutricion infantil. Los kiloémetros
recorridos por empleados voluntarios

se tradujeron en un total de 3.825 dias
de tratamiento nutricional terapéutico
que han recibido nifios de poblaciones
desfavorecidas. Todos los kilémetros
recorridos por los corredores voluntarios
se tradujeron en una cantidad econémica
que se dono a la Fundacién Menudos
Corazones.

Campafia ‘Una sonrisa
por Navidad’

Red Eléctrica ha participado en

la campania de recogida de juguetes
‘Una Sonrisa por Navidad’, que cada afio
desarrolla Cooperacién Internacional.
Esta iniciativa solidaria pretende hacer
llegar un regalo por Navidad a miles de
nifios en situacion de vulnerabilidad

en toda Espafia. La generosa respuesta
de los empleados contribuyé a batir
una cifra récord con la que se arrancaron
muchas sonrisas por toda la geografia
espafiola a través de la colaboracion

de entidades sociales.

VOLUNTARIADO
CORPORATIVO

(C)

PRINCIPAL
OBJETIVO

MEJORAR
LA REALIDAD
SOCIAL DEL

ENTORNO

Y dar respuesta
a situaciones
de emergencia

EnREDando

Grupo de voluntariado
corporativo creado

en 2005 para dar
respuesta a necesidades
problemas e intereses
saciales y ambientales
mediante la colaboracion
de empleados en
acciones solidarias.
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()

PARTICIPACION EN
ORGANISMOS Y ASOCIACIONES /su-16

Red Eléctrica forma parte de
arganizaciones y entidades en

las que intercambia conocimiento
y experiencia sobre los retos del

sistema eléctrico, la responsabilidad
carporativa, la inversion sacial,

la innavacion y el desarrollo
tecnoldgico, entre otros. Entre

ENTSO-E (European Network of Transmission System

Operators for Electricity)

Esta asociacién ha continuado durante
2016 con los trabajos de elaboracion de

los cédigos de red (Network Codes / Guide
Lines), destacando la entrada en vigor

de los codigos relacionados con la
conexién a redes («Requirements for
Generators», «Demand Connection»

y «HVDC») y el denominado «Forwards
Capacity Allocation». Ademas, la Guideline
Transmission System Operation y el cédigo
«Emergency and Restoration» han superado
el proceso de comités, estando pendientes
de escrutinio por parte del Parlamento

y el Consejo Europeos. Solo esta pendiente
de aprobacion por los estados miembros

el codigo Electricity Balancing.

Un paso importante en lo que a
trasparencia se refiere lo representa la
constitucion del Independent Advisory
Council, consejo que se crea con la
intencién de recoger mejor las opiniones
de los grupos de interés. Este consejo esta
formado por personalidades procedentes
de asociaciones de consumidores,

ONG medioambientalistas, de las redes
inteligentes, comercializadores, la Unién
Europea y fabricantes de equipos.

Dentro del plan de infraestructuras
energéticas transeuropeas, ha finalizado
el Ten Year Network Development Plan
2016 (TYNDP 2016) y se han iniciado los
trabajos del TYNDP 2018 con la recogida de
informacién y argumentos que justificaran
los escenarios 2030 y 2040.

Por otra parte, con ocasion de la conferencia
anual de ENTSO-E «The Energy Union for
You», se compararon las visiones, opiniones
y la realidad de la implementacién del
disefio del mercado vy el futuro de las
ciudades inteligentes, asi como el

desafio de la implementacién de las
infraestructuras, la colaboracién regional

y la respuesta a la pregunta sobre cudl es

el beneficio de todo ello para el consumidor.

ellas, destaca, por su implicacion
en las actividades como TSO de la
compafiia, la asociacion de los TSOs
europeas, ENTSO-E.
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Organismos internacionales

ENTSO-E (European Network
of Transmission System Operators
for Electricity)

Asociacién que agrupa a los TSOs europeos,
constituida segtn el mandato del
reglamento CE 714/20089.

CIGRE (Consejo Internacional
de Grandes Redes Eléctricas)

Organismo que agrupa a empresas
eléctricas, fabricantes de bienes de equipo,
ingenierias, centros de investigacion y
universidades de todo el mundo, con el
objeto de intercambiar conocimientos
técnicos. Red Eléctrica ocupa la Presidencia
y la Secretaria del Comité Nacional, asi como
las vocalias de los Comités de Estudio de
Equipos de Alta Tension, Lineas Aéreas,
HVDCy Electrénica de Potencia, Desarrollo
y Economia de los Sistemas Eléctricos,
Operacion y Control del Sistema y Sistemas
de Informacién y Telecomunicacién. En
2016, con ocasion de la sesion celebrada

en Paris, Red Eléctrica colaboré en 13 de

28 articulos presentados por el Comité
Nacional de Espafia.

RGI (Renewable Grid Initiative)

Asociacion de TSO y ONG europeos que
promueve una red de infraestructuras
eléctricas eficientes, sostenibles, limpias
y socialmente aceptadas, capaces

de integrar recursos renovables
descentralizados y a gran escala.

e En el apartado ‘Asociaciones’ de la web corporativa.

GO 15 (Reliable and
Sustainable Power Grids)

Iniciativa internacional que agrupa a los
19 operadores de los mayores sistemas
eléctricos del mundo. En 2016 se ha
incorporado el Centro Nacional de Control
de Energia (CENACE) de Méjico.

Med-TSO (Asociacion de
los TSO de la cuenca mediterrdnea)

Asociacion de TSOs de la cuenca
mediterranea cuyo objetivo es la
coordinacion de los planes de desarrollo
y la operacion de las redes de esta
region. Durante 2016 se ha analizado la
reglamentacion técnica para la puesta
en marcha de mercado regional, asi
como la definicién de la metodologia
de planificacion, con el fin de responder
a los compromisos adquiridos con la

CE dentro del ‘Proyecto Mediterraneo’

EASE (European association
for the storage of energy)

Asociacién europea que promueve

el almacenamiento energético como
instrumento para mejorar la flexibilidad
y prestar servicios al sistema energético
con pleno respeto a las politicas de clima
y energia de la UE.

CORESO (organismo de coordinacion
para la seguridad regional)

Organismo cuyo objetivo fundamental
es impulsar la coordinacién entre
operadores europeos para garantizar
la seguridad de suministro en los

sistemas eléctricos. Este organismo
tiene como funciones la coordinacién de
la programacion de |a operacion en los
sistemas de Europa occidental, el analisis
de la cobertura en el corto y medio plazo
de la regién; asi como la coordinacién

del calculo de la capacidad de intercambio
y de las indisponibilidades que puedan
condicionar dicha capacidad, para lo cual
ha de construir modelos de red comun

a partir de los modelos suministrados
por cada uno de los TSO miembros.

European Foundation
for Ouality Management

Fundacién sin animo de lucro que

define un modelo de Calidad y Excelencia
como via para la autoevaluaciény la
determinacion de los procesos de mejora
continua en entornos empresariales
privados y publicos.

International Corporate
Governance Network

Organizacion liderada por inversores,

cuya misién es promover estandares
efectivos de gobierno corporativo

y administracién de inversores para
avanzar en mercados eficientes y
economias sostenibles en todo el mundo,
tomando como guia los Principios Globales
de Gobernanzay los Principios Globales

de Responsabilidad Global de ICGN.

CIGRE
PARTICIPACION
2016

RED ELECTRICA

COLABORO EN

13

ARTICULOS

De 28
presentados
por el Comité
Nacional
de Espafia
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Entidades nacionales

Asociacion Espariola para la Calidad

Asociacion centrada en la sensibilizacion,
formacién, cualificacion y certificacion

de profesionales de las organizaciones
espafiolas, fomentando con ello la cultura
de la calidad, la gestion sostenible, el valor
de la marca en los servicios, la gestion

del conocimiento y otros procesos de
interés social.

Asociacion Espafiola de
Normalizacién y Certificacion

Entidad privada cuya actividad contribuye
a mejorar la calidad y competitividad de
las empresas, sus productos y servicios,

a través del desarrollo de normas técnicas
y certificaciones.

Casa de América

Entidad para el desarrollo de actividades de
diversa indole que contribuyan a estrechar
los lazos entre Espafia y el continente
americano, especialmente con Iberoamérica.

Club Excelencia en Gestion e Innovacion

Asociacion empresarial sin animo de lucro
para potenciar la competitividad global de
organizaciones y profesionales, a través de
los valores de la excelencia, facilitando a sus
socios una infraestructura para compartir
conocimientos, desarrollar competencias

y dar visibilidad a sus niveles de excelencia.

Club de Excelencia en Sostenibilidad
Asociacion empresarial sin animo de

lucro que persigue impulsar la sostenibilidad
compartiendo y divulgando buenas
practicas.

e En el apartado ‘Asociaciones’ de la web corporativa.

Emisores espafioles

Asociacion que representa mas del

70% del mercado bursatil espafiol y el

75% del indice IBEX 35 para el fomento

de medidas que refuercen la seguridad
juridica en la emisién de valores cotizados,
la participacién en el desarrollo de un

mejor marco legal nacional y europeo

y la contribucién al desarrollo de estandares
elevados de gobierno corporativo.

Forética

Asociacion de empresas y profesionales
de la responsabilidad social empresarial
/sostenibilidad que tiene como misién
fomentar la integracion de los aspectos
sociales, ambientales y de buen gobierno
en la estrategia y gestion de empresas

y organizaciones.

Foro de Integridad de Transparency
International Espafia

Plataforma de reflexién facilitada

por Transparency International Espafia

para la mejora del cumplimiento y la gestién
ética en las empresas espafiolas, que se
estructura a través de distintos grupos

de trabajo y sesiones tematicas periddicas
sobre ética empresarial.

Fundacién Biodiversidad
(promovida por el Ministerio de
Agricultura y Pesca, Alimentacion
y Medio Ambiente)

Fundacién formada por compaiias
comprometidas con el desarrollo sostenible.
Su objetivo es posicionarse como lideres

en una gestion empresarial responsable

e innovadora, apostando por la integracién
de la conservacién de |a biodiversidad

en sus politicas y estrategias.

Fundacion Chile-Espaiia

Entidad cuyo principal objetivo es
incrementar el intercambio cultural,
social, econémico y artistico entre Chile
y Espafia. Red Eléctrica forma parte

del Patronato.

Fundacién Energias sin Fronteras

Fundacién que tiene como misién extender
y facilitar el acceso a los servicios energéticos
y de agua potable, de modo continuado, a los
que todavia no los tienen o no disponen de
ellos en condiciones precarias.

Fundacién Lealtad

Institucién sin animo de lucro pionera
en Espafia, cuya misién es fomentar
la confianza de la sociedad espafiola
en las ONG.

Fundacién Peri-Espafia

Fundacion cuya principal labor es impulsar
y desarrollar actividades que promuevan
laimageny la presencia del Pert en Espafia,
en los ambitos econémico y empresarial,
cultural y artistico, social, cientifico

y educativo; asi como de fortalecer los
vinculos entre instituciones y personas

de ambos paises. Red Eléctrica forma

parte del Patronato.

Fundacién Seres

Fundacién que tiene por misién promover
el compromiso de las empresas con el
desarrollo de la sociedad. Red Eléctrica
forma parte del Patronato.

Fundacién Victimas del Terrorismo

Entidad cuyo objetivo es promover
los valores democraticos, la defensa
de los derechos humanos y la libertad
de los ciudadanos.

Fundacion Voluntare

Red global de voluntariado corporativo
que permite conectar a las empresas
con organizaciones del tercer sector.

London Benchmarking Group (LBG)

Organizacion formada por empresas
comprometidas con la promocién de

la accion social empresarial y con una
metodologia aceptada internacionalmente
para la medicién y evaluacién comparativa
del compromiso con la sociedad.

Real Instituto Elcano

Entidad cuya principal labor es la de realizar
estudios internacionales y estratégicos

que analizan el mundo desde una
perspectiva espafiola, europeay global.

Red Eléctrica forma parte del Patronato.

Red Espaiiola del Pacto Mundial

Entidad para el fomento de la implantacién
de los 10 Principios del Pacto Mundial.

Red Eléctrica es miembro fundador

de la Red Espafiola del Pacto Mundial.
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TRANSPARENCIA
TRIBUTARIA

la finalidad de ofrecer con caracter
voluntario una mayor transparencia
de la informacion fiscal para los
diferentes grupos de interés, el Grupo
Red Eléctrica calcula y publica su
Contribucion Tributaria Total, poniendo
de relieve la relevante funcion
Siguiendo la practica iniciada en el ecanomica y sacial que se deriva de
gjercicio 2014, en el marca del desarrollo la aportacion tributaria del Grupo.

de las buenas practicas en materia
de responsabilidad corporativa y can

La Estrategia fiscal del Grupo Red
Eléctrica, aprobada por el Consejo
de Administracién (1), esta basada en
los tres valares fundamentales: la
transparencia, el buen gohierno

y la respaonsabilidad.

La vision de
la Estrategia fiscal

Gestionar los asuntos fiscales de

una manera proactiva, responsable

con todos los grupos de interés

y transparente, a efectos de cumplir
con la legislacién tributaria y minimizar
el riesgo reputacional, haciéndola
compatible con la proteccién del valor
del accionista.

(1) En la sesion del 30 de junio de 2015.

DATOS CLAVES EN 2016

Bes Y

vl T s
6811 2.5U5m v 0l

Ingresados del valor generado

por impuestos destinado al pago
de Contribucion en el periodo € de impuestos
Tributaria Total 2013-2016

€ e

de la Contribucion Contribucidn

Tributaria Tributaria
gs[y Total ingresada 35[]/ comparada con
0 en Espafia 0 1a cifra de negocio

CONTRIBUCION
TRIBUTARIA

Por impuestos
soportados
y recaudados
en 2016

PERIODO
2013-2016
Mas de 2.545 millones

de euros ingresados
por impuestos.
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Contribucion

Tributaria Total

Para calcular la Contribucidn
Tributaria Total, Red Eléctrica ha
seguido la metodologia Total Tax
Contribution (TTC) de PwC, cuyas
caracteristicas son:

- Mide el impacto que presenta
el pago de los impuestos en
las empresas.

- Considera el importe total de
todos los impuestos soportados
(que suponen un caoste efectivo
para la empresa) y recaudados
(que se ingresan por cuenta
de otros caontribuyentes por la
actividad econdmica generada),
a cualquier nivel de la
Administracion Publica.

- Abarca todos los pagos tributarios
realizados a las Administraciones
Publicas.

- Se adapta a cualquier regimen
fiscal del mundo y su uso resulta
sencillo incluso para personas
que no tengan conocimientos
tributarios.

681 millones de euros de Contribucidn Tributaria
Total: 238 millones de impuestos soportados
vy 443 millones de impuestos recaudados.

IMPUESTOS SOPORTADOS

Los impuestos sobre beneficios,
principalmente el Impuesto sobre
Sociedades (1) representan el 81% del total
de los impuestos soportados que han sido
satisfechos a las distintas administraciones
publicas, mayoritariamente a la espafiola.

IMPUESTOS @

SOBRE
SOCIEDADES

CONTRIBUCION

TRIBUTARIA TOTAL 2016

La Contribucién Tributaria Total de Red
Eléctrica durante el ejercicio 2016 ascendid
a 681 millones de euros, correspondiendo
238 millones a impuestos soportados

y 443 a impuestos recaudados.

CONTRIBUCION e

TRIBUTARIA TOTAL

IMPUESTOS RECAUDADOS

De la totalidad de los impuestos
recaudados del ejercicio 2016 destacan

los impuestos sobre productos y servicios,
fundamentalmente el Impuesto sobre

el Valor Afadido (2) que representa

un 81% del total.

IMPUESTO @

SOBRE EL
VALOR ANADIDO

O OO0

ol

DE LOS
IMPUESTOS
SOPORTADOS

661

M Recaudados (443 M€) 65%
Soportados (238 M€) 35%

il

DE LOS
IMPUESTOS
RECAUDADOS

(1) En las Cuentas Anuales Consolidadas se recoge y explica la situacidn fiscal: tasa impositiva efectiva del 24,94 %, gasto contable, etc.

(2) Entendido como aquellos impuestos indirectos equivalentes al IVA espafiol que gravan el consumo.
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CONTRIBUCION
TRIBUTARIA TOTAL
2016

WWW.ree.es

Espafia Peru Chile Otros  Total

(UE)
Impuestas soportados 229 4 1 238
Impuestaos recaudados 439 443
Contribucion tributaria 668 4 1 681

La Contribucion Tributaria Total del Grupo
Red Eléctrica a las administraciones
publicas en todos los paises en los que
opera ascendio en 2016 a 681 millones
de euros, siendo Espana la jurisdiccidn
con mayor contribucian tributaria (98 %].

DISTRIBUCION GEOGRAFICA

CONTRIBUCION @

TRIBUTARIA TOTAL

W Espafia 98%
Resto 2%

La cifra de negocio del Grupo
Red Eléctrica esta principalmente
en Espafia (97 %).
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Peso de los impuestos

en el valor distribuido
Aplicando la metodologia Total Tax
Contribution [TTC), el valor distribuido
del Grupo Red Eléctrica en 2016
alcanzaria la cifra de 1.543 millones
de euros que se compaone por la
suma de los siguientes elementas:

- Impuestos (681 ME]: sopartados
(238 ME€] y recaudados (443 ME).

- Beneficio después de impuestos
o valor para el accionista (639 ME].

- Intereses netos (151 ME).

- Sueldos y salarios después de
impuestos recaudados (72 ME€).

VALOR DISTRIBUIDO \
2016 @

Hacienda pablica LLL
W Accionistas 1%
Intereses netos 10%
Sueldos y salarios 5%

CONTRIBUCION
TRIBUTARIA
TOTAL

Comparada
con la cifra
de negocio
dela
compaiiia

De cada 100 euros de valor
generado por el Grupo Red
Eléctrica en 2016, 44 euros
se destinaron al pago de

impuestos.

Contribucion

tributaria comparada con
de la cifra de negocio

La comparacion de la Contribucian
Tributaria Total respecto de la

cifra de negaocio es un indicador
que muestra la cuantia de la
caontribucian realizada por Red
Eléctrica en relacion con el tamafio
de su negocio.

El ratio de Contribucion Tributaria
Total respecto de la cifra de negocio
de Red Eléctrica es 35%, de los
cuales:

- 12% se corresponden a impuestos
soportados.

- 23% a impuestos recaudados.

CONTRIBUCION @
TRIBUTARIA 2016

COMPARADA CON LA CIFRA
DE NEGOCIO

M Impuestos soportados 12%
< Impuestos recaudados 23%
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En materia de responsahilidad
fiscal de Red Eléctrica cabe destacar
los siguientes aspectos:

- Red Eléctrica esta comprometida
con el cumplimiento de la
legislacian fiscal y de sus
obligaciones tributarias
en los paises en los que opera.

- En materia de precios de
transferencia, Red Eléctrica actua
canforme al principio de plena
competencia.

- En el Codigo Eticoyen la
Estrategia fiscal de Red Eléctrica
se recoge el compromiso de
no crear empresas con el fin
de evadir impuestaos en territorios
cansideradaos paraisos fiscales.

- Red Eléctrica dispone de un
Sistema de gestion integral
de riesgos que incluye los riesgos
fiscales relevantes para el Grupo.
Los aspectos de la Politica de
contral y gestion de riesgos
fiscales del Grupo Red Eléctrica,
aprobados por el Consejo de
Administracion (1), que estan
integrados en la Politica de
gestion integral de riesgos,
establecen las directrices

El Grupo Red Eléctrica esta

adherido al

adoptado

por la Agencia Estatal de
Administracion Tributaria

particulares de actuacion para la
gestion de dichos riesgos.

- La empresa cuenta, adicionalmente,

con el Sistema de Contral Interno
sabre la Informacion Financiera
(SCIHF), gue incluye la informacion
y procesas fiscales asi como

los cantroles asociados a estos,
basado en la metodologia COSO
[Committee of Sponsaring
Organizations of the Treadway
Commission]. Estas procesos

y sistemas estan sometidos

a auditorias sistematicas,
internas y externas.

(1) Sesion del Consejo de Administracion
de 29 de septiembre de 2015.

- El Grupo Red Eléctrica esta

adherido al Cadigo de Buenas
Practicas Tributarias adoptado
por la Agencia Estatal de
Administracion Tributaria en

el marco del Foro de Grandes
Empresas. Dicha adhesion tuvo
lugar en 20151, y esta alineada
con los principios y directrices
de actuacion en materia fiscal
establecidos en la Estrategia
fiscal del Grupo.

WWW.ree.es

GESTION
DE RIESGOS

INTEGRAL
DE RIESGOS

Incluye los
riesgos fiscales
relevantes para

el Grupo

Recogen el
compromiso de

no crear BMpresas
para evadir impuestos
en paraisos fiscales.
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ACCIONISTAS
E INVERSORES

Comunicacion transparente y fluida,
facilitando la informacion corporativa relevante
para cubrir las necesidades de informacion
gue demandan estaos calectivaos.

1.027 consultas de accionistas atendidas
546 reuniones con analistas e inversores

MEDIOS DE
COMUNICACION

Divulgacion de las actividades, proyectos
e iniciativas que desarrolla la compafiia,
haciendo especial enfasis en el compromiso
con la sostenibilidad.

64 notas de prensa emitidas
(33 % sobre proyectos de sostenihilidad)

EJES PARA EL DIALOGO

CON LOS GRUPOS DE INTERES

Relacian fluida,
transparente y cercana

WEB
CORPORATIVA
2016

MAS DE

21

MILLONES

DE VISITAS

Qo
CLIENTES Y AGENTES
DEL MERCADO

Cumplimiento de los requerimientos
de comunicacian y publicacion de informacion,
garantizando la transparencia, integridad
y plazos de difusion.

8,3 sobre 10, nivel de satisfaccion
de clientes

PROVEEDORES

Modelo de gestion sostenible de la cadena

de suministro: transparencia en la gestion;

integracion de criterios de responsabilidad
corporativa en la estrategia de compras.

91% de las compras
con proveedores con sede social en Espafia
y el 98% con proveedores europeos
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

ACCIONISTAS
E INVERSORES

Red Eléctrica mantiene un salido
compromiso de didlogo con

todos sus grupaos de interes,
especialmente con los accionistas
e inversares, a los que facilita en
todo momento la infarmacion
corporativa relevante para cubrir
sus necesidades de infarmacion.
Esta comunicacion es transparente
y fluida, clave para lograr una
relacion de confianza con ellos.

WWW.ree.es

En 2016 se han realizado

546 reuniones siendo, 520 de
renta variable, 5 de renta fija,

12 de gobierno corporativo y 9 con
agencias de rating. Un afio mas se
ha acudido a los principales faros

financieros del mercado domeéstico,

de Europa, Estados Unidos,

Asia y Australia, respondiendo asi
a nuestra politica de comunicacian
y transparencia. Es nuestro
proposito seguir avanzando hacia
un objetivo claro de aumentar
durante los proximas afigs el
numero de reuniones con
analistas e inversares.

El objetivo de nuestra politica
de comunicacion con accionistas
e inversores se centra en mantener una

comunicacion transparente y fluida,

facilitando en todo momento

la informacion corporativa relevante.

Asimisma, dentro de nuestro
esfuerzo par mejorar dia a dia la
transparencia y la comunicacion con

los accionistas e inversores, en 2016

hay que destacar las siguientes
actuaciones:

- El Consejo de Administracion, en
sesion celebrada el 25 de octubre
de 2016, ha aprobada los ‘Criterios
de comunicacion con accionistas,
inversores institucionales y
asesores de voto, en el que se
recogen los principios y directrices
en materia de comunicacién que
la compafifa mantiene con estos

REUNIONES CON
INVERSORES
2016

520 DE RENTA
VARIABLE

5 de renta fija

12 DE GOBIERNO
CORPORATIVO

9 con agentes
de rating

o

En la seccidn ‘Accionistas e inversores’
de la web corporativa.
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

En 2016 han sido aprobados

por el Consejo de Administracidn
los ‘Criterios de comunicacion
con accionistas, inversores
institucionales y asesores

de voto’.

grupas de interés, garantizando

el adecuado ejercicio de sus
derechos e intereses y favorecienda
el compromiso y la relacion con
ellos, a traves de un dialogo abiertg,
transparente y sostenible.

- Por otra parte, con el fin de
dar cumplimiento a nuestro
compromiso de transparencia,
de cara a proparcionar mayor
informacion de la trayectaria

PRINCIPALES INDICADORES

Oficina del accionista (visitas atendidas)

de la sociedad y los avances

que cada afio se realizan

en materia de gobierno corporativo,
Red Eléctrica ha editado en su
pagina web una seccidn interactiva,
muy visual y de facil consulta sobre
la histaria del gobierno corporativo
de la compafiia, desde su salida

a bolsa en 1998.

2014 2015 2016

1.105 1.284 875

Teléfono del accionista y correo
electronico (consultas atendidas)

1.008 1.118 1.027

Reuniones con analistas
e inversores institucionales

555 542 546

HISTORIA DEL
GOBIERNO
CORPORATIVO

SECCION
INTERACTIVA
DE LA

WEB

Recoge
la historia del
Grupo desde
su salidaa
bolsa en 1999

WEB]
CORPORATIVA

Incluye una
seccion especifica
de informacion

al inversor con
indicadores
gticos, sociales

y ambientales.

)

I\

WWW.ree.es

Se trata de una practica
completamente novedosa en

el mundo empresarial nacional

e internacional, que pone de
manifiesto el firme compromiso
del Consejo de Administracion can
la implantacion y mejora continua
del buen gobierno dentro de la
grganizacion en estos afios.

Adicionalmente, a traves de la web
carporativa, se pone a dispasician
del inversor socialmente responsable
una seccion especifica en la que

se le ofrece toda aquella informacion
relevante de la compafiia que le
permite conacer los elementas

y los principales indicadores éticas,
saciales y ambientales necesarios

a la hora de tomar decisiones de
inversion, de modo complementario
a los tradicionales criterios
econoémicos y financieros.
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

CLIENTES, AGENTES DEL MERCADO
Y ORGANISMOS REGULADORES

Perfil de

los clientes

Los clientes de Red Eléctrica san
aquellos organismos o entidades
can los que la compafiia establece
una relacion necesaria para la
prestacion de sus servicios coma
TSO del sistema eléctrico espafial
y se agrupan en las siguientes
grandes categarias:

- Organismos reguladores

(Ministerio de Energia, Turismo y
Agenda Digital, Comision Nacional
de los Mercados y la Competencia
y las direcciones generales

de energia de las diferentes
comunidades auténomas,
principalmente). Se encargan

de regular y evaluar la gestion,

y de establecer la retribucion

de la actividad de la compafiia.

- Sujetos participantes en el mercado

de la electricidad. Son todos los
sujetos del mercado (492 en
diciembre de 2016], que participan
en los mercados organizados, o
bien, ejecutan contratos bilaterales
con entrega fisica de energia. [ EU3

- Operadores de los sistemas

eléctricos interconectados,

las empresas de distribucian,

el operadar del mercado (OMIE),
los sujetos proveedores de
servicios de ajuste del sistema

y las empresas proveedaras de
servicios de gestion de la demanda
de interrumpibilidad.

- Otros colectivos, solicitantes

de servicios de operacion local

y mantenimiento y realizacion

de condicionados o cambios de
trazados de lineas de alta tension.

Durante 2016 no ha habido ninguna reclamacion
de clientes y agentes del mercado relativa

a los servicios de ajuste y a la programacion

de las interconexiones internacionales.

PARTICIPANTES
MERCADO

-
.
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/ \
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! \
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\ !
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REGISTRADOS

En diciembre
de 2016

©

En la web de e-sios.

WWW.ree.es
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

Red Eléctrica dispone de un

Cddigo de conducta del operador
del sistema que garantiza la
transparencia, confidencialidad,
etica y objetividad en sus funciones
de operador del sistema eléctrico.

Transparencia,

neutralidad

e independencia

como operador del

sistema eléctrico

Red Eléctrica cuenta con un
Cadigo de conducta del operador
del sistema, que garantiza la
transparencia, confidencialidad,
gtica y objetividad en sus funciones

como operador del sistema eléctrico.

A su vez, desarralla su gestion
empresarial bajo los principios

de neutralidad, independencia y
eficiencia econdmica con los que
fundamenta su éxito como gestor
del sistema eléctrico espafial.

La compafiia tiene el deber de
publicar la informacion acerca de
los resultados de los mercados o
procesos de operacion del sistema,
garantizando la confidencialidad
de los datos facilitados por los
sujetos del mercado. Para ello,
cuenta con el procedimiento de
aperacion n® 9 (P.0.9] “Intercamhios
de infarmacion con el operador

del sistema”, que recoge los
criterios para la publicacion de
esta informacian y su nivel de
agregacion, asi coma los plazos

en los gue puede ser puesta a
disposicion de los sujetos del
mercado y del publico en general.

WEB PUBLICA
E-SI0S

N
N
A\

PLATAFORMA DE

COMUNICACION

y publicacion de

informacion con los

SUJETOS

DEL MERCADO

RENOVADA EN
2015

con una

exposicion mas

moderna, clara
y didactica

de sujetos de
mercado, Se accede
a ella mediante
certificado digital.

WWW.ree.es

Este procedimiento de operacion

ha sido recientemente adaptado, a
propuesta del operador del sistema,
al Reglamento [EU) 543/2013 de
Transparencia y al Reglamento

(EU) 1227/2011 de Integridad y
Transparencia del Mercado Mayorista
de la Energia (REMIT]), asi como al
Real Decreto 413/2014, de 6 de junio,
par el que se regula la actividad

de produccidn de energia eléctrica

a partir de fuentes de energia
renovables, cogeneracion y residuos,
mediante Resolucion de 18 de
diciembre de 2015, de la Secretaria
de Estado de Energfa.

Asimismao, como operador del
sistema, la compafiia dispone de
una web de sujetos del mercado,
accesible mediante certificado
digital (http://sujetos.esios.ree.es]

y de una web publica e-sios [https://
www.esios.ree.es). Ambas canales,
que estan en continua mejora, son
herramientas clave para asegurar el
cumplimiento de los requerimientos
legales de comunicacion y
publicacion de informacian. La web
publica e-sios sufrig en 2015 una
renovacion completa de estructura y
cantenidos, mediante una exposicion
mas moderna, clara, y didactica.

De esta forma, la compafiia reforzo
su compromiso de transparencia

de cara a la plena implementacion

167
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

del mercado interior de la energia,
caincidiendo con la puesta en
servicio de la plataforma de
transparencia de ENTSO-E.

Red Electrica gestiona tambien la
plataforma regional de infarmacian
de la region IESOE (www.iesoe.eu],
donde los operadores de los
sistemas eléctricos frances,
partugues, marroqui y espafiol
publican de forma centralizada los
datos de capacidad y uso de las
interconexiones eléctricas entre
estos paises.

Asimismao, desde enero de 2015,
Red Eléctrica envia a la plataforma
de transparencia de ENTSO-E
(www.transparency.entsoe.eu)

el 100% de los datos sobre
presentacion y publicacion de datos
de los mercados de la electricidad
(Reglamento de Transparencia).

En linea con lo dispuesto en el
articulo 5 de este Reglamento, en
2016 se ha llevado a cabo la revision
del manual de procedimientao para
el intercambio de informacidon can

la citada plataforma a fin de mejorar
la calidad de los datos publicados.

MERCADOS
DE LA
ELECTRICIDAD

RED ELECTRICA
ENVIA EL

100

OE LOS DATOS

a la plataforma
de transparencia
ENTSO-E

El Precio Voluntario
para el Pequefio
Consumidor se
incluye desde 2014
en las publicaciones
del Grupo.

Adicionalmente, y en aplicacion
del Reglamenta de Ejecucian
(UE) 1348/2014 de la CE, de

17 de diciembre, relativo a la
comunicacion de datos en virtud
del articulo 8 (apartados 2 y 6)
del Reglamentao (EU] 1227/2011
del Parlamento Europeg,
Integridad y Transparencia del
Mercado Mayarista de la Energia
(REMIT), desde abril de 2016 Red
Eléctrica esta repartando a ACER
los resultados de las subastas
explicitas de capacidad y las
nominaciones de programa en uso
de las capacidades comunicadas
por los participantes en dichas
subastas.

Por otra parte, desde 2014, Red
Eléctrica ha incluido también entre
sus publicaciones la informacion
relativa al Precio Voluntario para

el Pequefio Consumidor (PVPC],

en cumplimiento de la dispuesto
en el Real Decreto 216/2014, de 28
de marzo, por el que se establece
la metodologia de calculo de los
precios voluntarios para el pequefio

cansumidor de energia eléctrica y su

regimen juridico de contratacion.

Bimestralmente, Red Eléctrica
arganiza el CTSOSEI, comite en
el que se facilita a los sujetos

de mercado y a los organismos

WWW.ree.es

reguladores, informacion de

la operacion de los sistemas
eléctricos de la Peninsula Ibérica,
e informacion de los mercados de
servicios de ajuste de los sistemas
eléctricos de Espafia y Portugal, y
de los intercambios de energia a
traves de las interconexiones de
los sistemas eléctricos ibeéricos.
Ademas, la compafiia participa y
lidera en algunaos casos, grupas de
trabajo que tienen coamo objetivo
aumentar la comunicaciény la
transparencia, como el Grupo de
Analisis de Incidentes [GRAI].

Finalmente, en 2016 se han llevado
a cabo las evaluaciones externas
de 2014 y 2015 de los procesos y
resultados asociados a la actividad
de operacidn del sistema bajo el
estandar denominado SSAE-16
[Standards for Attestation
Engagements].
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Gestion de incidencias

y reclamaciones

Red Eléctrica gestiona las
reclamaciones asaciadas a los
servicios que ofrece y al impacto

de sus actividades con unas criterios
definidos claramente para asegurar
el tratamiento adecuado.

Para ellg, en la web e-sios de
sujetos del mercado se encuentra

la seccion ‘Reclamaciones’ en la que
se pueden tramitar directamente

las reclamaciones relacionadas

con los mercadas de servicios de
ajuste del sistemay la programacion
de intercambios internacionales
gestionadas por el operador del
sistema. Ademas, los sujetos del
mercado pueden consultar el estado
de sus reclamaciones y obhtener
informacion saobre su evolucian.

Red Eléctrica publica también en
dicha web informes perigdicos
sabre las incidencias identificadas,
la gestion de las reclamaciones
recibidas y las soluciones adoptadas.

ESTUDIO DE
SATISFACCION

La satisfaccion de
clientes y agentes
de mercado en
2016 ha sido

de 8,3 sobre 10.

Estudios

de satisfaccion

Red Eléctrica realiza hienalmente

un estudio de satisfaccian dirigido

a sus clientes y agentes de negacia.
En el efectuado en 2016 la valoracion
media global obtenida es de 8,3
sobre 10. A partir de los resultados

y del andlisis de los requerimientos

y expectativas recogidas, se elaborara
el Plan de mejora 2017-2018.

WWW.ree.es

Este Plan, asi como los resultados
obtenidos, se notifican a los clientes
y agentes de negocio participantes
en el estudio. En el estudio anteriar,
realizado en 2014, el Plan de mejora
puso en marcha 34 acciones.

PRINCIPALES
INDICADORES

Numero de reclamaciones estimadas relativas a mercados de servicios de ajuste

2014 2015 2016

y programacian de interconexiones internacionales 2 3 0
Reclamaciones por cada 1.000 GWh de energia gestionada
en los mercados de servicios de ajuste del sistema 0,09 0,17 0

Porcentaje de resolucion de reclamaciones

100% 100% -

INDICADORES DE SATISFACCION DE
CLIENTES Y AGENTES DEL MERCADO (0-10])

2014 2015 2016

Nivel de satisfaccion glabal 8,1 8,1 8,3
Nivel de satisfaccion de los elementos de la calidad 78 79 8,0
Nivel de satisfaccion de los servicios prestados 7,6 77 8,1
Atencion al cliente 7.8 77 79
Evaluacian de las acciones de mejora emprendidas como resultado del estudio de evaluacion anterior 7,0 6.6 7.1

Nota: Los datos de la tabla han sido recalculados de modo que, por primera vez, se muestran de forma agregada los resultados
de satisfaccion del servicio ofrecido en el conjunto del territorio nacional.
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

PROVEEDORES /cy-oma/cu-Ece

Red Eléctrica dispone de un modelo
de gestion sostenible de la cadena
de suministro que es gestionado,
entre otras, con las directrices de

la Politica de aprovisionamientas

y dentro del marca de relacion
establecido en el Cadigo de conducta
para proveedares, como parte
integrante de nuestras Condiciones
Generales de Contratacian.

En 2016 la compafiia ha gestionado
sus compras de bienes y servicios
a traves de 904 proveedares, con
un importe de 600,1 millanes

de euros. El 73% de este importe
correspande a servicios y obras
mientras que el 27% restante

a materiales y equipos. En cuanto

a la ubicacidon geografica de las
compras, el 91% de este importe

se ha adjudicado a proveedares
con sede sacial en Espafiay el 98%
pertenecen a paises de la Unidn
Europea.

Descripcidn de

la cadena de suministro
/G4-12

La cadena de suministro esta
caracterizada por:

- Una gestion centralizada.

- Existencia de una unidad
independiente para la gestion del
grupa de interés de proveedares
y procesos asociados.

- Cadena de suministro con

funciones segregadas.

- Gestion de stock y distribucian

externalizada.

- Desarrollo de un canal de

caomunicacion especifico para el
proveedor: ASA (Atencion y Soporte
de Aprovisionamientos).

El 91% de los proveedores
de Red Eléctrica tienen sede social
en Espana, y el 98% pertenecen

a paises de la UE.

COMPRAS
DE BIENES
Y SERVICIOS

GESTIONADOS
A TRAVES

de 904
proveedores

Atencidn

y Soparte de
Aprovisionamientas,
es el canal de
comunicacion
especifico para

el proveedor.
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[MARCO
DEL]
MODELO

PALANCAS
DE MEJORA
CONTINUA

- Ley 31/2007 - Plan estratégico REE

- Cédigo Etico REE - Plan estratégico Dir.

- Codigo conducta Aprov.
proveedores - Objetivos y proyectos

- Politica de anuales
aprovisionamientos - Nuestros proveedores

- Politica de RC - Evaluaciones/auditorias

- Normativa

MODELO DE GESTIGN DE
LA CADENA DE SUMINISTRO

PILARES

Segregacion de funciones

- Existencia de un dpto. especifico
de proveedores.

/ Segregacion "
| defunciones
L en los procesos ' —
.y transparencia

v enlagestion
\ /

+ Quien define la necesidad no compra.

- Quien compra no califica, ni certifica,

1
/ . S I
ni paga, ni decide accién sobre proveedor.

S § — L « Quien certifica no paga.
LT T Gestion ética
4 — N\
4 L. \ - Procesos definidos bajo los principios
’ Gestién ' de transparencia, e uinad Fl)b'etliavidad
, éticay | P €4 voul '
) desarrollo de \ - Diversos canales de comunicacién
‘\ proveedores y /’ garantizandlo confidencialidad:
\ subcontratistas - ASA (Atencion y Soporte
N R L Aprovisionamientos), Digame
s _-7 y Gestor ético.
. - - = ~ N
4 — N

/" Minimizacién Minimizacion del riesgo

| deriesgo asociado

Lo los procesos ¢

. deaprovisiona-
\ mientos /
\ /

- Verificacién continua del cumplimiento de
los requisitos empresariales, técnicos y de
responsabilidad corporativa en la calificacién,
seleccion, adjudicacion, subcontratacién
y seguimiento continuo del desempefio.

Transparencia

+ Maxima comunicacion al proveedor en todos
los procesos. El proveedor es ‘escuchado’.

+ Proceso de calificacion de proveedores
abierto y accesible en la WEB corporativa.

- Procesos en sistemas, trazables, auditables
y con visibilidad hacia los érganos superiores.

Desarrollo de proveedores
y subcontratistas

- Traslacién de requisitos técnicos y de RC.

- Campanas de divulgacién a proveedores
y participacion en grupos de trabajo con ellos.

+ Aceptacion Cadigo de conducta para proveedores.

- Auditorias sociales.

- Planes de desarrollo especificos fruto del
seguimiento continuo.

- Estrategia de compras a medio y largo plazo
que da visibilidad del negocio a los proveedores.

- Busqueda continua de un mercado 6ptimo
de proveedores.
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

El nimero de proveedores con los que

la compafiia ha formalizado pedidos
en 2016 ha sido de 904. Teniendo
en cuenta las subcontrataciones
autorizadas a este nimera hay

que afiadir 1.017 empresas
(subcaontratistas) que han realizado
trabajos para la compafiia, por lo
que el numero total de empresas
que han trabajado dentro del marco
de los contratos de Red Eléctrica ha
sido de 1.921. En este contexto, hay
que resaltar que el tiempo medio
de gestion de las solicitudes de
subcaontratacion ha sido de 1,5 dias
frente a 2,1 dias en 2015.

En linea con afios anteriores se sigue

evidenciando una concentracidn de
las compras en un ndmero reducido
de proveedores, de tal manera que
20 proveedores [Top20] representan
un 51% del total del volumen de
compra de 2016.

Todos nuestros proveedores
deben cumplir caon los requisitos
especificos tanto empresariales
y técnicos como los asociados

a condiciones laborales

y comportamiento ético.

Esto se verifica inicialmente

(en la calificacion del proveedor]

Categorias de impactos identificados en la matriz
/ G4-EN33 / G4-LA15 / G4-HR11 / G4-S010

Impactos de ética y condiciones
laborales

+ Corrupcion y soborno.
+ Apropiacién/uso indebido de informacion.

* Discriminacién/desigualdad.

*Vulneracion de los derechos fundamentales

del trabajador.
* Falta de ética en la remuneracion.
+ Afeccion al bienestar de la comunidad.

*Incumplimiento legislativo/normativo en
materia socio-laboral.

Impactos de seguridad y salud laboral

+ Accidentes en el lugar de trabajo.

+ Enfermedades profesionales.

*Inadecuada formacién/experiencia/
informacion.

* Incumplimiento legislativo/normativo
relacionado con la seguridad y salud laboral.

Impactos de medio ambiente

* Afeccion a la biodiversidad.

+ Afeccion al sueloy el agua.

+Cambio climatico y calidad del aire.

+ Generacion de residuos no peligrosos.
+ Generacion de residuos peligrosos.

*Incumplimiento legislativo/normativo
ambiental.

TOP 20 DE
PROVEEDORES

REPRESENTAN
EL
%

DEL TOTAL
DEL VOLUMEN
DE COMPRA

En 2016

y posteriormente de manera
continua (seguimiento] en la
relacion Red Eléctrica-Proveedar.

Adicionalmente, aquellos
proveedaores de suministros
‘criticos’, por el impacto que tienen
sobre el negaocio de la compafiia,
deben satisfacer requisitos mas
exigentes. El volumen de compra
de estos suministros ‘criticos’

ha representado en 2016 el

79% del total de las compras,

concentrandose en 394 proveedores,

en linea con afios anteriores.

Tras la elaboracion el pasado afio
de una nueva matriz de impactos
en respansabilidad corporativa que
hiza posible la identificacion can
un mayor detalle de los requisitos
a exigir a nuestros proveedores

en este ambito, en 2016 se ha
llevadao a cabo la fase de testeo

de dichos requisitos entre nuestros
proveedares. Este testeo ha sido
fundamental para buscar un
compromiso con el que:

- adaptar los requisitas a exigir
a la realidad de nuestro mercado y

- divulgar e impulsar un mejor
desempefio de nuestros
proveedores en materia de
sostenibilidad.
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

Fruto de este proyecto y de las
iniciativas que la compafiia viene
impulsandao entre sus proveedores
en el @mbito de sostenibilidad, Red
Eléctrica ha sido distinguida, tras un
estudio especifico sobre la cadena
de suministro, por la agencia de
evaluacion en sostenibilidad Vigeo
Eiris, como empresa ‘Top Perfarmer’
par la integracion responsable de
factares sociales y ambientales en
la cadena de suministro, situandose
entre las 20 compafiias lideres

a nivel mundial.

Eficiencia en la gestion

En el ambito de Ia eficiencia en

la gestion de los procesos se han
abordado las siguientes iniciativas:

- Optimizacion de la base de datos
corparativa de proveedores para
todos los suministros que la

compafiia compra recurrentemente.

- Mayor transparencia en la
comunicacion con los proveedores,
donde desatacan las siguientes
actuaciones:

-La implantacion de la plataforma
LICITA, que aporta una mayor
transparencia al proceso de
licitacign, dotandole de mas
trazabilidad.

WWW.ree.es

T0P
PERFORMER

RED ELECTRICA
SE ENCUENTRA
ENTRE LAS

al

COMPANIAS
LIDERES

En sostenibilidad
a nivel mundial

PLATAFORMA
LICITA

Plataforma de
comunicacign con
los proveedores
donde se aporta una
mayor transparencia
y trazabilidad al

proceso de licitacion.

En 2016 Red Eléctrica ha

sido distinguida como empresa
“Top Performer’ por la
integracion responsable de
factores sociales y ambientales
en la cadena de suministro.

-La garantia de la comunicacion
en tiempo y forma de las
invalidaciones técnicas
a los proveedores.

- La difusion del modelo
carporativo de seguimiento
de proveedores, asi como de
las decisiones adoptadas.

-Elincremento de la infarmacion
que se traslada a los proveedaores
en la licitacian saobre criterios
de adjudicacion.

- Mayor cantrol en el proceso
de subcaontratacion en lo relativo
a las condiciones de pago
a subcontratistas e incremento
de la informacion para las
verificaciones en campo.

- Andlisis de los criterios actuales

de apravisionamiento de equipos
y materiales e identificacion de
puntos déhiles can el fin de definir,
desarrollar e implantar nuevos

y mejores criterios.

- Impulso a la realizacion de

auditarias sociales para verificar

el cumplimiento del Codigo de
conducta de proveedaores en
aquellos casos donde la fabricacidn
de equipos y materiales se lleve

a cabo en paises de riesgo.

- Desarrollo de un indice de solvencia

financiera ad hoc adaptado a las
necesidades de la compafiia,

lo cual permite conocer con mayor
precision la capacidad financiera
de un proveedar, mitigando los
potenciales riesgos asociadas a las
dificultades financieras de nuestros
proveedores.

()

< >
173



SOBRE ESTE INFORME Informe de Responsabilidad Corporativa 2016 WWW.ree.es < D>

— 174

@)
m

CARTA DEL PRESIDENTE Y
DEL CONSEJERO DELEGADO

G

PRINCIPALES
INDICADORES

_—

01. LA EMPRESA

o

02. ESTRATEGIA

O
&0

03. GOBIERNO
CORPORATIVO

Je =

0

04. ENFOQUE
DE GESTION

05. ENERGIA
SOSTENIBLE

©

06. CREACION
DE VALOR
o O
A A
v ow

07. EMPLEADOS

08. SOCIEDAD

03]

DIALOGO
CON LOS GRUPOS
DE INTERES

®)

N7

10. MEDIO
AMBIENTE

: (e

>
=
m
o
)

- Definicion e implantacion de la
estrategia de contratacion para
servicios estratégicos, integrando
la planificacion de necesidades,
agregacion de la demanda,
el mercado proveedar y niveles
de servicio.

- Revision de las candiciones
generales de caontratacion de la
compafifa para adecuarlas a los
actuales criterios de contratacion,
de competencia, regulatarios,
de coste, de riesgo, de mercado
proveedor y de entarno.

- Optimizacidn del proceso de
aprovisionamientos de equipos
y materiales en lo relativo
a funciones, tareas, arganizacion
y sistemas.

- Avance en la implantacion
del modelo relacional de
aprovisionamiento de negocios
no regulados (inicialmente
desarrollado en 2015] identificando
las necesidades de adecuacion
de los sistemas, adaptacion
de normativa y rales.

Calificacion

de proveedores

[ G4-DMA / G4-LA14 / G4-EN32
/ G4-S09 [ G4-HR10

En 2016 se han gestionado

896 solicitudes de calificacion de
suministros con impacto significativo
en la compafiia. Estas salicitudes
carrespaonden a 470 proveedores
(optando a mas de un suministro
par proveedar).

Estas salicitudes afectaron

a suministros que exigen
verificaciones diferentes en funcién
del riesgo en responsahilidad
carporativa identificado (medio
ambiente, prevencion de salud

y seguridad, condiciones laborales
y comportamiento ético:

+ EI 21% de las solicitudes
(corresponden a 113 proveedares)
exigieron verificaciones especificas
en prevencion de seguridad y salud.

- EI' 57% de las salicitudes
(corresponden a 261 proveedores)
exigieron verificaciones especificas
en materia ambiental.

- EI 100 % de las solicitudes fueran
verificadas segun criterios de
practicas laborales y en materia
de derechos humanos.

AUDITORIAS
SOCIALES
2016

REALIZADAS A

PROVEEDORES
DE SUMINISTROS
CONALTO
IMPACTO

En condiciones
laborales y
comportamiento
ético

Evaluaciony

auditorias sociales

/ G4-LA15 / G4-EN33 / G4-S010
/ G4-HR11

Durante 2016 la compafiia

ha realizado auditorias sociales

a 40 proveedores. Estas auditorias,
cuyo objetivo es evaluar el
cumplimiento del Codigo de
conducta de proveedores, se
enfocan hacia aquellos suministros
con alto impacto en condiciones
laborales y comportamiento ético.

Como resultado de estas auditorias
se ha inhabilitado temporalmente
a un proveedor para ejecutar
trabajos para la compafiia,

hasta que no se subsanen las
incidencias detectadas. En el resto
de auditorias, en las gue se han
encantrado aspectos a mejorar,

se han estahlecido acciones
consensuadas con el proveedor con
el fin de corregirlos o mejorarlos.
Adicionalmente, hay que sefialar
que todos nuestros proveedores
aceptan explicitamente el Codigo
de conducta de proveedares en

la aceptacion del pedido.
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

MEDIOS DE

COMUNICACION

La transparencia informativa

ha continuado siendo durante
2016 la base de la relacion de

Red Electrica con los medios de
camunicacian. Asi, los esfuerzas se
han centrado en formar e informar
no solo sobre la principal actividad
de la compafiia, el transporte y la
operacian del sistema eléctrico,
sino tamhién sobre la ampliacion de
la base de negocio en los ambitos
del almacenamiento energeético,

de las telecomunicaciones y de la
expansion internacional.

La comunicacion sobre la actividad
regulada se ha centrado en los
proyectas recogidas en el Plan
estratégico 2015-2020, prestando
especial atencian a la importancia
que estas infraestructuras tienen
para garantizar la calidad y seguridad
de suministro en el conjunto del
sistema eléctrico espafiol y en los
territorios donde son instaladas.
En este sentido, cabe destacar los
encuentros que se han realizado
con diferentes medios regionales
para explicarles las inversiones
programadas en su comunidad
auténoma para los proximos afios.

Siguiendo la senda de afios
anteriores, en 2016 las informaciones
emitidas sobre asuntos relacionados
con la sostenibilidad han jugado un
papel protagaonista, cobrando especial
relevancia la difusion de todos los
proyectos puestos en marcha en

el territorio mediante convenios de
responsahilidad social corpaorativa.
Buen ejemplo de ello han sida los
asociadas a la linea Mezquita-Marella.

En este sentido, las informaciones
difundidas sabre proyectos
ambientales, de |+D+i, asi como
sobre otras iniciativas relacionadas

En 2016 las informaciones emitidas sobre
asuntos relacionados con la sostenihilidad
han jugado un papel protagonista, dando
difusion a los proyectos desarrollados

en el territorio mediante convenios

de responsabilidad social corporativa.

NOTAS DE
PRENSA

CENTRADAS
EN PROYECTOS DE
SOSTENIBILIDAD

En 2016

WWW.ree.es
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

con los recursos humanos, la
responsahilidad social y el buen
gohierno, se han incrementado
respecto al afio anterior. Asi, un

33% de las natas de prensa emitidas
y un 77% de las informaciones
publicadas en el blog ‘Entrelineas’
se han centrado en resaltar alguno
de los proyectaos de sostenihilidad
que desarrolla la compafiia. En total,
se han atendido 246 consultas de
los medios de comunicacion sohre
temas en relacion directa o indirecta
can la actividad de la compafiia.

Dentro de los asuntaos relativos

a la ampliacidn de la base

de negocio, los esfuerzas de
camunicacion con los medios

se han centrado en explicar el
nuevo maodelo energética canario.
Con el fin de ser mas eficiente
egconémicamente y mas sostenible
medioambientalmente, este modelo
se basa en las energias renavables
y las interconexiones entre islas.

En este sentido, ha sido clave

la difusion sobre la central
hidroeléctrica reversible Soria-
Chira, tanto con la emision de nota
de prensa al inicio del procesao de
infarmacion publica como con los
articulos publicados vy las solicitudes
de informacian atendidas sohre
este asunto.

BLOG
"ENTRELINEAS’

10]

NUEVOS
CONTENIDOS
EN 2016

Recoge
la actividad de
Red Eléctrica
centrandose en
el compromiso
social y
la innovacion

e En el blog ‘Entrelineas’.

Fomento de

canales digitales

Dada la naturaleza camhiante

de los medios de comunicacian,
cuya tendencia a la digitalizacion
es evidente, se ha fomentado Ia
aparicion de noticias relacionadas
con la compafiia en los medios
digitales, incluyendo articulos de
opinion de los directivas, entrevistas
y repartajes especiales.

Del mismo mado, han cobrado
especial relevancia la utilizacion de
los canales digitales de la compafiia,
como las redes sociales, la Sala de
Prensa de la web vy, en especial, el
blog ‘Entrelineas” http://entrelineas.
ree.es/. Este espacio informativg,
gue inicig su andadura en julio

de 2015, se ha convertido en una
util herramienta para transmitir,
de manera didactica y amena,

la actividad de Red Eléctrica,
prestando especial atencion a las

PRINCIPALES INDICADORES
(INFORMACION EMITIDA]

WWW.ree.es

cuestiones relacionadas can el
compromiso social y la innovacian.

La seccion de ‘Actualidad’ de

este blog, que repasa los ultimaos
acontecimientos de relevancia, tanto
en el amhito nacional como en el
local, ha recogido 86 nuevas articulos
en 2016. En la seccidn Tribuna’,

se han publicado 4 articulos de
apinian firmados par directivos de la
caompafiia. La seccion ‘Observatorios),
que ofrece un analisis de la realidad
energetica actual, los recursos
humanas, la responsabilidad
carporativa, el escenario financiero

0 el medioambiental, ha publicado 6
articulos. Asimismo, se han publicado
tres piezas audiovisuales de corta
duracion en la seccion ‘Videos' Por
ultimo, la seccidn ‘Conoce mejor’, que
facilita la comprensiaon de la actividad
de la compafiia a los periodistas y al
publico en general, ha recogido cinco
contenidos.

2014 2015 2016

Notas de prensa 86 79 64
Ruedas de prensa y encuentros 14 23 10
Entrevistas y declaraciones 63 69 74
Nuevos contenidos en el blog - 64 107
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

WEB
CORPORATIVA

La web corporativa es un espacio
interactivo y divulgativo, que
contribuye a reforzar la marca
de la compafiia e intensificar el
conocimiento de sus actividades
y el contacto directo con sus
grupos de interés.

se han publicado los informes que
forman parte de las distintas fases
de la tramitacion ambiental de
nuestros prayectos de construccion
de instalaciones y se han editado
diversos materiales divulgativas
para acercar a la ciudadania el
proyecta de construccion de la
central hidroeléctrica reversible

de Soria-Chira en Gran Canaria.

En 2016 destaca la apuesta de la
compafiia por el compromiso de
transparencia con los accionistas
e inversores fundamentalmente.
En este sentido, ademas de
publicar varios contenidos de
interés para este colectivo como
es la publicacian de los criterios
de comunicacidn con accionistas,
inversores institucionales y
asesores de voto, se ha editado una
seccign interactiva que recoge la
historia del gobierno corporativo
de la sociedad. Por otra parte,

En cuanto al trafico de la web,

el nimero de descargas de las
distintas publicaciones alojadas
en ella ha superadg, un afio mas,
los dos millones de accesos.

En 2016 la wehb corporativa ha
tenido alrededor de 2.100.000
visitas y 110 millones de paginas
vistas y se encuentra entra las
diez mejores weh de las empresas
del IBEX 35, segun el Webranking
internacional de la consultora
Comprend.

La web corporativa se encuentra

entre las diez mejores web de
las empresas del IBEX 35 segun
el Webranking internacional

de la consultora Comprend.

WEB
CORPORATIVA

DURANTE 2016
HATENIDO

2,1

MILLONES

DE VISITAS
Millones de
paginas vistas

WWW.ree.es
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

INTEGRACION
EN EL ENTORNO
Hacemas compatibles nuestras instalaciones
can el entorno, dialogando caon los grupos
de interés y aplicando medidas preventivas

y correctoras para minimizar los paosibles
efectos ambientales.

Evaluacién de caracter ambiental
en todos los proyectos
Proyecto Habitat (2015-2020)

GESTION AMBIENTAL

Red Electrica desarrolla todas sus actividades
conforme a estrictos criterios ambientales
de acuerda a los principios asumidos
en su Politica ambiental.

Certificacion ISO 14001 y Registro EMAS

87 % de cumplimiento del programa
ambiental 2016

EJES DE NUESTRO
COMPROMISO AMBIENTAL

Maximo respeto y proteccion
del medio natural

COSTES
AMBIENTALES
2016

0]

MILLONES

DE EUROS

’
'
'

\

\
\
'

’

CAMBIO
CLIMATICO
Red Eléctrica cantribuye
a la lucha contra el cambio climatico,
apaortando soluciones desde sus actividades

de negocio y desde su compromiso
can el uso eficiente de la energia.

Integracion del 40,8 % de la generacion
eléctrica con renovables
1.907 toneladas de CO; evitadas en el 2016

BIODIVERSIDAD

La conservacian de la biodiversidad ha sido
siempre un principio basico de la estrategia
empresarial de la compafiia.

3.040 km de lineas eléctricas sefializadas con
salvapajaros (un 3% mas que en el 2013]
1,8 M€ de inversion en el ‘Bosque de REE’

(2009-2016)
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

NUESTRO

COMPROMISO AMBIENTAL /gu-oma

Red Eléctrica desarrolla todas

sus actividades teniendo en cuenta
la proteccign del medio ambiente,
de acuerda con los principios
establecidos en su Politica
ambiental, entre los que se incluye
el compromiso de prevencion

de la contaminacion y el principio
de precauciaon. [ 64-14

Los principales efectos ambientales
de Red Eléctrica son los que se
derivan de la presencia de las
instalaciones en el territario, por eso
la compafifa trabaja intensamente
para hacerlas compatibles con el
entorno considerando todo su ciclo
de vida y prestando especial atencign
a la conservacion de la biodiversidad.

Ademas, Red Eléctrica apuesta por
un modelo energético sostenible,
adquirienda asi un compromiso
especifico con el camhbio climatico
y la eficiencia energeética.

Sistema de gestidn

Para llevar a cabo una mejora
continua del desempefio ambiental
y de los procesos, Red Eléctrica
tiene implantado un Sistema de
gestion ambiental certificado segun
la norma IS0 14001 y registrado,
desde octubre del 2001, en el
Sisterma Comunitario de Ecogestion
y Auditoria [EMAS]. Anualmente se
define un programa ambiental en el
que se recogen distintas ohjetivos
derivados de las estrategias de la

EVOLUCION DEL CUMPLIMIENTO
DEL PROGRAMA AMBIENTAL

2016 - I 97

2015

2014

84
78

compafiia y las acciones necesarias
para su consecucian.

Para el afio 2017, con el objetivo

de impulsar aun mas las actividades
ambientales, se ha decidido ampliar
el alcance de este programa
elaborandaose el Plan ambiental
2017, que ha sido aprobado por

la alta direccian. Este Plan, de
alcance global y transversal a

toda la compafiia, abarca todas

las actividades con compaonente
ambiental que van a desarrollarse
durante este afio, incluyendo
acciones de mejora amhiental,
abjetivos ligados a requisitas legales,
actividades de gestion ambiental,
de comunicacion e innovacion.

Estructura organizativa

El compromiso de Red Eléctrica
con el medio ambiente parte de

la alta direccian, gue establece la
Politica amhiental e implementa los
medios para el cumplimiento de los
requisitos amhientales, siendo el
presidente quien ostenta la maxima
responsahbilidad amhbiental.

PROGRAMA
AMBIENTAL
2016

4

CUMPLIMIENTO
DEL

7

0

Tres puntos
porcentuales
mas que en
2015
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La implicacion de todas las unidades
arganizativas y el compromiso de
todas las personas que trabajan en

la compafiia son fundamentales en

la gestion ambiental. Para dar apayo
técnico, existe un departamento
especifico de medio ambiente que
cuenta con 35 técnicos ubicados en la
Sede Social y en los territorios donde
se encuentran las instalaciones.

Costes ambientales

Red Eléctrica dedica importantes
recursos econdmicos a la proteccion
amhiental. En 2016 la compafiia ha
destinado 22,65 millones de euros

a cuestiones ambientales, de los
cuales 2,98 millones corresponden
a actividades asociadas a la
implantacion de nuevos proyectos
(inversion): estudios de impacto
ambiental, medidas preventivas

y correctoras, supervision de obra

y medidas de mejora ambiental.

Los 19,67 millones restantes se han
destinado a mejoras ambientales en

COSTES AMBIENTALES

2016 — (. 226

2015

2014

PROTECCION
AMBIENTAL

N ’

226

MILLONES

DE EUROS
DEDICADOS A
CUESTIONES
AMBIENTALES

instalaciones en servicio, proyectos
de proteccion y conservacion

de la biodiversidad, actividades
relacionadas con el cambio
climatico vy la eficiencia energética,
camunicacian, formacian, proyectos
de [+D+iy otros gastas.

Cadena de suministro

/ G4-DMA / G4-EN33

Red Eléctrica exige contar can

un sistema de gestion ambiental
documentado o certificado por un
tercero a todos aguellos proveedares
can mayor impacto ambiental
(proveedores de servicios que
puedan generar impactos directos en
el medio ambiente y suministradares
de equipas cuya fabricacion es
intensiva en el uso de recursas).

Con el objetivo de mejorar el
desempefio ambiental de la cadena
de suministro, desde 2015 se esta
trabajando para ajustar los requisitos
que se salicitan a los diferentes
proveedares, a los impactos
(potenciales o reales] de cada uno
de ellos. En 2015 se identificaron
los impactos para cada uno de los
servicios contratados y en 2016 se
han realizado pruebas con un grupo
significativo de proveedores, que
han permitido conocer |a realidad
de partida y ajustar las exigencias

WWW.ree.es

cancretas en cada caso. Se preve
que los resultados del proyecto se
incorporen al proceso de calificacion
de proveedares en 2017.

Los requisitos amhientales en cuanto
a formacidn y especificaciones para

la realizacion de los trabajos farman
parte de la documentacion contractual
para aquellos servicios en lo que se

ha identificado como necesarigs.

En el caso de las actividades de
mayar impacta potencial, como saon
las de construccian, reformas de
instalaciones y algunas actividades

de mantenimiento, parte del pago

de los trabajos esta condicionado al
resultado del proceso de certificacion
ambiental de los trabajos que implica
un seguimiento muy exhaustivo de las
exigencias ambientales establecidas.

Adicionalmente, la compafiia

ha comenzado a evaluar el
comportamiento ambiental de los
proveedares cuyo resultado es tenido
en cuenta en su evaluacion general,
pudiendo llegar a ser motiva para su
descalificacion.

Por otro lado, desde el afio 2011
Red Electrica trabaja en el calculo
de la huella de carbono de todos sus
proveedaores.
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Para garantizar la puesta en marcha
y la efectividad de las medidas
definidas, se definen y desarrollan los
programas de vigilancia ambiental.
Estos se aplican en la construccion
de las instalaciones y en los primeros
afios de su funcionamiento y facilitan

la definicion de nuevas medidas en
el caso de que sea necesario. Para
las instalaciones en mantenimienta,
la compafiia lleva a cabo revisiones
periadicas can el fin de verificar el
cumplimiento de los estandares

ambientales e identificar las
acciones necesarias de mejora.

Entre las medidas preventivas

y correctoras aplicadas destacan
aguellas destinadas a la proteccign
de hahitats y especies (medidas

de proteccion de la biodiversidad]
y las destinadas a reducir las

FASES DE DESARROLLO E IMPLANTACION

DE INFRAESTRUCTURAS DE LA RED DE TRANSPORTE /G4-S01

Propuesta de
infraestructuras
(Elaborada por REE]

1
Estudio de viabilidad |
ambiental: |
1

« Analisis de todas las !
propuestas desde !
el punto de vista !
ambiental. }
+ Solo se incluyen los X
1

proyectos viables
ambientalmente.

20u e

Planificacion de la
red de transporte
(Elaborada por el MINETUR]

Evaluacion Ambiental
Estratégica de Planes
y Programas.

Participacion
publica de las partes
interesadas mediante
la presentacion

de comentarios

o0 alegaciones.

Diseiio de
proyectos

(nuevas instalaciones
y modificaciones)

Dialogo previo con los
grupos de interés (GI) antes

de definir el proyecto (CC. AA.,,

ayuntamientos y ONG).

Evaluacion de Impacto
Ambiental.

1 Consultas previas alos Gl.

2 Definicién de la alternativa
de menor impacto.

3 Informacién publica
y presentacién de
alegaciones por los Gl.

4 Propuesta de medidas
preventivas y correctoras.

5 Publicacién de resultados.
Autorizacién ambiental.

Construccion
o modificacion
de instalaciones

Aplicacion de medidas
preventivas y correctoras.

Vigilancia ambiental
(seguimiento de las
medidas preventivas
y correctoras).

Supervision del trabajo
de contratistas sobre el
cumplimiento de requisitos
ambientales.

Certificacion ambiental
de obra teniendo en cuenta
el cumplimiento de los
requisitos ambientales.

potenciales afecciones en el

medio socioeconomico. Todas estas
medidas se describen con detalle
en los siguientes epigrafes de

este capitulo.

Mantenimiento

Programas de Vigilancia
Ambiental en los primeros
afos de servicio de la
instalacion.

Revisiones periédicas
de las instalaciones para
verificar el cumplimiento
de estandares e identificar
actuaciones de mejora.

Aplicacion de acciones
de mejora ambiental.

WWW.ree.es
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MEDIO

SOCIOECONOMICO /su-so

Los aspectos sociales estan
integrados en la evaluacidn
ambiental realizada durante
el disefio de las instalaciones.

La presencia de las infraestructuras
eléctricas no supone una alteracion
significativa en la forma de vida

de las comunidades afectadas.

En el caso de las subestaciones

se produce una ocupacion total e
irreversible del suelo, sin embargo
en el caso de las lineas la ocupacion
esta limitada a las zapatas de

los apoyos vy a los tramaos de los
accesos de nueva creacion. A la
superficie sobrevolada por los
conductores solo se le impaone una
servidumbre de paso durante la vida
util de la instalacion. Las actividades
agropecuarias son compatibles con
las lineas, permitiendo todo tipo de
cultivas agricolas debajo de ellas 'y

la libre circulacian de la maquinaria
necesaria para su explotacion.

Los aspectos saciales estan
integrados en la evaluacian
ambiental que se lleva a caboen la
fase de disefio de las instalaciones.
Los principales condicionantes

que se valoran san: los usas del
suelo no compatibles con las
instalaciones, las zonas de alto
rendimiento agricola y plantaciones
agroforestales y los recursos
turisticas, culturales y paisaje.

Ademas de definir cuidadosamente
los emplazamientos, se establecen
las medidas preventivas y
carrectaras gue minimizan las
afecciones a los terrenos y a las
actividades que en ellos se realizan.

Estas medidas son similares a las
utilizadas para la proteccion de
habitats y vegetacian. Entre ellas
destacan la definicion de apayos

y técnicas de trabajo adecuadas
para minimizar los impactos sobre
los cultivos y la restauracion de
terrenos y elementaos afectados por
las obras (caminos, muros, etc.).

En ocasiones se afiaden medidas de
mejora solicitadas por los afectados,
que frecuentemente consisten en

la apertura de pistas forestales

y el acondicionamiento de caminas.

Actuaciones
destacadas 2016

Entre las medidas preventivas desarrolladas
en 2016 destaca el uso de helicoptero

para el izado de 14 torres en los trabajos

de mejora de la linea 132kV de Ciutadella-
Mercadall y para el tendido de la nueva
linea de 400 KV Boimente-Pesoz.

Entre las medidas de acompafiamiento
cabe mencionar las labores de
acondicionamiento del Pino de los Sasos,
en el término municipal de Alcorisa (Teruel),
que han consistido principalmente en

la poda de ramas secas y eliminacién

de muérdago y que permiten una mejor
conservacion de este arbol catalogado como
elemento singular paisajistico.

MEDIDAS
PREVENTIVAS

|ZADO DE

TORRES

CON EL
HELICOPTERO

En 2016

CONDICIONANTES
DE LAS

INSTALACIONES

Se tienen en cuenta
cuatro: usos del suelo
no compatibles, zonas
de alto rendimiento
agricola, plantaciones
agroforestalesy
recursos turisticos,
culturales y paisaje.
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Ruido

En relacion con |as subestaciones
cabe destacar el trahajo que Red
Eléctrica realiza para reducir los
niveles de ruido producidos por los
distintos elementas y que pueden
causar malestias a sus vecinos. En
esta linea de trabajo y para mejorar

el conacimiento de la naturaleza

del ruido generada, se ha puestao en
marcha el proyecto de [+0+i ACURED.
Un mayor conocimiento permitira
evaluar distintas soluciones técnicas
para atenuar el ruido y potenciar su
aplicacion en instalaciones existentes
y futuras. Durante 2016 se han
desarrollado Ias fases de estudio
previo, evaluacion, clasificacion y
priorizacion de las fuentes de ruido y
la propuesta y simulacion de medidas

carrectoras. En 2017 se procedera a
la ejecucion y validacion de algunas
de las medidas correctoras (pantallas
para transformadares).

En el afio 2016 se han instalado
pantallas anti-ruido en la subestacion
de Santa Ponsa [Mallorcal).

Integracion paisajistica

de instalaciones

Uno de los principales retos en la
integracion de las infraestructuras de
transporte de energia eléctrica en el
entorno es su integracion paisajistica.
Para poder progresar en esta
integracion es fundamental avanzar
en la mejora de las herramientas de
valaracion del impacto visual de las

Principales medidas de integracion paisajistica en 2016

*Restauracion de las zonas afectadas por
los trabajos: aporte de tierra vegetal,
adecuacion de taludes y campasy
realizacion de siembras y plantaciones.
Ademas de las numerosas medidas
habituales asociadas a la construccién
y modificacién de instalaciones, se ha
procedido al ajardinamiento de una zona
recreativa afectada por el mantenimiento
de la calle de seguridad en el término
municipal de Valdaliga, Cantabria.

+ Creacion de barreras vegetales y zonas
ajardinadas: en este ejercicio se han
llevado a cabo estas actuaciones en cinco
subestaciones, ademas se ha creado una

barrera de apantallamiento para evitar
la visibilidad de la linea desde un tramo
del Camino Norte de Santiago (término
municipal de Lourenza).

* Integracion paisajistica de edificios
de subestaciones mediante el desarrollo
de disefios ajustados al entorno en el que
se ubican las instalaciones. En 2016 se ha
puesto en servicio la subestacion de El
Sabinal (Gran Canaria), en cuyo disefio se
han utilizado técnicas tanto de ocultacion,
como de armonizacién y se ha construido
con materiales compatibles con las
texturas y colores de la zona.

SISTEMA DE
VALORACION
DEL PAISAJE

MAPA DE

TRAMOS
SENSIBLES

PARATODA
LA RED DE
TRANSPORTE

Elaboracién
completada
100% en 2020

PROYECTO
ACURED]

Conacimiento del

ruido generado en

las subestaciones y
evaluacion de soluciones
técnicas para atenuarlo.

WWW.ree.es

instalaciones y por ello en los Ultimos
afios Red Eléctrica esta impulsando
distintos trabajos en este amhita:

- Metodologia de analisis e integracion
del paisaje en los estudios de
impacto ambiental de las lineas
eléctricas. En 2016 se ha puesto
en marcha esta metodologia
que permite evaluar el impacto
paisajistico de instalaciones futuras
e integrar de forma sistematizada
la variable del paisaje en la toma
de decisiones sabre el trazado de
las futuras lineas u otras cuestiones
como la distribucion y altura de los
apoyos. En este sentido, durante
2017 esta previsto profundizar en
este aspecto y trabajar los criterios
para la definicion de la altura y el tipo
de apoyos para nuevos proyectas.

Sistema de valoracidn del paisaje
para las instalaciones de Red
Eléctrica [instalaciones existentes).
Entre 2015y 2016 se ha trabajado
en la definicion de la sistematica

y en su aplicacidn para la provincia
de Ledn como proyecta piloto.

A partir de los resultados obtenidas,
en 2017 se llevara a cabo un ajuste
de la metodologia que permita

su aplicacion en todo el territorio
nacional y que ademas incorpore al
analisis otros aspectos sociales de
interés. El abjetivo es la elaboracion
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de un mapa de tramos sensibles para
toda la red de transporte (100% en
2020]. El conacimiento y estudio

de las situaciones permitira plantear
posibles medidas relacionadas con

el mantenimiento de instalaciones

u otros aspectos de mejora.

Metodologia de analisis de
visihilidad de las lineas eléctricas.
Permite elaborar mapas de
intervisivilidad y cuencas visuales

y ver las lineas existentes o
proyectadas mediante simulaciones
en 3D utilizando el sistema de
informacion geografica corparativo
(GeoRed]. Es una herramienta muy
util para el andlisis del impacto
visual aplicado a casos caoncretas,
que permite realizar comparaciones
entre alternativas o presentaciones
a distintos grupaos de interés.

La sistematica utilizada es muy
novedosa pues tiene en cuenta
aspectas gue no hahian sido
considerados hasta el momento en la
elaboracion de mapas de visihilidad:
apantallamiento de la vegetacion,
altura del observadar, parte del apoyo
que es visto y distancias a las que el
apayo es vista.

Ademas, se continula trabajando

en la aplicacion de medidas de
integracian para reducir el impacto
de las instalaciones sobre el paisaje.

WWWw.ree.es
) Proteccion del
SUPERVISION i i Aai
; atrimonio arqueoldgico
ARQUEOLOGICA p nioarq 9
y etnoldgico
La proteccidn del patrimonio
g argueoldgico y etnoldgico es un
! aspecto importante en el disefio PROYECTO
N y construccion de instalaciones. AR [g_ Ut E Df'R ED
, : artografia
En 2014 se comenzo a trabajar en el digital delgatrimonio
proyecto Arqueored, cuyo ohjetivo es arqueolégico

EN
TRABAJOS EN
LINEAS

NUEVAS
SUBESTACIONES

Sistema de informacion
geografica corporativo
que elabora mapas

de visibilidad para el
analisis del impacto
visual en casos
concretos mediante
simulaciones 3D.

disponer de cartografia digital de la
informaciaon de patrimonio catalogada
para su consulta previa a la
planificacion de los trabajos. De este
modo se pueden evitar potenciales
afecciones y disponer con antelacion
las medidas necesarias en su caso.
Gracias a la estrecha colaboracion
con las administraciones
competentes el proyecto ha avanzado
de forma muy satisfactoria y ya se
dispone de la informacion de todas

=

Dispone de informacion
de todas las

COMUNIDADES
AUTONOMAS

Principales actuaciones en 2016

+ Evaluacion arqueolégica en el yacimiento
ibérico cafada de la Lengua (Almansa,
Albacete). Actuacion enmarcada en las
labores de seguimiento arqueolégico
de la obra de la L/400 kV Campanario-
Ayora. Se llevé a cabo la excavacién de
una instalacién agricola de 150 m? de
superficie, con una antigliedad préxima
a2.200 anios, siglos II/111 antes de
nuestra era. El conjunto albergaba un
granero, habitaciones destinadas al
almacenamiento, un secadero y molinos
giratorios para el procesado de cereal.
Tras su excavacion y documentacion

se protegieron los restos mediante la
consolidacién y tapado de los mismos.

*Medidas de proteccion de las trincheras

de la guerra civil espafiola en Cabezo del
Cerro, Cuevas de Almudén (Teruel). Gracias
a la supervision arqueolégica se determina
la existencia de estas trincheras. Se llevé

a cabo el balizado del area y la colocacién
de una capa geotextil, asi como las
protecciones para evitar cualquier afeccién
por la maquinaria. Posteriormente a la obra
se restituyd toda la superficie tratada

a su situacién original.
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Durante

2016 no se

ha producido
ningun
incidente
derivado del
incumplimiento
de la normativa
europea sobre
niveles de
campo eléctrico
y magnetico.

las comunidades autanomas. En el
2017 comenzara la segunda fase de
este proyecto, que consistira en la
revision y verificacion en campo de
toda la informacion obtenida.

Por otro lado, antes de llevar a cabo
cualguier movimiento de tierras, se
hace una prospeccion arquealdgica
cuya intensidad y alcance estan

en funcion de la probabilidad de
que exista material de interés en la
zona. De acuerdo a los resultados
se determina la necesidad de la
presencia continua de un arqueclogo
durante las ohras. En 2016 se

ha llevado a cabo la supervision
argueoldgica en la construccian

de 5 nuevas subestaciones y

en 19 trabajos en lineas nuevas

y existentes, con presencia
permanente de un arquedlogo en

el 95% de las lineas y en el 80% de
las subestaciones. Asimismo, Red
Eléctrica colabora activamente con
la administracion en la conservacion
del patrimanio cultural.

Campos eléctricos

y magnéticos

[ G4-DMA / G4-PR1

Gracias a los criterios que se aplican
en el disefio de las instalaciones,

los niveles del campo eléctrico

y magnético (CEMs]) se mantienen

por debajo de los recomendados
por el Consejo de la Unién Europea
(Diario Oficial de las Comunidades
Europeas 1999/519/CE: valores
limite de expasician para el publico
en general en sitios donde pueda
permanecer bastante tiempo,

de 5 kV/m para el campao eléctrico
y 100 pT para el campo magnético).
Los principales son los siguientes:

- Construccion de dobles circuitos
y traslocacion de fases en lineas.

- Sobreelevacidn de apoyos, con
lo que se aumentan las distancias
de seguridad.

- Distancias minimas de las lineas
a los nucleos de poblaciony a las
casas aisladas.

Para verificar el cumplimiento

de la recomendacion, Red Eléctrica
dispone de una herramienta que,

a partir de determinados parametros
de las lineas, permite calcular

can precisian los niveles de CEM
maximos que dichas instalaciones
pueden generar. Este ejercicio se
lleva a cabo cuando se solicita por
las partes interesadas, hahiéndose
realizado para 6 casos en 2016,

no superando ninguno de ellos

los niveles recomendados.

NIVELES DE CEM
2016

CALCULADOS
PARA

CASOS

NO SUPERANDO
LOS NIVELES
RECOMENDADOS

Por la
Unidn Europea

HERRAMIENTA

Permite calcular
los niveles de CEM
maximos que
puede generar una
instalacion a partir
de determinados
parametros.

WWW.ree.es

()

< >
187



=

SOBRE ESTE INFORME

@)
m

CARTA DEL PRESIDENTE Y
DEL CONSEJERO DELEGADO

G

PRINCIPALES
INDICADORES

_—

01. LA EMPRESA

o

02. ESTRATEGIA

O
&0

03. GOBIERNO
CORPORATIVO

Je =

0

04. ENFOQUE
DE GESTION

05. ENERGIA
SOSTENIBLE

©

06. CREACION
DE VALOR

X
v

07. EMPLEADOS

08. SOCIEDAD
09. DIALOGO CON LOS
GRUPOS DE INTERES

10)

MEDIO
AMBIENTE

=
()
<
ANEX

Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

Red Eléctrica participa activamente

en distintos grupos de trabajo

y apoya activamente proyectos
de investigacion en materia de
campos eléctricos y magneéticos.

Cuando no se dispone de los valares
de los parametros necesarios para el
calculo, es preciso realizar medidas
in situ. Este es el caso de algunas
instalaciones adquiridas por la
caompafiia en 2010 en los sistemas
insulares, para las que durante 2015
y 2016 se ha desarrallado un plan

de medidas.

Los principales parametros que
influyen en los valores de campo gue
una linea eléctrica puede generar
son la intensidad (en el caso del
campo magnetica), la tension (en
el caso del campo eléctrico) y la
distancia a la que el receptar se
encuentre de la misma. Ademas
hay otros factares que influyen en
menor medida como la geometria
de la linea o el nimero de circuitos.
Por eso en la definician del plan

se ha estimado conveniente
realizar mediciones por cada tipo
de configuracidon de linea (definida

por sus caracteristicas de tension,
geometria y nimero de circuitos]

en lugares con edificaciones
cercanas. Asi, han resultado un total
de 21 puntos de medida en Baleares
y 27 en Canarias, todos con valores
acordes a la recomendacion.

Por lo tanto, en este momento

se puede considerar que Red
Eléctrica ha evaluado y validado

el cumplimiento de la normativa
para el 100% de sus instalaciones.
|/ G4-PR1

De manera puntual, Red Eléctrica
lleva a cabo algunas mediciones a
peticion de las partes interesadas.
En 2016 se han medido en dos
lineas y una subestacion, can
resultados por debajo de los
valores recomendados par la
Union Europea en todaos los casos.
Durante 2016 no se ha producido
ningun incidente derivado del

incumplimiento de la normativa en
esta materia. / G4-PR2

Por otro lado, Red Eléctrica
considera de suma impaortancia

el permanecer atenta a todas

las novedades que se generan,
participar en distintos grupos

de trabajo y apayar activamente
proyectos de investigacian en

esta materia. Por ello, estamos
suscritos a un servicio de
informacion internacional (ELF
Gateway, que practicamente a
diario informa mediante un correo
electrdnico a sus clientes de todas
las novedades que aparecen en el
mundo) y mantenemas el contacto
con diferentes organismas y
asociaciones.

Con el objetivo de reflejar los
avances de la comunidad cientifica
y los Ultimas pronunciamientos de
los organismas internacionales,
Red Eléctrica ha trabajado con
UNESA en la actualizacion de la
publicacion ‘Campos eléctricos y
magneticos de 50 HZ. Analisis del
estado actual de conocimientos’,
que proximamente se publicara en
la web corparativa de la compafiia.

CUMPLIMIENTO
NORMATIVA

- ~
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100

DE LAS
INSTALACIONES
VALIDADAS

En niveles de
CEMs

)
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En el apartado ‘Medioambiente’ de la seccion

‘Sostenibilidad’ de la web corporativa.
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BIODIVERSIDAD /cu-pma

El compromiso de Red Eléctrica
con la biodiversidad ha sido

siempre un principio béasico de su

Politica ambiental, que se hace
mas patente en su estrategia de

Red Eléctrica forma parte de

la Iniciativa Espafiola de Empresa
y Biodiversidad (IEBB] promavida
por el Ministerio de Agricultura,
Alimentacion y Medio Ambiente.

biodiversidad y en un plan de accion

especifico que abarca todas las
actividades de la compafiia.

EJES DE LA ESTRATEGIA DE

LA BIODIVERSIDAD

< @

Integrar la
conservacion

y el uso
sostenible de la
biodiversidad
en el desarrollo
de la red de
transporte.

Establecer
mecanismos

que aseguren
la proteccién y
conservacion de los
valores ambientales
en las actividades
desarrolladas

por la compafia,
especialmente en
entornos naturales
sensibles.

Contribuiry
potenciar
el desarrollo

de proyectos

de investigacion
aplicada dirigidos
aintegrarlared
de transporte

en el entorno.

o™~ o
u U

Promover
un marco de
comunicacion

y colaboracién
con los grupos
de interés,
aumentando

la visibilidad del
compromiso de
la empresa con la
conservacion de
la biodiversidad.

WWW.ree.es

MAXIMA
PUNTUACION
DE RED ELECTRICA

100

SOBRE

100

EN EL CRITERIO
BIODIVERSIDAD

En el Dow Jones
Sustainability
Index 2016

o

En el apartado ‘Medioambiente’ de la
seccion ‘Sostenibilidad’ de la web corporativa.
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Retos en materia de biodiversidad

RETOS

Disefiar nuevos enfoques
para la gestion
de la biodiversidad

ACTUACIONES

*Valorary trabajar en la incorporacion de los
conceptos de impacto neto y jerarquia de
mitigacion.

AVANCE

*Nuevo proyecto 2017.

OBJETIVOS

Objetivo: incorporacion de los nuevos enfoques
de gestion de la biodiversidad a la gestion
de la biodiversidad en la compafia.

Compatibilizar * Proyecto de ‘Cartografia de corredores de vuelo’: +Finalizado el mapa de riesgos y definido Objetivo 2017-2023: cumplimiento del Plan
las instalaciones identificar zonas de sensibilidad, obtener mapas el plan de sefalizacién para todas las de sefializacién para todas las comunidades
con la avifauna de riesgo y disefiar un plan de sefializacién de comunidades auténomas. auténomas.

lineas eléctricas con dispositivos salvapajaros. - Cumplimiento del objetivo del Plan

* Seguimiento de la interaccion entre las lineas de sefializacion de 2016. Sefializacion

eléctricas y las aves. Analisis de la siniestralidad de instalaciones previstas en Baleares

y evaluacion de la eficacia de los distintos y Canarias.

modelos de salvapajaros.
Compatibilizar las + Firma de convenios de prevencién de incendios + Once convenios en vigor. Objetivo 2020: convenios firmados para todo

instalaciones con dreas
forestales

forestales.

el territorio nacional.

Compatibilizar las
instalaciones con los
habitat de alto valor
ecolégico

* Proyecto HABITAT, fase 1(2015-2017).

Obtencion de la cartografia para 10
comunidades auténomas. Validacién
y calificacién del estado de conservacion
en 5deellas.

Objetivo 2017: cartografia, validacién
y calificacién del estado de conservacion
para todas las comunidades auténomas.

Objetivo 2020: fases 2y 3 del proyecto.

Colaborar con las
comunidades auténomas

y otras partes interesadas
en materia de biodiversidad

+Innovacién (Proyectos de |+D+i).

+ Convenios marco de proteccion y otros acuerdos
sobre proteccion de la biodiversidad.

+ Convenios para la reforestacion de zonas
degradadas. Bosque de REE.

*Finalizado el proyecto: Técnica
experimental para la recuperacion
de praderas de posidonia oceanica.

=10 convenios con CC.AA.

* Avance 2009-2016: 13 convenios firmados.

Nuevo proyecto: Biotransporte: Ias lineas de
transporte como conectores de biodiversidad
(stepping stones).

Objetivo 2015-2020: convenios con todas
las comunidades auténomas.

Objetivo 2020: un bosque anual.

Impulsar el
posicionamiento
de Red Eléctrica
en materia de
biodiversidad

* Participacion en foros, desarrollo de material
divulgativo e implicacién de los proveedores.

o o

* Participacion en diversos foros
relacionados con la biodiversidad.

« Edicion de dos videos sobre avifauna.

* Pruebas con proveedores para conocer
los impactos sobre la biodiversidad de los
servicios contratados identificados
en 2014.

Objetivo 2017-2020: participacion en dos
eventos al afio. Realizar una publicacién anual.

Objetivo 2020: incorporar el criterio de
proteccion y conservacion de la biodiversidad
en la seleccion de proveedores.
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Redes eléctricas

y biodiversidad

Las instalaciones de Red Eléectrica
se encuentran repartidas por todo
el territorio nacional puesto que el
objetivo de la red de transpaorte de
electricidad es unir los puntos de
generacion de la energia con las
zonas de consumo. Evitar las areas
ricas en biodiversidad es un criterio
prioritario que se tiene en cuenta
tanto en la fase de planificacion de
la red como en la definicion de cada
proyecto. No obstante, teniendo en
cuenta que el 25% de la superficie
de Espafia cuenta con alguna
figura de proteccion ambiental, es
inevitable que en algunaos casos las
infraestructuras crucen o se sitden
en espacios protegidos o areas con
especies de interés.

En estas ocasiones, Red Electrica
pone en marcha todas las medidas
preventivas y carrectoras necesarias
para minimizar las posibles
afecciones a los hahitats y especies
(afecciones asociadas a los trabajos
de construccion y madificacian

de infraestructuras, afeccion a la
avifauna por calisign y riesgo de
incendios). Ademas estas medidas
se complementan con acciones de
mejora ambiental para potenciar

la biodiversidad en aquellas zonas
en las que se encuentran las
instalaciones.

Las instalaciones de Red Eléctrica
actuales ocupan solo el 0,08 % de
Red Natura Espafiola. Del total de
infraestructuras existentes en 2016,
solo el 15% de las lineas y el 6% de
las subestaciones se encuentran en
areas protegidas (Red Natura).

Proyecto Habitat (2015-2020)

Este proyecto pretende conocer con
detalle los valores naturales presentes

en el ambito de influencia de las
instalaciones de Red Eléctrica y su estado
de conservacion. El objetivo final es poder
efectuar un seguimiento de la interaccién
de las lineas de transporte de energia
eléctrica y los habitats naturales de interés
comunitario, informacién que podra ser
utilizada para la toma de decisiones de
explotaciéon y mantenimiento.

La primera fase, que esta previsto que
finalice en 2017, consiste en |a elaboracién
de una cobertura digital con toda la
informacién, que se obtiene trabajando en
colaboracién con las distintas comunidades
auténomas y expertos en la materia.

En fases posteriores se trabajara

en el disefio de planes o medidas que
fomenten la preservacién de estos
habitats (2018-2020).

Proteccion de habitat

y especies durante

los trabajos

En los trabajos de construccian
de lineas o madificacion de
instalaciones, los principales
impactos a evitar son la alteracion
del hahitat de ciertas especies

de faunay flora y la afeccion a la
vegetacion derivada de la apertura
de calles de seguridad, necesarias
para evitar incendios durante el

funcionamiento de la linea. [ G4-EN12

Entre las medidas preventivas y

carrectoras que se aplican destacan

las siguientes:

- Estudios detallados en campo
sobre cuestiones especificas,
cama los informes de afeccion
a Red Natura y las prospecciones
para identificar la presencia de
faunay flora protegida.

Introduccion de modificaciones
en el disefio de las instalaciones
para minimizar las afecciones

a la vegetacion: compactacion

0 sobreelevacion de apaoyaos,
movimientas de apoyos,
modificacion de caminos

de accesos, etc.

INSTALACIONES
ACTUALES
RED ELECTRICA

OCUPAN
SOLO EL

0,08

0

DE RED NATURA
ESPANOLA

Soloel 6% de
subestaciones

y el 15% de lineas
se encuentran

en areas protegidas
(Red Natura].
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- Construccion de balsas de
decantacion y filtros para evitar la
contaminacion de cursas de agua.

- Sefializacion y proteccion de
hahitats y ejemplares de valor
ecologico para evitar que sean
dafiados en el desarrollo de los
trabajos.

- Utilizacian de técnicas
constructivas que minimizan los
movimientas de tierras y ocupacion
de terreno [reduccion de la
apertura de accesos, del tamafio
de plataformas y zonas de acopio
de materiales): izado con pluma,
tendido a mano o realizacion de
trabajos con helicoptero o dron.

- Trasplante de especies afectadas
por los trabajos a otras zonas.

- Paradas hiologicas en |a totalidad
de los trabajos durante los periodos

de cria o nidificacion de especies que

pueden verse afectadaos por ellos.

- Recuperacian de las zanas
afectadas: restauracion de taludes,
siembras y plantaciones.

- Medidas de acompafiamiento y
desarrollo de proyectos especificos
para la mejora de la biodiversidad
en zonas afectadas.

SENALIZACION
DE LINEAS
2016

PARA LA
PROTECCION
DE AVES

MAPA DE
RIESGOS

Y PLAN DE
SENALIZACION
PARA TODAS LAS
COMUNIDADES
AUTONGMAS

PARADAS
BIOLOGICAS

Son realizadas de

4 a 6 meses en tados
|os trabajos durante
los periodos de cria
o nidificacion para
evitar la afeccion

a diferentes especies.

WWW.ree.es

Red Eléctrica utiliza

técnicas constructivas

que minimizan los impactos
en los habitats y restaura
las zonas que hayan podido

ser afectadas.

Medidas especificas de proteccion

de habitat y especies 2016

+ Utilizacion de helicoptero para el izado
de 14 torres en los trabajos de mejora
de la linea de 123 kV Ciutadella-Mercadall.

* Tendido a mano en zonas situadas en
habitat prioritario (10 vanos) en las lineas
de 220 kV Torremendo-San Miguel de
Salinas y 15 vanos en la linea de entrada
y salida en la subestacion de Torremendo.

* Paradas bioldgicas de distinta duracién
(periodos entre los 4 y los 6 meses)
en 6 lineas, para evitar la afeccién
a diferentes especies, entre las que
destacan: alimoche, aguila real, aguila
perdicera, aguila calzada, milano negro,
abejero, aguilucho lagunero, aguilucho
cenizo, buho real, alondra ricoti, cernicalo

primilla, sisén, ganga ibérica, ganga ortega,

avutarda, grullay avién zapador.

*Retirada de tabaibas dulces (Euphorbia
balsamifera) con cepellon para su posterior
reutilizacién en tareas de restauraciéon
de la linea de entrada y salidaen la
subestacion de Sabinal.

* Trasplante de 25 olivos afectados

por un apoyo de |a linea de entrada

y salida en la subestacion de Godelleta,
para su utilizacion en la restauracién
de dicha subestacion.

* Plantaciones por compensacion de talas:

200 chopos en el término municipal

de Valtierra (Navarra), restauracion

de 25,9 hectareas en Grandas de Salime
v 16,9 hectareas en Pesoz (Asturias)
mediante la plantacién de 36.000 pinos,
3.032 castanos, 3.563 abedules

y 1469 cerezos silvestres.
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Minimizacion del

riesgo de colision

La principal afeccion a la fauna de
las instalaciones de Red Eléctrica es
el riesgo de colisidn de la avifauna
con los cables de tierra que protegen
las lineas de las descargas eléctricas
durante las tormentas. La medida
principal para reducir ese riesgo es
la sefializacion de los cables de tierra
mediante dispasitivos que aumenten
su visibilidad. / G4-EN12

En 2016 ha finalizado el proyecto
‘Identificacidn, caracterizacion
y cartografiado de las rutas

SENALIZACION DE LiNEAS
CON SALVAPAJAROS (1

9,5%
8,6 % /
o— |
2.585
2.330
2012 2013

B km de lineas

(1) Datos peninsulares acumulados a final de cada afio.

00% 9% 101w
N

2.950 3.040

2015 2016

= % sobre el total de las lineas

y carredares de vuelo de las aves
que interactuan con las lineas

de transporte de alta tensidn,,

por el que la compafiia ha recibido
distintos reconocimientos desde
su puesta en marcha en 2016.

Gracias al desarrollo de este proyecto
se han identificado 47 especies
focales [consideradas sensibles a la
calision y seleccionadas atendiendo
a diversos criterios) y se ha reflejado
en un sistema de informacion
geaografica la informacion mas
completa y actualizada sabre su
presencia y rutas de vuelo.

PLAN DE
SENALIZACION
PLURIANUAL

// \\
/
- 4’
N
-~ \

2177

DE LINEA DE
PRIORIDAD CRITICA
SENALIZADOS
HASTA 2016

].5 %

reduccion del
riesgo potencial
de colisién

WWW.ree.es

Teniendo en cuenta toda esta
informacion se han elaborado
mapas de sensihilidad (que
reflejan las areas donde pueden
encontrarse estas especies y
que han de considerarse para
la definicion de los nuevos
trazados de lineas) y mapas de
riesgo (areas sensibles en las
que ademas existen factores que
influyen en la probabilidad de
acurrencia de accidentes].

A partir del analisis de los mapas
de riesgo, se esta trabajando

en un Plan de sefializacidn
plurianual, en el que se priorizan
las actuaciones en los tramos

de linea con mayor incidencia
potencial sobre la avifauna. Este
Plan se ha empezado a acometer
en 2016 con las sefializaciones en
los sistemas insulares y se tiene
prevista finalizar en 2023,

Plan de sefalizacion plurianual (2016-2023)

Objetivo del Plan: sefializacion de

todos los vanos que se han determinado
como de prioridad critica, un total

de 738,5 km de linea. La sefalizacién

de estos vanos supondra una reduccién

del riesgo potencial de colisién en la red
de transporte del 25%.

Hasta 2016: 217,7 kilometros de

lineas de prioridad critica sefializados
(la sefalizacion de estas lineas supone
la reduccion del riesgo potencial de
colisién en un 15,2 %).

Longitud de lineas de prioridad

critica pendientes de sefializar: 528,8
kilometros (esta sefalizacion supondra
la reduccion del 10,2 % restante).
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La prevencion de incendios
asociados a lineas de transporte
se lleva a cabo con el diseno
adecuado de las calles de
seguridad y con las actuaciones
de mantenimiento predictivo

y preventivo en las instalaciones.

Otros proyectos relevantes en
relacion con la proteccion de las
aves frente a la caolision san los
siguientes:

- Metodologia y protocolo especifico
para la recogida y analisis de los
datos de siniestralidad de aves
por calision en lineas de
transparte de electricidad.

- Andlisis de la efectividad del
salvapajaros tipo aspa en distintas
comunidades de aves. Proyecto
en colaboracian can la estacion
Bioldgica de Dofiana [CSIC)
(2013-2018).

- Colabaoracion con SEO Birdlife
en la elaboracian del Il Atlas de
las aves en epoca reproductora
en Espafia (2014-2018). La
informacion obtenida permitira
actualizar datos relevantes para
el proyecto de identificacian,
caracterizacion y cartografiado
de las rutas y corredores de vuelo.

Prevencion de incendios

Para reducir al maximo el riesgo
de incendios asociado a la
presencia de lineas de transparte
es fundamental un riguroso
cumplimiento de las distancias

de seguridad entre la vegetacion

y las instalaciones. Red Eléctrica
asegura este cumplimiento gracias
al adecuado disefio de las calles
de seguridad y a las actuaciones

de mantenimiento predictiva y
preventivo, como son las revision
anual de todas las instalaciones
y la realizacion de trabajos
silvicolas perigdicaos.

La compafiia aplica las mejores
practicas en el disefioy
mantenimiento de las calles de
seguridad, respetando el matarral
y las especies arbareas de porte
pequefio y crecimiento lento,
minimizando las actuaciones
sobre especies protegidas

y no utilizando métodos quimicos
en los tratamientos.

Con el objetivo de optimizar

las tareas de tratamiento de la
vegetacion se ha puesto en marcha
el proyecto de |+D+i Proyecto
Vegeta [2016-2017). Durante 2016
se ha trabajado en la definician de un
algoritmo que, analizando distintas
variables (estado de la vegetacion

e indice de crecimiento, distancia

a la linea eléctrica, requisitos legales
y otros criterios establecidas),
permite establecer los turnos de
tala con una mayor eficiencia.

PROYECTO
VEGETA

N
\
4 N
’ N
’ \
! \
| |
1
’
N

’

ESTABLECE LOS

TURNOS
DETALA

CON MAYCOR

EFICIENCIA.

IDENTIFICA
LAS ESPECIES
COMPATIBLES E

INCOMPATIBLES.

Facilita la
aplicaciéon de
criterios
ambientales
en tareas de
mantenimiento
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8

Ademas, el proyectao incluye la
elaboracion de inventarios detallados
de la vegetacion hajo las calles

que hacen posihle identificar de
forma mas precisa las especies
compatibles e incompatibles,
facilitando asf la aplicacion de los
criterios ambientales en las tareas
de mantenimiento. Par el momento
se ha llevadao a cabo un trabajo piloto
para una comunidad auténoma

y en 2017 se realizara un segundo
piloto en otra comunidad con
caracteristicas diferentes para

poder validar la metodologia.

Convenios de colaboracion para la prevencion
y lucha contra incendios forestales

Red Eléctrica tiene como objetivo la

firma de convenios con las diferentes
administraciones competentes en materia
de gestion forestal. En ellos se reflejan
las cuestiones relacionadas con la gestion
de las calles de seguridad por donde
transcurren las lineas eléctricas y ademas
se recogen otros compromisos para la
lucha contra incendios. En la actualidad
existen 11 convenios en vigor, con un
presupuesto asociado de 1.100.000 euros
cada cinco afios.

En el marco de estos convenios se han
llevado a cabo distintas actuaciones en
2016:

+Dotacion de 39 equipos de proteccién para
personal contratado (Navarra).

*Desbroces selectivos para prevencion
de incendios (Navarra).

+ Acciones de formacion y sensibilizacién:
campafa de sensibilizacién para
escolares, agricultores y contratas de
mantenimiento de infraestructuras
(Aragon), curso de director de extincion
de incendios forestales para técnicos de la
administracion (Extremadura y Vizcaya),
campafia de sensibilizacién de prevencién
de incendios hacia el sector turistico
(Baleares), colaboracién en la Campana
“El Bosc Vital” (Valencia) y Ill Jornadas
de trabajo sobre prevencién de incendios
forestales en Castilla La Mancha. Es
interesante destacar que en el marco de
estas ultimas jornadas se ha participado
en la primera edicién de los ‘Premios
Internacionales de Incendios Forestales
2016’ cuyo objetivo es promocionar la
investigacion en este campo.

PROYECTOS DE
CONSERVACION

COMUNIDADES
EN 2016

Proyectos
relacionados
con la avifauna
y otras especies
animalesy
vegetales

Existen 11 convenios en
vigor entre Red Eléctrica
y las administraciones
competentes, con un
presupuesto de

1,1 millones de euros
cada cinco afios.

WWW.ree.es

Ademas, cabe destacar la
importancia de la colaboracion
activa y continua de Red Eléctrica
con las administraciones puhblicas
implicadas en la gestion forestal.

Contribucion
alaconservacion

de la biodiversidad

[ G4-EN13

Red Eléctrica contribuye
activamente a la conservacion

de la hiodiversidad de Espafia
liderando o participando en
distintos proyectos y llevando

a cabo acciones de divulgacian

y farmacion en materia amhiental.
La compafiia tiene como objetivo
el desarrollo de proyectos de
conservacion en todas las
comunidades auténomas.

En 2016 ha colaborado en
proyectas relacionados con

la biodiversidad en diez de ellas.
La mayor parte de estaos proyectos
estan ligados a la conservacion

de la avifauna, aungue tamhién

se trabaja con otras especies
vegetales y animales. Son también
relevantes las acciones destinadas
a la restauracion de habitats
degradados entre los gue

destaca ‘El Bosque de REE".
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Proyectos de conservacion

de especies amenazadas / G4-EN14

* Plataformas para el aguila pescadora
(Pandion haliaetus) en Andalucia. (1)

*Reintroduccién del aguila de Bonelli
(Hieraaetus fasciatus) en Mallorca. (1)

*Incidencia real de la alimentacion
suplementaria sobre |a ecologia espacial
y reproductora del aguila-azor perdicera
(Hieraaetus fasciatus) en la Comunidad
Valenciana. (1)

* Seguimiento, conservacion y recuperacion
de la poblacién de aguila imperial ibérica
(Aquila adalberti) en Dofana. (2] (3)

O

+ Adecuacion de las instalaciones del centro
de cria del quebrantahuesos (Gypaetus
barbatus) en La Alfranca. (2)

- Areas de campeo y movimientos de la
hubara canaria (Chlamydotis undulata
fuertaventurae). [2) (3)

(1) Especie vulnerable segun el catalogo nacional
de especies amenazadas.

(2] Especie en peligro de extincién segun el
catdlogo nacional de especies amenazadas.

(3] Especie vulnerable segun la lista roja de la
UICN.

Proyecto de I1+D+i de técnica experimental para la recuperacion de praderas
de posidonia oceanica (2012-2016) / G4-EN13

La posidonia oceanica es una planta
marina endémica del Mediterraneo.
Conforma un habitat de interés prioritario,
ecosistema esencial para que numerosos
organismos completen su ciclo de vida.

La posidonia contribuye al control de la
calidad de las aguas y a la proteccién de la
linea de costa y ademas constituye uno de
los principales sumideros de COz en el mar.

Las praderas de posidonia pueden ser
afectadas por distintos motivos, entre
ellos los trabajos de construccion de cables
eléctricos submarinos. Por este motivo,
Red decidié impulsar este proyecto, en
colaboracién con el Instituto Mediterraneo
de Estudios Avanzados (CESIC-IMEDEA),
cuyo su objetivo ha sido definiry
desarrollar las acciones necesarias para
restaurar las praderas de posidonia.

Principales fases del proyecto:

- Revision de estudios previos, definicién
del proyecto y formacién del equipo.

- Recolecta no invasiva de fragmentos
y semillas de posidonia.

- Cultivo en acuario (laboratorio) de
fragmentos y semillas.

- Plantacion de las semillas y fragmentos
en diferentes sustratos de las bahias
de Santa Ponsa (Mallorca) y Talamanca
(Ibiza).

- Seguimiento de las plantaciones (tasas
de crecimiento y grado de supervivencia).

Como conclusién de los trabajos, se ha
podido determinar que las plantaciones
son viables (se han obtenido tasas de
supervivencia en torno al 50 %) por lo

que a partir de esta experiencia se prevé
establecer una metodologia abierta para
su uso.

Como continuacién a este proyecto,

Red Eléctrica ha decidido poner en
marcha el proyecto ‘El Bosque Marino

de Red Eléctrica’, que se desarrollara en
colaboracién con el CSICy el Govern Balear
y que tiene como fin la restauracién

real de 2 hectareas de posidonia en una
zona degradada de |a Bahia de Pollensa
(Baleares), siguiendo la metodologia
resultante de la investigacion realizada.
Esta plantacion supondra un laboratorio
vivo en el que seguir avanzando en el
conocimiento de |a especie y su ecologia.

EL BOSQUE
DE REE

1,79

MILLONES

DE EUROS
INVERTIDOS

750
ha

DE SUPERFICIE

RECUPERADA

WWW.ree.es
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El Bosque

de Red Eléctrica

/ G4-EN13

Iniciado en 2009 y de caracter
permanente, este proyecto tiene
un doble objetivo: compensar parte
de las emisiones de Red Eléctrica
mediante la plantacion de arbolado
y recuperar espacios naturales
degradados en terrenos de

propiedad publica, contribuyendo
asi a la conservacian de la
biodiversidad. Can esta iniciativa
también se pretende apayar el
desarrallo de las ecanomias locales
mediante la contratacion de los
trabajos a empresas o colectivos
de la zona, asi coma sensihilizar

e implicar a la pablacian local

y a los empleadaos de la compafiia.

Hitos relevantes en 2016

Bosque de La Carballeda (Zamora).
Restauracion de 55,68 hectareas de monte
incendiado en el término municipal de
Espadafiedo mediante |a plantacién de
104.830 arboles de distintas especies: pino
(Pinus sylvestris), abedul (Betula alba),
cerezo silvestre (Prunus avium), serval
(Sorbus aucuparia), roble (Quercus robur

y Quercus petraea). Se han realizado talleres
formativos para 153 escolares de cinco
colegios de la zona y una excursion forestal,
dentro del mismo programa creado para
trabajar en el marco del bosque de Puebla
de Sanabria ‘Yo planto mi tierra’

Bosque de Tremuzo (Galicia). Restauracion
de 40,87 hectareas en el monte de Tremuzo
(concello de Outes) que habian sido
afectadas por un devastador incendio.

Se han plantado un total de 59.693 arboles
de especies autéctonas: pinos (Pinus
pinaster), alcornoques (Querqus suber),
robles (Quercus robur), abedules (Betula
celtibérica), castafos (Castanea x hybrida),
alisos (Alnus glutinosa) y acebos (llex
aquifolium), que completan a las especies
que en su momento sobrevivieron al
incendio (sauces y perales silvestres). Las
zonas de roquedo, en las partes mas altas,
se han conservado en su estado natural con

el fin de favorecer zonas abiertas para
la alimentacién de la fauna y contribuir asi
a la conservacion de la biodiversidad.

El proyecto se ha completado con la
instalacion de distintos carteles informativos,
incluyendo hitos descriptivos de cada una

de las especies plantadas y |a sefializacién

de una mamoa (estructura funeraria de hace
unos 4.000 afios) que se encuentra en el area
donde se han realizado los trabajos.

En el marco del proyecto se han organizado
distintos talleres con un total de 120
alumnos de los dos colegios de la zona, que
también han llevado a cabo la plantacién

de 156 arboles. Ademas se ha desarrollado
una jornada de sensibilizacién en la que han
participado 61 empleados de Red Eléctrica.

Bosque de Firgas (Gran Canaria). Se ha
firmado un convenio con el cabildo de
Gran Canaria para la restauracion de 16,96
hectareas en el Parque Rural de Doramas
en el término municipal de Firgas.

Bosque de Chajaia (Tenerife). Se ha
firmado un convenio con el cabildo de
Tenerife para la restauracién de 26,97
hectareas en el Parque Natural Corona
Forestal en el término municipal de Arico.

WWW.ree.es
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LAS CIFRAS DEL
‘BOSQUE DE REE’ (2008-2016)

il 1%

Bosques actuales y T p

e
Previstos para 2017

P 1Tfm N

% 761 s

Yy supeice P17 1
638.145 ud

Arboles y
arbustos plantados

Inversion

1.795.914 ¢
O compansas: Be.
°o 183.U83 tdecozen “©

~

.

e En el apartado ‘Mapa de proyectos’ de la seccion ‘Sostenibilidad’ de la web corporativa.
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CAMBIO

CLIMATICO /su-oma

Para luchar contra el cambio
climatico es indispensable la
transicion hacia un modelo
energetico basado en la
electrificacion de la economia,

la descarbonizacion del sector
eléctrico, y el aumento de la
eficiencia energeética. Red Eléctrica,
comoa transportista y operador del
sistema eléctrico espafiol, es un

agente fundamental en el avance
hacia ese maodelo, en la medida
en que las infraestructuras de
transporte de electricidad y la
implantacion de soluciones de
operacion del sistema destinadas
a la integracion de las energias
renovables son desarrollos
fundamentales para avanzar hacia
la transicion a una energia limpia,
manteniendo la seguridad de
suministro.

En esa lineay pese a no estar
sometida a ninguna naormativa que
obligue a Red Eléctrica a repartar

y reducir (0 en su caso compensar)

las emisiones asociadas a sus
actividades, la compafiia decidio
formalizar un compromiso
valuntario en la lucha contra

el cambio climatico publicando

en 2011 una estrategia especifica,
que fue revisada y aprobada por
el presidente en mayo de 2014.

EJES DE LA ESTRATEGIA DE

NV

3

Apuesta
Integracion por la eficiencia

de energias energética

renovables. a tOd.OS
los niveles.

CAMBIO CLIMATICO

Proteccion
Reduccion de Ia masa
de emisiones de arbolada:
Gases de Efecto prevencion
Invernadero. de incendios

eimpulsoa

proyectos de
reforestacion.

OO

P
I: 1 Extension
del compromiso
Desarrollo alas partes
interesadas,
de proyectos o
de adaptacion principalmente
al cambio proveedores.
climatico.

WWW.ree.es

RECONOCIMIENTOS
2016

Inclusion en el COP
Leadership Index [A list]. “‘
La compafifa ha sido CDP
reconacida en el grupo ALIST
de los lideres por sus CLIMATE
esfuerzosy acciones

para combatir el cambio

climatico.

DJSI Maxima puntuacion
en el Dow Jones
Sustainability Index

en el criterio Estrategia
de clima.

RED ELECTRICA

es miembro del Grupo
Espafiol de Crecimiento
Verde, asociacion que tiene
por objetivo fomentar la
colaboracién publico-privada
para avanzar de forma conjunta
en la descarbonizacién de la
economia trabajando en los
aspectos relacionados con
acciones de mitigacion

y adaptacion al camhio
climatico y economia circular.
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Red Eléctrica trabaja en

la revision y actualizacidn de

los objetivos incluidos en el Plan
de accion de cambio climatico.

Plan de accion

de cambio climatico

En mayo de 2015, Red Eléctrica
puso en marcha un Plan de accion
de cambio climatico en el que se
incluyen los objetivas a alcanzar en
esta materia y se establecen las
medidas a llevar a cabo para lograr
su consecucion. El Plan se articula

en cuatro grandes lineas de trabajo:

Contribucion a un modelo
energético sostenible

Incluye las actuaciones
relacionadas con la actividad

de Red Eléctrica comao operador
y transpartista de electricidad,
necesarias para la consecucion de
los objetivos europeos 20-20-20
para el afio 2020. En esta linea se
contemplan la canstruccion de
infraestructuras que contribuiran
a la reduccion de emisiones al
sistema eléctrico en su conjunto,
como son las intercanexiones
eléctricas y las instalaciones
necesarias para

la conexidn de potencia renovahle
y para el transporte ferroviario.

Tambien se incluyen todos los
proyectos para promaocion de la
integracion maxima de energias
renovahles, como la optimizacian
del Cecre, la mejora de herramientas
para la prediccion de la generacion
de renavables, el desarraollo de
mecanismaos para su participacion
en los servicios de ajuste del sistema
y la integracion de sistemas

de almacenamiento de energia.
Ademas se contemplan en esta linea
todas las actividades encaminadas
a cantribuir a la eficiencia del
sistema eléctrico, como son las
distintas medidas de gestion

de la demanda y el desarrallo

de proyectos de investigacion en
relacion con las redes inteligentes

y la movilidad eléctrica.

HUELLA DE
CARBONO

g N
’ \
- ‘.\\
, N
’ [ ] \
' \

REDUCCION O
COMPENSACION
DEL

21

0

De las
emisiones
de la compaiiia
en 2020
respecto
a 2010

-+

En el apartado ‘Energia y cambio climatico’
de la seccidn ‘Sostenibilidad’ de la web corporativa.

WWW.ree.es

La informacian detallada de estas
actuaciones se describe en el capitulo
energia sostenible de este informe.

Reduccion de

la huella de carbono

El Plan de accian fija como objetivo
general para 2020 la reduccion

o compensacion del 21% de las
emisiones de la compaiiia respecto
a 2010, ademas de otros objetivos
parciales. Las actividades se agrupan
en cuatro grandes areas: mejora

del calculo de la huella de carbong,
disminucian de las emisiones del gas
SFes, mayar eficiencia en el consumo
de energia eléctrica y reduccion

de consumos de combustibles en
vehiculos de flota y viajes de trabajo.
En el presente capitulo se describen
estos aspectos con mas detalle.

Red Eléctrica trabaja en la revision
de los objetivos incluidos en dicho
plan para ajustarlos a la nueva
situacion internacional (acuerdo

de Paris y nuevos ohjetivos europeas)
y a los camhios internos [que afectan
a la metodologia de calculo de
emisianes y a distintos aspectos de
gestion). Se prevé que durante el afio
2017 se apruebe y presente un plan
de accion actualizado.
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Implicacidn de las partes
interesadas

Recoge un conjunto de iniciativas
cuya ohjetivo es hacer participes

a los grupas de interés del
compromiso de Red Eléctrica en

la lucha frente al cambio climatico.
En este sentido se han establecido
distintas vias de colaboracion con
la administracion y tambien se
esta trabajando en la definician

de actuaciones para la extension
del compromiso a los proveedores
de la compafiia. Ademas se llevan
a cabo diversas actividades can el
objetivo de concienciar y sensihilizar
a la sociedad en esta materia. Cabe
destacar la participacion de Red
Eléctrica como socio global en la
iniciativa “Comunidad por el clima’
impulsada por varias entidades
saciales, el Ministerio de Agricultura
y Pesca, Alimentacian y Medio
Ambiente, el Grupo Espafial de
Crecimiento Verde y varias ONGs,
cuyo objetivo es impulsar las
acciones por el climaen la
sociedad espafiola.

COMUNIDAD
POR EL CLIMA

IMPULSA

LAS ACCIONES
POR EL CLIMA
EN LA SOCIEDAD
ESPANCLA

Red Eléctrica
participa junto
al Ministerio de

Agricultura,

el Grupo Espaiiol
de Crecimiento

Verde y varias

ONGs

Ademas de trabajar en acciones de

Adaptacion al

cambio climatico

Ademas de trabajar en acciones
de mitigacion, Red Eléctrica

es consciente de la necesidad

de trabajar en el ambito de la
adaptacion al cambio climatico.
Por este mativa ha identificado

y evaluado tanto los riesgos como
las oportunidades derivadas del
cambhio climatico y ha comenzado
a desarrollar algunas acciones
derivadas de ese analisis.

Riesgos y oportunidades

del cambio climdtico | G4-EC2

Los riesgos de cambio climatico
de Red Electrica estan integrados
en el mapa de riesgas corparativos.
En el capitulo de gobierno
carporativo de este informe en el
que se informa sobre los riesgos
de la compafiia, se muestra
informacion sobre los riesgos del
cambio climatico y las principales

WWW.ree.es

actuaciones llevadas a cabo por
Red Eléctrica para gestionarlos.

En cuanto a las oportunidades,

la lucha para frenar el cambio
climatico implica un cambio

en el modelo energético y en el
modelo de transporte. Las paliticas
establecidas a nivel europeo estan
claramente encaminadas a estos
fines. La necesidad de incrementar
la participacion de energia renovable
en el sistema eléctrico [conexion de
nuevas instalaciones y optimizacion
de la gestion), las mejoras que se
deben acometer para mejorar la
eficiencia del sistema, los cambios
en las politicas de movilidad (impulso
al transparte ferroviario y desarrallo
del vehiculo eléctrico) supanen

una clara necesidad de nuevas
inversiones en la red de transporte
[nuevas lineas, interconexiones]

y por lo tanto una clara oportunidad
de negacio para la compafiia.

mitigacion, Red Eléctrica es consciente
de la necesidad de trabajar en el ambito
de la adaptacion al cambio climatico.
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Inventario de emisiones

[ G4-DMA

Red Eléctrica elabora su inventario
de emisiones tomando como base
la metodologia del GHG Protocal.
Desde el 2011 se esté trabajando en
la ampliacion del inventarioy en la
mejora de los procesos de calculo.
Este inventario se somete desde el
afio 2013 a revision independiente
de acuerdo a con la norma ISAE
3410. El Informe de aseguramiento
independiente se incluye en el anexa
del presente infarme.

WWW.ree.es

En 2016, Red Eléctrica ha registrado su
inventario de emisiones en el Registro
de Huella de Carbono, compensacion
y proyectos de absorcién de la Oficina

Espanola de Cambio Climatico (MAPAMA).

2015
A

Durante 2016 se han revisado
las pautas de actuacion ante
fugas de SFg para reducir

los tiempos de resolucion

de averias o incidentes.

Control de emisiones SFg

Las principales emisiones directas
derivadas de las actividades de Red
Eléctrica son las de hexafluaruro de
azufre (SFs). Este gas, pese a su alto
potencial de calentamientao global
presenta enormes ventajas técnicas.
Se trata de un gas no toxico que
permite una elevada reduccion de las
distancias a respetar entre distintos
elementos de las instalaciones, lo
que hace posible una reduccion de
su tamafio y por tanto, su mejor
integracion en el entorna.

Las emisiones de este gas estan
asociadas a pequefias fugas en
los equipos, a fugas durante los
trasiegos de gas y a los accidentes
que eventualmente se puedan
producir, lo que dificulta mucho
establecer medidas y objetivos

de reduccion de las mismas.

No obstante, para Red Eléctrica

es un asunta prioritario y tiene

en marcha distintas lineas de
trabajo encaminadas a un mejor
conocimiento y control del gasy a
una reduccion de las fugas. Las mas
impartantes son las siguientes:

- Mejora en los procedimientos de
control e identificacion de fugas,
inventario y gestion del gas SFe.
Durante 2016, se ha seguido
mejorando el procedimiento para
la monitarizacion del gas vy el
calculo de emisiones anuales,
hahiendose incorporado este
proceso en las herramientas
informaticas de la compafifa
(durante el afio 2017 se pondra en
marcha esta nueva sistematica).
Ademas se ha trabajado en la
definicion de nuevos requisitos
para los proveedores y contratistas
gue manejan gas SFg y para la
gestion de los equipas en su fin
de vida. También se han revisado
los criterios relacionados con

GESTION DE
SFg

OBJETIVO DE

MEJORA

EN 2016

CONTEMPLA
LOS CRITERIOS:
* Mejora
del calculo
monitorizacion
* Requisitos
a proveedores
* Reduccion
de tiempos de
actuacion

()
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las pautas de actuacion ante
fugas con el objetivo de reducir
al maximo los tiempos de
reparacian de averias y resolucion
de incidentes, de modo que
minimicen las emisiones.

El desarrollo de todos estos
trabajos se ha considerado un
objetivo prioritario (gerencial]
para la compafiia, alcanzando en
2016 un cumplimiento del 100 %.

- Dotacion de los equipos mas
eficientes para la localizacion
de fugas, manejo y medida de SFe.

Formacion de las personas
implicadas en el manejo del gas.
Red Eléctrica tiene reconocidos
legalmente dos centros de
formacion dotados de un aula
para clases teoricas y un taller
para la realizacion de practicas en
los que han recibido capacitacidn
426 empleados desde 2013.

Sustitucion de equipos antiguos par
equipas con tasas de fuga menaores.

- Proyectos de |+D+i relacionadaos
con la mejora en la gestion del gas.
Programa de colaboracion con
EPRI [2015-2020) y desarrollo
de una metodologia de reparacion
de fugas de SFg en instalaciones
GIS (2016-2018).

CENTROS DE
FORMACION

) .
, .

// N
. .
R |
| |
\ 1

. )

026

EMPLEADQOS

HAN RECIBIDO

CAPACITACION

EN EL MANEJO
DEL SFg

Desde 2013

Adicionalmente, Red Eléctrica
continda trabajando en
colabaracion con la administracion
publica y otras entidades en

la busqueda de soluciones
encaminadas al contral y reduccion
de estas emisiones. Durante

2016, se han mantenido distintas
reuniones en el marco del Acuerdo
Voluntario firmado en mayao de 2015
entre el Ministerio de Agricultura,
Alimentacian y Medio Ambiente,

los fabricantes y proveedores de
equipas electricos que usan SFg,
las compafiias de transporte y
distribucian eléctrica y los gestares
de residuos de este gas y de los
equipas que lo contienen, para

una gestian integral del uso del
SFs en la industria eléctrica mas
respetuosa caon el medio ambiente.

Sustitucion de equipos antiguos por equipos

con menor tasa de fuga

Objetivo 2020:

Evitar 1.500 t de CO; eq anuales.

Actuaciones 2016:

1.076 t de CO; eq anuales evitadas.

Actuaciones 2015-2016:
1.353 t CO; eq anuales evitadas.

Nota: el calculo de emisiones evitadas se lleva a caho teniendo en cuenta las tasas de fuga
tedricas de los equipos, en funcion de su antigtiedad.

WWW.ree.es

EVOLUCION DEL @
GAS SFs INSTALADO
EN RED ELECTRICA

2016 NN - 421.666
2015 373.806

2014 324.696

El crecimiento del gas instalado se debe

a la puesta en servicio de nuevas instalaciones

y a la sustitucién de equipos antiguos por
equipos aislados en SFe. Sin embargo, el gran
incremento en 2016 también est4 asociado

a la actualizacion del inventario de subestaciones
blindadas (aisladas en SFg), que ha permitido
conocer el dato de gas contenido en las mismas
(que en afios anteriores era estimado).

TASA DE
EMISION SFe @

% DE EMISIONES
SOBRE GAS INSTALADO

0,37
0,30

2015 2016

Se toma como tasa de referencia 0,5%,

que es la tasa maxima de fuga para equipos
en servicio establecida en el Acuerdo
Voluntario para la gestion de SFg firmado

en 2015. Esta tasa se fija para los equipos
puestos en servicio a partir de la fecha de la
firma del acuerdo, permitiéndose a los equipos
anteriores mayores tasas de fuga.
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EFICIENCIA EN EL CONSUMDO ELECTRICO

Durante 2016 se han llevado a cabo
una serie de auditaorias energéticas
en cumplimiento del RD 56/2016
de eficiencia energética. Como
resultado de estos trabajos se

han identificado distintas medidas
de eficiencia relacionadas con la
climatizacion y la iluminacian que

se implantaran entre 2017 y 2018
y que se estima que conlleven un
aharro de 183.800 kWh anuales.

Edificios Sistema de gestion energética +Medidas de eficiencia en las
certificado bajo la norma IS0 50001 reformas de edificios existentes.
- en los edificios de la Sede Social. En el dltimo afio se han
- . L implantado medidas de mejora
r e ;"f “Medidas de eficiencia en l? .. en los sistemas de climatizacion,
construccion de nuevos edificios. iluminacion y aislamiento en seis
En 2016 s'e.hla constru!d'o un centros de trabajo, que se estima
nuevo e.dlflmo’de. servicios que supondran un ahorro de
y depdsito logisticoenla 113.454 KWh anuales.
subestacion de Torrente (Ibiza)
que ha obtenido la calificacién
energética B.
Sistemas Medidas de eficiencia asociadas al *En 2016 se ha llevado a cabo
informdticos uso de equipos informaticos: una renovacion de equipos
.. . . (portatiles, sobremesay
= *Renovacion de equipos y sistemas. monitores) que implican una
; - Aplicacién de politicas de uso reduccién estimada del consumo
[ e—— | Efi[ient& conun Objetivo de eléctrico de 2.548 kWh anuales.
reduccion del consumo eléctrico
asociado a estos equipos de un
60% en el periodo 2012-2020.
Subestaciones  Reduccién de los consumos Avances en la homologacion
eléctricos en subestaciones: de nuevas tecnologias y la
% # seleccion de equipos y racionalizacion del uso de la
componentes y establecimiento iluminacién en subestaciones
@ de pautas eficientes para su y el lanzamiento del proyecto
uso, con especial atencion a los de Innovacién: Estudio de
servicios auxiliares: climatizacién Empleo de Geoventilacién para
en edificios de control, Instalaciones Blindadas y Galerias
subestaciones y casetas y mejoras de Cables. (I+D+i)
en los sistemas de iluminacién.
Sensibilizacion Campaiias de sensibilizacién

70

de los empleados y de los
colaboradores que trabajan en
las instalaciones de la compania.

Red Eléctrica eficiente

Uno de los ejes de la estrategia de cambio
climatico de la compafiia es la apuesta por
la eficiencia energética a todos los niveles.
Para hacer visible este interés e incentivar
a los empleados a identificar e impulsar
proyectos que promuevan el uso eficiente
de los recursos naturales, se ha creado

el sello de eficiencia interno Red Eléctrica
Eficiente, con el que se identifican todos
estos proyectos.

Cada afio se distinguen algunos de ellos
por su contribucién a la consecuciéon

de los distintos objetivos de eficiencia.
En la IV Edicion del Reconocimiento
Red Eléctrica Eficiente se han otorgado
tres reconocimientos:

Proyecto Stock sostenible: proyecto

de logistica inversa que permite la
recuperacion de parte del valor de equipos
o materiales no atiles para la compafiia,
mediante un sistema de subasta para su
reutilizacién o valorizacién por terceros.

Gestion Automatica en Tiempo Real

de la Central Hidroedlica de El Hierro.
La herramienta propuesta en este
proyecto automatiza la monitorizacién
en tiempo real de la generacién edlica
y el estado de la central, dando soporte
al operador del sistema y permitiendo

maximizar la integracién de renovables
en condiciones de seguridad. Gracias a
ella, a lo largo del afio se han alcanzado
nuevos records de integracién de energia
renovable, registrandose periodos
superiores a las 70 horas de cobertura
continuada de la demanda con un 100 %
de energia renovable. La energia renovable
total integrada ha pasado de un19% en
el afio 2015 a un 42% en el periodo
enero-noviembre de 2016.

Proyecto REDCOM. Ampliacion del uso

de la herramienta de comunicacién Lync
de Microsoft tanto en nimero de usuarios
como en uso de funcionalidades, con los
beneficios que ello conlleva en la mejora
de la comunicacién y la reduccién de
desplazamientos.

—ve
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La compania apuesta por
la racionalizaciaon en el uso
del vehiculo privado en

los traslados a los puestos

de trabajo.

Movilidad sostenible

Red Eléctrica lleva algunos afios
trabajando en la optimizacion

de los desplazamientos realizados

para el desarraollo de sus actividades

y en la reducciagn de las emisiones
asociadas a ellgs. En el afio 2014
decidio dar un impulso mayor

a esta tarea y aprobg su Plan de
movilidad sostenible con el objetivo
de incorporar una nueva cultura

de movilidad en la empresa. Entre
las medidas mas importantes
desarrolladas en los dltimos afios
cabe destacar:

- Gestion eficiente de los vehiculos:
mejara progresiva de la calificacion
energética de los vehiculos
utilizados y la optimizacion de su
uso a traves de la aplicacion de
CARs (Sistema de Conduccidn Agil,
Responsable y Segura), que facilita
la utilizacion de rutas eficientes
y la conduccidn respaonsable.

Prueba de esta gestion es

la ‘Acreditacion de flota ecolégica’
en su modalidad ‘Master’

(la de mayor exigencia) recibida
de AEGFA (Asaociacion de Gestores
de Flotas] e IDAE [Instituto para
la Diversificacion y Aharro de

la Energia), que Red Eléctrica
obtuvo en 2015.

Reduccidn de las emisiones
asociadas a los viajes de negocios:
puesta en marcha de una flota
corporativa de doce vehiculos
eléctricos para desplazamientos
durante la jornada laboral,
priorizacion del uso de taxis
eficientes [75% de los km

realizados se han recorrido en taxis
ECO] y mejoras en las herramientas

de comunicacion para reduccion
de los desplazamientaos (video
canferencias y plataformas

de accesihilidad remota).

CALIFICACION
ENERGETICA
VEHICULOS

El 77,65 % de los vehiculos

de flota (incluyendo turismos
de flota, renting compartido,
vehiculos de directivos,

pool de vehiculos eléctricos,
todoterrenas, furgonetas

y derivados] tienen calificacion

energetica A, B o son eléctricos.

Si se excluyen los vehiculos
de usos especiales
(todoterrenas, furgonetas

y derivados), este porcentaje
alcanza el 98,5%.

WWW.ree.es

- Racionalizacidn en el uso del
vehiculo privado en los traslados
a los centros de trabajo: mejora
del servicio de autobus de empresa
y lanzaderas para comunicar las
oficinas con distintos puntos
redisefianda las rutas y ampliando
los horarios para proporcionar
un mejor servicio; inclusion de
la tarjeta de transporte ente las
opciones de la balsa de retribucion
en especie para empleados (16 %
de empleados se han acogido
a esta medida] y promocion del
uso de coche compartido (53
empleados estéan utilizando esta
medida de forma regular).

Vehiculos eficientes para directivos:
implantacion de una flota de
vehiculos eléctricos e hibridos para
el equipo directivo con puntos de
recarga en los centros de trabajo.

O

Objetivos 2020
en movilidad

*Reduccion del 30 % de las emisiones
asociadas al uso de vehiculos de flota
(2010-2020).

+300 t de CO; equivalentes evitadas
cada afio en los viajes de negocios
a partir de 2020.

+200 t de CO; equivalentes evitadas cada
afo en los traslados de los empleados
a los centros de trabajo a partir de 2020.
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Compensacion

de emisiones

Red Eléctrica ha puesto en

marcha distintas alternativas

para la reduccion de sus emisiones.
No obstante, dada la naturaleza

de estas (las principales emisiones
directas son difusas] y las
caracteristicas de las actividades
que lleva a cabo, para lograr mayares
avances en la reduccion de la
huella de carbono de la compafiia
es importante trabajar tambien

en acciones de compensacion.

La principal via para compensar

las emisiones es el desarrallo

del proyecto ‘El Bosgue de Red
Eléctrica’ descrito en el capitulo

de biodiversidad.

COMPENSACION
EMISIONES

ol

DEL TOTAL DE
EMISIONES
DIRECTAS

Cumpliendo
el objetivo
anual del Plan
de accion
de cambio
climatico

BOSQUE DE

TREMUZ0

La plantacion

de 59.693 arboles
en este bosque
gallego ha supuesto

l]a compensacion de un
57 % de las emisiones

directas de 2016.

WWW.ree.es

Red Eléctrica compensa
parte de las emisiones
apoyando un proyecto de
deforestacion de la selva
amazonica en Peru.

En el afio 2016 se han finalizado
los trabajos de plantacion del
bosque de La Carballeda (Zamora]
gue se estima que compensara
31.449 t de COz que, sumadas

a los trabajos ya realizados en 2015
en Ejulve, compensaran la totalidad
de las emisiones directas de 2015.

Ademas, la plantacion de

59.693 arboles en el Basque

de Tremuzo [Galicia) supane la
compensacion de 17.908 t CO,
un 57% de las emisiones directas
de 2016, cumpliéndose el abjetivo
de compensar mas del 20 %

de emisiones directas recogido
en el Plan de accion de camhio
climaticao.

Paor otro lado y por cuarto afio
consecutivo, la compafiia ha
compensado parte las emisiones
derivadas de los traslados de sus
empleados a los respectivos

centros de trabajo, adquiriendo
2.050 VCU [Verified Carbon

Unit] bajo el standard del VCS
[Verified Carbon Standard], que

se carresponden can las emisiones
generadas por todos aquellos
trabajadaores que han contestado
la encuesta de movilidad del afio
2016 (un 57,15% de la plantilla).
La compensaciaon se ha realizado
apoyando a un proyecto de
deforestacion evitada en la selva
amazonica - Peru: Madre de

Dios Amazan REDD Project,

que contribuye a la conservacidn
de la biodiversidad en la zona

y al desarrollo de las comunidades
indigenas.
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RESIDUOS

()

Y EFLUENTES /cu-oma

Los residuos que genera Red Eléctrica
se derivan fundamentalmente de las
actividades siguientes:

- Tareas de mantenimiento
preventivo o correctiva: revisiones,
cambios de piezas, renavacion
de aceite etc.

- Actuacion frente a accidentes:
las medidas de contencion
utilizadas en el caso de fugas
o derrames y los trabajos de
limpieza pueden llevar asociados
gran cantidad de residuas.

- Mejaras en las instalaciones:
renovacion de aparamenta
obsoleta, adecuacion de los
sistemas de prevencion de
accidentes, etc.

Red Eléctrica ha establecido
procesos gque permiten minimizar

la cantidad y la peligrosidad de

los residuos generadaos, como la
regeneracion de aceites de las
magquinas de potencia in situ para su
reutilizacion y evitar el tratamiento
de grandes cantidades de aceites

como residuos. En esta linea se
ha identificado la oportunidad de
reduccion del residuo ‘mezcla de
agua aceite’ y se ha puesta en
marcha un proyecto de |+D+i, del
que ya se han obtenido algunos
resultados.

No obstante, dada la naturaleza
de las actividades generadaras

de residuos, es muy dificil predecir
la evolucion de las cantidades

producidas y establecer objetivos
cuantitativos de reduccion. Par eso,
la mayor parte de los esfuerzos
estan encaminados a la blsgueda
de mejares soluciones para su
gestidn final, fomentando las buenas
practicas mediante la formacion

y sensihilizacion y buscandao las
Mejores opciones entre nuestros
proveedores.

Proyecto I1+D+i. Minimizacion de residuos de limpieza
de los fosos de contencion de transformadores

El objetivo del proyecto es el desarrollo

de un catalizador que permita, mediante
la utilizacién de una planta mévil, depurar
las aguas de los depésitos de recogida de
aceite de manera que solo sea necesario
gestionar, a través de un gestor autorizado
de residuos, una parte de su contenido

(el aceite) y no la totalidad del depésito
(mezcla agua-aceite). El agua tratada puede
reutilizarse en los propios depdsitos para
mantenerlos con el nivel de agua necesario
para su correcto funcionamiento y de este
modo se minimizan notablemente los
residuos a gestionary tratar.

El proyecto se ha realizado en dos fases,
una primera experimental en la que se
analizaron y caracterizaron los contenidos
de distintos fosos en laboratorio y una
segunda fase de trabajos practicos

de tratamiento in situ en distintas
subestaciones. En ambas fases se han
obtenido resultados muy positivos, con
rendimientos muy altos (mayores con los
residuos mas contaminados). El residuo
peligroso se ha reducido en todos los casos
en al menos un 90%.

Durante el afio 2017 se seguira trabajando
en |a aplicacién de las conclusiones de
estos trabajos a la gestién real de las
instalaciones de Red Eléctrica.

WWw.ree.es < D>
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GESTION DE
RESIDUOS

APLICACION
DE LAS

MEJORES
PRACTICAS

prevaleciendo
los criterios de
minimizacion
y reutilizacién

GESTION DE
[RESIDUOS)

EN 0BRAS

Red Eléctrica incluye
requisitos especificos
en la documentacion
contractual de obray
revisa su cumplimiento
mediante las visitas
de supervision de los
trahajos.
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

Los residuos generados en las
actividades de caonstruccion saon
gestionadas por los contratistas.
Para todas las obras existe un Plan
de gestion de residuos en el que

se establece la gestion que se

va a llevar a cabo en cada caso,
prevaleciendo los criterios de
minimizacion y reutilizacion [que son
especialmente importantes para los
excedentes de excavacion]. Ademas
Red Eléctrica incluye requisitos
especificos de gestion de residuos
en la documentacion contractual

de obra y revisa su cumplimiento
mediante las visitas de supervision
de los trabajos y el cantrol de la
documentacion.

O

Proyecto ‘Stock Sostenible’

Se trata de un proyecto de logistica inversa
que sigue fielmente el principio de las 3R:
Reducir, Reutilizar y Reciclar.

Consiste en la venta de materiales
considerados como no Utiles para su
reutilizacién o su valorizacién como residuo,
mediante un sistema de subasta. El proyecto
permite aumentar la vida atil de algunos
materiales o recuperar total o parcialmente
sus componentes o materiales.

En diciembre 2015 el proyecto concluy6
como piloto y ha pasado a implantarse
como una practica normal en la compafiia,
por considerarse muy efectivo, ya que se
ha encontrado una solucién exitosa para

el 100 % de los materiales subastados (que
hasta ahora han supuesto un 4% del total
del stock de Red Eléctrica).

EVALUACION DE
RIESGO
AMBIENTAL

SUBESTACIONES
ELECTRICAS

OBJETIVO:

MINIMIZAR
LOS RIESGOS
DE FUGAS
Y DERRAMES
DE SUSTANCIAS
PELIGROSAS

2015-2016

EN 2017

Se llevaran a caho
|os trabajos de
Evaluacion del
riesgo ambiental

en cahles con aceite.

Proteccion frente

a fugas y derrames

Red Eléctrica contempla entre
sus riesgos ambientales el riesgo
de contaminacion de suelos

0 aguas subterraneas por fugas

o derrames de aceites, combustibles
y sustancias peligrosas. Por este
motiva ha establecido numerosas
medidas preventivas y correctoras
dirigidas a su minimizacian.

Por un lado se lleva a cabo un
adecuado mantenimiento de los
equipos y se establecen estrictos
procedimientas de trabajo que
permiten reducir el nimero

de incidentes. Por otro lado se
dispone de sistemas de contencién
adecuadas, especialmente relevante
en el caso de las maquinas de
potencia que contienen grandes
cantidades de aceite, y de protocolos
de respuesta ante posibles sucesos
que tienen coma resultado una
reduccion de la gravedad de las
consecuencias de los accidentes

en caso de producirse.

Ademas de todas estas medidas,

la compafifa ha decidido impulsar
los trabajos dirigidos a minimizar al
maxima los riesgos relacionados can
las fugas y derrames de sustancias
peligrosas. Por ello, durante los afios
2015y 2016 se ha desarrollado el

WWW.ree.es

proyecta de Evaluacion del riesgo
ambiental e identificacion de pasivas
ambientales en subestaciones
eléctricas. Su objetiva ha sido

definir el nivel de riesgo ambiental
asociado a estas subestaciones y
clasificar las instalaciones en funcion
del mismo. La evaluacion se ha
centrado principalmente en aquellas
subestaciones en las que se ha
identificado la presencia de equipos
can un contenido significativo en
aceite. Ademas de valorar el riesgo
potencial de afeccion al suelo

y a las aguas asaciado a los distintos
elementos de las subestaciones,

se han considerado los riesgos
ligados a las actividades histaricas

y calindantes de los emplazamientas,
asf coma el valor amhiental del
entorno y su vulnerabilidad.

Una vez clasificadas las
instalaciones, se ha realizado

una propuesta de actuaciones,
prigrizadas por su urgencia, para
reducir, controlar o eliminar por
campleto los riesgos identificadas.

Red Electrica tiene previsto

seguir trabajando en la mejora

de la gestion integral de este tipo
de riesgos y por esg, en el afio 2017
se llevaran a cabo los trabajos de
Evaluacion del riesgo ambiental

en cables con aceite.
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

INDICADORES

CONSUMO DE COMBUSTIBLE
|/ GH-EN3

2014 2015
Diésel 408.277 400.096
Gasolina - 44
Biodiésel - 121
Autogas 33
Grupas electrogenas (1) 4.100 5.061

(1) Se corresponde con el gasdleo recargado en los depésitos en 2016.

Nota: Los datos de 2014 y 2015 tnicamente incluyen los vehiculos de flota propiedad de Red Eléctrica.

2016

712.853
49.768
0

0

3.452

El dato de 2016 incluye vehiculos en propiedad y en régimen de renting compartido [incluyendo vehiculos de directivos).

RESUMEN DE CONSUMOS DE ENERGIA 1

/ G4-EN3

2014 2015
Consuma cambustible 1,52-10% 1,48-10%
Consumo electricidad 5,82-10%° 5,72-10%

(1) Datos de consumos totales en julios segun criterio definido por GRI.

1 kWh=36-10°julios; 1 | de diésel= 37-10° julios; 1 | gasolina= 34-10° julios, 1 | de gaséleo= 37-10° julios;

11de biodiésel= 32,79-10° julios; 1 | de GLP= 25,7-10° julios.

2016

2,82.10"
5,58-10%

CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICA @

|/ GH-EN3

2014 2015 2016

Total 16.180.971 15.900.041

Nota: Incluye el consumo de la Sede Social, los centros de control eléctrico [centros que funcionan 24 horas 365 dias
al afio y tienen un consumo energético especial] y los centros de trabajo (delegaciones y centros de mantenimiento).

CONSUMD INDIRECTO DE ENERGIA. 0

ENERGIA ELECTRICA

/ G4-EN3

2014 2015 2016
Pérdidas en la red de transporte (MWh] (1  3.187.000 3.023.000 3.441.000
Pérdidas en la red de transparte (julios) 1,15-10% 1,08-10% 1,23-10%

(1) Las pérdidas de |a red de transporte estan relacionadas con la situacion de los puntos de generacion en relacion
con los de consumo (aumentan notablemente cuando es mayor la distancia entre ellos), con la cantidad de energia
demandada en el afio, con el mix de generacidn del afio (proporcion de cada tecnologia de generacion en el total
de energia generada), intercambios internacionales y la forma de la curva de la demanda. Practicamente ninguno
de estos factores es controlable por Red Eléctrica por lo que es muy dificil su reduccién. No obstante trabajamos
para identificar y mejorar aquellos puntos en los que pudiera influir. Durante 2016 el valor de pérdidas en la red
de transporte ha aumentado respecto al afio anterior debido fundamentalmente al distinto reparto de generacion
en el sistema peninsular espafiol.

15.516.259

< >
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

CONSUMO EXTERNO DE ENERGIA.
LOGISTICA

| GH-EN4

2014 2015
Consuma de combustible (litros) 239.120 238.240
Consuma de combustible (Julios) 8,85-10*  8,82-10%

2016

196.973
7,29-10*

Nota: En 2016 se ha ajustado el método de célculo (este es el motivo del descenso de emisiones que muestren los datos).

1litro de gaséleo= 37-10° julios

REDUCCIONES EN EL CONSUMO DE
ENERGIA ELECTRICA
|/ G4-ENB

kWh/anuales

Medidas de eficiencia en centras de trabajo:
mejoras en el aislamiento, climatizacién

Julios/anuales

g iluminacion (1) 113.454 4,08-10%
Medidas de eficiencia en equipos informaticos:

Renavacian de equipos sobremesa,

portatiles y monitores (1) 2.548 9,17.10°

(1) Se han incluido las reducciones anuales estimadas de las medidas llevadas a cabo en el afio 2016
(estimaciones realizadas a partir de especificaciones de equipos o datos reales de consumo reducido
en funcidn de la implantacion de las medidas].

INTENSIDAD ENERGETICA

WWW.ree.es

/ GH-ENS

2014 2015 2016
Consuma eléctrico por empleado
en Sede Sacial (kWh/empleado] (1) 6.725 7.126 6.763
Pérdidas de la red de transpaorte
(MWh/MWh transportado) (%) (2) 1,320 1,219 1,376
Consuma medio vehiculos uso logistico
(externa] (1/100 km) 25,7 26,6 26,4

(1) Para el calculo se ha tenido en cuenta todo el personal que trabaja en los centros de Moraleja y Albatros

(empleados del Grupo, becarios, ETT y colaboradores).

(2] El porcentaje indicado se corresponde con la energia disipada en pérdidas respecto a la demanda total.
Las pérdidas de la red de transporte estan relacionadas con la situacion de los puntos de generacién en relacion
con los de consumo [aumentan notablemente cuando es mayor la distancia entre ellos), con la cantidad de energia
demandada en el afio, con el mix de generacion del afio (proporcién de cada tecnologia de generacion en el total
de energia generada], intercambios internacionales y la forma de la curva de la demanda. Practicamente ninguno
de estos factores es controlable por Red Eléctrica por lo que es muy dificil su reduccion. No ohstante la compaiiia

trabaja para identificar y mejorar aquellos puntos en los que pudiera influir.

CAP'[ACIGN TOTAL DE AGUA
SEGUN LA FUENTE

/ G4-EN8

2014 2015 2016
Sede Social (m®) (1) 9.177 9.018 9.166
Resto de centros de trabajo [m?) 18.892 18.232 17.276
Total centros de trabajo (m?] [2) 28.069 27.250 26.442

(1) Se considera exclusivamente el edificio Moraleja.

(2) El dato aportado tiene una cobertura del 99%, en términas de personal (teniendo en cuenta todo el personal que
trabaja en los distintos centros de trabajo en Espafia, empleados del grupo, becarios, ETT y colaboradores).

Nota: El agua consumida proviene de: red municipal de abastecimiento (62,18 %), pozos (34,6 %), cisterna (3,23 %).
En el edificio de la Delegacion Norte y en algunos centros se dispone de aljibes para acumulacion de agua de lluvia

de uso sanitario, prevencion de incendios y riego. En general los aljibes no disponen de mecanismos para contabilizar
el agua almacenada por lo que no se puede calcular porcentaje de utilizacién del agua de lluvia. / G4-EN10

A
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La Red Natura incluye: LIC (lugar de importancia comunitaria) y ZEPA (zona de especial proteccion para las aves).

(1) Superficie ocupada por las lineas y las subestaciones. La superficie ocupada por las lineas se ha calculado suponiendo
una ocupacién de 20 metros a cada lado de la linea. Es necesario tener en cuenta que la ocupacion es aérea, solamente
hay ocupaciodn real en el caso de los apoyos.

Informe de Responsabilidad Corporativa 2016 WWW.ree.es
PRESENCIA DE INSTALACIONES o COLISIONES DE ESPECIES AMENAZADAS 0
EN ESPACIOS RED NATURA DETECTADAS EN 2016
/ GH-EN11 / GH-EN12
2014 2015 2016 Especie afectada N° de aves afectadas
km lineas en Red Natura/km de lineas totales (%) 151 15,0 15,0 Avutarda (Otis tarda] (1) 1
Numero de subestaciones en Sisén comun [Tetrax tetrax] (2) (3) 1
Red Natura/numero de subestaciones (%) 6,16 5,96 5,92 Milano real [Milvus milvus) @) o
Superficie de instalaciones en . .
Red Natura/superficie total de Red Natura (%] (1) 0,09 0,08 0,08 Gangs ortega [Pterocles orientalis] (3 8
. 1
4
7

Nota 1. Para el célculo de los ratios de 2014 se utilizd la base publicada en julio de 2014 y para los ratios de 2015 se utilizd
la base publicada por el MAGRAMA en febrero de 2016. Para los de 2016 se ha utilizado la base publicada por el MAPAMA en
enero de 2017.

Nota 2. La cartografia de instalaciones en servicio se mejora y actualiza anualmente, de lo que se pueden derivar algunas
variaciones en los calculos no relacionadas con el incremento o decremento de instalaciones.

Cigliefia negra [Ciconia nigra] (3)

Alimoche canario ([Neophron percnopterus majorensis] (4)

Hubara (Chlamydotis undulata] (1) (4)

(1) Especie vulnerable segn la lista roja de la UICN. / G4-EN14

(2) Especie casi amenazada segun lista roja UICN. / G4-EN14

(3] Especie vulnerable segun el catalogo nacional de especies amenazadas. /G4-EN14

(4) Especie en peligro de extincién segun el catalogo nacional de especies amenazadas. /G4-EN14
(5) Uno de los alimoches accidentados solo ha resultado herido.

Las colisiones se detectan principalmente durante planes de vigilancia o estudios especificos. En 2016 se ha realizado un
estudio especifico en las islas Canarias, Estudio para la cuantificacion del impacto de los tendidos eléctricos de las islas
orientales Canarias sobre la mortandad de aves. En colaboracién con el Museo de Ciencias Naturales (CSIC) y GREFA.

DESCRIPCION DE LOS IMPACTOS MAS SIGNIFICATIVOS EN LA BIODIVERSIDAD 0

| G4-EN12

Impactos mas relevantes sobre espacios protegidos (1)

Afeccion a LIC marino ‘Canal de Menorca”: Contaminacian de tres calas y de las aguas submarinas por fugas accidentales de aceite
ocurridas en el cable de enlace Mallorca-Menorca. Una fuga par seccionamiento de cable por el ancla de un yate y dos fugas accidentales.
Superficie afectada: entre 1.200-1.600 m? de suelo y entre 2.200 y 2.600 m? de agua. Se procedi¢ a la contencion del vertido y a la limpieza
de las playas afectadas y del aceite presente en la superficie de las aguas. Asimismo, se llevaron a cabo distintos trabajos de caracterizacion

de las aguas y supervision de las zonas potencialmente afectadas.

Afeccidn a la playa de ‘Cala Mesquida’ en el LIC y ZEPA "Muntanyes d'Art’ por fuga en el tramo terrestre del enlace Mallorca-Menarca.
Superficie afectada: 1.100 m? de suelo y 1.700 m? de superficie de agua, se han realizado diferentes caracterizaciones de suelos y agua para
determinar la extension y profundidad de la afeccion (a la espera de los resultados finales). Se han establecido medidas de emergencia

destinadas a la extraccion del producto presente en el agua subterranea.

Impactos mas relevantes sobre la vegetacion

Tala de tabaibas dulces (Eupharbia balsamifera) asociada a la canstruccian de la nueva linea eléctrica.

Tala de vegetacion autdctona - 157 pinos carrascos [Pinus halepensis] y 2 palmeras datileras [Phoenix dactylifera] en espacios protegidos,

por apertura de la calle de seguridad en la construccion de dos nuevas lineas eléctricas.

(1) Para mayor informacion de estos incidentes se puede consultar el indicador. / G4-EN24
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

NUMERO DE ESPECIES INCLUIDAS EN LA LISTA ROJA DE LA UICN

()

y en listados nacionales de conservacion cuyos habitats se encuentren en areas afectadas
por las operaciones, segtn el nivel de peligro de extincion de la especie

/ G4-EN14

Nombre cientifico

Nombre comun

Clasificacion segun el MAGRAMA

(2016) (Catalogo espafiol)

Clasificacion segun
lista roja (UICN]

WWw.ree.es < D>
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1. Aquilo adalberti Aguila imperial En peligro de extincion Vulnerable (VU]

2. Hieroaetus fasciatus Aguila perdicera Vulnerable Preocupacion menor (LC)

3. Pandion haliagetus Aguila pescadora Vulnerable Preacupacion menor (LC)

4. Burhinus oedicnemus subspp. Alcaravan canario Vulnerable Preacupacion menor (LC)

5. Neophron percnopterus Alimoche Vulnerable En peligro (EN]

6. Neophron percnopterus majorensis ~ Alimoche canario (Guirre) En peligro de extincién No evaluado (NE]

7. Chersophilus duponti Alondra ricoti Vulnerable Casi amenazado (NT)

8. Botaurus stellaris Avetoro En peligro de extincion Preacupacion menor (LC)

9. Otis tarda Avutarda comun - Vulnerable (VU]

10. Chlamydotis undulata Avutarda hubara En peligro de extincion Vulnerable (VU]

11. Aegypius monachus Buitre negro Vulnerable Casi amenazado (NT)

12. Marmaronetta angustirostris Cerceta pardilla En peligro de extincion Vulnerable (VU]

13. Ciconia nigra Cigliefia negra Vulnerable Preacupacion menor (LC)

14. Corvus caorax canariensis Cuervao canario - Nao evaluado [NE]

15. Fulica cristata Focha moruna En peligro de extincion Preacupacion menor (LC)

16. Pteracles alchata Ganga ibérica Vulnerable Preocupacion menor (LC)

17. Pterocles arientalis Ganga ortega Vulnerable Preacupacion menor (LC)

18. Ardeola ralloides Garcilla cangrejera Vulnerable Preacupacion menor (LC)

18. Falco pelegrinoides Halcon tagarote En peligro de extincion Preocupacion menor (LC)

20. Geronticus eremita Ibis eremita - En peligro critico (CR)

21. Oxyura leucocephala Malvasia cabeciblanca En peligro de extincion En peligro (EN]

22. Milvus milvus Milana real En peligro de extincion Preacupacion menor (LC)

23. Columba junoniae Paloma rahiche Vulnerable Casi amenazado (NT)

24. Lagopus muta Perdiz nival Vulnerable Preacupacion menor (LC)

25. Dendrocopos leucotos Pico dorsiblanco En peligro de extincion Preacupacion menor (LC)

26. Fringilla teydea subspp Pinzdn azul En peligro de extincidn (Tenerife) Casi amenazado (NT)
Vulnerable (Gran Canaria)

27. Aythya nyroca Porran pardo En peligro de extincion Casi amenazado (NT)

28. Gypaetus barbatus Quebrantahuesaos En peligro de extincién Casi amenazado (NT)

29. Tetrox tetrax Sisén Vulnerable Casi amenazado (NT)

30. Tetroo urogallus cantabricus Urogallo cantabrico En peligro de extincion No evaluado [NE]

31. Tetroo urogallus aquitanicus Urogallo pirenaico Vulnerable No evaluado (NE]

La principal afeccién sobre especies
protegidas derivada de las operaciones
de Red Eléctrica es la derivada de la
colision de las aves con las lineas. En

el marco del proyecto de ‘Identificacion,
caracterizacion y cartografiado de los
corredores de vuelo de las aves que
interacttian con las lineas de transporte
de alta tension’ 2010-2014, se han
identificado las especies que pueden
colisionar con las lineas de Red Eléctrica
(especies focales, un total de 47) y cuyos
habitats se encuentran en zonas donde
existen dichas lineas. De las 47 especies
identificadas, 31 se han considerado
como amenazadas.
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EMISIONES DIRECTAS DE GASES DE @

EFECTO INVERNADERQO (t co: equivalente] [1)
| G4-EN15

Directas [ALCANCE 1) 2014 2015 2016
SFs [2) 81.018 31.651 28.770
Aire acondicionada 809 840 610
Vehiculos de flota (3) 1.094 989 1.898
Grupos electrogenas 204 182 222
Total emisiones directas 83.125 33.662 31.500

(1) El célculo de emisiones se realiza bajo el enfoque de control operacional. La informacidon sobre el alcance
y metodologia del inventario esta disponible en la pagina web corporativa.
http://www.ree.es/es/sostenibilidad/energia-sostenible/energia-y-cambio-climatico/nuestra-huella-de-carbono
Elinventario se ha sometido a revision independiente de acuerdo con la ISAE 3410.

(2) Se toma GWP a 100 afios: 22.800 [Fuente IPPC, Intergovernmental Panel on Climate Change: 4th assessment report).

El descenso de emisiones de SFs a partir de 2015 esta ligado al cambio de metodologia para el calculo.
En el afio 2014 se basé en la aplicacion de factores de emision tedricos al gas instalado. A partir de 2015 el calculo
se basa en el registro de datos reales de fuga.

(3) Los datos de 2014 y 2015 tnicamente incluyen las emisiones procedentes de vehiculos de flota propiedad
de Red Eléctrica. El dato de 2016 incluye las procedentes de vehiculos en propiedad y en régimen de renting
compartido (incluyendo vehiculos de directivos).

OTRAS EMISIONES INDIRECTAS @

(t CO2 equivalente] (1)
/ G4-EN17

Indirectas (ALCANCE 3] 2014 2015 2016
Emisiones asociadas a los viajes de negocios (1) 1.485 2.517 1.433
Emisiones asociadas al transporte interno

de materiales (2) 641 589 494
Desplazamientos 3.468 3.345 3.574
Emisiones asociadas a la cadena de valor (3) 175.389 234.807 223.275

(1) Se corresponden con los viajes realizados en tren, avidn, vehiculo propio, vehiculo de alquiler y taxi. Este alcance
no se corresponde con el de 2015 en el que también se incluyeron las emisiones derivadas del uso de vehiculos
en régimen de renting compartido y vehiculos de directivos, que este afio se han incorporado en el alcance 1.
(2) El método de célculo se ha ajustado en 2016.
(3) 2014: dato sobre proveedores que representan el 95% del volumen de pedidos. Intensidad de carbono en
la cadena de valor: 370 t COz/millén de euros.
2015: dato sobre el 100% de pedidos. Intensidad de carbono de la cadena de valor: 424 t COz/millén de euros.
2016: dato sobre el 100% de pedidos. Intensidad de carbono de la cadena de valor: 372 t CO2/millén de euros.

Nota: Para la correcta interpretacion de los datos es necesario tener en cuenta que la intensidad de carbono esta

en funcién del tipo de pedidos realizados en el afio y existen productos/servicios con distinta intensidad de carbono.
Por eso no se pueden estahlecer comparaciones estrictas entre los distintos ejercicios. De todas las actividades,

las de construccion de instalaciones y fabricacion de equipos son las mas intensivas en carbono.

EMISIONES INDIRECTAS DE GASES DE ] @
EFECTO INVERNADERO AL GENERAR ENERGIA

(t CO2 equivalente] (1)
/ G4-EN16

Indirectas (ALCANCE 2] 2014 2015 2016
Asociadas al consuma de energia eléctrica (2) 3.867 4.229 1.664
Derivadas de las perdidas de transporte (3) 767.907 804.118 736.374
Total emisiones indirectas 771774 808.347 738.038

(1) El célculo de emisiones se realiza bajo el enfoque de control operacional. La informacion sobre el alcance
y metodologia del inventario esta disponible en la pagina web corporativa. http://www.ree.es/es/sostenibilidad/
energia-sostenible/energia-y-cambio-climatico/nuestra-huella-de-carbono

(2] Se utilizan diferentes factores de emision en funcién del suministro eléctrico en cada centro de trabajo.

Hasta el afio 2015 se utilizaba el factor medio peninsular calculado por Red Eléctrica.

(3) Las pérdidas de la red de transporte estan relacionadas con la situacion de los puntos de generacién en relacion
con los de consumo [aumentan notablemente cuando es mayor la distancia entre ellos), con la cantidad de energia
demandada en el afio, con el mix de generacién del afio (proporcion de cada tecnologia de generacion en el total
de energia generada), intercambios internacionales y la forma de la curva de la demanda. Practicamente ninguno
de estos factores es controlable por Red Eléctrica por lo que es muy dificil su reduccion. No obstante trabajamos
para identificar y mejorar aquellos puntos en los que pudiera influir. (Ver capitulo de energia eléctrica sostenible).
En este caso, de igual forma que para las emisiones asociadas al consumo de energia eléctrica, el CO2 no se emite
durante las actividades de Red Eléctrica, ya que tienen lugar en los distintos puntos de generacién de energia. Para
el calculo de emisiones asociadas a las pérdidas, se utiliza el factor de emisidn calculado por Red Eléctrica a partir
del balance de generacion peninsular anual. Durante 2016, las emisiones se han reducido por el descenso del factor
de emision, asociado principalmente a una mayor generacion de energia hidraulica y una menor participacion del
carbén en el mix energético peninsular (Factor de emision en t CO2/MWh: 0,266 en 2015y 0,214 en 2018).
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Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

INTENSIDAD DE LAS EMISIONES DE GASES o
DE EFECTO INVERNADERO
/ G4-EN18

2014 2015 2016
Emisiones de SFg/SFg instalado (%) (1) 0,37 0,30
Emisiones vehiculas de flata (kg de CO,/ km] [2) 0,27 0,16
Emisiones (1 y 2] /cifra de negocia
[t COo/millén de Euraos) (3) 479 42 427
Emisiones /cifra de negacio (t CO,/millén de Euros) (1) 48,8 20,8 18,0
Emisiones/energia transportada [t CO2/GWh] (5) 3,5 34 31

(1) La tasa de emision se ha calculado en base a los datos de emisiones calculados segtin registros reales de fuga.
No se incluyen datos de afios anteriores por no ser comparables.

(2) Se incluye todo tipo de vehiculos. Se sustituye el indicador de |/100 km por este nuevo indicador que se considera
mas adecuado para reflejar todas las tipologias de vehiculos de flota [se incluyen vehiculos de biodiésel y gas).

(3) Emisiones de alcance 1y 2 (incluyendo las pérdidas de la red de transporte).

(4] Emisiones de alcance 1 + emisiones consumo de energia eléctrica. Red Eléctrica considera relevante realizar
el seguimiento de este indicador, sin incluir las pérdidas de la red de transporte [puesto que no es posible actuar
sobre ellas, como se ha explicado anteriormente). La reduccion en el indicador es debida al descenso de emisiones
de alcance 1 asociada al cambio de metodologia en el célculo de las emisiones de SFs.

(5) Emisiones de alcance 1y 2 (incluyendo las pérdidas de |a red de transporte). El total de energia transportada
se corresponde con la demanda anual de energia eléctrica en barras de central.

REDUCCION DE LAS EMISIONES DE GASES
DE EFECTO INVERNADERO

/ G4-EN19

Ahorros netos (1 tCOzeq
Aharro de emisiones por medidas de eficiencia en vehiculos de flota 10
Ahaorro de emisiones por medidas de eficiencia en vehiculos de directivos 23
Aharro de emisiones por uso de taxis eficientes 5
Aharro de emisiones por contratacion de suministro de energia eléctrica

con Garantias de Origen (2) 1.869
Ahorros netos (3] tCO0:zeq/ aiio
Medidas de eficiencia en centros de trabajo: mejoras en el aislamiento,

climatizacion e iluminacian 24
Medidas de eficiencia en equipos informaticos: renovacion de equipas

sobremesa, portatiles y maonitores 1
Reduccion de emisiones de SFg por sustitucion de equipos antiguos

por equipos con menor tasa de fuga 1.076

(1) Ahorros netos con respecto al afio 2016 [medidos o estimados).
(2) Energia eléctrica con garantias de origen: 0 t COz/kWh.
(3) Reducciones asociadas a las medidas implantadas en 2016.
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PESO TOTAL DE LOS RESIDUGS, o
SEGUN TIPO Y METODO DE TRATAMIENTO

| G4-EN23

Tipo de residuo 2014 2015 2016
Residuos no peligrosos (kg) (1) 2.111.046 1.857.536 1.522.422
Residuos peligrosos (kg) (2) 2.375.018 1.183.925 2.035.645
Método de gestion de los residuos (%] (3) No peligrosos Peligrosos
Compostaje/Regeneracion/Reciclaje 85 46
Valarizacign 0 40
Eliminacion (cualquier método) 15 14

(1) Residuos metalicos no incluidos ya que se esta llevando a cabo un ajuste en el proceso de recogida y registro de
lainformacion. Esto explica la diferencia de los datos de 2014 y 2015 con los publicados en afios anteriores. Tampoco
se incluyen los residuos vegetales ya que no se pueden cuantificar, la mayor parte se incorporan o se entregan a los
propietarios de los terrenos, por ser la gestion mas adecuada.

(2) Hay una ligera variacion del dato de 2015 publicado el afio pasado debido un cambio en la calificacién de un residuo.

El aumento en la cantidad de residuos producidos esta relacionado con el incremento de trabajos de remodelacion

y acondicionamiento de instalaciones que han dado lugar a un aumento de los residuos de mezcla de aceite y agua (por
limpieza de depdsitos), equipos con aceite (por la renovacion de maguinas de potencia) y gas en recipientes a presion
(por trabajos de sustitucion de equipos que contenian SFs).

(3] La gestién de los residuos se corresponde con la informacion proporcionada por el contratista o por el procedimiento
utilizado por defecto del contratista encargado de la retirada de residuos.

Nota 1. Red Eléctrica concluyo su Plan de eliminacién/descontaminacién de transformadores, equipos y aceite con PCBs

en 2010, sin embargo aun existen algunos equipos antiguos cerrados que solo se pueden analizar al final de su vida atil.

Por este motivo se siguen generando residuos de equipos contaminados con PCBs. En 2016 se han gestionado 10.479 Kg.

Nota 2. El tratamiento de los residuos de gas SFs usado, que consiste en la regeneracion del gas para su posterior

reutilizacion, se realiza fuera de Espafia. Esto supone que un 0,52 % del total de residuos peligrosos ha sido transportado

internacionalmente. / G4-EN25

WWw.ree.es < D>
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FUGAS Y DERRAMES (1) (2) 0
| G4-EN24

Fugas y derrames de combustible en subestaciones 0 1 1z O 0

Fugas y derrames de aceite en subestaciones 0 0 g O 0
0 0 0 5 O

Fugas y derrames de aceite en lineas (cables)

(1) No se incluyen los sucesos de muy poca entidad calificados como incidentes.

(2) Clasificacion de accidentes en funcion de su gravedad con una escala de 1 a 5 (1 leves-5 graves). No se han
producido accidentes de caracter leve en 2016 y solo se ha producido un accidente calificado como menor.
No se haincluido ningtin derrame en los estados fi ieros de la or i0

A continuacidn se describen los accidentes significativos y mayores:

(3) Accidente significativo: fuga de 1.491 litros de gasoil por fallo de sistema del que gestiona el trasiego entre

el depdsito y el grupo electrégeno (se produce en la sala en la que se encuentra el grupo).

(4) Accidentes significativos: tres de ellos por explosion de equipos con aceite derramandose cantidades diversas

de aceite (50,175 y 838 kg) que se dispersan afectando a superficies diferentes, dentro de las respectivas

subestaciones. El cuarto accidente se produce por fallo en un equipo de potencia, liberandose unos 1.000 litros

de aceite alrededor del cubeto de contencidn.

(5) Accidentes mayores:

- Incidente en el tramo terrestre del enlace Mallorca-Menorca. Se produce la fuga de 9.000 litros de aceite afectando
entre 1.200 y 1.600 m? de suelo y unos 2.200-2.600 m? de superficie de aguas subterraneas. Red Eléctrica puso
en marcha distintas medidas de emergencia y se esta desarrollando un procedimiento de limpieza y recuperacion
de las areas afectadas.

- Seccionamiento por un ancla de un cable del enlace submarino Mallorca-Menorca. Vertido al mar de entre
18.000-20.000 litros de aceite. Afeccidn a varias playas y al agua [zona situada en Red Natura). Se procedié
al cierre y limpieza de las playas y del aceite presente en la superficie del agua y se realizaron distintos trabajos
de caracterizacion de las aguas y supervision de las zonas potencialmente afectadas.

- Fugas por averia en el cable submarino del enlace Mallorca-Menorca con vertido de 300 litros de aceite en Red
Natura. Se procede a la limpieza de la zona.

- Incidente por fuga en el tramo terrestre del enlace Mallorca-Menorca con fuga de 3.620 litros de aceite afectando
ala playa de Cala Mesquida en Red Natura. [Afeccion a suelo 1.100m?y 1.700 m? de superficie de aguas
subterraneas). Se han establecido medidas de emergencia para limpieza del aceite.

- Dafio por un ancla en el cable submarino Tarifa-Fardioua que da lugar a fuga de aceite estimada de 33.400 litros.
El incidente se produce en aguas marroquies por lo que las actuaciones han sido coordinadas por el operador
marroqui.
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G EXPEDIENTES SANCIONADORES o
INDICADORES | G4-EN29

A~ 2014 2015 2016

v N°de Importe N°de Importe N°de Importe

01 LA EMPRESA expedientes  [euros) expedientes  [euros) expedientes  [euros)
. Riesgo de incendio (falta de mantenimiento
Q vegetacian o ahandonao de material) 1 100 2 811 1 451
02. ESTRATEGIA Tala y poda sin autorizacion 2 2.175 1 100 2 7.060
— Obstruccidn de cauce/obras en zonas sin autorizacién 2 3.600
'Q‘ ('I? Apertura de pista sin autarizacion 1 1.001 1 2.000
03. GOBIERNO Vuelo helicoptero en zona area critica avifauna
CORPORATIVO sin autorizacion 1 1.000
i, Cruzamiento con linea eléctrica de via pecuaria
<> sin autorizacion 1* 30.051*
A i * *
04 ENFOQUE Incorrecta gestidn de residuos 1 2.500
_ Total 6 6.876 7* 36.462* 3 7.511
ﬁ (*) Datos actualizados en 2016 tras resolucion de dos expedientes abiertos en 2015.
05. ENERGIA
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GASTOS E INVERSIONES AMBIENTALES e
/ G4-EN31

2014 2015 2016
Inversiones 2.651.609 3.856.802 2.983.757
Ingenierfa y construccion de instalaciones (1) 2.651.609 3.856.802 2.983.757
Gastos 19.795.259 18.848.972 19.665.125
Desarrollo de metodologias y sistemas (2) 50.082 47.145 116.854
Estudios y analisis del entorno 125.502 201.743 108.435
Acciones ambientales de instalaciones en servicio 17.502.652 16.722.722 17.679.436
Prevencion de la contaminacion (3) 1.376.552 1.268.565 1.376.552
Proteccion de la biodiversidad. Paisaje (4) 14.914.991 14.593.765 14.820.439
Cambio climatico (s) 771.487 635.143 974.994
Gestion y minimizacion de residuos 439.622 225.250 488.409
Investigacion y desarrollo 363.316 339.554 440.739
Formacion y comunicacion 256.722 176.595 48.862
Formacion y sensibilizacion amhiental 54.310 41.067 15.125
Comunicacion (6) 202.412 135.528 33.737
Tasas y canones de caracter ambiental 280.223 92.906 51.360
Gastos de personal en actividades amhbientales 1.216.762 1.268.307 1.219.440
Total costes 22.446.868 22.705.774 22.648.882

(1) Realizacion de estudios de impacto ambiental de todos los proyectos, aplicacion de medidas preventivas y correctoras, supervision ambiental en las instalaciones eléctricas
en construccion y aplicacion de medidas de mejora ambiental.

(2) Certificaciones, auditorias, consultoria ambiental.

(3] Adecuacion de instalaciones, reparacion de equipos, analisis etc.

(4] Prevencidn de incendios [inspeccion de instalaciones, tratamientos silvicolas para el mantenimiento de las distancias de seguridad, proyectos relacionados con la prevencion
y lucha contra incendios], sefializacion de lineas con medidas anticolision, disuasores de nidificacion, gestion de nidos, adecuaciones paisajisticas, proyectos de conservacion
de la biodiversidad etc.

(5) Se ha unificado el apartado de cambhio climatico y eficiencia energética. Incluye costes de: instalacion de contadores, auditorias energéticas, actividades para la mejora
de la eficiencia energética, proyectos para la reduccién de emisiones (mejora en la gestién de SFs) y de compensacidn (Bosque de REE, compra de créditos de carbono).

(6] Afiliaciones, congresos, folletos e informes, stands, publicidad, convenios de colaboracion y patrocinios.
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NUMERO DE RECLAMACIONES AMBIENTALES o

/ GH-EN34

2014 2015 2016
Campos electromagnéticos 1 1 0
Impacto paisajistico 1 0 0
Instalaciones 0 0 7
Residuos 2 0 0
Ruidos 0 1 1
Vegetacian 11 19 17
Total 15 21 25

Nota: Las demandas ambientales se gestionan a través del servicio DIGAME. Las demandas se clasifican segtin su naturaleza
en atenciones (incluye quejas, consultas, sugerencias, peticion de informacion y reconocimiento) o reclamaciones. En 2016
se han gestionado 72 demandas con caracter ambiental, 25 de ellas han sido reclamaciones. (Se contabilizan Ginicamente
las reclamaciones consideradas procedentes de acuerdo a los criterios establecidos en procedimiento interno].

Todas las reclamaciones procedentes de afios anteriores quedaron cerradas en el afio 2015. De las reclamaciones
presentadas en 2016, 19 se han cerrado en el afio, quedando 6 pendientes de resolver.
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ANALISIS
DE MATERIALIDAD

Red Eléctrica llevt a cabo en 2014 e

WWW.ree.es

ultimo analisis de materialidad, cuyo proceso de elaboracion y resultados se muestran a continuacian.

ESQUEMA DEL PROCESO DE DETERMINACION DE LA MATERIALIDAD /c4-18

Identificacion

Priorizacion

y validacion interna

Validacion
externa

Analisis
de oportunidades

Se obtuvo como resultado el listado preliminar de asuntos relevantes a partir del analisis

de fuentes externas de informacién para identificar tendencias, exigencias y requerimientos
en materia de sostenibilidad y especificos del sector eléctrico, asi como de fuentes internas,
con el fin de introducir la perspectiva de |a estrategia de la empresa. [1)

El listado preliminar de asuntos relevantes fue validado a través de un panel de didlogo
interno compuesto por una muestra representativa de 14 areas de gestién de la compafiia,
seleccionadas en base a su relevancia desde |a perspectiva de la sostenibilidad. Este panel
fue moderado por un experto externo en la materia con el propésito de evitar cualquier tipo
de sesgo. Como resultado se obtuvo el listado de asuntos relevantes priorizados, valorados
y validados internamente.

Con el objeto de incluir en el analisis la perspectiva de los grupos de interés externos se

llevé a cabo un panel de didlogo compuesto por una muestra representativa de los diferentes
grupos y moderado por el mismo experto que en el caso del panel interno. Se obtuvo como
resultado el listado de asuntos relevantes priorizados, valorados y validados externamente.
Ademas, se recogieron varias propuestas para mejorar la puesta en valor de las actuaciones
de la compafiia en materia de sostenibilidad.

Se evaluaron los resultados derivados de las fases de contraste interno y externo obteniendo
un listado final de 22 asuntos relevantes priorizados en funcién de dos variables: la influencia
en el éxito del negocio y la importancia para los grupos de interés de la compafiia.

Obtencion de la matriz de relevancia (tendencias futuras) vs. madurez (grado de
implantacion) e identificacién de oportunidades. Estaba previsto desarrollar esta fase
durante el ejercicio 2015. No obstante, se ha considerado mas conveniente llevar a cabo
esta fase coincidiendo con la revisién y actualizacion del Plan plurianual de responsabilidad
corporativa 2014-2016.

1)
FUENTES CONSULTADAS
Externas

* Global Reporting Initiative: temas planteados
en guia G4, suplemento sectorial sector eléctrico
y documento Sustainability Topics for Sectors.

+ Tendencias energéticas: ‘Planificacion
de los sectores de electricidad y gas 2008-2016/,
‘2030 Framework for climate and energy policies’.
‘Ten-Year Network Development Plan 2014’

+ Asuntos recogidos por prescriptores externos:
agencias de sostenibilidad, 15026000, Directiva
europea de informacién no financiera.

+ Asuntos planteados en debates publicos:
Plan Nacional de RSE, Pacto Mundial.

+ Temas considerados por empresas homalogas.
+ Analisis de prensa.

+ Asuntos planteados por los grupos de interés.

Internas

+ Politicas y compromisos.

* Plan estratégico de la compafiia.

* Informes corporativos de la compaiiia.

+ Estudio de materialidad 2013 realizado en
el marco del International Integrated Reporting
Council (IIRC).

+ Estudio de materialidad 2011.
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® Gohiernoy ética @ Negocio @® Empleados

MATRIZ DE ASUNTOS RELEVANTES /64-19

Cambio climatico

® [gualdad de oportunidades

y diversidad

Biodiversidad

Gestion eficiente
de los recursos

Integracién de energias
renovables

Respeto de los derechos
humanos

Residuos y efluentes

Fortalezay solidez financiera

©® Dialogo con los grupos de interés

® Integracion de las instalaciones

en el entorno

® Control de riesgos
® Seguridad, salud y bienestar

® Cestion del talento

Calidad y transparencia en la

gestion de la operacion del sistema

Planificacion, desarrollo
y mantenimiento de la red

Eficiencia energética y gestion

de la demanda

Gestion responsable de la cadena

de suministro

Entorno regulatorio

® Fticay transparencia

® Compromiso con la sociedad

@® Practicas de gobierno

® Innovacién tecnolégica

® Empleo establey de calidad

Influencia en el éxito del negocio

© Sociedad @ Medio ambiente

WWW.ree.es
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Gestidn responsable de la cadena de suministro

Calidad y transparencia en la gestién
de la operacidn del sistema

Planificacion, desarrollo
y mantenimiento de la red

WWW.ree.es
ASUNTOS RELEVANTES/64-19/64-20/64-21

[GRI
Gobierno G4-34 a G4-44 [ G4-49 a G4-55 . .
Diversidad e igualdad de oportunidades G4-LAL2 o o
Etica e integridad 64-56 a 64-58 . o
Lucha cantra la corrupcion 64-S03 / G4-S04 / G4-S05 o o
Cumplimiento 64-S08 o o
Gobierno 64-45a 6G4-47 . o
Estrategia y analisis 64-2 . o
Perfil de la organizacion G4-14 o e
Desempefio econémico G4-EC? . D
Evaluacion derechos humanas G4-HR9 . o
Mecanismas de reclamacion en materia de derechos humanas G4-HR12 . o
Desempefio econémico G4-EC1 / G4-EC3 / G4-ECH . D
Aspecto especifica de Red Eléctrica. Sin indicadores GRI. o
Enfoque de gestion sectarial. . D
Précticas de adguisicion G4-ECY o
Descripcion de la cadena de suministro G4-12 D
Evaluacidn de las practicas laborales de los proveedores G4-LA1Y [ GU-LALS o
Evaluacidn ambiental de proveedores G4-EN32 / G4-EN33 o
Evaluacidn de la repercusion social de proveedores G4-S09 / G4-S010 D
Evaluacidn de proveedores en materia de derechos humanos G4-HR10 / G4-HR11 .
Evaluacidn ambiental de proveedores G4-EN32 / G4-EN33 o
Etica e integridad 64-56 .
Disponibilidad y fiabilidad EU10 .
Eficiencia del sistema EU12 D
Acceso a la electricidad EU28 / EURY D

Continda en el pagina siguiente
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Integracion de las instalaciones en el entorno

WWWw.ree.es
ASUNTOS RELEVANTES /continuacion
[GRI

- Aspecto especifica de Red Eléctrica. Sin indicadores GRI. .
- Enfoque de gestion sectorial. .
- Aspecto especifico de Red Eléctrica. Sin indicadores GRI. . .
Empleo G4-LAL / G4-LA2 / G4-LA3 [ EU15 .
Relaciones entre los trabajadores y la direccion G4-LAY o
Mecanismos de reclamacidn sobre las précticas laborales G4-LA16 o
Diversidad e igualdad de oportunidades G4-LAL2 o
Igualdad de retribucion entre hombres y mujeres G4-LA13 o
Empleo EU17/EU18 o
Saludy seguridad en el trabajo G4-LAS / G4-LAB / GH-LAT | G4-LA8

Capacitacion y educacion G4-LAS [ G4-LA10 / G4-LATL D
Comunidades locales 64-S01 .
Participacion de los grupos de interés G4-24 a 64-27 .
Mecanismaos de reclamacién de impacto social 64-S011 .
Comunidades locales (4-S01 / 64-S02 .
Cumplimiento regulatario G4-EN29 / G4-EN31 .
Evaluacidn ambiental de proveedores G4-EN33 .
Mecanismas de reclamacion ambiental G4-EN34 o
Salud y seguridad de los clientes G4-PR1 .
Energia G4-EN3 a G4-EN7 .
Emisiones G4-EN1S5 a G4-EN21 .
Biodiversidad G4-EN11 a GA-EN14 o
Residuos y efluentes G4-EN22 a G4-EN-26 .

Residuos y efluentes
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CARTA DEL PRESIDENTE Y
DEL CONSEJERO DELEGADO
sello
C? INDICE DE CONTENIDOS GRI G4 OPCION EXHAUSTIVAMm
PRINCIPALES . 3 .
INDICADORES Parte 1. Contenidos basicos generales /G4-32
—_—
o [PAGINA]
O EHERESA
— | OMISIONES ] [ PAGINA]
(é ESTRATEGIA Y ANALISIS
02. ESTRATEGIA
I G4-1 q - 243 Declaracion del presidente.
'Q‘ (n) 64-2 46, 48 - 243 Descripcidn de los principales efectas,
| riesgos y oportunidades.
03. GOBIERNO P
CORPORATIVO PERFIL DE LA ORGANIZACION
el G4-3 12 - 243 Nombhre.
<> G4-4 13 - 243 Marcas, productas y servicios mas importantes.
04. ENFOQUE
DECESTION 64-5 Red Eléctrica- Paseo Conde de los Gaitanes, 177 - 243 Localizacign de la Sede Social.
— Alcobendas (Madrid)- Espafia.
ﬁ 64-6 13 - 243 Paises en los que se desarrollan actividades
) relevantes.
05. ENERGIA
SOSTENIBLE G4-7 12 - 243 Régimen de propiedad y forma juridica.
O G4-8 13 - 243 Mercados servidos.
v 64-9 9,103 - 243 Principales magnitudes.
06. CREACION
DE VALOR 64-10* 112,138,144 - 243 Datos de empleo.
G4-11* 128,138 - 243 Empleados cubiertos par convenios colectivos.
R Q No disponible el dato de contratistas cubiertos
v ow por convenio colectivo.
O EMPLERDDS 64-12 170 - 243 Descripcion de la cadena de suministro.
64-13 3,15 - 243 Cambios significativos durante el ejercicio.
64-14 43,180 - 243 Principio de precaucion.
08. SOCIEDAD G4-15 71 - 243 Principios o iniciativas externas que la
—_ organizacion suscribe o adopta.
3 G4-16 154 - 243 Principales asociaciones a las que se pertenece.
08. DIALOGO CON LOS EU1* - No aplica. Todas las actividades del Grupo estan relacionadas Capacidad instalada, desglosada por fuente de
GRUPOS DE INTERES con el transporte de electricidad y con la aperacion de sistemas energia primaria y por normativa.
E— eléctricos, pera no con la generacion de electricidad.
A%S?EEE‘T% (1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segun la publicacion GRI G4 Sector disclosures [Electric Utilities]. El simbolo (*] indica aquellos indicadores
donde se incluye informacidn especifica del sector.
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INDICE DE CONTENIDOS GRI G4 QPCION EXHAUSTIVA@
Parte 1. Contenidos basicos generales /continuacian

CONTENIDOS JBll PAGINA | VERIFICACION
BASICOS LINK EXTERNA
GENERALES RESPUESTA DIRECTA [OMISIONES | [ PAGINA | DESCRIPCION

PERFIL DE LA ORGANIZACION / continuacion

Eu2* - No aplica. Todas las actividades del Grupo estan relacionadas con Energia neta generada, desglosada por fuente

el transporte de electricidad y con la operacion de sistemas eléctricos, de energia primaria y por normativa.
pera na con la generacion de electricidad.

EU3* 166 - 243 Numero de clientes comerciales, institucionales,
industriales y residenciales.

Eug* 83, 86 - 243 Longitud de lineas de transmisidn y distribucign,
tanto en superficie como subterranea, por
normativa.

EUS* - No aplica. Los derechos de Cuota de Emisidn de CO- equivalente Derechos de cuata de emisiones de COz equivalente,

no aplican a las actividades de transporte de energia. desglosados par macro de comercio del carbono.

ASPECTOS MATERIALES Y COBERTURA

64-17 3,12 - 243 Entidades incluidas en los estados financieras
consolidadas y en el perimetro del presente informe.

G4-18 219 - 243 Praceso para determinar los contenidos
de la memaria.
64-19 220,221 - 243 Aspectos materiales.
G4-20 22l - 243 Cobertura de los aspectas materiales dentra

de la organizacion.

64-21 221 - 243 Limite de los aspectos materiales fuera
de la organizacion.

G4-22 3 - 243 Reformulacion de informacion facilitada
en informes anteriores.

64-23 2 - 243 Cambios significativos en el alcance y cabertura
respecta a informes anteriores.

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segun la publicacion GRI G4 Sector disclosures [Electric Utilities]. El simbolo (*] indica aquellos indicadores
donde se incluye informacidn especifica del sector.
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INDICE DE CONTENIDOS GRI G4 OPCION EXHAUSTIVA®M
Parte 1. Contenidos basicos generales /continuacian

CONTENIDOS JBll PAGINA | VERIFICACION

[OMISIONES] (PAGINA]

PARTICIPACION DE LOS GRUPOS DE INTERES

G4-24 77,78 - 243 Listado de los grupos de interés.

G4-25 73 - 243 Base para la seleccion de los grupos de interés.

G4-26 76 - 243 Enfoques adoptados para la relacién con los grupos
de interés, incluida la frecuencia de sus contactos
por tipo y categoria de grupo de interés.

64-27 2,76 - 243 Cuestiones y problemas clave surgidos de la
participacion de los grupos de interés.

PERFIL DE LA MEMORIA

G4-28 2 - 243 Periodo cubierto por el informe.

64-29 2 - 243 Fecha del informe anteriar.

64-30 2 - 243 Ciclo de presentacion de informes.

64-31 3 - 243 Punto de contacto para cuestiones
relativas al informe.

64-32 2,223 - 243 indice GRI en relacion a la opcion
‘de conformidad’ elegida.

64-33 3,243 - 243 Verificacion externa del informe.

GOBIERNO

64-34 18,30 - 243 Estructura de gobierno.

64-35 37 - 243 Delegacion de autaridad del maximo drgano
de gohierno a directivas y otros empleados.

G4-36 37 - 243 Cargos ejecutivos o con respansabilidad econdmica,
social y ambiental.

64-37 38 - 243 Procesos de consulta entre los grupos de interés

y el Consejo de Administracian.

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segun la publicacion GRI G4 Sector disclosures [Electric Utilities]. El simbolo (*] indica aquellos indicadores
donde se incluye informacidn especifica del sector.
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INDICE DE CONTENIDOS GRI G4 QPCION EXHAUSTIVA@
Parte 1. Contenidos basicos generales /continuacian

CONTENIDOS I PAGINA | [VERIFICACION ]
BASICOS LINK EXTERNA
GENERALES RESPUESTA DIRECTA [ OMISIONES | [ PAGINA | DESCRIPCION

GOBIERNO / continuacion

G4-38 30,34 - 243 Composicion del Consejo de Administracion
y de sus comités.

64-39 35 - 243 Indicar si el presidente del maximo ¢rgano de
gohierno ocupa un cargo ejecutivo, y las razones
para ello.

G4-40 39 - 243 Seleccion y nombramienta de los miembros

del maximo drgano de gobierno y sus comités.

64-41 39 - 243 Pracedimientos para evitar canflictos de intereses
en el méaximo drgana de gabierna.

G4-42 37 - 243 Funciones del maximo 6rgano de gohierno
y de la alta direccion en el desarrallo, aprabacion
y actualizacion de la vision, mision, valores,
estrategias, politicas y objetivos.

G4-43 39 - 243 Medidas para el desarrollo del conocimiento del
maximo drgano de gohierna sohre aspectos
econdmicos, ambientales y sociales.

G4-44 39 - 243 Evaluacion del desempefio del méaxima drgana
de gobierno en relacion a asuntas ecanémicos,
sociales y ambientales.

64-45 45,50,76 - 243 Funcion del drgana superior de gobiernoen la
identificacién y gestidn de los impactos, riesgos
y las oportunidades de caracter ecanémico,
social y ambiental.

G4-46 45 - 243 Funcion del maximo drgano de gobierno en la
supervision de la eficacia de la gestidn de riesgos
y oportunidades en los aspectos econgémicas,
ambientales y sociales.

G4-47 45 - 243 Frecuencia de supervisidn del méximo érgano
de gobierno de los impactos, riesgos y
oportunidades en los aspectos econdmicas,
ambientales y sociales.

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segun la publicacion GRI G4 Sector disclosures [Electric Utilities]. El simbolo (*] indica aquellos indicadores
donde se incluye informacidn especifica del sector.
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INDICE DE CONTENIDOS GRI G4 QPCION EXHAUSTIVA@
Parte 1. Contenidos basicos generales /continuacian

WWW.ree.es

CONTENIDOS JBll PAGINA | VERIFICACION

BASICOS LINK EXTERNA

GENERALES RESPUESTA DIRECTA [ PAGINA | DESCRIPCION

GOBIERNO / continuacion

G4-48 El Informe de Responsabilidad Corporativa 243 Comité que revisa y aprueba el informe

se somete a informacidn a la Comision de sostenibilidad.
de Nombramientas y Retribuciones que tiene

competencias en materia de responsabilidad

corporativa.

G4-49 38 243 Procedimiento para comunicar asuntos importantes
al méaxima drgano de gobierna.

G4-50 38 243 Asuntos importantes que se comunicaron
al maximo 6rgano de gobierno.

64-51 40 243 Paliticas de retribucion del maximo drgano de
gobierno y de la alta direccion, asi como la relacion
con el desempefio ecandmico, ambiental y social.

64-52 40 243 Pracedimiento para determinar las retribuciones
del maximo drgano de gobierno y la alta
direccidn, indicando si se recurre a consultares
independientes.

64-53 40 243 Informar de cémo se han tenido en cuenta las
opiniones y expectativas de los grupos de interés
con respecto a las politicas de retribucion.

64-54 La relacion entre Ia retribucion total de la persona 243 Relacidn entre la retribucion total anual de

mejor pagada de la organizacion (2 y la retribucion la persana mejor pagada de la organizacion
total anual media de tada la plantilla (3) excluida con la retribucion media de toda la plantilla.
la persona mejor pagada) fue de 11,8 veces.

64-55 Incrementa porcentual de la retribucion la 243 Relacion entre el incremento porcentual de

persana mejor pagada (2016/2015) (4): (14%)/
Incremento porcentual de la retribucion total
media de la plantilla (2016/2015] (s (4.0 %).

la retribucion total anual de la persona mejor
pagada de la organizacign can el incremento
de la retribucion media de toda la plantilla.

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segtn la publicacion GRI G4 Sector disclosures [Electric Utilities). El simbolo [*] indica aquellos indicadores donde se incluye
informacion especifica del sector. (2] Retribucién total devengada de la persona mejor pagada (CEQ): 806 miles de euros. Incluye tanto la retribucion fija y variable correspondiente a su funcién como primer ejecutivo
de la Sociedad, como la retribucidn fija correspondiente a su condicién de miembro del Consejo de Administracion y otras retribuciones. Informacion disponible en la nota 23 de las Cuentas Anuales Consolidadas

de ‘Red Eléctrica Corporacion S.A. y Sociedades Dependientes y en el Informe Anual de Gobierno Corporativo. (3] Retribucién total media de la plantilla sin incluir a la persona mejor pagada: 68.510 euros (gastos de
personal excluidos los gastos de seguridad social]. Informacidn disponible en la nota 21 ¢ de las Cuentas Anuales Consolidadas de ‘Red Eléctrica Corporacion S.A. y Sociedades Dependientes’. (4] Retribucidn total
devengada de la persona mejor pagada: 806 miles de euros (2016) y 707 miles de euros [2015). Detalle en la nota 23 de las Cuentas Anuales Consolidadas y en el Informe Anual de Gobierno Corporativo.

(5) Retribucion total media de la plantilla: 68.510 euros (2016] y 65.893 euros (2015). Detalle en la nota 21c de las Cuentas Anuales Consolidadas.
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INDICE DE CONTENIDOS GRI G4 OPCION EXHAUSTIVA®M
Parte 1. Contenidos basicos generales /continuacian

VERIFICACION
EXTERNA

Fﬂﬂ'ﬂ

CONTENIDOS JBll PAGINA |
BASICOS LINK

Fﬂmﬁm RESPUESTA DIRECTA

ETICA E INTEGRIDAD

Flmmm DESCRIPCION

G4-56 55 - 243 Valores, principios, estandares y normas de
comportamiento tales coma codigas de conducta
y codigos éticos.

G4-57 55,58 - 243 Mecanismos internos y externos de asesoramiento
en pro de una conducta etica y licita.

G4-58 58 - 243 Mecanismos internos y externas de denuncias.

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segun la publicacion GRI G4 Sector disclosures [Electric Utilities]. El simbolo (*] indica aquellos indicadores
donde se incluye informacidn especifica del sector.
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INDICE DE CONTENIDOS GRI G4 OPCION EXHAUSTIVA@
Parte 2. Contenidos basicos especificos

[INFORMACION

[ENFOQUE DE I PAGINA
CHIE 9
[OMISIONES (PAGINA NS DESCRIPCION

CATEGORiA ECONOMIA

Aspecto material: desempefio econémico

G4-DMA 103 - 243 Enfoque de gestion.
G4-EC1 104 - 243 Valor econgmico directo generado y distribuido.
G4-EC2 52,200 - 243 Caonsecuencias financieras y otras riesgos

y oportunidades para las actividades de la
organizacion debido al cambio climatico.

G4-EC3 Informe Cuentas Anuales Consolidadas 2016 - 243 Limite de las abligaciones de la organizacién
Nota 4-1 dehidas a programas de prestaciones sociales.
G4-ECH 104 - 243 Ayudas econdémicas otorgadas por entes
del gohierno.

Aspecto material: practicas de adquisicion

G4-DMA 170 - 243 Enfoque de gestion.

G4-ECY 170 - 243 Porcentaje del gasto en lugares con
operaciones significativas que carrespande
a proveedores locales.

Aspecto material del sector eléctrico: disponibilidad y fiabilidad

G4-DMA* 81 - 243 Enfoque de gestion.

EU10 82 - 243 Capacidad planificada frente a la demanda
eléctrica proyectada a largo plazo, desglosada
por fuente de energia y por normativa.

Aspecto material del sector eléctrico: gestion de la demanda

G4-DMA* 96 - 243 Enfogue de gestion.

Aspecto material del sector eléctrico: investigacion y desarrollo

G4-DMA* 99 - 243 Enfoque de gestion.

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segun la publicacién GRI G4 Sector disclosures [Electric Utilities). El simbolo (*] indica aquellos
indicadores donde se incluye informacién especifica del sector.
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[INFORMACION

[ENFOQUE DE I PAGINA
CHIE 9
[OMISIONES (PAGINA NS DESCRIPCION

Aspecto material del sector eléctrico: desmantelamiento de plantas nucleares

G4-DMA* - No aplica. Las actividades de Red Eléctrica estan relacionadas con Enfogue de gestion.
el transporte de electricidad y con la operacion del sistema eléctrico,
pero no con la generacidn de electricidad.

Aspecto material del sector eléctrico: eficiencia del sistema

G4-DMA 91 - 243 Enfoque de gestion.
EU11* - No aplica. Las actividades de Red Eléctrica estan relacionadas con Eficiencia de generacion media de centrales
el transporte de electricidad y con la operacion del sistema eléctrico, térmicas, por fuente de energia y por normativa.

pero no con la generacidn de electricidad.

EU12* 91 - 243 Pérdidas de transmision y distribucion coma
porcentaje de la energia total.

CATEGORIA MEDIO AMBIENTE

Aspecto material: energia

G4-DMA 198 - 243 Enfoque de gestion.

G4-EN3 208 243 Consumo energético interna.

G4-EN4 209 - 243 Consuma energético externa.

G4-ENS 209 - 243 Intensidad energética.

G4-ENB 209 - 243 Reduccion del consumo energetico.

G4-EN7 - No aplica. Red Eléctrica, como operador del sistema eléctrico, lleva a cabo Reducciones de los requisitos energéticos
diversas iniciativas de gestion de la demanda encaminadas a lograr una de los productos y servicios.

mayor eficiencia energética del sistema eléctrico en su conjunto, pero
na praduce ni comercializa productos y servicios por lo que no es posible
cuantificar las reducciones energeéticas que se pueden derivar de los mismos.

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segun la publicacion GRI G4 Sector disclosures [Electric Utilities]. El simbolo (*] indica aquellos indicadores donde se incluye
informacion especifica del sector.
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Aspecto material: agua (2)

G4-DMA Ver nota [2) - 243 Enfoque de gestion.
G4-ENB* 209 No aplica el aspecto sectorial. Red Eléctrica no tiene generacion eléctrica. 243 Captacidn total de agua segun la fuente.
G4-ENS - No aplica. El agua consumida se obtiene de captaciones autorizadas Fuentes de agua que han sido afectadas
(red municipal o pozo] o de cisterna. No existe por tanta afeccion significativamente por la captacion de agua.
a ecosistemas.
G4-EN10 209 - 243 Parcentaje y valumen total de agua reciclada
y reutilizada.

Aspecto material: biodiversidad
G4-DMA* 189 - 243 Enfogue de gestion.

G4-EN11 210 - 243 Instalaciones operativas prapias, arrendadas,
gestionadas que sean adyacentes, contengan
0 estén ubicadas en areas protegidas
y areas no protegidas de gran valor para
la biodiversidad.

G4-EN12* 191,193,210 - 243 Descripcion de los impactos més significativos
en la biodiversidad de areas protegidas o areas
de alta valor en términos de diversidad bioldgica
no protegidas que se derivan de las actividades,
los productos y los servicias.

G4-EN13 195,196,197 - 243 Habitats protegidos o restaurados.

G4-EN14 196,210, 211 - 243 Numero de especies incluidas en la Lista Roja de la
UICNy en listados nacionales de canservacion cuyos
habitats se encuentran en areas afectadas por las
operaciones, segun el nivel de peligro
de extincion de la especie.

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segtn la publicacion GRI G4 Sector disclosures [Electric Utilities]. El simbolo (*] indica aquellos indicadores donde
se incluye informacion especifica del sector. (2] Aunque el agua no ha resultado un asunto material en el estudio de materialidad llevado a cabo por la compaiiia, Red Eléctrica ha decidido incluirlo y verificarlo
por ser un asunto demandado por algunos indices de sostenibilidad.
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Aspecto material: biodiversidad / continuacidn
EU13* - No procede la comparacion del habitat de compensacion con el espacio La hiodiversidad de las zonas de compensacion
afectado, ya que los efectos sobre el habitat original son minimos. Gracias comparada can la biodiversidad de las zonas
a las medidas preventivas y correctoras aplicadas, las instalaciones de afectadas.
Red Eléctrica no conllevan una pérdida de biodiversidad lo suficientemente
significativa para requerir el establecimiento de zonas de compensacion.
Las afecciones generadas son puntuales, habiéndose establecido en
algunos casos medidas muy concretas coma la plantacion de arbolado
o la restauracién de habitats.
Aspecto material: emisiones
G4-DMA 201 - 243 Enfogue de gestion.
G4-EN15* 212 - 243 Emisiones directas de gases de efecto
invernadera [Alcance 1).
G4-EN16* 212 - 243 Emisiones indirectas de gases de efecto invernadero
al generar energia (Alcance 2).
G4-EN17 212 - 243 Otras emisiones indirectas de gases
de efecto invernadero (Alcance 3).
G4-EN18 213 - 243 Intensidad de las emisianes de gases
de efecta invernadero.
BG4-EN19 213 - 243 Reduccion de las emisiones de gases
de efecto invernadero.
G4-EN20 - No aplica. Se pueden caonsiderar irrelevantes sienda Unicamente Emisiones de sustancias que agotan el 0zana.

las asociadas al uso de equipos de aire acondicionado con Ree.

Las pérdidas son minimas ya que se hace un adecuado mantenimiento.
Se ha procedido a la sustitucion de los equipos que contenian R22.
Unicamente quedan 1654 kg de gas en equipos en funcionamiento,
gue seran sustituidos progresivamente.

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segun la publicacion GRI G4 Sector disclosures [Electric Utilities]. El simbolo (*] indica aquellos indicadores donde

se incluye informacion especifica del sector.
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Aspecto material: emisiones / continuacidn
G4-EN21* - No aplica. Las actividades de la compafiia no dan lugar a estas NOX, SOX, y otras emisianes atmosféricas
emisiones ya que no conllevan la quema de combustibles significativas.
fosiles -REE no genera electricidad- a excepcion de los combustibles
utilizados en los grupos electrégenas y en los vehiculos, que no
se consideran relevantes bajo este enfoque.
Aspecto material: residuos y efluentes
G4-DMA* 206 - 243 Enfoque de gestion.
G4-EN22* - No aplica. Las actividades de la compafiia no dan lugar -
a vertidos. En las subestaciones unicamente se producen
vertidos de pluviales.
G4-EN23* 214 - 243 Peso tatal de residuas gestionadas, segun
tipo y método de tratamiento.
G4-EN24 210,214 - 243 Namero total y volumen de los derrames
accidentales mas significativos.
G4-EN25 214 - 243 Peso de los residuos transportados, importados,
exportados o tratados que se consideran
peligrasos en virtud de los anexas |, I, 1Y VIII
del Convenio de Basilea? y porcentaje de residuos
transportados internacionalmente.
G4-EN26 - No aplica. Los vertidos de pluviales de las subestaciones (que son Identificacion, tamafio, estado de prateccion

y valor de biodiversidad de las masas de
agua y los habitats relacionados afectados
significativamente por vertidos y escarrentia
procedentes de la organizacion.

los Unicos vertidos de agua asociados a las actividades de REE),
no afectan a recursas hidricos ni a sus habitats asociados.

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segun la publicacion GRI G4 Sector disclosures [Electric Utilities]. El simbolo (*] indica aquellos indicadores donde
se incluye informacion especifica del sector.
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- [INFORMACION ]
01. LA EMPRESA

— [ENFOQUE DE J PAGINA |

[GESTION E ]
(é [ OMISIONES ] [ PAGINA ]

02. ESTRATEGIA

o Aspecto material: cumplimiento regulatorio

O

(T) G4-DMA 180 - 243 Enfoque de gestion.

03. GOBIERNO G4-EN29 215 - 243 Valor monetario de las multas significativas
CORPORATIVO y ntimero de sanciones no monetarias por
incumplimiento de la legislacion y la normativa

Je =

<> ambiental.
04. ENFOQUE Aspecto material: general
DE GESTION

E— G4-DMA 180 - 243 Enfogue de gestion.

ﬁ G4-EN31 216 - 243 Desglose de los gastos e inversiones para
) la proteccion del medio ambiente.

05. ENERGIA
SOSTENIBLE

Aspecto material: evaluaciéon ambiental de proveedores

@ G4-DMA 174,181 - 243 Enfoque de gestion.
06. CREACION G4-EN32 174 - 243 Porcentaje de nuevos proveedores que se
DE VALOR examinaron en funcion de criterios
— ambientales.
2 C,’ G4-EN33 172,174,181 - 243 Impactas ambientales negativos significativas,
v w reales y potenciales, en la cadena de suministro
07. EMPLEADOS

y medidas al respecto.

Aspecto material: mecanismos de reclamacién en materia ambiental

G4-DMA 75 - 243 Enfogque de gestion.
08 500IEDAD G4-EN34 75,217 - 243 Numera de reclamaciones ambientales que
— se han presentado, abordado y resuelto mediante
3 mecanismos formales de reclamacion.

09. DIALOGO CON LOS
GRUPOS DE INTERES

N7

ARAQ/\‘EES‘TDE (1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segun la publicacion GRI G4 Sector disclosures [Electric Utilities]. El simbolo (*] indica aquellos indicadores donde
se incluye informacion especifica del sector.
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02. ESTRATEGIA

— CATEGORIA DESEMPENO SOCIAL
O
|

O

Practicas laborales y trabajo digno

03. GOBIERNO

CORPORATIVO Aspecto material: empleo

\<"> G4-DMA* 111 - 243 Enfoque de gestion.
G4-LAL* 112,139 - 243 NUmero total y tasa de contrataciones y rotacion
04. ENFOQUE .
DE GESTION media de empleados, desglosadas por grupo
[ edad, sexa y region.
ﬁ G4-LA2 136 - 243 Prestaciones saciales para los empleados
con jornada completa, que no se ofrecen
05. ENERGIA a los empleados temporales o de media jornada,
SOSTENIBLE . . P .
desglosado por ubicaciones significativas de
actividad.
VC G4-LA3 140 - 243 Niveles de reincorporacion al trabajo y de
06. CREACION retencidn tras la baja por maternidad o paternidad,
DEVALOR desglosados por sexo.
o0 EU15* 127 - 243 Parcentaje de empleados que reunen los requisitos
Y1 necesarios para jubilarse en los proximas cinca
Ll o diez afios, desglosado por categaria laboral
07. EMPLEADOS v por region.
EU17* 134,144 - 243 Dias trabajadas por los empleados del contratista

y el subcontratista que participan en actividades
de caonstruccion, operacion y mantenimiento.

08. SOCIEDAD

EU18* 134 - 243 Porcentaje de los empleados de los contratistas
y subcontratistas que han recibido una formacion
3 relevante sobre salud y seguridad.
09. DIALOGO CON LOS Aspecto material: relaciones entre los trabajadores y la direccion
GRUPOS DE INTERES
— G4-DMA 127 - 243 Enfogue de gestion.

N7

ARAQ/\‘EES‘TDE (1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segun la publicacion GRI G4 Sector disclosures [Electric Utilities]. El simbolo (*] indica aquellos indicadores donde
se incluye informacion especifica del sector.
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Aspecto material: relaciones entre los trabajadores y la direccién / continuacidn

G4-LAY 127 - 243 Plazas minimas de preavisa de cambias
operativos y posible inclusion de estos
en los convenias colectivos.

Aspecto material: salud y seguridad en el trabajo

G4-DMA 129 - 243 Enfoque de gestion.

G4-LAS 133 - 243 Porcentaje de trabajadores que esta representado
en comités formales de seguridad y salud conjuntas
para direccion y empleados, establecidos para
ayudar a controlar y asesorar sobre pragramas
de seguridad y salud laboral.

G4-LAG* 132,134,140, 144 - 243 Tipoy tasa de lesiones, enfermedades
profesionales, dias perdidos, absentisma y nimero
de victimas mortales relacionadas con el trabajo
por regién y por sexo.

G4-LA7 131 - 243 Trabajadores cuya profesién tiene una incidencia
0 un riesgo elevados de enfermedad.

G4-LA8 133 - 243 Asuntos de salud y seguridad cubiertas en
acuerdos formales con sindicatos.

Aspecto material: capacitacion y educaciaon

G4-DMA 118 - 243 Enfoque de gestion.

G4-LA9 110,133,141 - 243 Promedio de horas de capacitacion anuales
por empleado, desglosado por sexo y par
categoria laboral.

G4-LA10 110,118,122 - 243 Programas de gestion de habilidades y formacign

continua que fomentan la empleahbilidad de
los trabajadores y les ayudan a gestionar el final
de sus carreras profesionales.

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segun la publicacion GRI G4 Sector disclosures [Electric Utilities]. El simbolo (*] indica aquellos indicadores donde
se incluye informacion especifica del sector.
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02. ESTRATEGIA
Aspecto material: capacitacién y educacién / continuacidn

‘Cu‘ (n) G4-LALL 121,141 - 243 Porcentaje de empleados que reciben
: evaluaciones regulares del desempefio
03. GOBIERNO n
CORPORATIVO y de desarrollo profesional, desglosado

por sexo y par categoria profesional.

Je =

Aspecto material: diversidad e igualdad de oportunidades

0

04. ENFOQUE G4-DMA 114 - 243 Enfoque de gestion.
G4-LA12 112,141, 142,143 - 243 Composicion de los 6rganos de gobierno
y desglose de la plantilla por categoria profesional
y sexo, edad, pertenencia a minorias y otros
05. ENERGIA indicadores de diversidad.
SOSTENIBLE
Aspecto material: igualdad de retribucion entre hombres y mujeres
@ G4-DMA 115 - 243 Enfoque de gestian.
06. CREACION G4-LA13 143 - 243 Relacidn entre el salario base de los hombres
DE VALOR .
con respecto al de las mujeres, desglosado por
ubicaciones significativas de actividad.
A
W' Aspecto material: evaluacion de las prdcticas laborales de los proveedores
07. EMPLEADOS G4-DMA 174 _ 243 Enfoque de gestion.
G4-LA14 174 - 243 Porcentaje de nuevos proveedores que se

examinaron en funcion de criterios relativos
a las practicas laborales.

08. SOCIEDAD

G4-LALS 172,174 - 243 Impactas significativos, reales y potenciales,
de las practicas laborales en la cadena
de suministro, y medidas al respecto.

&

09. DIALOGO CON LOS
GRUPOS DE INTERES

N7

ARAQ/\‘EES‘TDE (1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segun la publicacion GRI G4 Sector disclosures [Electric Utilities]. El simbolo (*] indica aquellos indicadores donde
se incluye informacion especifica del sector.
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Aspecto material: mecanismos de reclamacidn sobre las prdcticas laborales

G4-DMA 58,127 - 243 Enfoque de gestian.

G4-LA16 58,128 - 243 Ndmero de reclamaciones sobre practicas laborales
que se han presentado, abordado y resuelto
mediante mecanismos formales de reclamacion.

DERECHOS HUMANOS

Aspecto material: evaluacion

G4-DMA 61 - 243 Enfoque de gestion.

G4-HR9 62 - 243 Numero y parcentaje de centros que han sido
objeto de examenes o evaluaciones de impactos
en materia de derechas humanos.

Aspecto material: evaluacion de proveedores en materia de derechos humanos

G4-DMA 58,170 - 243 Enfoque de gestidn.

G4-HR10 174 - 243 Porcentaje de nuevos proveedores que se
examinaron en funcidn de criterios relativos
a los derechos humanos.

G4-HR11 172,174 - 243 Impactos negativos significativos en materia
de derechos humanas, reales y potenciales,
en la cadena de suministro y medidas
adoptadas.

Aspecto material: mecanismos de reclamacién en materia de derechos humanos

G4-DMA 58 - 243 Enfoque de gestion.

G4-HR12 58, 61 - 243 Ndmero de reclamaciones sobre derechos

humanaos que se han presentado, abordado
y resuelta mediante mecanismos formales
de reclamacion.

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segun la publicacion GRI G4 Sector disclosures [Electric Utilities]. El simbolo (*] indica aquellos indicadores donde

se incluye informacion especifica del sector.
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INDICE DE CONTENIDOS GRI G4 QPCION EXHAUSTIVA@
Parte 2. Contenidos basicos especificos /continuacian

[ INFORMACION ]

[ENFOQUE DE I PAGINA |

[GESTIONE |

| OMISIONES ] [PAGINA]

SOCIEDAD

Aspecto material: comunidades locales

G4-DMA* 148,182 - 243 Enfoque de gestion.

64-S01 148,183 - 243 Porcentaje de operaciones donde se han
implantado programas de desarrallo, evaluaciones
de impactos y participacion de la comunidad local.

64-S02 184 - 243 Centros de operacianes con efectos negativas
significativas, posibles o reales, sobre las
comunidades locales.

Eu22* - No aplica. Las instalaciones de Red Eléctrica no producen Numero de persanas desplazadas fisica

ningun tipo de desplazamiento. 0 ecanémicamente y la compensacion,

desglosada por tipo de proyecto.

Aspecto material del sector eléctrico: planificacién y respuesta ante emergencias y desastres

G4-DMA 89 - 243 Enfogue de gestion.

Aspecto material: lucha contra la corrupcién

G4-DMA 60 - 243 Enfogue de gestion.

64-S03 60 - 243 NUmero y parcentaje de centros en los que
se han evaluado los riesgos relacionados con
la corrupcign y riesgos significativos detectados.

G4-S04 56, 60 - 243 Politicas y procedimientos de comunicacion
y capacitacién sabre la lucha contra la corrupcicn.

64-S05 58,60 - 243 Casos canfirmados de corrupcign y medidas

adoptadas.

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segun la publicacion GRI G4 Sector disclosures [Electric Utilities]. El simbolo (*] indica aquellos indicadores donde
se incluye informacion especifica del sector.
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01. LA EMPRESA
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02. ESTRATEGIA
o Aspecto material: cumplimiento regulatorio

’Q‘ (.? G4-DMA 55 - 243 Enfoque de gestion.
03. GOBIERNO 64-S08 Se consideran multas o sancianes de caracter - 243 Valor monetario de las multas significativas
CORPORATIVO significativo aquellas cuyo valor econémico y niimero de sanciones no monetarias por
exceda de 500.000 euros o aguellas que incumplimiento de la legislacion y la normativa.

Je =

por su naturaleza tengan un impacto especial
para la compafifa por su vinculacion can

0

O ENFOQUE el Sector Eléctrico. Asi mismo, se ha tomado como
criterio de referencia que la sancion sea firme,
al menos en via administrativa. En atencion
ﬁ a lo anterior consideramos que no se han
oo ENERCIA impuesto a la compafiia multas significativas por
SOSTENIBLE incumplimiento de la legislacion y la normativa.
@ Aspecto material: evaluacion de la repercusion social de proveedores
06, CREACION GU-DMA 174 R 243 Enfoque de gestidn.
— 64-s09 174 - 243 Porcentaje de nuevos proveedores que se
o CI) examinaron en funcion de criterios relacionados
oW con la repercusion social.
07 EMPLEADOS G4-S010 172,174 - 243 Impactos saciales negativas significativaos,

I reales y patenciales, en la cadena de
suministro y medidas adoptadas.

Aspecto material: mecanismos de reclamacion de impacto social

08. SOCIEDAD
S G4-DMA 75 - 243 Enfoque de gestion.
64-S011 58,75 243 Numero de reclamaciones sobre impactos saciales
J gue se han presentado, abordado y resuelto
09. DIALOGO CON LOS mediante mecanismos formales de reclamacidn.

GRUPOS DE INTERES

N7

/‘L?\Agﬂgﬁﬁ (1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segun la publicacion GRI G4 Sector disclosures [Electric Utilities]. El simbolo (*] indica aquellos indicadores donde
se incluye informacion especifica del sector.
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INDICE DE CONTENIDOS GRI G4 QPCION EXHAUSTIVA@
Parte 2. Contenidos basicos especificos /continuacian

[ INFORMACION ]

[ENFOQUE DE I PAGINA | [VERIFICACION]

[GESTIONE |

| OMISIONES ] [ PAGINA [ DESCRIPCION]

RESPONSABILIDAD SOBRE PRODUCTOS

Aspecto material: salud y seguridad de los clientes

G4-DMA 187 - 243 Enfoque de gestion.

G4-PR1 187,188 - 243 Porcentaje de categorias de productos y servicios
significativas cuyos impactos en materia de salud
y sequridad se han evaluado para promover
mejoras.

G4-PR2 188 - 243 Numero de incidentes derivados del
incumplimiento de la normativa o de los cédigos
voluntarios relativos a los impactos de los
productos y servicios en la salud y la seguridad
durante su ciclo de vida, desglosados en funcign
del tipo de resultado de dichos incidentes.

EU25* No se tiene constancia de que se hayan - 243 Numera de lesianes y bajas mortales entre
presentado en 2016 reclamaciones formales de los ciudadanos que involucran a los activos de la
terceros en el ambito civil, administrativa o penal empresa, incluyendo juicios legales, liguidaciones
sobre lesiones, bajas mortales o enfermedades y casos legales de enfermedad pendientes.
entre los ciudadanas que invalucren a los activos
de la empresa.

Aspecto material del sector eléctrico: acceso a la electricidad

G4-DMA* 81 - 243 Enfoque de gestion.

EU26* - No aplica. Como transportista en alta tensidn, Red Eléctrica Parcentaje de la pablacion que carece

no llega al consumidor final. de distribucidn o areas de servicio.
EU27* - No aplica. Red Eléctrica no tiene actividad de Numero de desconexiones residenciales por

distribucion, solo transporte en alta tension. Los indicadores

de calidad de la actividad de transporte se muestran
en el siguiente enlace: (>

impago, desglosado por duracién del periodo
de desconexion y por normativa.

(1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segun la publicacion GRI G4 Sector disclosures [Electric Utilities]. El simbolo (*] indica aquellos indicadores donde
se incluye informacion especifica del sector.
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INDICADORES Parte 2. Contenidos basicos especificos /continuacian

—_—

- [INFORMACION ]
01. LA EMPRESA

— [ENFOQUE DE J PAGINA | [VERIFICACION]|

[GESTION E ]
@ [ OMISIONES ] [ PAGINA | [ DESCRIPCION |

02. ESTRATEGIA
_ Aspecto material del sector eléctrico: acceso a la electricidad / continuacidn

’Q‘ (.? EU28* 88 - 243 Frecuencia de apagones eléctricos.
03. GOBIERNO EU29* 88 - 243 Duracion media de los apagones eléctricos.
CORPORATIVO
— EU30* - No aplica. Todas las actividades del Grupo estén relacionadas can Factor medio de dispanibilidad de la central
vy el transporte de electricidad y con la aperacign de sistemas eléctricas, por fuente de energia narmativa.
<> pero no con la generacion de electricidad.
04. ENFOQUE . L. :
DE GESTION Aspecto material: cumplimiento regulatorio
G4-DMA 55 - 243 Enfoque de gestion.
ﬁ G4-PRY Con fecha 07/03/16 fue dictada resolucion - 243 Valor monetario de las multas significativas fruta
05. ENERGIA sancionadora por la Consejeria de Economia, del incumplimiento de la normativa en relacion con
SUSTENIELE Industria, Comercio y Conocimiento del Gobierno el suministro y el uso de productos y servicios.
de Canarias, en la que se acuerda imponer a Red
< > Eléctrica de Espafia una multa de 6.000.001 euros,
4 ) por incidencias en el sistema eléctrico de Gran
06. CREACION

SEvaon Canaria, los dias 03 y 05/12/12, provocando falta
de suministro (Subestacion a 220 kV Barranco de
Tirajana). Red Eléctrica de Espafia, al considerar
que no ha cometido dicha infraccidn, ha
interpuesta recurso contencioso-administrativa
contra el referido acto administrativg, ante la Sala
E— de o Contencioso-Administrativo del Tribunal
Superior de Justicia de Las Palmas, que se
encuentra en tramitacion. Esta multa es la tnica
considerada significativa de acuerdo con los

e D
T E=0
o
o
a

07. EMPL|

o8 sorEDRe parametros indicados con anterioridad para
o el indicador G4-S08.
3 Aspecto material: informacidn
09. DIALOGO CON LOS i , B L .,
GRUPOS DE INTERES G4-DMA* - No aplica. Como transportista en alta tensidn, Red Electrica Enfogue de gestion.

— no llega al consumidor.

N7

/‘L?\Aé\/\‘gﬁﬁ (1) Este indice incluye los aspectos e indicadores del suplemento del sector eléctrico segun la publicacion GRI G4 Sector disclosures [Electric Utilities]. El simbolo (*] indica aquellos indicadores donde
se incluye informacion especifica del sector.
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INFORME
de revision independiente /G4-33

Z PricewaterhouseCoopers Auditores, S.

INFORME DE ASEGURAMIENTO LIMITADO INDEPENDIENTE
DE LOS INDICADORES DE RESPONSABILIDAD CORPORATIVA

A la Direccién de Red Eléctrica Corporacién S.A.:

Hemos llevado a cabo un encargo de aseguramiento limitado de los indicadores de Responsabilidad
Corporativa contenidos en el Anexo de “Indice de Contenidos GRI G4 opcién exhaustiva”

del Informe de Responsabilidad Corporativa 2016 (en adelante, “los indicadores de RC”) de Red
Eléctrica Corporacién S.A. (en adelante, “REC”) correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de
diciembre de 2016, preparados conforme a los contenidos bésicos generales y especificos propuestos
en la Guia para la elaboracién de Memorias de Sostenibilidad de Global Reporting Initiative (GRI)
version G4 (en adelante, Guia GRI G4) y en el Suplemento Sectorial de Electric Utilities.

Responsabilidad de la Direccién

La Direccién de REC es responsable de la preparacion, del contenido y de la presentacién del Informe
de Responsabilidad Corporativa de acuerdo con la Guia GRI G4 y el Suplemento Sectorial de Electric
Utilities, segin la opcién Exhaustiva “de conformidad” con la Guia. Esta responsabilidad incluye el
disefio, la implantacién y el mantenimiento del control interno que se considere necesario para
permitir que los indicadores de RC estén libres de incorreccién material, debido a fraude o a error.

La Direccién de REC es también responsable de definir, implantar, adaptar y mantener los sistemas de
gestion de los que se obtiene la informacién necesaria para la preparacion de los indicadores de RC.

Nuestra Responsabilidad

Nuestra responsabilidad es emitir un informe de aseguramiento limitado basado en los
procedimientos que hemos realizado y en las evidencias que hemos obtenido. Hemos realizado nuestro
encargo de aseguramiento limitado de acuerdo con la Norma Internacional de Encargos de
Aseguramiento 3000 (NIEA 3000) (Revisada), “Encargos de Ascguramicnto distintos de la Auditoriay
de la Revisién de Informacién Financiera Histérica”, emitida por el Consejo de Normas
Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASB) de la Federacion Internacional de Contadores
(IFAQ).

El alcance de un encargo de aseguramiento limitado es sustancialmente inferior al de un encargo de
aseguramiento razonable, y por lo tanto la seguridad proporcionada es también menor.

Los procedimientos que realizamos se basan en nuestro juicio profesional e incluyeron consultas,
observacion de procesos, inspeccion de documentacion, procedimientos analiticos, y pruebas de
revisién por muestreo que, con caracter general, se describen a continuacién:

* Reuniones con el personal de las diversas unidades de REC involucradas en la elaboracién del
Informe de Responsabilidad Corporativa 2016.

Anélisis de los procedimientos utilizados para recopilar y validar los datos e informacién
presentada en los indicadores de RC.

, Torre PwC, P° de la Castellana 259 B, 28046 Madrid, Esparia
Tel.: +34 915 684 400 / +34 902 021 111, Fax: +34 913 083 566, www.pwe.com/es 1

R. M. Madrid, hoja 87.250-1, folio 75, tomo 9,267, libro 8.054, seccién 3°
Inscrita en el R.0.A.C. con el nimero $0242 - CIF: B-79 031230

pwe

o Analisis de la adaptacion de los indicadores de RC de REC a lo sefialado en la Guia GRI G4 para la
preparacion de informes y en el Suplemento Sectorial de Electric Utilities.

« Comprobacién, mediante pruebas de revisién en base a la seleccion de una muestra, testeo de
controles internos y realizacion de pruebas analiticas y sustantivas de la informaci6n cuantitativa y
cualitativa de los indicadores de RC de REC. Asimismo, hemos comprobado su adecuada
compilacién a partir de los datos suministrados por las fuentes de informacién de REC.

Nuestra Independencia y Control de Calidad

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demas requerimientos de ética del Cédigo de
Fitica para Profesionales de la Contabilidad emitido por cl Consejo de Normas Internacionales de Etica
para Profesionales de la Contabilidad (IESBA), que se basa en los principios fundamentales de integridad,
objetividad, competencia y diligencia profesional, confidencialidad y comportamiento profesional.

Nuestra firma aplica 1a Norma Internacional de Control de Calidad 1 (NICC 1) y mantiene en
consecuencia un exhaustivo sistema de control de calidad que incluye politicas y procedimientos
documentados relativos al cumplimiento de requerimientos de ética, normas profesionales y
disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

Conclusién de Aseguramiento Limitad

Como resultado de los procedimientos que hemos realizado y de las evidencias que hemos obtenido,
no se ha puesto de manifiesto ningiin aspccto que nos haga creer que los indicadores de RC de REC
correspondientes al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2016, contienen errores
significativos o no han sido preparados, en todos sus aspectos significativos, de acuerdo con la Guia
GRI G4 y el Suplemento Scctorial de Electric Utilities.

Uso y Distribucién
Nuestro informe se emite Ginicamente a la Direccién de REC, de acuerdo con los términos de nuestra
carta de encargo. No asumimos ninguna responsabilidad frente a terceros distintos de la Direccion de

REC.

PricewaterhouseCoopers Auditores S.L.

. W
n

M2 Luz Castilla

27 de marzo de 2017

ANEXO0S

()

< >
243



=

SOBRE ESTE INFORME

@)
m

CARTA DEL PRESIDENTE Y
DEL CONSEJERO DELEGADO

G

PRINCIPALES
INDICADORES

_—

01. LA EMPRESA

(>

02. ESTRATEGIA

RQ
i

03. GOBIERNO
CORPORATIVO

0

04. ENFOQUE
DE GESTION

=3

05. ENERGIA
SOSTENIBLE

©

06. CREACION
DE VALOR

o}
W oW

07. EMPLEADOS

=0

08. SOCIEDAD

a

09. DIALOGO CON LOS
GRUPOS DE INTERES

N7

10. MEDIO
AMBIENTE

ANEXO0S

WWW.ree.es

Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

INFORME DE REVISION INDEPENDIENTE
del inventario de gases de efecto invernadero

i

pwec

INFORME DE ASEGURAMIENTO LIMITADO INDEPENDIENTE DEL
INVENTARIO DE EMISIONES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO 2016

Ala Direccion de Red Eléctrica de Espana S.A.U.:
Alcance del trabajo

Hemos llevado a cabo un encargo de aseguramiento limitado del Inventario de Emisiones de Gases de
Efecto Invernadero (en adelante Inventario GEI) de Red Eléctrica de Espafia S.A.U. (en adelante REE)
correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2016, que se incluye en el Anexo de
este documento. Este encargo ha sido realizado por un equipo multidisciplinar que incluye
especialistas en sostenibilidad, cambio climatico y aseguramiento.

Resp bilidad de la Direccién Red Eléctrica de Espaiia

La Direccion de REE es responsable de la preparacion y actualizacion del Inventario GEI 2016, de
acuerdo con su procedimiento interno “Metodologia para el célculo del Inventario de Emisiones de
Efecto Invernadero (GEI) de Red Eléctrica de Espafia, SAU”, cuyas bases estan disponibles en la
pagina web de la organizacion a través del enlace http://www.ree.es/es/sostenibilidad/energia-
ible/energia-y-cambio-climatico/nuestra-huella-de-carbono. Esta responsabilidad incluye el
disefio y la implantaci6n de los sistemas y el mantenimiento del control interno relevante para
permitir que el Inventario GEI esté libre de incorrecciones materiales, debido a fraude o a error.

La cuantificaciéon de las emisiones de GEI esta sujeta a una incertidumbre inherente debida a
conocimientos cientificos incompletos para determinar los factores de emisién y los valores necesarios
para combinar las emisiones de diferentes gases.

Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es expresar una conclusién de aseguramiento limitado sobre el Inventario
GEI 2016 de REE basada en los procedimientos que hemos realizado y en las evidencias que hemos
obtenido. Hemos realizado nuestro encargo de aseguramiento limitado de acuerdo con la Norma
Internacional de “Encargos de Aseguramiento sobre Gases de Efecto Invernadero” (NIEA 3410),
emitida por el Consejo de Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASB) de la
Federacion Internacional de Contadores (IFAC). Esta norma requiere que planifiquemos y ejecutemos
nuestro encargo con el fin de obtener una seguridad limitada de que el Inventario GEI 2016 de REE
esta libre de incorreciones materiales.

Un encargo de asegurami limitado realizado de conformidad con la NIEA 3410 supone evaluar la
idoneidad del criterio utilizado por REE en la preparacién del Inventario GEI, evaluar el riesgo de
incorrecciones materiales en el Inventario GEI debido a fraude o error, responder a los riesgos
identificados segiin sea necesario, y evaluar la presentacion general del Inventario GEL El alcance de
un encargo de aseguramiento limitado es sustancialmente inferior al de un encargo de aseguramiento
razonable, tanto en los procedimientos de evaluacion de riesgos, incluyendo el entendimiento del
control interno, como en los procedimientos realizados en respuesta a los riesgos evaluados.

i PricewaterhouseCoopers Auditores, orre PwC, P° de la Castellana 259 B, 28046 Madrid, Espaia
Tel.: +34 915 684 400 / +34 902 021 111, Fax: +34 915 685 400, www.pwc.es 1

R. M. Madrid, hoja 87.250-1, folio 75, tomo 9.267, lioro 8.054, seccion 3*
Inscrita en el R O.A.C. con el nimero S0242 - CIF: B-79 031290

i

pwec

5

Los procedimientos que r s se basan en nuestro juicio profesional e incluyeron consultas,
observacion de procesos, i ion de di acion, procedimi s analiticos, evaluacion de la
idoneidad de los métodos de cuantificacion y de las politicas de difusién de informacion sobre
emisiones GEI, asi como su conciliacion con datos subyacentes.

Atendiendo a las circunstancias del encargo, en la realizacion de los procedimientos antes
mencionados hemos efectuado:

* Reuniones con el personal de diversas unidades de REE involucradas en la elaboracion del
Inventario GEI para la obtencién de un entendimiento del entorno de control de REE y de los
sistemas de informaci6n relevantes para la cuantificacion de las emisiones de GEI y
presentacion de informes. No hemos evaluado el disefio de actividades de control
determinadas, ni hemos obtenido evidencias acerca de su aplicacion, ni tampoco hemos
probado su efectividad operativa.

e Evaluacion de silos métodos de REE para desarrollar estimaciones son apropiados y si han
sido aplicados de forma consistente. Sin embargo, nuestros procedimientos no han incluido
pruebas sobre los datos en los que se han basado las estimaciones ni hemos calculado nuestras
propias estimaciones para compararlas con las de REE.

* Comprobacion, mediante pruebas analiticas y sustantivas en base a la seleccion de una
muestra, de la informacién cuantitativa (datos de actividad, célculos e informacion generada)
para la determinacién del Inventario GEI 2016 de REE, y su adecuada compilacion de acuerdo
con el procedimiento interno aplicado.

Tidad

Nuestra independencia y control de
Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demés requerimientos de ética del Codigo
de Etica para Profesionales de la Contabilidad emitido por el Consejo de Normas Internacionales de
Etica para Profesionales de la Contabilidad (IESBA), que se basa en los principios fundamentales de
integridad, objetividad, competencia y diligencia profesional, confidencialidad y comportamiento
profesional.

Nuestra firma aplica la Norma International de Control de Calidad 1 (NICC 1) y mantiene en
consecuencia un exhaustivo sistema de control de calidad que incluye politicas y procedimientos
documentados relativos al cumplimiento de requerimientos de ética, normas profesionales y
disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

Conclusién de Aseguramiento Limitad

Como resultado de los procedimi que hemos realizado y de las evidencias que hemos obtenido,
no se ha puesto de manifiesto ninglin aspecto que nos haga creer que el Inventario GEI de REE
correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2016, no ha sido preparado, en
todos sus aspectos significativos, de acuerdo con el procedimiento interno “Metodologia para el calculo
del Inventario de Emisiones de Efecto Invernadero (GEI) de Red Eléctrica de Espafia, SAU”.
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Uso y distribucién

Nuestro informe se emite tinicamente al Comité de Direccién de Red Eléctrica de Espana S.A.U., de
acuerdo con los términos de nuestra carta de encargo. No asumimos ninguna responsabilidad frente a
terceros distintos de la Direccién de REE.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L.

n'v\»

M2 Luz Castilla
27 de marzo de 2017

9 RED
? ELECTRICA
DE ESPANA

ANEXO

INVENTARIO DE EMISIONES GASES DE EFECTO INVERNADERO (GEI)
DE RED ELECTRICA DE ESPANA, SAU

Inventario GEI tCO2-eq
Alcance 1 31.500
1.1 Grupos electrégenos 202
1.2 Vehiculos de flota 1.898
1.3 Gas SF6 28.770
1.4 Aire acondicionado 610
Alcance 2 738.038
2.1 Consumo de energia eléctrica 1.664

2.2 Pérdidas de electricidad en la red de
transporte 736374
Alcance 3 228.776
3.1 Cadena de valor 223.275
3.2 Viajes de negocio 1.433
3.3 Logistica 494
3.4 Di i al trabajo 3.574

(31 de Diciembre de 2016)

Limites organizacionales
El célculo de las emisiones de Red Eléctrica de Espafia SAU se realiza bajo el enfoque de control
operacional. El inventario Gnicamente aplicar a las actividades en Espafia.

Alcance operacional
Se if las emisi iadas a las actividades e instalaci de Red Eléctrica de Espafia

SAU, i los alcances si

Alcance 1: Emisiones directas de GEI (Gases de efecto invernade

Son las que ocurren en fuentes que son controladas o son propiedad de la empresa:

- Combustién fija: emisi derivadas del consumo de ibles en grupos

(No existe ninguna otra fuente de combusti6n fija en la compafifa).

- C i6n movil: emisic derivadas del consumo ds por vehiculos de flota.
- Emisiones fugitivas: de gas SFs en las subestaciones eléctricas y de gases refrigerantes en los
equipos de aire acondicionado.

Alcance 2: Emisi indi de GEI iadas al consumo de

- Consumo de energfa eléctrica.

- Pérdidas de electricidad en la red de transporte.

Alcance 3: Otras emisi indij de GEI

- isi i ala cadena de inistro (compra de prod y

- Emisiones asociadas a los viajes de negocios realizados en avién, en tren y en coche.
- isi iadas al interno de iales (logfstica, a una empresa

externa).

- isi de i delos al centro de trabajo.
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DE GESTION DEL CODIGO ETICO 2016

El Cadigo Etico es la guia deontoldégica que incumbe
a todos los empleados del Grupo y al Consejo

de Administracion y sus directivos en el ejercicio

de sus funciones y responsabhilidades.

Introduccion

El Informe Anual de Gestion

del Cadigo Etico recoge las
circunstancias acaecidas en relacion
al sistema carporativo de gestign

de la etica del Grupo Red Eléctrica
en el ejercicio 2016.

El Cédigo Etico de la compafifa
tiene paor objeto proporcionar una
guia deontoldgica a las personas
de las empresas del Grupo Red
Eléctrica, determinando los valores
y compromisos que deben regir

su actividad dentro de la compafiia.

La vigente edicidn del Codigo Etico
del Grupo Red Eléctrica se aprobo
par el Cansejo de Administracion

de su sociedad matriz el 28 de mayo
de 2013 asumiendo las exigencias
que demandan los grupos de
interes y las recomendaciones de
organismas prescriptores en esta
materia.

El Cédigo Etico incumbe a todas las
personas del Grupo, entendiendo por
tales a sus empleados, a su Consejo
de Administracion y a sus directivas,
en el gjercicio de sus funciones

y responsabilidades.

Se aplica en las empresas
del Grupo, es decir, en las
participadas mayaritariamente,

con independencia de su ubicacign
geografica y en aquellos paises

en los que tempaoralmente se

estén desarrollando actividades,
prestando servicios profesionales

0 cualquier otra actividad relacionada
con el Grupo.

El Gestor ético y defensor
de los grupos de interés

Para velar por el recanocimiento
aplicacian y cumplimiento

del Cédigo Etico, Red Eléctrica
designd a Rafael Garcia de Diego,
secretario general y del Consejo

de Administracian, como Gestar ético
y defensar de los grupos de interes.
Las responsahilidades del Gestor
gtico son las siguientes:

- Resolver las consultas y asesorar

a todos los grupos de interes ante
posibles dudas respecta a los
valores y compromisas recogidos
en el Cadigo Etico.

- Instruir las denuncias presentadas

a traves de la verificacion

e investigacidn de las conductas
de los empleados o unidades
arganizativas denunciadas.

- Elaborar los planes de accion

para la resolucion de las denuncias
formuladas y, presentarlos para

la aprobacion del presidente del
Grupo Red Eléctrica o del presidente
de la Comisidn de Auditaria

si afecta a algiin miembro del
Comité de Direccion.

- Mantener un registro actualizado

del proceso [consultas, denuncias,
tramitaciones y comunicaciones
a interesados).

()

< >
26



=

SOBRE ESTE INFORME

@)
m

CARTA DEL PRESIDENTE Y
DEL CONSEJERO DELEGADO

G

PRINCIPALES
INDICADORES

~

e
n—

01. LA EMPRESA

02. ESTRATEGIA

Q
i

O

03. GOBIERNO
CORPORATIVO

Je =

0

04. ENFOQUE
DE GESTION

05. ENERGIA
SOSTENIBLE

©

06.

REACIO
DE VALOR

CREACION
E VAL

o O

A A
v u
07. EMPLEADOS

08. SOCIEDAD

09. DIALOGO CON LOS
GRUPOS DE INTERES

N7

10. MEDIO
AMBIENTE

ANEXO0S

(i

Informe de Responsabilidad Corporativa 2016

- Mantener informados a los
demandantes del estado y solucion
de las consultas o denuncias

formuladas, cuando asi lo requieran.

- Elaborar un informe final de
revision del sistema y proponer
acciones de mejora al sistema
de gestion.

- Mantener la confidencialidad
del denunciante en todo momento,
salvo que se vea legalmente
obligado a revelarlo.

- Desarrollar sus funciones bajo
los principios de independencia,
rigor y ecuanimidad.

Canal ético

Para favorecer la aplicacion del
Cédigo Etico esta disponible en

la pagina web corporativa un Canal
etico a traves del cual se pueden

formular las consultas, denuncias
0 sugerencias al Gestar ético.

Ademas, Red Eléctrica cuenta

can otra via de entrada para
incumplimientos, denuncias,
consultas y sugerencias géticas

a través del servicio de atencion
Digame, con objeto de dar entrada
a las solicitudes de los grupas de
interés externos gue no conozcan
el canal citado anteriormente. Este
servicio traslada al Gestor ético las
salicitudes recibidas, preservando
su caonfidencialidad.

Respecto al sistema para

la deteccion y tratamiento de

los posibles incumplimientaos,
denuncias, consultas y sugerencias,
en 2016 se formularon 29 consultas
al Gestor ético, con un tiempo
maximo de resolucion de 10 dias.

Las consultas realizadas se han
referido a las siguientes pautas de
comportamienta:

- Seguimiento responsable
de la gestion de proveedores.
- Tratamiento adecuado
de la informacion confidencial.
- Proteccion y uso de las
instalaciones y equipos
de la arganizacian.
- Limitacion a la aceptacion de
regalos, prestamos o invitaciones.
- Respeto, integridad,
responsahilidad y transparencia
dentro de la arganizacion.

Durante el afio 2016 se han recibido
tres denuncias en relacién al
cumplimiento del Cédigo Etico.

La primera de ellas, formulada
desde la propia organizacion, se
referia a cuestiones relativas al uso
racional de la energia de los equipos

La funcion del Gestor ético es velar por el
reconocimiento, aplicacion y cumplimiento

del Codigo Etico atendiendo las consultas,
denuncias y sugerencias de los grupos de interes.

WWW.ree.es

informaticos. Una vez analizada

la denuncia, y la informacion

y evidencias ohtenidas durante la
tramitacion del expediente, quedo
archivada al no haberse producido
un incumplimiento de los valores
recogidos en el Cddigo Etico del
Grupo Red Eléctrica, y quedar
acreditado la utilizacion de criterios
de control e informacion de
eficiencia energética en el uso de
equipaos informaticos de la compafiia.

La segunda de las denuncias,
formulada por un particular,

se referia al valor corporativo
‘responsabhilidad’ y estabha motivada
por los desperfectos de caracter leve
causados en una finca a raiz de los
trabajos de mantenimiento de una
de las instalaciones de Red Eléctrica.
Se disefig a instancias del Gestor
ético un plan de accign para la
reparacian de los dafios ohjeto de la
denuncia, lo que se lleva a cabo por
la unidad responsable de la empresa
con la conformidad del propietario
del terreno.
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La ‘Guia para la prevencion de la corrupcion:
tolerancia cero’, proporciona una guia orientativa
en el ambito de la prevencidn de la corrupcion para
todos los profesionales de las empresas del Grupo.

La tercera de las denuncias

se referia al valor corporativo
‘conciencia amhiental’, formulada
por un particular, estaba motivada
por la emision de ruidos por una
instalacion de la compafiia. Del
estudio elaborado se desprendia
que los niveles emitidos eran
conformes a las normas legales

y a las practicas recomendadas.
Sin perjuicio de ello se propuso par
el Gestor ético la realizacion de una
serie de mejoras de apantallamiento
de la instalacion para reforzar

la absarcidn del ruido y mejorar

al mismo tiempo el impacto
paisajistico de la instalacion.

La implementacion del referido
plan de accion esta previsto que
quede finalizada durante el primer
semestre de 2017.

Por otra parte, entre las funciones
asumidas por el Gestar ético se
encuentra la de comunicar las
denuncias que pudieran ocasionar
algun riesgo penal a las sociedades
del Grupo Red Eléctrica, para que
el Organo de control y supervision
del Programa de Prevencian de
Riesgos Penales del Grupo, del que
es miembro, pueda evaluar dichas
denunciasy, en su caso, iniciar las
labores de investigacion del suceso
hasta su esclarecimiento.

En 2016, de igual modo a lo ocurrido
en ejercicios anteriares, el Gestor
gtico no recibio ninguna reclamacion
sobre incumplimientos relacionados
can riesgos penales, y ninguna de
las empresas del Grupo Red Eléctrica
ha sido investigada ni condenada
par ningun tribunal de justicia sobre
incumplimientos relacionados

con los riesgos penales de la
arganizacion.

Integridad y transparencia
El Codigo Etico v el correspondiente
sistema de gestion de consultas

y denuncias, en los que se incluyen
aspectos relativos a la lucha

cantra la corrupcion, constituye un
mecanismo eficaz para la deteccion
y tratamiento de los paosibles casos
de corrupcion y fraude. Los drganos
de gabierno, directivos y resto de
empleados de Red Eléctrica han

de aceptar el contenido del Codigo
Etico y, los proveedores, el Cddigo
de conducta para proveedores

de la arganizacidn.

Coma consecuencia del compromisa
asumido por Red Eléctrica de
prevenir cualquier practica
relacionada con la carrupcion,
soborno o pago de facilitacion,

el Consejo de Administracion de

la sociedad matriz aprobo el 22 de
diciembre de 2015 la ‘Gufa para

la prevencion de la carrupcion:

WWW.ree.es

tolerancia cero’, como elemento
fundamental del modelo de
integridad del Grupo Red Eléctrica.
Su objetivo es proporcionar una
guia orientativa en el &mbito de la
prevencion de la corrupcion para
todos los profesionales de las
empresas del Grupo Red Eléctrica,
recogiendo los compromisos

y criterios de actuacion que, a tal
efecto, deben regir su actividad
profesional dentro del mismo.

Su finalidad es facilitar a los
miembros del Grupo Red Eléctrica
un analisis de las circunstancias

y los riesgos a los que se enfrentan
en materia de corrupcion, asi
cama avanzar en la difusion de los
criterios y los instrumentos con los
que cuenta la compafiia para su
erradicacion.

Durante el pasado ejercicio no se ha
registrado ninguna denuncia a traves
del Canal ético respecto a posibles
casos de carrupcion. Ninguna
sociedad del Grupo Red Eléctrica

ha sido imputada o condenada por
ningun tribunal de justicia sobre
incumplimientos relacionados con
casos de corrupcion, de igual modao
a lo ocurrido en ejercicios anteriores.
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Dentro del Plan de sensibilizacian
sabre la gestian ética, aprobado
par la Comision de Respansabhilidad
Corporativa de la compafiia (en

la actualidad Comité Directivo de
Saostenibilidad), se desarrallaron
durante el periodo 2014-20186,

un conjunto de foros en todos

los centros de trabajo de las
empresas del Grupo, con el objetivo
de mejarar el conocimiento del
sistema de gestion de la ética,
reflexionando sobre los valares

y compromisos adquiridos por

la organizacidn, y profundizando

en la figura y funciones del Gestar
gtico. Estas sesiones cuentan con
la participacion del Gestar ético

y defensor de los grupos de interes
de Red Eléctrica.

Desde el inicio del Plan de
sensibilizacion en noviembre

de 2014 y hasta su conclusion

en junio de 2016 se han celebrado
25 sesiones de sensihilizacian,

con una asistencia toral de

1.589 personas, lo gque supone un
porcentaje del 89,8 % de la plantilla.

En ese procesao de acercamiento
de los valares y compromisos
recogidos en el Cédigo Etico a sus
miembros, se aprobd como ohjetivo
de liderazgo la consecucion del
proyecto ‘Valores de Red Eléctrica)
que se ha desarraollado durante 2016
y cuya finalidad es la de comunicar
los valores de la compafiia entre
sus miembros y generar debate
interno sabre su aplicacion dentro
de cada unidad, atendiendo a sus
peculiaridades. Esta comunicacion
y debate se ha realizado con todas
las personas empleadas y con la
implicacion de los respansables
de las distintas unidades de la
caompafiia. En estas sesiones se
presentaron los valaores actuales

y se debate dentro de cada unidad
sobre los mas significativos en
opinién de sus miembros, y se
realizan propuestas sobre posibles
ambitos de mejora.

En el ambito de los reconocimientos
externos, cabe destacar el liderazgo
obtenido por Red Eléctrica en el
apartado Cadigo Etico/Compliance/
Corrupcion y sobarng, del Dow
Jones Sustainability Index 2016.
Red Eléctrica ha obtenido por
segunda afio consecutivo la maxima
puntuacion (100 sobre 100 puntos])

en dicho apartado, 28 puntos paor
encima de la media de las empresas
de su sector participantes en el
referido indice, habiendo alcanzado
también el percentil maxima (100])
en la evaluacian.

Debe ponerse de relieve la inclusian
de Red Electrica en los indices

de sostenihilidad Euronext-Vigeo
(Eurozone 120, Europe 120, Glohal
120), que selecciona a las empresas
que destacan por su desempefo

en ambitos como la proteccion
ambiental, la ética o la contribucign
al desarrollo econémico y social de
las comunidades en las que opera.

Por ultimao cabe poner de relieve

la permanencia de Red Electrica en
indices de etica empresarial tales
como el Ethibel Sustainability Index
(ESI) Excellence Europe por segundo
afio consecutivo, asi como en Ethibel
Excellence desde su inclusion

en el 2008.

Entre las iniciativas en las que

ha participado Red Eléctrica para
el impulso de la ética empresarial
resulta destacable la constitucion

WWW.ree.es

del Foro de Integridad de la
grganizacion no gubernamental
Transparency International Espafia.
El Foro es una plataforma de
reflexian facilitada par Transparency
International Espafa para la mejora
del cumplimiento y la gestion ética
en las empresas espafiolas, que

se estructura a traves de distintos
grupas de trabajo y sesiones
tematicas perigdicas sobre ética
empresarial.

Por otra parte, Red Eléctrica se

ha sumado al grupo de grandes
empresas que forman parte del
Cluster de Transparencia, Buen
Gobierno e Integridad recientemente
constituido. Se trata de una
plataforma de empresas coordinadas
por la asociacion espafiola para el
fomento de la cultura de la gestion
gtica y socialmente respansable,
Faorética, con el abjetivo de servir de
punto de encuentro empresarial en
liderazgo, conacimiento, intercambio
y dialogo en esta materia.
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INDEPENDIENTE

sobre el sistema de control interno sobre informacidon financiera
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KPMG Auditores, S.L.
Paseo de la Castellana, 259 C
28046 Madrid

Informe del Auditor Independiente sobre el
Sistema de Control Interno sobre la Informacién Financiera

A los Administradores de
Red Eléctrica Corporacién, S.A.

De acuerdo con su solicitud y con nuestra carta de encargo de fecha 26 de octubre de 2015, hemos
examinado la informacion relativa al Sistema de Control Interno sobre la Informacion Financiera
(SCIIF) de Red Eléctrica Corporacién, S.A. (Sociedad dominante) y sociedades dependientes (el
Grupo consolidado Red Eléctrica o el Grupo) que se describe en la Nota F del Informe Anual de
Gobierno Corporativo al 31 de diciembre de 2016 adjunto. Dicho sistema esta basado en los criterios
establecidos en el Marco Integrado de Control Interno emitido por el Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commision (COSO). E! Consejo de Administracion de la Sociedad y la
Alta Direccién del Grupo son responsables de adoptar las medidas oportunas para garantizar
razonablemente la implantacién, mantenimiento y supervisién de un adecuado sistema de control
interno sobre la informacion financiera, asi como de la evaluacion de su eficacia y del desarrollo de
mejoras a dicho sistema y de la preparacion y establecimiento del contenido de la informacion relativa
al SCIIF adjunta. Nuestra responsabilidad es expresar una opinion sobre la eficacia del Sistema de
Control Interno sobre la Informacion Financiera del Grupo basada en nuestro examen.

El control interno sobre la informacién financiera de una entidad es un proceso disefiado para
proporcionar una seguridad razonable respecto a que la informacion financiera anual se ha elaborado
de conformidad con el marco de informacion financiera que resulta de aplicacion e incluye aquellas
politicas y procedimientos que (i) estén dirigidos a la existencia y mantenimiento de registros que
recojan fielmente, con un detalle razonable, las transacciones y activos del Grupo; (i) proporcionen
una seguridad razonable de que las transacciones se registran adecuadamente de modo que permitan
elaborar las cuentas anuales consolidadas del Grupo de acuerdo con el marco de informacion
financiera que resulte de aplicacion; y (iii) proporcionen una seguridad razonable respecto a la
prevencion o deteccion oportuna de altas, bajas o un uso no autorizados de los activos del Grupo que
pudieran tener un efecto significativo sobre las cuentas anuales consolidadas. En este sentido, hay
que tener en cuenta que, debido a las limitaciones inherentes a todo sistema de control interno, con
independencia de la calidad del disefio y operatividad del control interno adoptado en relacién a la
informacion financiera anual, éste sélo puede permitir una seguridad razonable, pero no absoluta, en
relacion con los objetivos que persigue

Hemos llevado a cabo nuestro examen de acuerdo con la norma ISAE 3000 (International Standard
on Assurance Engagements 3000, Assurance Engagements other than Audits or Reviews of Historical
Financial Information) emitida por el International Auditing And Assurance Standards Board (IAASB)
de la International Federation of Accountants (IFAC) para la emision de informes de seguridad
razonable. Esta norma requiere que planifiquemos y realicemos nuestro trabajo para proporcionar
una seguridad razonable de que el Grupo mantiene, en todos los aspectos significativos, un control
interno eficaz sobre la informacién financiera, e incluyé obtener un entendimiento del Sistema de
Control Interno sobre la Informacion Financiera del Grupo, la comprobacién y evaluacion en bases
selectivas del disefio y eficacia operativa del mismo, y la realizacién de otros procedimientos que
hemos considerado necesarios en las circunstancias. Consideramos que nuestro examen proporciona
una base razonable para nuestra opinion.

KPMG Auditores S L. sociedad esparioia de responsabildad imitada y

fima miembro de la red KPMG de firmas independientes afiiadas a Re erMacnd. T 11
KPMG International Cooperative ('KPMG ntemational’), sociedad Sec o6 007 e &
suiza [Category)} N e Tesi0r

Aplicamos la norma ISQC1 (International Standard on Quality Control 1) y de conformidad con la
misma mantenemos un sistema integral de control de calidad que incluye politicas y procedimientos
documentados en relacién al cumplimiento de los requerimientos de ética, normas profesionales y
requerimientos legales y regulatorios aplicables.

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y otros requerimientos de ética del Code
of Ethics for Professional Accountants emitido por el International Ethics Standards Board for
Accountants, el cual esta basado en los principios fundamentales de integridad, objetividad,
competencia y diligencia profesionales, confidencialidad y comportamiento profesional.

Debido a las limitaciones inherentes a todo sistema de control interno siempre existe la posibilidad de
que el SCIIF no prevenga ni detecte los errores o irregularidades que puedan producirse, bien sean
debido a errores de juicio, fallo humano o estén causados por actuaciones fraudulentas o irregulares.
Asimismo, la extrapolacion de la evaluacién de su eficacia a ejercicios futuros esta sujeta al riesgo de
que los controles puedan llegar a ser inadecuados debido a los cambios de condiciones o porque se
produzca un deterioro del nivel de cumplimiento de las politicas o procedimientos.

En nuestra opinién, el Grupo mantiene, en todos los aspectos significativos, un sistema de control
interno eficaz sobre la informacion financiera al 31 diciembre de 2016, de acuerdo con los criterios
establecidos en el Marco Integrado de Control Interno emitido por el Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commision (COSO). Asimismo, los desgloses contenidos en la
informacion relativa al SCIIF que se encuentra incluida en la Nota F del Informe Anual de Gobierno
Corporativo del Grupo al 31 de diciembre de 2016 se han preparado en todos los aspectos
significativos, de acuerdo con los requerimientos establecidos por el articulo 540 del texto refundido
de la Ley de Sociedades de Capital y por la Circular 7/2015 de 22 de diciembre de la Comision
Nacional del Mercado de Valores, a los efectos de la descripcion del Sistema de Control Interno de la
Informacién Financiera en los Informes Anuales de Gobierno Corporativo.

Nuestro examen no constituye una auditoria de cuentas ni se encuentra sometido a la normativa
reguladora de la actividad de auditoria de cuentas vigente en Espafia, por lo que este informe no
contiene una opinién de auditoria de cuentas en los términos previstos en la citada normativa. No
obstante, con fecha 23 de febrero de 2017 hemos emitido, de acuerdo con la normativa reguladora de
la actividad de auditoria de cuentas vigente en Espafia, nuestro informe de auditoria acerca de las
cuentas anuales consolidadas de Grupo del ejercicio 2016 en el que expresamos una opinion
favorable.

J@L

Ana Fernandez Poderos

237de febrero de 2017
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INFORME EJECUTIVO DE LA AUDITORIA INTERNA DEL SISTEMA DE GESTION DE LA
RESPONSABILIDAD CORPORATIVA (SEGUNDO SEMIESTRE DE 2015 Y PRIMER SEMESTRE 2016).

Objeto y alcance

Verificar, para el segundo semestre de 2015 y primer semestre de 2016, la implantacién del Sistema

de Gestién de la Responsabilidad Corporativa en las actividades desarrolladas por Red Eléctrica,
comprobando si los requisitos de las normas IQNet SR10 y SAB0C0, y los propios de la organizacién
estan adecuad. impl los y son eficaces.

En relacién a las actividades desarrolladas por Red Eléctrica en la sede social se han verificado los
aspectos generales del sistema y especificamente los vectores “Nuestro Negocio” y “Gobierno
Corporative y Etica” (informe 17/16).

Adicionalmente se revisaron las actuaciones desarrolladas en otros centros de trabajo (informe
30/16) en los que se mantuvieron 17 entrevistas individuales con empleados de la Demarcacién de
Transporte Centro y la Demarcacidn de Transporte Baleares. ¥ se cumplimentaron cuestionarios por
26 empleados de la Demarcacion de Transporte Canarias, el centro de trabajo del Sistema Eléctrico
Balear, el edificio de la Delegacion Regional Norte y el edificic de la Delegacién Regional Nordeste.

Conclusiones

Se puede concluir que el Sistema de Gestion de la Responsabilidad Corporativa estd adecuadamente
implantade, no habiéndose detectado deficiencias que a juicio del auditor quepa catalogar como
anomalias.

Como puntos fuertes destacables se encuentran los siguientes:

— El Departamento de Relacidn con Inversores fomenta la incorporacion en el accionariado de
inversores socialmente responsables,

~  Se ha publicado la "Guia de Prevencidn de la Corrupcidn” para el Grupo Red Eléctrica, aprobada
por el Consejo de Administracin.

~ El Modelo de Gestidn de la Cadena de Suministro y su implantacién, destacando: el Cédigo de
Conducta de Proveedores, el Modelo de Seguimiento de Proveedores, la realizacion de las

sociales a p yelf to del d llo y participacién de los proveedores.

—~  El alto grado de cumplimiento global con el Programa de Responsabilidad Corporativa: 93% en
2015 (83% en 2014).

- Se realiza una buena gestion de las consultas y las denuncias que recibe el Gestor Etico (registro,
andlisis, toma de decisiones y comunicacidn).

- Se ha apreciado una vision positiva de los beneficios sociales aportados por el X Convenio
Colectivo de REE. La mayoria de ven f; bl Ia fl d en el horario
laboral, permitiendo adaptar la jornada a la actividad y a su vida personal.

—~  Alta participacion de los empleados en la encuesta de riesgos psicosociales y la encuesta de clima
laboral.

~  Sevaloran positivamente las acciones relativas al fomento de la Seguridad y Salud Laboral.

Principales recomendaciones de mejora

Informe 17/16 Sistema de Gestidn de lo Responsobilidod Corporativa en lo sede social

~ Aungue en 2016 se han realizado actuaciones para el desarrollo e implantacion del Sistema de
Cumplimi de la izacion, todavia no se dispone de evidencias de la evaluacion del
cumplimiento legal. Durante el ejercicio de 2017 se deberd continuar con el desarrollo de este
sistema, elaborar el correspondiente Mapa de Riesgos y realizar la citada evaluacion.

Pégina 1de 2

La nueva Politica de Responsabilidad Corporativa y los dltimos cambios organizativos han
motivado que la compaiiia estd en una fase de reorientacion de las actividades relacionadas con
la responsabilidad corporativa, lo que hard conveniente actualizar funciones y la normativa
interna aplicable.

A medo de desarrollo del contenido del X Convenio Colectivo de REE, y como fomento de la
relacidn y la comunicacién entre la Direccidn de Recursos Humanos y el Comité Intercentros, se
recomienda promover la realizacién de reuni que se ¢ plan en el o i

Analizar la co iencia de i una herrami integral de gestidn que proporcione
mayar control y eficiencia en la gestién de la informacicn.

Informe 30/16 Informe complementario del Sistema de Gestidn de la Respansabilidad Corporativa

Mejorar el conocimiento que tienen los empleados de las normas sobre  Responsabilidad
Corporativa en las que REE estd certificada y del Protocolo de Acoso.

Potenciar la difusidn de la aplicacion y los beneficios de la Responsabilidad Corporativa en REE,
podria ser una opcidn la realizacidn de jornadas divulgativas.

Realizar entrevistas o cuestionarios (o actividad similar) a los empleados con el objeto de conocer
el grado de implantacion del Sistema de Gestion d bilidad Cory iva en los diferentes
centros de trabajo.

Favorecer la movilidad interna de los trabajadores.

Potenciar la involucracidn y participacion de los leados en actividades de Resp bilidad
Corporativa.
Madrid, a 31 de noviembre de 2016
=
Py
eatriz Cordero Marquez Manuel Sanchez Gomez
Auditora Interna Jefe del Departamento de Auditoria Interna

y Cantrol de Riesgos
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